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MƏDƏNİ İRSİMİZİN QORUNUB SAXLANMASI
NAMİNƏ

1. Baza prinsipləri.
İnformasiya comiyyətino vo bilikbr 

cəmiyyətinə aid aktual mosəbbrin heç 
biri mahiyyət etibarib texniki mosob 
deyil. "7"八 仍扣 c洲/vv汐 anlayışı 
kompyuter texnologiyalarının nailiy- 
yətbrinə və qlobal informasiya 
şobəkobrinin inkişafına əsaslanır. 
"方/7/A7w anlayışı isə daha
geniş sosial, etik və siyasi parametrbri 
nəzərdə tutur. ”Bilikbr cəmiyy3ti”nin 
vahid universal modeli yoxdur, çünki 
bu cür utopik universal model 
konkret ölkənin, konkret regionun 
dil və mədoniyyətindoki özünəməxsus- 

luğu əks etdirs bilmozdi. Lakin mohz modoni dəyərlər insanın 
dünyada öz yerini tutaraq sürotb dəyişən abmo uyğunlaşmasına 
imkan verir.

İnsanlar ilk növb:xb yax$ı kitablara və dorslikbn)， bundan 
sonra isə İntemeto ehtiyac hiss edirlər.

Bilikbıxbn istifadə problemi onların yaranması şəraitindən
ayrılmazdır.厶 “， 斤 ?决

Texnoloji yenilikbrin zoruri olması 
şübhəsizdir， lakin biHkbr cəmiyyəti təkcə bu yenilikbrin db iq  
edilməsindən ibarət deyil. Şobokobrin süroüi artımı sosial V3 
mədəni baxımdan tənzimlənməsə， özlüyündə proses yetərli ola 
bilmsz.

Avropa İttifaqı öz qarşısma "Vahid Avropa mədəni тзкаги” 
yaratmaq vəzifəsini qoymuşdur. Həmin т ә к а т п  hüdudları песә 
тйзууэп edibcək， onun sərhədbri hansı meyarlar əsasmda 
cızılacaq? Bu "Ümumavropa standartları” nodən ibarətdir? Bizim 
fikrimizcə, bu gün Avropa identikliyi tarixində зп ciddi 
transformasiyaların birins msruz qalıb.

Amerika yazıçısı Pol Di Filippo bu məsobyə aydınlıq 
gətinok  demişdir: 认у

汝/зп’ 众/рА 爪汐办 •汐 z/r".

YUNESKO şobokədə milli kontentin vo milli dillərin 
qorunub saxlanmasma tərəfdardır. ”Milbtbrin rəqəmsal qeyri- 
bəraborliyi” halının aradan qaldırılması ideyası müxtolif sosial 
qruplar, ölkəbr və regionlar arasmda forqbrin daha da 
kəskinbşmomosi üçün hamının qlobal informasiya 
infrastrukturundan ЬзгаЬзг istifadə imkanmın tomin edilməsini 
nozərdo tutur. Mədəniyyət - cari yüzilliyin əsas gücüdür. Öz 
simasını， öz ənonobrini qoruyub saxlaya М тэуэпЬг artıq 
uduzmuşlar.

少//7 ，̂yj/77.sYv/ /w/" mosobsi çox тйгоккэЬ məsəbdiı*. 
Qodinı sonodbrin, modoni irsin， әп çox təbbat olan kitablarm 
rocpnısal $okb salınması onların Ьзгра oluna М тэуэсзк dərəcəds 
zodəbnnıosi ib müşayiət olunmamalıdır. Elektron kitabxanalar 
klassik kitabxanalara əlavədir， lakin heç bir halda onları sıxışdırıb 
aradan çıxarmalı deyildir.

Fərz edək ki, тйэууэп qiymətli sənəd rəqəmsal formaya 
çevrilmiş， lakin homin sonodin orijinah itirilmişdir. Bu haGa 
homin sonodin surətinin həqiqiliyinə песә zəmanət vermsk olar? 
Demoli m:xbni yaddaşın təsadüfi şəkildə vo ya qərəzli qaydada 
redaktə edilmasİM yol verilməməlidir.

"Kompyuter savadı”nın əks tərəfi do mövcuddur. Elementar 
təfbkkür, oxuma və yazma vordişbri itirib bibr.

Kitab modəniyyoti ib  dorin analogiya məhz bu məqamda 
qarşıya çıxır. Elektron kitab və kağız kitab bir-birindən tamam 
fərqli intellektual məhsullardır, onları oxumaq üçün müxtslif 
mütalb vərdişbri təbb olunur. Bu vordişbrin һзг ikisi müasir 
insana eyni d önədə  gərəklidir. Obrazlı şokikb dessk， iki zaman 
rejimində eyni vaxtda yaşamağı öyrənmək lazım gəlir: informasiya 
axınlarının süratli zaman rejimindo və onənovi kitab 
mədəniyyətinin ”bng” rejimində. İnformasiya tərkib hissəsinin 
mütbqbşdiriİməsi adi savadı: düzgün yazmaq və ana dilində 
danışmaq bacarığını təhlükə altına ahr. Qrammatik qaydalardan 
кәпага çıxan $эЬэкэ jarqonu mövcud olmaq hüququna malikdir， 
lakin 〇, ədəbi normaları bğv etmir. Bir zamanlar kinematoqraflya 
tarixində də təxminən buna oxşar vaziyyət yaranmışdı. Sssli kino 
yığcam və anlaşıqlı olduğuna görə danışıq slenqini qanuniləşdirmiş 
olsadajdəbiyyatım əhvetm ədi.

Bilikbr conıiyyotinin miHi moddbrini qurmağa başlayan 
ölkobr V3 xalqlar пэиэгэ almalıdırlar ki， onların ssas kreativ
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kapitah-canh insanlar， bu insanların mənsub olduğu mədəniyyətin 
tipi və ənənəbri ib  тйэууп edibn yüksək intellekti və unikal 
bacarıqlarıdır.

2. Azərbaycan modeli

Bilikbr cəmiyyətinin milli modelini qurarkon iki mühüm 
атШп пэиэгэ ahnması zəruridir: dəyorbr iqtisadiyyatına keçid vo 
onunla slaqədar modoniyyotin sistemli idara edilməsinin zsruruliyi. 
Kommunikasiyaların görünməmiş (Ьгэсэйэ artması informasiya 
Mtalarmm da artmasma səbəb olur. Dəysrbr unikal mozmun kəsb 
etməlidir. Onlar insanların zəkasma yalmz bu şortb davamh tosir 
göstərə Мэг.

Qlobal kommunikasiyalar xaosunda sarsılmaz qala olan 
milli mədəniyyət asimdə unikal (ЬузгЬг məcmusudur. Biz bu 
xaosda insan şüurunun simasızlaşdırılmasma yol vero bilmərik. 
Azərbaycan xalqınm ümummilli lideri Heydər Əliyevin 
uzaqgöronlikb dediyi sözbr bu baxımdan öz aktuallığını 
itirməmişdir: "Xalq özünün zofərbri və işbri ib məşhurlaşır， lakin 
bu zofərbrin， bu işbrin әп ohomiyyəüisi modəniyyotdiı ”.

Azərbaycançılıq - incs hissbr， fəlsofi müdriklik, Şorq 
mədəniyyətinin zənginliyi deməkdir. Bu， 1300 il bundan əvvd 
qəbmə almmış ölməz ’’Kitabi Dədo-Qorqud” xalq eposu, МоПа 
Nosroddinin tükonmgz yumoru， moxsusi tofokkür， bənzərsiz йгзк， 
özünəmsxsus qan deməkdir. Azsrbaycançıhq - Koroğlu 
dastanında ifad3 olunmuş şərəf kodeksidir: byacpt sərvotdən uca， 
şərəfsizlik ölümdsn betsr， aib V3 övladlar - şöhrət vo karyeradan 
üstündür. Azorbaycan xalqına torsf bir addım atılanda 〇， iki 
addım atır. Lakin o göronds ki， bu addım irəliyi deyil， geriys atılır, 
o özü geriys addım atmır， sadəcs olaraq yerindo dayamrL

İalqın  möhtəşom və bonzarsiz modoni impulsu onun 
görk əm li nümayondsbrinin zokasmda öz ifadəsini tapır. Müasir 
Azerbaycan dövbtçiliyinin xilaskarı və banisi olmuş Heydər 
ƏUyev dəfəbrb deyirdi: ”Fbxr edirgm ki, т әп  azsrbaycanhyam!”.

Azərbaycan msdəniyysti， onun zongin әпәпәһһ， Qorb ib  
Şərq arasmda unikal mövqeyi， bütün yenilikləri üzvi ş ü k b  
mənimsəmək qabiliyyəti， onun toleranthğı yuxanda bohs etdiyimiz

%нькович H. Гейдар Алиев. Зигзаги судьбы. M., 200*7, s.

yeni A v ro p a  identikH yinin form alaşm asın ın  m ü h üm  nüm unəsid ir. 
A zərb aycan  m ədoniyyoti g ə b c ə y ə  istiq a m stb n m işd ir .

2003-cü ikb Cenevrədə keçiribn， informasiya сэт1уузйпэ 
hosr edilmiş Ümumdünya sammitində Azorbaycan Respublika- 
sınm Prezidenti İlham Əliyev demişdir: "Biz inamrıq ki， ölkəmiz 
həm regionda İKT-nin inkişafında， һәт də inkişaf üçün İKT-də 
sistem inteqratormıa çevrib bilər”.

Sistem inteqratoru 1зксә cari tobbatı ödəməkb 
kifayətbnmoyib һәт do qlobal və mini miqyasda msdəniyyoün 
inkişaf ssenaribrini düşünüb tapmalıdır. Burada söhbot 1әксә 
informasiya infrastrukturunun inkişafından deyil, һәт (b 
bütövlükdə bilikbr iqtisadiyyatından gedir. Məhz mədəniyyot 
milbtin strateji resursuna çevribcək， Avrasiya тәкаптЈа sistem 
inteqrasiyasını тйэууэп edəcəkdir.

Milli эпэпэЬгбэп iroli gəbn ideyalar kompleksinin cəlbedici， 
roqabot qabiliyyətli olmasım təmin etmək， beynəlxalq kontekstdə 
bu ideyalara təbbat yaratmaq strateji məsobdir. Sistem 
inteqratoru olmaq， bHikbr iqtisadiyyatının hərəkətverici qüvvəsins 
çevrilmək eb bu deməkdir.

Beb bir layihə öz əhatəsinə görə Heydər Əliyevin adma 
layiqdir， çünki bu layihə yeni yüzilliyin intellektual çağırışlarına 
Azerbaycanın adekvat cavabı olacaqdır〗 .

Heydər Əliyev irsinin təbliğ edilməsi Avrasiya mokanmda 
Azərbaycan mədoniyyotinin yayılmasının mühüm aspektbrind:m 
biridir. M iHi brendbrə qürur hissiib yanaşmaq lazımdır.

Qloballaşan dünyada milli msdsniyyst o qədsr 
əhəmiyyatlidir ki， modəniyyotin siyasi iqtisadiyyatı， mədəniyyətin 
geosiyasəti barədo qətiyyətb vo Ыгтәпаһ şəkikb danışmaq 
lazımdır.

ƏBÜLFƏS QARAYEV， 
Azərbaycan Respublikasının mədəniyyət və turizm naziri

Bax: Библиотеки в обществе знаний. Баку，2006, s. 484.



О СОХРАНЕНИИ КУЛЬТУРНОГО 
НАСЛЕДИЯ

L Базовые нринцинь!
Ни один из актуальных 

вопросов, относящихся к информаци
онному обществу и обществу знаний， 
не является по сути техническим. 
Понятие
所汉 а» основано на достижениях 
компьютерных технологий и раз- 
витии глобальных информационных 
сетей.

Понятие «об% 已(7州衫
подразумевает более широкие соци- 
альные, этические и политические 
параметры. Не существует единой， 
универсальной модели «обществ 

знаний», поскольку такая утопическая универсальная модель не 
отражала бы культурное и языковое своеобразие данной страны, 
данного региона. Однако именно культурная специфика 
позволяет человеку ориентироваться в мире, найти свое место в 
стремительных изменениях.

Люди, в первую очередь， нуждаются в хороших книгах и 
учебниках, а уже потом - в доступе к Интернету.

Проблема доступа к знаниям неотделима от условий их
создания. Э 斤ю 少7〇?3扮价把所 尺以 /cowopjw

Общество
знаний не сводится к технологическим нововведениям, которые, 
безусловно， необходимы. Бурный рост сетей сам по себе 
недостаточен без социальной и культурной проработки этого 
процесса.

Европейский Союз поставил перед собой цель создания 
«единого европейского культурного пространства». Как будут 
обозначены границы этого пространства， по каким критериям 
прокладывается рубеж? Каковы «общеевропейские стандарты»? 
С нашей точки зрения， европейская идентичность претерпевает
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•сегодня одну из самых серьезных трансформаций за всю свою 
Историю.

Недавно американский писа丁ель Пол Ди Филиппо пояснил:

За сохранение национального контента и национальных 
языков в Сети выступает ЮНЕСКО. Преодоление «цифрового 
неравенства наций» подразумевает обеспечение равенства 
доступа всех к глобальной информационной инфраструктуре во 
избежание усиления диспропорций между социальными 
группами, странами и регионами.

Культура является главным оружием текущего столетия. 
Тот, кто не сумел сохранить свое лицо, свою традицию， уже 
проиграл.

Достаточно сложным является и вопрос о
Оцифровка древних документов, 

культурного наследия, наиболее востребованных книг, не должна 
сопровождаться их безвозвратным повреждением. Электронные 
библиотеки дополняют， но ни в коем случае не вытесняют 
классических библиотек.

К примеру， некий ценный документ оцифрован， но 
оригинал утрачен. Где гарантии подлинности его копии? Нужно 
всеми силами избегать случайного или тенденциозного 
редактирования памяти культуры.
丁ак называемая «компьютерная грамотность» имеет оборотную 
сторону. Могут быть утрачены элементарные навыки мышления, 
чтения и письма.
Именно здесь возникает глубокая аналогия с книжной культурой. 
Электронная и бумажная книга — это два совершенно разных 
интеллектуальных продукта， требующих разных навыков чтения. 
Оба навыка в равной степени необходимы современному 
человеку. Необходимо научиться жить сразу в двух временных 
режимах: «быстром» времени информационных потоков и
«медленном» времени традиционной книжной культуры. 
Абсолютизация информационной составляющей ставит под 
угрозу простую грамотность: умение правильно писать и 
изъясняться на родном языке. Сетевой жаргон， который 
отступает от грамматических правил， имеет право на 
существование, но не отменяет литературной нормы. Примерно

9



то же самое было в истории кинематографа. Звуковое кино 
узаконило разговорный сленг в силу его компактности и 
доходчивости， но не убило литературы.
Страны и народы, приступающие к построению национальных 
моделей общества знаний， должны иметь в виду， что их главный 
креативный капитал — это живые люди, их высокий интеллект; и 
уникальные умения， определяемые традицией и типом культуры.

2. Азербайджанская модель

При построении национальной модели общества знаний 
надо иметь в виду два важных обстоятельства: грядущий
переход к экономике ценностей и связанная с этим 
необходимость системного управления культурой. Громадный 
рост коммуникаций влечет за собой рост информационного 
шума. Ценности должны нести уникальное послание. Только так 
они могут завоевать устойчивое влияние на умы.

Таким уникальным ценностным посланием является 
национальная культура， которая была и остается незыблемой 
скалой в хаосе глобальных коммуникаций， способных 
обезличивать сознание человека, чего мы не вправе допустить.

В этом контексте пророчески звучит выражение 
общенационального лидера Азербайджана Гейдара Алиева: 
«Народ славится многими свершениями и делами, но главным из 
них является культура».

Азербайджанство — это утонченность чувств, философская 
мудрость, богатство культуры Востока. Это бессмертный 
народный эпос《 Китаби Деде Коркуд»， записанный 1300 лет тому 
назад， это неистощимый юмор Моллы Насреддина， это свое 
особенное мышление， свое особенное сердце， своя особенная 
кровь. Азербайджанство — это кодекс чести， сформулированный в 
эпосе Кероглу: доблесть — выше пользы， бесчестье — хуже 
смерти， семья и дети — выше успеха и карьеры. Когда к 
азербайджанскому народу делают шаг вперед， он делает два 
шага. Но когда он не видит шага вперед, а наоборот -  назад， то он 
не делает шага назад, он просто стоит на местей

Зенькович Н. Гейдар Алиев. Зигзаги судьбы. М.，2007, с. 556-557
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Мощный и самобытный культурный импульс народа 
находит полное выражение в умах его выдающихся 
представителей. Гейдар Алиев, как спаситель и основатель 
современной азербайджанской государственности， неоднократно 
повторял: «Я горжусь тем，что я — азербайджанец!》

Азербайджанская культура, с богатством ее традиции， с ее 
уникальным положением между Западом и Востоком, ее 
способностью органично включать в себя все новое, ее 
толерантность， [юдает важный пример формирования новой 
европейской идентичности， о которой шла речь выше. 
Азербайджанская культура устремлена в будущее.

Президент Азербайджанской Республики Ильхам Алиев 
сказал на Всемирном саммите по информационному обществу в 
Женеве в 2003 году: «Мы верим в то, что наша страна может 
стать системным интегратором как в развитии ИҜТ в 
регионе， так и ИҜ Г дли развития».

Системный интегратор должен не только закрывать 
текущие потребности， но и продумывать сценарии развития 
культуры в глобальном и национальном масштабах. Речь идет не 
только о развитии информационной инфраструктуры， но и об 
экономике знания в целом, о том, что именно культура 
становится стратегическим ресурсом нации, именно она будет 
определять системную интеграцию на евразийском пространстве. 
Сделать комплекс идей， вытекающих из национальной традиции 
привлекательными，конкурентоспособными, востребованными в 
международном контексте — стратегическая задача. Это и 
означает быть системным интегратором, двигателем экономики 
знаний.

Такой проект по масштабности замысла достоин имени 
Гейдара Алиева， поскольку этот проект станет адекватным 
ответом Азербайджана на интеллектуальные вызовы нового 
столстия"\

Пропаганда наследия Гейдара Алиева -  один из значимых 
аспектов продвижения азербайджанской культуры на 
евразийском пространстве. К национальным брэндам надо 
относиться с гордостью.

к м  : Библиотеки в обществе знаний. Баку，2006, с. 484
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Национальная культура настолько важна в глобалиэированном 
мире， что надо твердо и недвусмысленно говорить о геополитике
культуры.

Караев А.М.,
министр культуры и туризма 

Азербайджанской Республики

12

Azərbaycan diHndə nəşrinə müqəddimə

1. Lissabon strategiyası
2000-d ilin mart ayında keçirilmiş Lissabon görüşündə 

Avropa İttifaqıiqtisadi, sosial vo ekoloji yenibşməyo dair <<Avropa 
Araşdırmalar Мэка!№> (E穴d •似》 ） adı
almış on illik işçi strategiya срЬШ etmişdir. Bu strategiyanın 
ımqsədi Avropa İttifaqının dünyada ən dinamik və rəqabət 
qabiliyyətli iqtisadiyyat olan elmtutumlu iqtisadiyyata 
keçrMSİndnn ibarotdir. Elmi araşdırmalara münasibətdə «Avropa 
Elm 奶"丫'A yaradılması V3 2010-cu
ib qədar Avropada aparılan elmi-tədqiqat və təcrübə-konstıuktor 
işbri üçün maliyyə ayırmalarının həcmini ÜDM-nin 3%-ə qodər 
artımıaq vəzilbsi qarşıya qoyulur (müqayisə üçün xatırladaq ki， 
2000-ci ild3 nıüvaüq göstərici 1,9% olmuşdur). Mədəniyyot 
sahosində Avropanın vahid mədəni irsinin ön plana çəkilməsi， bu 
sahədə soməroli beynolxalq oməkdaşlığm stimullaşdırılması yolu ib 
《 Avropa Mbdəni Mokanı» (《f"/丫"76Ү"7 C"/"vnr" yaratmaq
V3zi(bsi qarşıya qoyulmuşdur. Avropada baş verən siyasi və 
struktur doyişiklikbıinin əsasım informasiya və kommunikasiya 
texnologiyakın， informasiya pənıiyyətino və daha sonra biHkbr 
conıiyyətino keçid tsşkil edir. Avropada «пҝртН mədoniyyət» 
yaradılması ib eyni zamanda ənənəvi mədəni-maarif 
nıüəssisobrinin transfonııasiyası və onların ümumavropa məcbni 
mokamna qoşulması prosesbri gedir. Lissabon strategiyası 
kontekstində müxtüi、 proqram va təşəbbüslərin geniş konsteksti 
işbnib hazıHanrmşdır. Ordann sırasında İST 
7Ъ7"/г"%/п İnformasiya Cəmiyyəti Texnologiyaları) proqramı; 
《 Elektron Avropa》 化） tsdbirbr planı，
proqramları, elmi tədqiqatlar və texnoloji araşdırmalar， 
məcbniyyat və dm sahəsindo Avropa informasiya resursları vo 
xidmotbrinin yaradılmasına və onlardan geniş istifadə 
imkanlarının t遍in edilməsinə d a i r t ə ş ə b b ü s ü  xüsusi qeyd 
edilməlidir.

2. Avropa İttifaqının informasiya cəmiyyətinin inkişafı 
strategiyaları

İntensiv iqtisadi inkişafı və beynəlxalq bazarda Avropa 
İttifaqının mövqebrinin möhksmhnmpsini stimullaşdıran 
layihəbrcbn biri《 Elekron Avropa» adh iri siyasi layihə



olmuşdur. Bu layihə çərçivəsində həm Avropa İttifaqının üzvü 
olan ölkələr daxiİində， həm də Avropa Komissiyası səviyyəsində 
çoxsaylı proqramlar həyata keçirilmişdir. Bu layiha Avropa 
İttifaqı ölkəbrinin vətəndaşlarının informasiya inqilabından 
maksimum səmərə əldə etmosinə， Avropa ölkəbrinin isa ABŞ vs 
dünyanın qalan ölkəbri ib  rəqabət mübarizəsində ciddi dəstsk və 
yeni prioritetlər qazanmasına yönəlmişdir.

eEuropa2002 5 planında Avropa vatsndaşlarmın hoyatınm 
bütün sahobri ib  əlaqodar olan informasiyadan vs onun sayosində 
rsqəmli texnologiyaların bütün üstünlükbıindon istifadə etmək 
imkanının təmin edilməsi vəzifəsi qarşıya qoyulur.

eEuropa20056 planı geniş zolaqlı rabitə infrastrukturundan 
hartərəfh istifacb edihmsinə əsaslanan təhlükosiz xidmotbr， tətbiqi 
vasitəbr V3 informasiya resursları təqdim e d i l m ü n  
stimullaşdırılmasma yöndmişdir. Bu baxımdan, msxsusi olaraq 
qeyd edilmişdir ki，muzeybr，kitabxanalar， arxivlər və t ü l d ə  
mühüm rol oynayan digər mədoniyyət müəssisabri geniş zolaqh 
rabitə xətbrinə qoşulmalıdır.

eEuropa2005 layihssi 2005-ci ilin axırlarında başa 
çat&rıkmşdır. İ2010. Avropada inkişaf və məşğulluq mıqsodi üçün 
informasiya cəmiyyəti təşəİDbüsü? eEuropa2005 layihəsinin davamı 
olmuşdur. 2010-cu ib  qsdər olan dövrds informasiya camiyyətinin 
və medianın inkişafı sahosində geniş siyasi moqsodbr qarşıya 
qoyan bu Avropa strateji təşəbbüsü açıq və rsqabnt qabiliyyətli 
rəqəmli iqtisadiyyatın dəsbkbnm əsim  informasiya və 
kommunikasiya texnologiyaları sahəsində elmi araşdırmalara, 
еЬсэ da sosial fbrqbrin azaldılması， әһаНуә xidmətbr göstərilməsi 
və hsyatm keyfiyyətinin artırılması üçün bu texnologiyalardan 
istifadə edilməsinə yönəlmişdir. Bu təşəbbüsün əsas bölməbrindon

5 http://ec.europa.eu/information societv/eeurope/2002/index en.htm (ingilis 
dilində)
6 http://ec.europa.eu/information sodetv/eeur〇pe/2005/index en.htnı (ingilis 
dilində)
' http://ec.europa.eu/information sodetv/eeurope/i2010/index en.htm (ingilis 
dilində)
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biri İ2Ü10. R^pnüHkitabxanalar bölməsidir8.

eContent proqram丨 eEuropa layihəsinin mühüm tərkib 
hissasidir. Əgor йагш üçün informasiya cəmiyyəti qurmaq vəzifəsi 
qarşıya qoyulursa, onda İnternetin informasiya təchizatı zəngiıı， 
rsngarəng və çoxdilli olmalı， Avropa xalqlarının mədəni 
müxtsliftiyini əks etdirmoli， istifadəçinin konkret mədəni, elmi və 
t ü l  təbbatınıtamin etmək iqtidarında olmalıdır.

eContent proqramı Avropa kontentinin istehsalmm， 
yayılmasının və on& n istifadə edilməsinin dəstəklənməsinə， 
ümumdünya ş ü ^ s i n in  çoxdiHi imkanlarının dəstəklənməsinə 
yönəlmişdir.

eContent proqramının məqsədlərindən biri - rəqəmli 
texnologiyaların verdiyi imkanlardan bilikbr cəmiyyətinə keçid 
üçün daha tam istifadə etmsk， Avropa informasiya resurslarının 
yaradılmasını və qlobal şəbəkələr vasitəsib bu resurslardan 
istifadənintominediİmssimstimullaşdırmaqdır.

Avropa İttifaqı msdəniyyst sahəsinin inkişafı istiqamətində 
fəal iş aparır， bu sahədə ənənəvi (baliyyət növlərinin 
dəstokbnmasincbn başlamış rəqəmli mədəniyyət sahəsində 
tədqiqatlara cpdər geniş spektrli məsabbr həll edir. Hər bir 
konkret fəaliyyat növünün və ya ayrıca götürülmüş hər bir 
proqramın mətıdud istiqamətli msqsədbri olduğuna baxmayaraq， 
bu fəaliyyot növbri proqramlar т ә с т и  halda Avropanm bütün 
msdəniyyst təşkilaüannm və müəssisəbrinin ssybrinin 
birbşdirilməsini tobb edir. Avropa Mədsniyygt Nazirbri Şurası 
roqomli msdsniyyətin yaradılması ib  9İaqsdar problembri və 
perspektivbri get-gedə daha aydın dərk edir və bu sahədə irəli 
sürüİən t3şsbbüsbri get-gecb daha çox hallarda dəstəkləyir.

Avropa İttifaqının eContentp【us proqrammı 9 eContent 
proqramının genişbnmiş variantı olub， Avropa rəqəmli 
informasiya resurslarını bazara tətbiq edir. 2005-ciil yanvarm 27-

8 http://ec.europa.eu/information societv/activities/disital 
libraries/index en.htm (ingilis dilində}
9 http://ec.europa.eu.int/informaüon societv/acüvities/ 
econtentplus/index en.htm (ingilis dilində)
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də Avropa Padamenti Avropada innovasiyah on-Hne xidmstbri 
üçün çoxdilli kontentin

inkişafına, coğrafi informasiyadan， modoniyyots dair 
informasiyadan V3 tohsil üçün resurslardan istifadə imkanlarının 
yaxşılaşdırılmasına yönəlmiş eContentplus proqramının qəbul 
edilməsinə səs vermişdir. Parlament hamçinin, 2()05-2_-ci ilbr 
üçün bu proqramın 149 milyon avro mohbğində büdcəsini 
müəyyon edən əlavsııi təsdiq etmişdir.

Rəqsmbşdirmo - Elektron Avropanm tnmoli olan kontent 
yarad山ııası yolunda ilk zorwi addımdır. Bu, Avropanın kollektiv 
mscbni irsinin qorunub saxlanması, Wondaşlara honıin irsdən 
istifadə etmsk imkanı verilmosi， tohsilhı vs tm.i/min keyfiyyətinin 
artırılması yolunda hoyatiohomiyyotli foaliyyotdir.

3. Lund prinsip!jri“’

Milli mədsni və elmi irsin roqonıbşdirilmosi məsobsi Avropa 
İttifaqmın üzvü olan öHobrin məsuHyyat sahosino aiddir. 
Standartların və texnologiyalar】!！ işbnib hazırlanması Avropa 
səviyyəsində dəstəkbnir və mini rəq3mbşdirmn pıoqranılannm 
daqsbndirilmosi mexanizmbrinin yaraddnıasnıa xüsusi diqqot 
yetirilir. Bu mexanizmbri necə işə sahııaq һ ш т  olduğunu 
müəyyonbşdirmak， bununla olaqodor problembri müzakiro 
etmək， ebcə cb davamlı inkişafı tomin edon slaqəbndirmanin 
dəstəkbnməsi üsullarmı müəyyən etnwk üçün Avropa İttifaqımn 
üzvü olan ölksbrin nümayəndəbri V3 ekspertbri 2001-ci ii aprelin 
4-də İsveçin Lund şəhərində görüşnıüşbr. Bu müşaviro 20()()-ci ilin 
noyabr ayında İnformasiya Cəmiyyoti mssabbri üzro Baş 
Direktorjuğun Msdoni İrs Şöbəsi tsrofindsn təşkil edilmiş vo 
Avropa İttifaqında İsveçin sodr olduğu dövrds onun himayəsi ib 
Lüksemburqda keçirilmiş hazırlıq müşavirəsinin davamı oldu. 
Rəqəmbşdirmə sahəsində Avropa siyasətinin əsas aspektləri 
«Lund prinsipləri» adh sənədds şərh edilmişdir.

Müşavirə iştirakçıları razılaşdılar ki， rəqombşdirmə 
Avropanın unikal irsindən istifadə etməyin， mədoni müxtəlifliyin.

ı〇 http://www.minervaplus.ru.docums/lprncp.htm (rus diiində)
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tohsilin və mədoni sanayenin inkişafmm dostəkbıımssinin mühüm 
mexanizmidir. Lakin Avropa İttifaqının üzvü obn  ölkəbr öz 
m^bni irsbrindən istifado imkanbnnm təmin olunmasmı 
investisiyalar vasitssib dəstəkbdikbrİM baxmayaraq， bu 
toş制)üsbrin həyata keçirilməsiııdo qısamüdcbtli və uzunmüddətli 
uğurlar qazanılması yolunda həb də çoxsaylı тапеэЬг 
mövcuddur. Bu тап м Ь г r3(pmbşdirmə metodlarının 
nıüxtəliniyindnn; bəzi texnologiyalardan və standartlardan istifado 
edilmosi iİə daqədar riskbnbn; nxpnıbşdirilmiş obyektbrin uzun 
nıüddot saxlanması və onlardan istifadə imkanmın təmin edilməsi 
ib nlaqndar t士bbrdon; intellektual mülkiyyət üzərində hüquqlam 
yanaşmalarda ardıcılhğm olmamasmdan; yeni texnologiyalarla 
Lağlı proqramlar vo m油 niyyət proqramları arasmda uzlaşmanın 
olmamasından ib a ro td h .《 Lund prinsipbrb>nin reallaşdırılması 
üçün hamin müşavirrxb «Lund (baliyyət proqramı» qəbul 
edilmişdir.ıı

4. «Miner\a》\ ə 《 Minerva Plus» layihələri

Stmteji toşabbüsbr çərçivəsində proqramları V3 layihələri 
reallaşdırmağa， EKA ideyalarım hoyata keçirməyə imkan versn 
maliyyo vasitobrindon biri ds Avropa Komissiyasının Çərçivə 
Proqramlandır.

«Lund prinsipbri» ds ilk növbsdə məhz Çsrçivə 
Proqramlarında reallaşdınlmışdır. Bu qəbildən olan ən mühüm və 
asas layihdorcbn biri 2002-2()05-d ilbrdə 5-d Çərçivə 
Proqramında reallaşdırılmış «Minerva» layihəsi 口 olmuşdur. Bu 
layihənin moqsodi mədəni V3 elmi irsin rəqəmbşdirilməsi üzrə 
fbaliyyotin okKpbndirilmosi vs genişbndirilməsi üçün Avropa 
ölkobri mədoniyyət nazidikbrinin şsbskə daxilində qarşüıqh 
foaliyywidir. Sözügedən layihrmin davamı və inkişafı olaraq, 6-cı 
Çərçivs Proqramı kimi «Minerva Plus» layihəsi u jşbnib 
hazırlanmışdır. Homin layihə çərçivəsində Avropa İttifaqının üzvü 
olan 10 $ərqi Avropa ölkəsi， həmçinin Rusiya və İsrail do Avropa 
ölksbrinin Msdnniyyot Nazirlikbri Şəbəkəsinə daxil olmuşdur.

н http://www.minervaplus.ru.documsZl_pbn.htm (rus dilində) 
i: http://www.minervaplus.org (ingilis dilində} 
u http://www.minervaplus.ru (rus dilində)

Azərbaycan Respublikas丨 Prez，dentm，n 
İ等!糾 İdaresi

PREZİDENT KİTABXANAS!
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Bu， Rusiyanın msdəni və dmi irsin rəqsmbşdirilmosi， elmi 
tədqiqatlar，təhsil， asudo vaxt və turizm üçün yüksək keyfiyyətli 
informasiya resursları yaradılması üzrə ümumavropa miqyasında 
fəaliyyətə qoşulmasının mühüm mərhabsidir.

《Minerva» və 《 Minerva Plus》 layihələri 《 Lund 
prinsipləri»nin reallaşdırılmasmın konkret mexanizmbri idi. 
«Minerva》 layihəsi çərçivəsində mədəni və elmi irsin 
rəqəmbşdirilməsi üzrə milli proqramların alaqəbndirilnıosi üçün， 
rəqəmbşdirma taaliyyətinin müzakirəsi， olaqsbndirilmosi V3 
harmonikbşdirilmosi， rəq3mbşdirməy3 dair Ümumavropa 
razdaşdınürmş platforma， tövsiyə V3 metodikalar, standartlar V3 
metaməlumatlar yaradılması, mədəniyyəto vs elmə aid 
informasiyadan uzun müddət istifadə etnıok imkamnın təmin 
edilməsi və onların saxlanması üzrə fəaliyyətin müzakiro edilmosi 
məqsədib Avropa ölksbrinin msdsniyyot nazirbrinin şobako üzrs 
qarş山qlı fəaliyyəti təşkil edilmişdir.

Avropa İttifaqı çərçivəsində iri siyasi qararlar hazırlanması
üçün MiHi Nümayəndətər Qrupu (NRG) formalaşdırdrmşdır.w

Bu qrup Avropa İttifaqının üzvü olan dövbtbrin 
hökumətləri tərəfindən rəsmi qaydada təyin edilmiş 
nümayənddərdən ibarətdir. Avropa İttifaqı ЬгзПгкЬп bu qrup 
«Lund prinsipbri》 nin yerino yetirilməsinin qaranh idi，《Minerva» 
və 《 Minerva Plus» layihdəri isə NRG-nin (baliyyətini 
dəstəkbyirdi. Layihəbrin menecerbri NRG katibliyi ib biHikdo 
hər yarım ildə bir (bfə Avropa İttifaqında sədrlik edən ölkəds 
NRG-nin V3 layihənin iştirakçısı olan ölkəbrin nümayondnbrinin 
geniş tərkibds birgə iclasım keçirir. Rusiya Milli Nümayəndələr 
Qrupunun işinds müşahidəçi qismində iştirak edir.

2006-cı ild3 «Minerva》 və «Minerva Mus» layihələrinin 
həyata keçirilməsinin başa çatması ib daqodar eContentplus 
proqramı çərçivəsində «Minerva Aİ» layihssi 15 qəbul edilmişdir. 
Bu layihə Avropa ölkobri Mədəniyyət Nazirlikbri Şəbəkəsinin və 
Milli Nümayəndələr Qrupunun fəaliyyətinin davamı və inkişafıdır.

M http://www.minervaplus.ru.nrgroup/nrgroup.htm (rus diHndə)
15 http://www.minervaeurope.org (rus dilində)
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5. YUNESKO n u n 《 İnformasiya hamı üçün» proqramt， 
《Mtinerva» p 《 Minerva Püus>Hayihəbri

«Minerva》 və «Minerva Plus》 layihəbri ib  Y U N E SK O 
nun «İnformasiya hamı üçün» proqramı arasında əməkdaşlığa dair 
rM sbhstbşm sbrdə Rusiya mühüm rol oynamışdır. «Minerva» 
byihosinin ruisyalı tərəfdaşlann himayəsi ib  Petropavbvsk- 
Kamçatsk (2-7 sentyabr 20()3-cü il) və Sankt-Peterbuı*q (23-25 
iyun 2004-cü il) şəhərbrindo təşkil edilmiş konfranslarda ilk 
təqdimatlarından başlayar叫  ггЫит oldu ki， 《 Minerva» və 
《 İnfomıasiya hamı üçün» proqramlarının ümumi məqssdbri 
vardır. Bu, xüsusən raqəmli mədəni irsdən geniş istifadə 
imkanlarının inkişaf etdiriİmasi， modəni irsin rəqəmbşdirilməsi 
üzrə beyMİxalq， milli V3 lokal siyasətin monitorinqi， 
informasiyadan çoxdilli istifadə m— əbrinə aiddir. 20 oktyabr 
2004-cü Hd3 Y UN ESK O -nun 《 İnformasiya hamı üçün» 
Proqramının Beynəlxalq Komitəsinin Parisdə keçiribn iclasında 
Daniel Malberin (Fransa Modəniyyat Nazirliyi， Beynəlxalq 
Komitənin Prezidenti) və R ossdl Kaffonun (byihəbrin  
daqəbndiricisi) dəvəti i b 《 Minerva» layihəsi çərçivəsində MiHi 
NümaysrKbbr Qrupunun fəaliyyəti də təmsil olunmuşdur. İş 
m etodlan ， o cüm bdən rəqambşdirmə məsələsində milli
nümayəndnbrin rolu， slaqəbndirm ə m exanizm bri， tematik işçi 
qruplarının t3şkil edilməsi üzrə «M inerva》 modeli müsbət 
qiyni3tbndirilmişdir. Hazırda Y U N ESK O -nun «İnformasiya 
hamı üçün» Proqramının Beynəlxalq Komitəsi Milli 
Nümayəndobr Qrupunun və «Minerva»nın fəaliyyətini modsni 
irsin rəqambşdirilrnosİM mühüm töhlə kimi qiymotbndirir.

6. YenHə$əbbüsbr. Dinamik fəaliyyM plam

Lund fəaliyyət planı Milli Nüm ayəndəbr Qrupu (N RG ) 
ЬгзПгкЬп Avropa İttifaqında yanmillik prezidentliklərin, еЬсэ də 
bir sıra layihə və tədqiqat şəbskəbrinin， o cümlədən son (Ьгэсэ 
uğurlu olmuş D İG İC U LT layihəsinin dəstəyi sayəsində 
reallaş&rümış&r. Lund prinsipbrində тй зууэп  edilmiş
problemlərin çoxu Һә1ә də aktual olaraq qaldığma görə, Lund
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Pla腿 m davamı olan yenibşdirilmiş Dinamik Fəaliyyət Pkınına丨() 
müvafiq əlaqəbndirmonin davam etdirilməsi Avropa İttifaqı 
Şurasımn 2005-2010-cu ilbr üçün iş planının prioritet bondbrindon 
biridir.

Dinamik Foaliyyot Planı 2005-ci ilda Lüksemburqun ю  
Birbşmiş KraHığm prezidentHkbri çorçivəsindo MiHi 
Nümayəndəbr Qrupu tərəfindon işbnib hazırlanmış vo mü/akiro 
edilmiş， 14 noyabr 2005-ci ildə Avropa İttifaqı $urası tordlndon 
bəyənilmişdir.

Avropa İttifaqı Şurası《 Lund prinsiplnri»nin aktuallığını 
təsdiq edərok тПН və modəni irsin roqəmbşdirHmosinin aşağıdakı 
moqsodbr üçün strateji əhəmiyyətini vurğulamışdır:

(a) təhsil və elmi tədqiqatlar üçün， turizmin və modoniyyst 
sənayesinin inkişafı üçün zwuri olan zəngin vo nıüxtolif rocpmli 
resurslar yaradılması;

(b) vətəndaşların milli， regional və yerli səviyyəbrdə Avropa 
mədəni irsinə dair rəqəmli resurslardan istifadə etmok imkanının 
təmin edilməsi;

(c) «Avropa rəqamli kitabxanaları» təşəbbüsünün hsyata 
keçirilməsi. 17

Milli Nümayəndəbr Qrupu V3 «Minerva Aİ» layihəsi 
dinamik fəaliyyət pbnın】n hoyata keçirilmosi üçün cavabdehdir.

2007-ci ilin mart ayında Avropa Komissiyası Milli 
Nümayəndsbr Qrupunun statusunun artırılması V3 onun 
rəqəmbşdirmo və roqəmli irsin qorunub saxlanması üzro ekspert 
qrupuna çevrilməsi barədə qərar qəbul etmişdir, w Ekspert
qrupuna Avropa İttifaqının üzvü olan ölkəbrin nümayəndəbri ib 
bərabər, başqa ölkələrdən olan ekspertlər və şorhçibr daxildir.

i6 http://www.minervaplus.ru.docums/dap一r.htm (rus diHnd句 

i? http://ec.europa.eu/information_society/activities/digitalJibraries/what_is__dH/
index_en.htm (ingilis dilində)
is http://ec.europa.eu/information_sodety/activities/digital_ 
libraries/index en.htm (ingilis dilində)
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Ekspert qrupu qarşısında Avropa İttifaqı üzvü olan ölkəbr 
tərəhndən «Mbdəniyyətə aid informasiyanın rəqəmbşdirilməsi, 
rəqəmli irsdən on-line istifadə və bu irsin qorunub saxlanmasına 
dair Avropa Komissiyasının tövsiyəbrinə»i9 3məl edilməsi və bu 
sahədə təcrübə mübadiləsi vəzifələri qoyulmuşdur.

Etmi araşdırma və tədqiqadarm çərçivə proqramlar!
Elmi araşdırma və tədqiqatların Çərçivə Proqramları 

Avropa İttifaqının strateji tsşəbbüsbrinin reallaşdırılması üçün ən 
təsirli vasitəbrdsn biridir.

Avropa Komissiyası Çərçivə Proqramlarını 5-7 il müddətinə 
cpbul edir. Növbəti Çərçivə Proqramının prioritetlərinə müvafiq 
olaraq elmi tədqiqatlar və texnoloji araşdırmalar Avropa 
Komissiyası tarəfindan dan edibn müsabiqəbr nəticəsində qəbul 
edibn layihəbr çərçivəsində aparılır. İnformasiya və
kommunikasiya texnologiyaları (İCf) Avropa İttifaqının elmi 
texniki inkişafmm «Əməkdaşlıq» (Gooperation) adlı 7-ci Çərçivə 
Proqramımn (2007-20B )2〇  spesifik tematik prioritet proqramıdır. 
İCT tematik prioritetin 2007-2013-cü ilbr üçün büdcəsi 9.050 
milyon avroya bərabərdir. 7-ci Çərçivə Proqrammm İCT 
prioritetində《 RəqamH kitabxanalar» tematik istiqaməti ayrıca 
göstərilmişdir.

Avropa Komissiyası tərəfindən qismən maHyyəbşdirHmək 
üçün müsabiqəbr yolu ib qəbul edilmiş elmi tədqiqatların və 
araşdırmaların layihobri beynəlxalq konsorsiumlar tərbindən 
hsyata keçirilir, bu layihəbrdə Avropa İttifaqmm üzvü olan 
ölGbrin müəssisə və təşkilatlan mühüm rol oynayır. Lakin 
assosiasiya şəklində birbşmiş və üçüncü ölkəbrdən olan müəssisə 
və təşkilatlar da konsorsiumların tərkibinə daxil ola bibr. 21 
Azərbaycan 7-ci Çərçivə Proqram里 tayihə里ərinin reaiiaş&rdmaw 
üzərindo Avropa konsorsiumlarının tərkibində işləmək hüququna 
malik olan ölkəbrin siyatnsma daxildir.

19 http://ec.europa.eu/information societv/activities/digital hbraries/cukural/acti 
ons on/poHcv actions/index en.htm (ingilis dilində)
% http://cordis.europa.eu/fp7
21 http://cordis.europa.eu/fp7/who en.htm#countries
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7. Mədəniyyət üzrə veb-saytlamı keyfiyyəti
Avropa İttifaqının mədoni irsin roqəmbşdirilməsi və ondan 

istifadə imkanlarının təqdim edilməsi ib olaqədar fbaliyyətinin lap 
əvvəlindən informasiya resurslarının keyfiyyəti məsdəbrİM böyük 
diqqət yetirilir.

Avropa İttifaqının üzvü olan ülkobrin nümayoncbbrinin 
rəqəmbşdirmə mossbbrins hssr okmmuş ikinci müşavirəsi 
Belçikanın Avropa İttifaqında sədr olduğu dövrcb， 17 iyul 2001-ci 
ildə Brüsseldə Belçikanm himayəsi altında keçirilmişdir. Bu 
müşavirədə apanlmış müzakirəbr nəticəsində əsas (baliyyot 
istiqamotbri müsyysnbşdirilmişdir:

• Avropa səviyyəsində işlərin olaqəbndirilmosi;
• rəqəmbşdirmə siyassti vs rəqəmbşdirmə proqramına 

Avropa yanaşmasının işbnib hazırlanması;
• rəqəmbşdirmə sahssində müsbət təcrübənin yayılması;
• Avropanın rəqəmbşdirilmiş mədəni və elmi irsindən

istifadə imkanlarının tomin edilməsi layihəbrində
əməkdaşlıq;

• Ümumavropa standartlarının işbnib hazırlanması və 
yayılması;

• m ədəniyyətəaidresurslardanistifacb im kam verənveb- 
saytlann keyfiyyət meyarlarının təyin edilmosi:

• texnologiyalarla işbmok vərdişbrinin monimsənilmssi və 
inkişaf etdirilməsi üzrə milli proqramların inkişafı.

《 Brüssel keyfiyyət strukturu» (Brussels Quality
Framework 22 ) adlı sənəd işbnib hazırlanmışdır. Bu sənəd 
««Minerva» layihəsinin msdəniyyət veb-saytlarm istifadəçilərinin 
tələbatının， bu saytlarm məzmununun və keyfiyyət meyarlarının 
təyin edilməsi》 işçi qrupunun fəaliyyətinin əsası olmuşdur.

Bu qrupun işinin nəticəbri aşağıdakı sənədbrdir:
• 《 Mədəniyyətə dair veb-saytlann keyfiyyət prinsipbri»23
• 《 Avropa vətəndaşları üçün keyfiyyətin artırılması»24 adh 

rəhbər vəsait

22 http://www.w3c.it/papers/cuhureAcrossCuhures.pdf (inşihs dilində) 
г  http://www.minervaplus.ru.docums/lOprncp.htm (rus dilində) 
a  http://www.minervaeurope.org/publications/qualitvcriteral 
2draftZappendix4.htm (ingilis dilində)
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• 《 M3d3niyyətə dair veb-saytlarm keyfiyyət pdnsipbri» 」
adlı rəhbər vosait. Bu sənəd 2006-cı ildə rus dilində nəşr 
edilmişdir vs indi ilk dəfb olaraq oxuculara azərbaycan 
dilində təqdim edilir.

Bu işin davamı olaraq «Mmerva» və «Minerva Plus» 
layihdəri çərçivəsində ən k içi( və orta ölçülü muzeylər üçün veb-
saytm prototipi26 işbnib hazırlanmışdır.

Əminik ki, rusdiHi saytda”  müntəzəm obrqq öz əksini tapan 
《Minerva», 《 Minerva Plus», 《 Minerva Aİ» layihəbrinin，
mədəniyyət və informasiya texnologiyaları sahəsində başqa
layihəbrin nəticəbri Azərbaycanda milli və mədəni irsin
rəqəmb$dirilməsi və ondan istifadə imkarüanmn təqdim edilməsi 
ib məşğul olan kitabxana， т и ж у  və arxiv mütəxəssisləri üçün 
faydalı olacaqdır.

Azərbaycan Respublikasının 
mədəniyyət və turizm nazirinin 
müavini
S.Y.Məmmədəliyeva

Kitabxana işi sektorunun müdiri 
L.A.Məmmadova

Mədəniyyət sahəsinin 
informatlaşdınlması 

problembri üzrə mərkəzin baş 
direktoru 28

L.A. Kuybışev, 
mərkəzin baş mütəxəssisi 

N.V.Brakker

м http://www.minervaeurope.org/publicaüons/quaUtycriteral_ 
2dıaft/appendix4.htm (ingilis dilində)
% http://www.minervaeurope.org/publicaüons/qualitycommentary/qualitycomm 
entary050314finaLpdf (ingilis difində)
27 http://www.minervaplus.ru (rus dilinda)
28 www.cpic.ru (rus dilində)
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Ön söz
2002-ci ildən başlayaraq Minerva layihssi Avropa ölkələrinin 

Milli Təmsilçilər Qrupu (MTQ) kimi birlikdə fəaliyyət göstərən 
Mədəniyyət Nazirliklərinə bütün avropalılar üçün Avropa xalqlanmn 
mədəni yaradıcılıq və mədəni irs zənginliyini sks etdirən infbrmasiya 
cəmiyyətini qurmaqda dsstək göstsrir. MTQ， ebcə də Belçika 
sədrliyinin dəstəyi ib  Avropa Birliyi Şurasında qəbul edilən 
“Мә办 vd Д///А cptnaməsində Avropa ölkəbrinin
mədəniyyət nazirləri və ya tsmsilçibri Ьэуап etmişlər ki: “Fikir və 
kimlik fbrqliliyinə qarşı qarş山qh hörmat və ardayışm təbliğincb heç 
bir vasitə mədəniyyət qədər tssirli ola bilməz və bu cür qarşılıqlı 
anlayış rəqəmsal layihələr çərçivəsində infbmıasiyalara yol tapHnıası 
imkanının asanlaşdırdması vasitəsib inkişaf etdirib bibr; həmçinin 
mədəniyyətə həsr olunmuş vebsaytlarla bağlı “keyfiyyət 
təşəbbüsbri”ni təşviq edir.” .

Onlayn (online -  internetə daimi qoşulma) m^xbniyyət 
məzmununun yaxşılaşdırılmasına yönəlmiş birgə Avropa təşəbbüsü
2002- ci ildə “厶 ÇaAY/w/’’ sənədinin (brci ib  
başlamışdır. Bu çərçivə:

• miHi rəqəmsal mədəniyyət layihələrinin spesifikbşdirilməsi V9 
dəstəklənməsi prosesinə keyfiyyətin inteqrasiya etdirilməsini 
təklif edir;

• mədəniyyət qurumları üçün praktik sənədbrin hazırlanmasım 
təbliğ edir və mədəniyyətə dair vebsaytlar üçün “On keyfiyyət

> prinsipi”nin t3tbiq olunmasını təşviq edir.

Bu iş “尸 幻  ’’ sənədində rəsmsn qəbul olunmuş və
2003- cü ildə Avropa Birliyi Nazirlər Şurasının Mədəniyyət İşbri üzrə 
Komitəsins təqdim edilmişdir. İnfbrmasiya cəmiyyəti bilik üzərində 
qurulduğu üçün mədəniyyətlə bağlı vebsaytlar һзг bir vətəndaşa çox 
şey təklif edə bibr. Yüksək keyfiyyətli vebsaytların giriş imkanı 
Avropa vətəndaşlarına Avropa mədəniyyətinin unikal rəngarəngliyini 
ifhdə edən “onlayn” materialları tədqiq etməyə və onlardan 
faydalanmağa həvəsləndirir. Bu cür vebsaytlar Avropa mədəniyyət 
xəzinələrindən Avropa və digər ölkələrin vətsndaşlannm maksimum 
fhydalanmasım mümkün edəcək.

“厶喻此 / verilmiş inkişaf
istiqamətlərindən əlavə hazırkı sənəd adi həyat tscrübəsindsn， ebcə (1ә
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Avropanın kiçik və böyük modsniyyət qurumlarının yardımından 
faydalanmışdır. Bu sənəd, İnternet sistemlərində öz fbaliyyatbrini və
ya təşəbbüslərini təqdim ecbn vebsaytlara malik və ya onlan 
yaratmaqda olan bütün mədəniyyət qurumları üçün nəzərdə 
tutulmuşdur.

Minerva qrupunun hazırladığı W a似/⑷
女 у狀у"叫("n/w似/，，adh məlumat kitabçasına daxil edibn 
mədəni irsin qorunması istifadəsi üzrə məsul təşküaüar kimi 
mədəniyyət qurumları icthııaiyyatin monafbyi baxmımdan çox  mühüm 
rol oynayırlar. Avropa V3təııdaşlanna mümkün qədər yaxşı xidmət 
gösterilməsi məqsədib bu tip onlayn məlumatların ən yüksək  
standartlaramalikolmasıçoxvacibdir.

Minerva layihəsi bütün Avropa üzrə mədəniyyət qurumlarma 
(bstak göstərmək üçün çahşır, çünki onlann hər biri bizim ümumi oları 
irsimizin müəyyən bir hissəsini təşkil edir. Minerva 
Рг&ф/әһ mə(bniyy3tə dair vebsaytlann keyfiyyətinin əsas 
istiqanıatbrikimimüəyyənednmişvənəşrolunmuşdur.

Bu bəbdçi kitabça Milli Təmsilçibr Qrupuna Şərqi Avropadan 
yeni üzvbrin， doqquz yeni dil və Avropa cəmiyyətini zənginləşdirən 
çox gözəl madani dəyarbrin daxü olmasmdan sonra işıq üzü 
görmüşdür. Bu, bütün Avropa vətəndaşları üçün rəngarəng və 
çoxtərkibli informasiya crmıiyyətinin dəstəklənməsi və ona yardım 
edilmasimb işin keyfiyyətinin yüksək doracədə olmasmm vacibliyini 
bir daha vurğulayır.

HenrHnqberq
Belçika Fransız İcması Nazirliyinin

Baş Katibi
(Minerva Keyfiyyət İşçi Qrupunun 

həmkoordinatoru)
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Gir:ş
Bu sənəddə Minerva layihəsi tərəfindən noşr olunmuş on 

尺eı，双X仰，乃， şarhi və todqiqi verihııişdir. Bu prinsipbr nıasob 
ib bağlı yüksək səviyyəli baxış təqdim edir və onların həyata 
keçirilməsi və (byədəndirməsində rəhbərliyə ehtiyac var. Bu sanəd on 
prinsipin hər biri üçün izahedici məlunıat verir və onların һәг biri üçün 
aşağıdakıları təmin edir:

• prinsipin izahım， tarixçisini və motivasiyasını tamin edsn şorh;
• vebsaytın prinsipə uyğun olub-olmadığmı doyərləndimıak üçün 

isti fada edib bibcok meyarlar macmusu;
• vebsaytın (byərbndirilməsi zamanı istifhdə edib biləcək 

meyarlara əsaslanmış yoxlama cədvəli;
• vebsayt sahibinə öz saytınm keyfiyyət prinsiplərinə uyğunluq 

dərəcəsini dərindən analiz etmək üçün lazım ola biləcək 
praktik və praqmatik test və suaHar məcmusu.

Bu prinsipbr muzeybr，kitabxanalar， arxiv və digər mədəniyyət 
qurumlan torəfindən yaradılacaq inkişaf etdiribcək mədəniyyət 
vebsaytlan üçün nszərdə tutulub. Bununla beb bu prinsiplər kifhyət 
qədər ümumi xarakterə malikdirbr V3 demak olar ki， istənibn 
vebsayta tətbiq edib bibrbr. Bu sanod， prinsipbrin modəniyyət 
vebsaytlan üçün yararh olan və onlara daha böyük dəyər qazandıran 
cəh3tbrin3 xüsusi önəm verir.
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On keyfiyyət prins心

!<o(pmsal ımdəniyyot materiallarına yol açaraq bu imkanlarım 
hamı üçün tomin etnmkb Avropanm mədəni nıüxtəHftiMərinin 
toşviq edilmosi

Yaxşı keyfiyyəb malik mədoniyyət vebsaytma qoyulan tələblər:

• ŞWaf olmalıdır -  vebsaytın adı və məqsədi， ebcə də onu 
idar3 edən nıasul təşkilat dəqiq və aydm şəkildə 
göstorilmolidir.

• İstifadəçilərin effektiv faydalanması üçün vebsayt yaradılarkən 
təqdim edibn materiallar seçilməli， raqəmsal fbrmaya 
salınmalı， avtorizasiya edilmdi və ssaslandınlmalıdn*.

• Vebsaytm işbk vaziyyətda saxlanHması və mütəmadi olaraq 
mdumadann yenibşdirilməsinin təmin olunması məqsədilə 
keyfiyyətli xidmət siyasati tövsiyələrinə riayət olunmalıdır.

• İstifacb etdikbri texnologiyalardan， ebcə də 
imkansızlıqlarından asılı olmayaraq, bütün istifadəçibr 
naviqasiya， mazmun və interaktiv dementbr də daxil olmaqla 
vebsayta asanlıqla daxil ola bilməlidirlər.

• İstifadoçiyə istiqamotbnnıi$ olmahdır — istifadəçilərin 
ehtiyadan nazərə ahnnıah， qiymətbndirmə və cavablandırma 
yolu ib materialların çatdırılması, onlann səviyyəsinə 
uyğunluğu v3 asanhğı tamin edilməlidir.

• Cavaha hazır olmalıdır -  istifadəçibrə saytla 3İaqə yaratmaq， 
еЬсэ (b müvafiq cavab almaq imkanı yaradılmah&r. Lazım 
gəbrsə， istifadoçibr suallar verməy9， infbrmasiyalan 
paylaşmağa, bşkilatçdarla， ebcə də öz aralarında müzakirələr 
aparmağa həvəsbndirilmalidir.

• Çoxdilliyin vacibliyi пмэгэ alınmalı və istifadəçibr üçün ən 
azı bir neçə dild3 minimum məlumat əldə etmə imkanı t9min
edilməlidir.

• Öz ehtiyadanna cavab verəcək məzmun və xidmətləri 
asanlıqla tapa bilməkda istifadəçilərə imkan yaratmaq 
m3qs3dib mədəniyyətə dair vebsaytlar şəbəkəsində olmalıdır.
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• Vebsayt əqli mülkiyyət və şəxsi həyat hüququ kimi qanunlara 
hörmət edilməklə idarə olunmalı və onun məzmunundan 
istifhdə qaydaları və şərtbri dəqiq bəyan edilməlidir.

鲁 Vebsaytm və onun məzmununun uzun müddət qorunub 
saxlanılmasının təmin olunması məqsədib strategiya və 
standartlar müəyyən edilməlidir.

şəffafhq • effektivlik • işbk vəziyyətdə saxlamlma 
• asanhqla daxil olma • istifadəçiyə istiqamətbnma 
* cavaba hazır olma • çoxdiHilik • şəbəkədə olma 

• idarə olunma * qorunub saxlanılma
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Bu bəbdçi kitabçadan песә istifadə etmək lazımdır?

Vebsayt növbə ib  hər bir prinsipə uyğun ohnahdır. Hər bir 
prinsipin mühümlüyü layihənin hansı mərhələdə olmasından asdı 
olaraq dəyişir: onlarm bəziləri layihənin planlaşdırılması dövründə， 
b əzib ri isa layiho tam həyata keçirildikdən sonra daha vacib olur. 
Təfsilat üçün prioritet prinsip matritsasma (12-ci bölmə) baxın.

Нәг bir prinsip üçün:

L Şsrhi oxuyun və hər bir prinsipi vebsaytmıza necə tətbiq edə 
biləcəyinizə dair qeydlər edin.

2. Meyarlar mocmusunu nəzərdən keçirin və lazım gələrsə onları 
sayümzın xüsusiyyətlərinə uyğunlaşdırın.

3. Yoxlama cədvəlini doldurun.
4. Testbri Һә11 edin və suallara cavab verin.
5. Saytmızı yenidən nəzərdən keçirin və onun keyfiyyətinin 

yaxşHaşdm丨ması üçün hansı addımların atılmasının lazım 
olduğunu müəyyənbşdirin.

6. Bu addımları prioritetlərə görə sıralaym ， planlaşdırın və hoyata 
keçirin.
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L Şəffaflıq

Giriş

Bu bölmə birinci keyfiyyət prinsipini tədqiq edir. Bu prinsipə 
əsasən “Keyfiyyətli vebsayt şəffaf olmalıdır，yəni, burada saytın ünvan 
məlumatları və məqsədi, eləcə də onu idarə edsıı məsul təşkilat doqiq 
və aydm şəkildə göstərilməlidir”.

Bölmə:
• şəffaflıq prinsipinin necə izah olunmasını tədqiq edir;
• vebsaytın şəffaf olub-olmadığım təyin etmək üçün meyarlar 

müəyyən edir;
• şəffaflığın təmini üçün istifads edilmək məqsədib Vebsaytm 

səciyyəvi xüsusiyyətlərinin yoxlama cədvəlini təklifedir;
鲁 vebsaytın şəffaf olduğunu yoxlamaq məqsədilə istifhdə oluna 

biləcək bir sıra testbrin təsvirini verir.

Şərh

Şəffaflıq prinsipinə görə yüksək keyfiyyətli vebsayt
• öz məğzini ifadə edən ada，
• aydm məqsəd və ya missiyaya malik olmalıdır;
• istifadəçi onun öz inibrmasiya tələbatına uyğunluğunu 

asanlıqla müəyyən edə bilməlidir.

Şəffhfhq yüksək keyfiyyətli vebsaytın təməl xassəsidir. 
Milyonlarla vebsayt mövcuddur; yaxşı axtarış vasitəsindən istifadə 
edən istifhdəçi minbrlə mümkün sayt siyahısını əldə edə bilər. 
Məsələn: “İtalyan mədəniyyət vebsaytı”nın şəbəkədə axtarışı təxminən 
350 000 nəticə verir. Bu o deməkdir ki， istifadəçi sizin saytınıza 
çatanda dərhal əmin olmalıdır ki:

• bu， fhktiki olaraq onun axtardığı vebsayt növüdür.
• bu vebsaytda onun axtardığı məlumat ola bilər.
鲁 vebsayt mədəniyyət sektoru təşkilatı tərəfindən idarə olunur.
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Şəffaftıq istifadəçinin tərəddüd və çaşqmhğmı azaltmalıdır və 
təbii ki, şaffaf vebsaytm həm əhatə dairəsi， həm rolu， həm də ki,
məzmunu aydm olacaqdır. İstifadəçilər mümkün qədər tez bir
müddətdə

• saytda nə tapacaqlarını，
• təbbbrinin ödənilib-ödənilməyəcəyini öyrənə bibcəkbr.

“Mümkün qədər tez” bu tələbin m ühüm hissəsid ir -  istifadəçilər  
saytın пә barədə və kim ə m əxsus olduğunu, h ab eb  onların axtardığı 
məlumaüarm həmin saytda olub-olm adığm ı anlamaq üçün uzun 
müddət axtanş etməməlidirlər. Bu o dem əkdir k i， sayt丨n m əğzini ifadə 
edən adı və həm çinin saytın m əzm unu barədə ümumi məlumat saytm  
birinci səhifəsində verilm əli, әп pis halda isə  istifadəçi bircə dəfə  
basmaqla bu məlumatı эЫэ etməlidir. Buna nail olmaq üçün sayt:

• onun məğzini ifadə edən ada;
• öz m issiyası və ya m əzm unu barədə birinci səhifədə verib n  

qısa xülasəyə malik olmalıdır.

Saytın adı onun məzmununu aydın şəkildə ifadəetməlidir.
B e b lik b ， “Notr Dam K ilsəsi” “Sailinin arzusu” adından və ya 
“Vatikan m uzeyi” isə “Pontifbrin  x əz in əb r i” adından üstün tutulur. 
X əyali və mücərrəd adlar marketinq strategiyalarının effektiv  
elem entinə çevrildiyi üçün bəzən bu, şəffaflıq  üçün çətinlik törədə

bilər.

A dətansaytın U R L -isaytm adıolm aqüçün kifhyətetm ir. 
Məsəbn: “notredame.fr” ünvam bunun Notr Dam Kilsəsinin saytı 
olduğunu bildirsə beb istənibn halda tam açıq ad daha üstün tutulur. 
Bundan əlavə, bəzi URL-br təşkilati bölmə və ya agentlikləri əks 
etdirir və bu da təcili şəffaflığı azalda bilər.
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Əslində beb bir situasiyada sonrakı URL gizbdilnıəkb ISP 
tərəfindən təmin edibn şəffaf donıen admm qeydiyyata alınması 
məsələsini də nəzəıdə tutmaq lazırndır. Donıe】ı adının qeydiyyata 
alınmasının dsyəıi kifhyət qədər aşağıdır ki， bu da şəffhftığın artması 
Пә nəticələnə， az məsrəf， böyük fayda gətirə bilər və demək olar ki， 
bütün mədəniyyət vebsaytları bu barədə düşünməlidirlər. Qurum心 

mümkün olan yerdə uyğun gəbn .eu， .org or .museum, kimi yüksək 
səviyyəli domen adlarından istifhdə barədə də düşünə bibrbr.

Saytm admm necəliyindən asıh olmayaraq， istifhdəçi әп qısa 
müddət ərzində onun “missiya xülasəsi”nə yo丨 tapa bilməlidir. Həmin 
xülasənin praktikliyi üçün 〇, bir çox dillərdə verilməlidir. Ən çoxu 50 
sözdən ibarət olmalıdır. Onun məqsədi əyləncə və ya marketinq deyil， 
sadəcə olaraq özü haqqmda istifadəçiyə qısa müddətdə məlumai 
çatdırmaqdır. Xülasədə aşağıdakılar göstərilməlidir:

參 vebsaytm mövzusu •
• saytda olan ən mühüm məzmun
• saytm idarə olunmasma məsul təşkilat və nəzərdə tutulan
auditoriya (vacib deyil)

Ə号әг Vebsaytınızın birinci səhifbsi dizayn xatirinə animasiya, 
gözəl şəkdbr və ya digor qeyri-mətn materiaHan ib  bəzədilibsə, bu 
halda ad və missiya xülasəsi Ыгсә dəfə basdıqdan sonra ^ldə 
olunmaldır. Lakin beb bir infbrmasiya daşımayan ön səhifə saytın 
şəffhfhğma тәпП təsir edə bibr və hətta saytm açılıb baxılmadan 
buraxılmasına gətirib çıxara bibr. Bu cür ana səhifənin (fləş və qrafik 
elementlərlə bəzədilmiş) işlədildiyi saytda “Girişi ötür” -  qrafik 
reklam və görüntünü bğv edərək baxmadan sayta daxil olmaq 
düyməsi vasitəsilə birbaşa məlumat səhifəsinə keçid üsulundan istifadə
edib bibr.

Мсуаг1зг

Saytm şəffhf hesab olunması üçün 〇 ， aşağıdakı meyarlara 
uyğun gəlməlidir. Şəffhftıq dərəcəsi bu meyarlara uyğunluğun 
dərəcəsinə əsasən təyin olunur; beblikb， sayt bütün meyarlara uyğun
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gəlmədikdə “75% şəffaf’ hesab olunur. Meyarların teziləri Keyfiyyət 
Prinsipbri ib  qismən üst-üstə düşür. Məsəbn， sayt profilinin bir çox 
dillərdə verilmosi beynəlxalq auditoriya üçün saytm şəffaflığım artırır, 
eləcə də saytm çoxdilliliyinə təsir edir.

• Saytın adı aydın şəkildə göstərilməlidir.
• Ad mümkün qədər saytın məğzi, məqsədi， məzmunu və sahibi 

barədə məlumatları özündə əks etdirməlidir.
• Saytın URL-i onuıı tsbbti barədə mümkün qədər çox məlumat 

təmin etməlidir.
籲 Saytm ana səhifəsində әп azı aşağıdakılar olmalıdır:

- saytm adı 
- missiya xülasəsi 
- sayta məsuhəşkilatm adı

• Saytın ana sohifəsi əslində onun birinci səhifəsi ohnalıdır， sayta 
ginm istifadəçi dorhal onu göro bilməlidir (məs. index.html). 
Saytın ana səhifəsində fbş animasiya və ya vizual təqdimat 
istifadə ediMiyi halda istifadəçinin ona baxmadan (istəmədiyi 
halda) birinci səhifbya keçməsi mümkün olmalıdır.

Yoxlama codvəH
Bu bö№a sayh dəyərləndirməyə imkan verən 
yoxlama cədvəli taqdim edir

Hə/Yox/Me
(müəyyən
edi!məyib)

Saytın adı brauzerin titul hissəsində (brauzerin 
yuxan hissəsi) görünür.
Saytm fbal hissəsi brauzerin titul hissəsində 
görünür
Saytın ad丨 ana səhifədə aydın görünür
Saytın adı saytın məğzi və məqsədini göstərir
Sayt URL-i saytm məqsədinin göstəricisidir
Missiya xülasəsi mövcuddur
Missiya xülasəsi birinci səhifbdə üzə çıxır
Missiya xülasəsi bir çox dilbrdə verilmişdir
Missiya xülasəsi dillərini dəyişmək asandır
Təşkilatm adı aydm görünür
İstənibn animasiya və ya vizual təqdimat səhifbsi
baxılmadan keçib bibr

- - -
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Praktik  te s tb r

、 Bu bölmə saytmızm şəffafhq prinsipinə м  dərəcidə uyğun 
olduğunu yoxlaya bilmək üçün bszi sadə， praqmatik test və suallar 
təklif edir.

Saytm adı brauzerin titul hissəsində görünürmü?
Saytda axtarışı asanlaşdırmaq məqsədib saytın тйэууэп hissəsi 

də (məs. “Sərgibr”， “Missiya xülasəsi”) brauzerin titul hissəsinda üzə 
çıxırmı?

Saytın adı birinci səhifbdəən aydm göstərilmiş mətndirmi?
Saytm URL-i saytm məğzini aydın göstərirmi?
Missiya xülasəsi birinci səhifbdə aydm şəkildə üzə çıxırmı?
Missiya xülasəsində saytın məqsədi，nıəğzi， sahibi və məzmunu 

aydm ifadə olunubnıu?
Missiya xülasəsi bir neçə dildə verilibmi?
Bir dildən başqasma keçmək aydm və asan&rmı?
Birinci sshifb saytm yaradılması və saxlanmasına görə məsul 

təşkilatın kimliyini aydın şəkildə göstərirmi?
Ön səhifə animasiya ya digər infbmıasiya daşımayan

materiallarla bəzədilibsə， onu asanlıqla keçmsk münıkündürmü?
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П. Effektiv lik

Ghiş

Bu bölmə ikinci keyfiyyət prinsipini tədqiq edir. Bu prinsipə 
əsason “Keyfiyyətli vebsaytda taqdim edibn materiallar seçilməli，
r 叫 əmsal formaya salmmalı， avtorizasiya edilməli və
əsaslandınlnıahdır”. Bölmə:

• effektivlik prinsipini necə izah olunmasım tədqiq edir;
• vebsaytın effbktiv olub-o丨madığını təynı etmək üçün meyarlar

шйзуузп edir;
• effektivliyin tənıin olunnıasında istifhdə edilmək məqsədilə 

vebsaytın səciyyəvi xüsusiyyətbrinin yoxlama cədvəlini təklif
edir;

• \/ebsaytın effektiv olduğunu yoxlamaq məqsədilə istifadə edilo
bibcək bir sıra testbrin təsvirini verir.

Şərh

Effektivlik prinsipinin mərkəzində məzmun durur. Yüksək 
keyfiyyətli vebsayt:

• uyğun şəkildə seçilmiş və müvafiq;
鲁 əsaslı və düzgün;
• müvafiq şərh və izahedid məlumatlarla birgə verilmiş və yaxşı 

təqdim edilmiş olmahdır.
Effbktiv vebsaytın ikinci həHedici elementi istifadəçinin həmin 

saytda verilən məlumatlar üzrə asanlıqla bilməsidir.

吵办" ，/叫抑化f " "

Mədəniyyət vebsaytlan adətən iri həcmli mədəniyyət
materialları olan modəniyyət təşkilatlan tərəfindən yaradılır. Bu 
materiallar kitab，şəkil，heykəl，bina， tarixi yer və ya digər fbrmalarda 
ola bibr. Bir çox hallarda mədəniyyət qurummın bütün mülkiyyəti 
Vebsaytda yerləşdirib bilməz， sadəcə ona görə ki， bu matedaHar 
həddindən artıq çox olur. Bu da o deməkdir ki， ciddi seçimə ehtiyac
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duyulur. Mədəniyyət vebsaytı yaradan istənibn layihə və ya təşəbbüs 
Пк öncə hansı materialların rəqəmbşdiribrək onlayn yerbşdirilməsi 
ib  bağlı seçimi üçün bir sıra meyarlar müəyyən etməlidir. Bu meyarlar 
layihədən layihəyə, qurumdan quruma dəyişilir. Ən yaxşı meyar 
nümunələrinə aşağıdakılar daxildir:

• istifacbçi tsbbi -  ən populyar təbbbri seçin;
• nəzərdə tutulan auditoriya -  seçdiyiniz auditoriya üçün daha 

faydalı ola bibcək materialları seçin; bu seçim кһ*пә xidmət 
etməyinizdən asılı olaraq dəyişə bilər;

• konservasiya məsəbbri -  ən həssas materialları seçin, 
orijinallardan istifhdsni məhdudlaşdınn;

參 layihə mövzuları — layihə mövzusuna uyğun material seçin;
• digər qurumlarla əməkdaşlıq -  digər qurumlarm сэ1Ь olunduğu 

birgə sərgi və ya layihə mövzularma uyğun olanları seçin.

Yuxarıda göstəribnbıdən əlavə， bir çox digər seçim meyarları 
mövcuddur: yaxşı seçilmiş onlayn materialları nəzərdə tutulan 
auditoriya önündə msdəniyyətb bağlı vebsaytmm nüfüzunu hiss
ediləcək dərəcədə artıra bilər. İstifhdoçiyə axtardığı məznıunun təqdim
edilməsi istifadəçinin işinin effbktivliyi artırır. Sözsüz ki，bu，
istifadəçinin nə axtardığını anlamağınızı təbb edir layihənin texniki 
aspektlərinə başlamamışdan öncə bu sahodə bazi todqiqattar aparmaq
əhəmiyyətli ola bibr.

Mədəniyyət vebsaytında seçilib taqdim edilımsindən asıh 
olmayaraq, verilmiş məlumatın və məzmunun fhkt baxımından düzgün 
olmasım təmin etmək mədəni təşkilat üçün çox vacib öhdəliklərindən 
biridir. Mədəniyyət vebsaytı ən çox maarifləndirmə və tədqiqat 
təsirinə malikdir və bu sahələr üçün çox mühüm resurs təşkil edir bu 
səbəbdən faktlarda səhvlərin olması istənibn vebsaytın dəyərini
azaldır.

Materialın və əlavə mətnin (aşağıya baxm) saytda 
yerləşdirilməsindən öncə kurator və ya sektor mütəxəssisi tərəfindən 
yoxlanılmasını təmin edin. Çox vaxt rəqəmsal və Veb nəşri ib  məşğul 
olan texniki heyət təbb olunan spesiHk biliklərə malik olmaya bibr.
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Bunu da qeyd etmək lazımdır ki， mənbə materialı ib  bağh 
fa k t la r ın  doğruluğuna №0% əminlik olmadığı hal丨arda həmin materialı 
n ü m a y iş  etdirməməkdənsə， onu vebsayta daxil etmək və istifadəçiyə 
bu barədə məlumat vermək daha faydalıdır.

"丨油""价

Əksər mədəniyyət vebsaytlarmm məğzini onlarda təqdim 
olunm uş mədəniyyət materiaHan təşkil etdiyi üçün bu materiallann 
hər birinə aid аупса izahedid nıdumat verilərsə, sayt nəticədə daha 
çox müsbot istifadəçi rəyi qazanacaqdır. Bu cür məlumatlar verilmiş 
materialın mənşəyi, onunla bağlı tarixi hadisə və ya şəxsiyyətlər， digər 
nıodəniyyət qurumlarındakı linkbr (digər saytlara keçidbr) və həmin 
materiala hasr olunmuş ədəbi istinadlar və s. barədə ola bilər.

Hansı materialın taqdim edilməsindən asılı olmayaraq， onun 
yalnızca şəklinin verilməsi tipik istifadəçi üçün çox məhdud dəyər 
daşıyır. İzahedici məlumat məzmunun dəyərini və saytın effektivliyini

Yarlıklar və izahedici məlumat mümkün olan qədər çox dildə 
verilməlidir. Bu， saytın effektiv olduğu auditoriyanı genişləndirir.

Madoniyyat saytları da daxil olmaqla istənilən vebsaytm istifhdə 
asanlığı， cəlbedici görünüşü onun effektivliyinə böyük təsir göstərir. 
Bu satıya axtanş sistemi, rəng seçimi, təsviri t叫dimat və s. daxiMir.

Bunların çox hissəsi demək olar ki， subyektiv xarakter daşıyır. 
Bununla beb, aşağıda göstəribnbr bütün mədəniyyət vebsaytlarm da 
nəzərə ahnmahdn*:

• Bütün şəkilbr aydın şəkildə yarlıklanmalı， onlarla bağh 
istənibn ALT mətnin əlavə edilməsi mümkün olmahdır.

• Şəkilbr， ebcə də 3D fbrmatlı təqdimatlar， digər rəqəmsal 
artefaktlar və izahedici məlumat arasında olan əlaqə aydm 
bilinməlidir. Verilmiş hər bir mətnin hansı şəkilə aid olması ib 
əlaqədar heç bir anlaşılmazlıq yaranmamahdır. Bu həmçinin 
çoxdilli məlumatlara da şamil edilir.
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• Bütün daxüi və xarici haypediııtdər işbk oknah və hər bir link 
istifadəçini istədiyi yerə aparıb çıxarmalıdır.

• Şəkillər uyğun tərtibdə verilməlidir. Mədoni məzmun üçün 
yüksək səviyyəli tərtib dəqiq araşdırma imkanı yaratmaq üçün 
çox vacibdir. Bunun üçün müvanq texniki hslbrdən də istifadə 
etmək lazımdır. Bu cür hdbr əqli mülkiyyət hüququnu nəzərə 
almağı təbb edir.

• iri həcmli şəkilbr kiçik tortibds vedlnıdi， hkin eyni zarnanda 
daha böyük ölçü(byükbm3küçünimkandayaradılnıahdır.

İstər mədəni, istərsə də digər sahə üzro istonibn vebsaytın 
effektivliyinin əsasını vebsayta asanhqb girmək və lazım olan 
mfbrmasiyam asanhqla tapmaq imkanı təşkil edir.

Vebsayta daxil edibn mövzu təfsilatları axtarış sistemində 
göstərilmək üçün həddən artıq geniş olarsa, aşağıdakı praqmatik 
anlayışlar nəzərə almmahdır: .

• İstiihdəçi həmişə digər hissələrinə nəzərən saytm harasında 
olduğunu bilməlidir. Bu adətən ‘‘crumbtrail’’ （ fayla ən qısa yol) 
mexanizmi ib  ddə edib bibr (〉 > siz buradasınız >> sayt〉 > 
məzmun〉 〉 kateqoriya >〉 səhifb və ya buna bənzsr)

• İstifhdəçi hər an əvvəlcə baxdığı səhifbya qayıda bilməlidir. 
Bunu brauzerin “Geri” düyməsinin kömsyib etmok 
ideal olardı; mümkün olduğu halda buna əng3İ törsdən 
texnologiyalardan istifhdə etməmək lazımdır.

• Böyük ölçtilü səhifbbr üçün “səhifb sıçrayışları” （page jumps) 
menyusu nəzərə almnıahdır. Bu istifadəçiyə səhifb daxilində 
onu aşağı salmadanistədiyi bölməni tapmağa imkan verir.

• İstifhdəçi hər zaman Vebsaytm ana səhifəsinə qayıda 
bilməlidir. Bu ya “crumbtrair’in flmksiyası ola bibr， ya da 
“Ev” və ya buna bənzər bir düymənin üzərinə basmaqla həyata 
keçirib bilər.

• Saytın strukturunun qısa icmalı və onun linkbr vasitəsib əsas 
bölmələrə bağlanması istifadəçinin lazım olan məlumatı 
tapmasını asanlaşdıra bilər. Sayt xəritəsi də (ən azı 4 rəngli 
struktur olmaqla) təmin edib bibr.
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• Saytda axtarmaq imkanı t3min edilməlidir. İstifadəçinin 
axtardığmı tapmaq ehtimalım maksimum dərəcəyə çatdırmaq 
maqsədib bu xüsusi axtarış vasitəsi mümkün qədər sadə başa 
düşübn olmalıdır. Həm META， həm də adi mətn
indeksbşməsi nəzərə ahnmahdır.

Meyarlar

Bir saytm effektiv hesab olunm ası üçün 〇, aşağıdakı meyarlara 
uyğun gəlrr^lidir. Effektivlik dərəcəsi saytm  bu meyarlardan neçəsinə  
uyğun g ə lm ə s i ib  təyin olunur; b e b lik b , əgər sayt bu meyarlarm heç 
də ham ısına tam uyğun gəlm irsə, o 75% effbktiv hesab edilir. 
M eyarlann bəziİ9n K eyfiyyət Prinsipləri ilə qism 9n üst-üst9 düşür. 
M əsobn , metaməlumat standartlarından istifadə şəbəkədə olm a  
prinsipinə uyğun gəldiyi k im i， təqdimat və axtanş sistem i istifadəçiyə  
istiqam ətlənm ə prinsipinə uyğundur. E ffektivlik  prinsipi meyarlarına 
aşağıdakılar daxildir:

• İstifadəçi qruplarının cəlb olunduğu tədqiqatlara əsaslanaraq 
istifhdəçibrin ehtiyadan tərtib edilmişdir;

• Məzmun seçimi meyan nəzərdə tutulan auditoriyanın 
təbbbrini 3ks etdirir;

•  Bütün materiallar düzgün yarlıklam b (identifikasiya edilib);
• Bütün materiallar linklər vasitəsilə onlara aid düzgün izahedici 

məlumata bağlanıb;
• Bütün izahedici məlumatlar doğru faktlara əsaslanıb;
• Materiallar va izahedici məlumatlar sektor/kurator

mütəxəssisləri tərəfindən yoxlanılıb;
• İzahedici məlumat beynəlxalq metaməlumat standartlarına 

uyğun olar叫 stmkturlaşdırılıb;
•  Materialların yarlıklan və izahedici məlumat çoxdülidir;
•  Bütün daxili və xarici Hnkbr gözlən ild iy i k im iişb k d ir;
籲 Şəkillər uyğun tərtibdə təqdim olunub;
• Lazım olan yerlərdə eskizlərdən istifadə edilib;
鲁 Yüksək səviyyəli tərtibə malik şəkillər 心 mövcuddur (9qli 

mülkiyyət subyekti).
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Axtarış sistemi üçün əlavə meyarlara aşağıdakılar aiddir (lakin
həmin meyarlar yalnız bununla məhdudlaşrmr):

• “Crumbtrair mövcuddur;
• Brauzerin “Geri” düyməsi， gözlənildiyi kinıi，işbyir;
• Lazım gəldikdə sohifb ‘‘sıçrayışlarından istifadə edilir;
• İstənibn halda ana səhifbys keçnıok mümkündür;
• Sayt xəritəsi mövcuddur (ağac strukturu);
• Saytda axtarış aparmaq asandır.

Yox)ama codvəli

Bu bölmə sayt里 dəyərlındirnıəyə imkan verən 
yoxlama cədvəli taqdim edir

1【ә/Ү〇х 級 e
(тйэууэп
edilmjvihl

İstifhdəçi qruplarmm cəlb olunduğu todqiqadara
əsaslanaraq istifadəçilərin ehtiyacları tartib
edilmişdir. •
Məzmun seçimi meyarları isti(hdəçibrin əvvəlcədən
məlum olan ehtiyadannı əks etdirir.
Bütün materiallar düzgün yarlıklamb.
Bütün materiallar linkbr vasitosib düzgün izahcdici
məlumatlara bağlanıb.
Bütün əlavə material fhktiki olaraq düzgündür.
Materiallar V3 izahedici nıəiumatlar müt3X3ssisbr
tərəfindən yoxlanılıb.
Materialların yarhklan V3 izahedici məlumat
çoxdillidir.
Bütün hayperlinkebr， gözbnildiyi kinıi， işbkdir.
Şskilbr uyğun tərtibdə təqdim edilib.
Laz丨m o丨an yer丨әМз eskizbrdən istifhdə o丨unub.
Yüksək səviyyəli tərtibə malik $әкШәг də
mövcuddur (əqli mülkiyyət subyekti).
“Crumbtrair mövcuddur.
Brauzerin “Geri” düyməsi， gözbnildiyi kimi
işbkdir.
Lazını gəldikdə səhifb ‘sıçrayışları ndan istifhdə
edilir.
İstənilən halda ana səhifbyə keçmək mümkündür -  -  -
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Sayt xəritəsi mövcuddur. -  -  -

Saytda axtarış aparnıaq asandır. -  -  -

Praktik testbr

Bu bölnıs saytınızm effektivlik prinsipinə пә dsrəcədə uyğun
gəldiyini yoxlaya bilmək üçün bəzi sadə， praqmatik test və suallar
təklif edir.
1. Nəzərdə tutulmuş qrup və ya digsr istifadəçi nümayəndələri üçün 

saytı mümkün olan qədər effektiv edəcək məzmun seçimi ib  bağh 
onlarla mosbhatbşnıisinizmi?

2. Nəzərdə tutulan auditoriyanın təbbbri əks olunmuş fbrmal 
məzmun meyarları işbnib hazırlanmış və işbr ona uyğun 
aparı 丨 rmşdırrm?

3. Materialların yarhklannıasınm (identifikasiya edilməsinin) 
düzgünlüyünü təmin etnıok məqsədilə Veb səhifbbrin rəqəmsal 
formaya sahnmasnıdan və yaraddmasmdan sonra mütəxəssislər 
məzmunu nəzərdən keçirihbrmi?

4. Mütəxassisbr honıçinin izahedici məlumatı / təsvir mətnini 
yoxlayıblarrm?

5. Hansı izahedici məlumatın hansı mədani artifakta məxsus olduğu 
aydındırrm?

6. Materianann yarhklan V3 izahedici mdumatlar müxtəlif dilbrdə 
toqdim edilibmi?

7. Bir dildon digərina keçmək asan və aydındırrm?
8. Bütün daxili və xarici hayperlinkbr testdən keçirilibmi?
9. Şəkilbr uyğun tsrtibdə tsqdim edilmişbrmi?
И). Hətta zaif internet qoşulmalarında yükbməbr mümkündür?
H . Eskizbrdən istifadə nəzərə ahnıbmı?
12. Yüksək səviyyəli tərtiba malik şskilbr də mövcuddumıu?
13. Bu cür şskillər üçün Əqli Mülkiyyət Hüququ， Raqəmsal 

Menecment Hüququ və Müəlliflik Hüququ məsələləri nəzərə 
alımbrm?

14. Axtanş sistemi üzrə təklifbr nəzərə alınıbrm?
15. Nəzordə tutulmuş qruplar istifadə imkanları və axtanş sistemi 

baxımından saytı yoxlayıblarmı?
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Ш. İşbk vəziyyəti təmin etmək

Giriş

Bu bölmə üçüncü keyfiyyot prinsipini tədqiq edir. Bu prinsipo 
əsasən “Vebsaytın işbk vaziyyətb saxlanılması və məkimatlann 
mütəmadi olaraq yenibşdirilməsini tənıin etmok məqsadib keyfiyyətli 
vebsayt， keyfiyyətli xidmət siyasəti tövsiyəbrini həyata keçirməlidir”. 
Bölmə:

• “işbk vəziyyəti tomin etmək” prinsipinin necə izah olunmasım 
tədqiq edir;

• vebsaytm işbk vəziyyətdə saxlandan olub-ohnadığım təyin 
etmək üçün meyarlar müəyyən edir.

• keyHyyotli xidmət göstərilməsini tsnıin etmək üçün vebsaytın 
səciyyəvi xüsusiyyətlərinin yoxlama cədvalini istifado edilnıak 
nıəqsədib tətdifedir.

• Vebsaytın keyfiyyətli xidmət göstərdiyini yoxlamaq nıəqsodib 
bir sıra testbr taklif edir.

Şərh

Bu prinsip， istər mədəni， istarsə də digər vebsaytlarm keyfiyyətli 
xidmət ehtiyacı ilə bağlıdır. Prinsip əsasən vebsaytda verilən 
məlumatların cariliyi ni3səbsini nəzərdə tutur yoni， həmin məlumatlar 
günün təbbbrinə cavab verməli və davamlı olaraq yenibşməlidir. Bu 
o deməkdir ki:

• Vebsaytda veribn mdumat daxil edi!diyi tarixdən sonra 
köhnsbrsə və ya işbk olmazsa, 〇, köhnəldiyi tarixdən saytm 
arxivinin bir hissəsinə çevrilməlidir.

• İnkişaMa olan layihə və ya təşsbbüs kimi məzmunlar daim 
yenibnmdidir.

• Dəqiq və işlək olduğunu təmin etmək maqsədib məzmun 
vaxtaşırı yoxlanmalıdır. Mszmunun yenibşdirilməsi üçün 
istənilən təbb yerinə yetirilməlidir.
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Bundan davə， hətta məzmunu dəyişdirməmiş ön səhifbyə 
vaxtaşırı “yeni görünüş” verilməsi sayta yeni ziyarətçiləri cəlb edə
bibr.

jşbk vəziyyətdə saxlanılma saytm İnternet vasitasib ona daxil 
olma baxımından yenibşməsini də təbb edir. Bu, mütəmadi olar叫 
saytın texniki plat(bmıasının işbk vəziyyətds saxlandmasmı təmin 
edən müvafiq texniki vasitəbrin yaradılması və inkişaf etdirilməsi 
üzrə təbbin fbrmalaşmasnıa gotirib çıxanr. Texniki cəhətdən işbk 
vəziyyətdə saxlamlnıa nabrin təbb olunduğunu aşkara çıxaran texniki 
xidniat siyasətinin mövzusu olmahdır.

Нэш mədəni, həm də digər Vebsaytlann çoxunda “ən son 
xəbərbr”， “gözbnibn hadisəbr” və “hal-hazırda nəbr baş verir” 
bölmabri var. Onlar adətən nəzərə çarpan yerdə olur， məsələn linkbr 
vasitəsib birbaşa birinci səhifədən onlara girib bibr. Bu cür 
bölmələrdə haqqında danışılan hadisə və хэЬэгЬг sürətlə köhnəldiyi və 
ya olub keçdiyi üçün onlar tez köhnəlirlər.

Yeni хәһәг V3 ya hadisələr barədə heç bir məlumat verməyən V3 
ya davamlı olaraq uzaq keçmişə aid hadiss və xəbarləri təbliğ edən 
Vebsayt özü barədə işbk vəziyyətdə olmamaq kimi pis təəssürat 
yaradır. Hbtta saytda çox sayda “uzunömürlü” məlumat olsa beb 
istifadəçini həvəsdən salan “к0һпә” məlumatlar varsa, ona 
ümumiyyətlə baxılmaya da bilər.

Köhnnlmiş materialın arxivbşdirilmssi vacibdir. Bununla beb， 
yaxşı olar ki, hu cür material əsas sshifədən çıxarıldıqdan sonra eb  
arxivbşdirilsin ki, sonradan onu əld3 etmək və istifadə etmək mümkün
olsun.

Vebsayt məzmununun digər mühüm cəhəti istifadəçini davamlı 
olaraq son mdumaüardan xəbərdar etməkdir (mas: layihənin gedişatı). 
Bu cür məzmun vaxtaşm yeni materiallann əlavs olunmasım nəzərdə 
tutur, һәг bir yeni material isə daha öncəki materiala əlavə edilməlidir.
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Materialın bu cür yeniləşdirilməsi və işlək vəziyyətdə saxlanılması çox 
vacibdir.

Gedişat barədə hesabat və ya digsr gündəlik xarakterli 
məzmunlar vaxtaşırı yenibnmirsə，açıq-aşkar saytın artıq maraqdan 
düşdüyünü göstərir. Bu, yenə də istifhdəçini həmin saytda axtanş 
aparmaq həvəsindən sala bilər.

Aydmdır ki， bu tip məzmunlar təbii olaraq, sənədləşdirdiyi 
layihə və proseslərin başa çatması ilə birlikdə sona çatır. Bu baş 
verərkən həmin məzmuna bütün prosesi ünıumibşdimı və onu 
yekunlaşdıran final bölməsi əlavə edilməlidir. Bundan sonra həmin 
məzmun vebsaytm digər bir hissəsinə köçürüb bibr.

Hətta səciyyəvi vaxt məhdudiyyəti olmayan məzmuna malik 
vebsatylarm da işlək vəziyyətdə saxlanılmasına ehtiyac vardır. 
Yaradıldığı vaxtdan bir neçə ay sonra yenidən nəzərdən keçirərkən 
demək olar ki， istənilən məzmunun “vaxtı keçmiş” olur və ya artıq heç 
də təzə görünmür. Bu, xüsusilə əlaqə malumatları və telefbn 
nömrəbri， kadr məlumatı， layihs və təşəbbüslərin müzakirəsi və digər 
bu kimi heç də həmişə sabit qalmayan statistik məzmunlara aiddir. 
Mədəniyyət vebsaytlan çox vaxt əsas etibarib sabit statistik 
məlumatlara malik olurlar. Rsqənısal mədəni materiallar， onların təsvir 
və yarhklan zaman keçdikcə o qadər də cbyişihnir. Lakin virtual 
sərgilər və qeyri-rəsmi müzakirə məlumatları köhnəlmiş olmur.

İstənilən yüksək keyfiyyətli Vebsaytm bütün qeyri-sabit statistik 
məzmunu vaxtaşırı olaraq, ən azı bir neçə aydan bir yoxlanmalı， 
yenidən nəzərdən keçirilməlidir. Bu proses Vebsaytm menecment 
planına daxil edilməlidir.

Meyarlar

Saytm işlək vəziyyətdə yaxşı saxlanılmış hesab olunması üçün 
〇, aşağıdakı meyarlara uyğun gəlməlidir. Effbktivlik dərəcəsi uyğun 
oMuğu meyadann sayma əsasən təyin olunur; beblikb， sayt bu 
meyarların hamısına tam şəkiMə uyğun gəlmirsə，〇，“75% işlək 
vəziyyətdə saxlanılan” hesab edilir. İşbk vəziyyətdə saxlanılma 
meyarlarına aşağıdakılar daxildir:
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• Konfransların， iclasların və s. tarixbri sonradan saytdan 
çıxarılma əsasmda verilməlidir;

• Xəbərbr və yenilikbr gündəmdən düşdükdən sonra 
arxivbşdirilməlidir;

鲁 “Gündəlik” xarakterli və ya gedişat barədə hesabat xarakterli 
məzmun vaxtaşırı yeniləşməlidir;

鲁 Gedişat barədə məlumatlar qəfil dayandırılmamalıdır;
籲 Mövzu ilə bağlı proses başa çatdıqdan sonra “gündəlik” 

xarakterli material təmiz şəkildə sona çatdmlmah və 
yekunlaşdınlmalıdır;

• Bütün məzmun vaxtaşırı nəzərdən keçirilməli və lazım 
gəldikdə yenibşdirilməlidir;

• Ön səhifənin vaxtaşırı “bəzədilməsi” və ona “yeni görünüş” 
verilməsi nəzordə tutulmalıdır;

• Texniki xidmət siyasəti aparılmalıdır;
• Ehtiyat proseduralar işbnib hazırlanmalı və testdən 

keçiri 丨 məlidir;
• İstifadəçinin göstəribn xidmətdən yaradana bilməsinin təmin 

edilməsi üçün “hardware” （server və texniki avadanlıqlar) və 
‘‘software’’ （proqram təminatı) sistemləri saz işləməlidir.

Yoxlama cədvəli

Bu bölmə sayh dəyərbndirməyə imkan verən 
yoxlama cədvəli təqdim edir

Hə/Yox/Me
(müəyyən
edilməyib)

Gedişat barədə məlumatlar daim yenibşdirilir. 
Donma” və ya gedişat barədə məlumatın 
gözbnilnıədsn dayandırılması hallan yoxdur.
Sona çatmış proses barədə məlumat 
yekunlaşdmlrmşdır.
Sona çatmış proses barədə məlumat saytın yeni bir 
hissəsinə köçürülmüşdür.
Qeyri-sabit statistik Vebsayt məzmununun vaxtaşırı 
nəzərdən keçirilməsi və yenibşdirməsi siyasəti 
mövcuddur.
Vaxtaşırı olaraq yenibşdirüməbr həyata keçirilir. 
Ön səhifbnin vaxtaşırı “bəzədilməsi” və ona “yeni

-  -  -
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görünüş’ verilməsi altı aydan bir həyata keçirilir. - - -
Ön səhifənin vaxtaşırı “bəzədilməsi” və ona ‘‘yeni * - -
görünüş” nəzərdə tutulmuş / planlaşdırılmışdır.
Texniki xidmət siyasəti işbııib hazırlanmışdın - - -
Ehtiyat proseduralar işlənib hazırlanmış və testdən
keçirilmişdir.
Sistemin aktuallığının təmin edihıosi üçün
‘‘hardware’， və “software” sistemləri saz işləyir.

Praktik testbr

Bu bölmə saytınızın işbk vəziyyətdn saxlanılma prinsipinə из 
dərəcədə uyğun olduğunu yoxlaya ЬПтэк [içün bszi sadə， praqmatik
test və suallardan ibaratdir:

1. Saytınızda tarixbri verilmiş xüsusi hadisə və ya хэЬзгЬгэ
istinad edən mdumaüar varrm?

2. Əgər varsa， bu hadisələrin hamısı galəcokdə olacaqmı， yoxsa 
saytınızda bəzi “köhnəlmiş xəbərbr” də var?

3. Vebsaylmızda proses (məs: layiho， teatr mövsümü, tumeda 
olan balet qrupu və s.) baradə uzun vs ya orta müddotli 
mdumatlar varrnı?

4. Əgər varsa， onlar daim yeniləşdirilirmi?
5. Vebsaytımzda tamamlanmış təşohbüsbrin gedişatı barədə 

melumatlar varmı?
6. Əg3r varsa， ordar yekunlaşdınhblarrm?
7. Tamamlanmış təşəbbüsbrin gedişaü Ьагэйэ nıdumatlarm 

saytm digor bir yerinə keçirilməsi V3 ya yeni bir hissəsindi 
yerləşdirilməsi strategiyanız varrm?

Yoxdursa， heç olmasa bunu planlaşdırrmsmızmı?
Varsa， o həyata keçirilirmi?

8. Vebsaytınızm məzmununu vaxtaşırı nəzərdən keçirmək və 
yenibşdirmək strategiyanız varmı?
Yoxdursa, heç bu barədo düşünmüsünüzmü?
Varsa， o tam şəkildə həyata keçirilirmi?

9. Son altı ayda yeni istifadəçi interfeysi və ya yeni ana səhifənin 
yaradılmasım nəzərdə tutmusunuzmu?
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Bu istifadsçibri saytdan istifadəyə həvəsbndirəcəkmi?
10. Saytınızda ehtiyat proseduralar varmı?
U. Onlar testdən keçirilibmi?
12. Saytınızın təsdiq olunmuş və tətbiq edilmiş xidmət siyasati 

varmı?
13. Saytın fasiləsiz iş rejimini t3min etmək üçün ehtiyat və ya 

“qaynar”， yaxud da əlavə “hardware” və “software” platibrma 
elementləri varmı?
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И  A s a n h q h  dax il o lm a

Giriş

Bu bölmə dördüncü keyfiyyət prinsipini tadqiq edir. Bu prinsips 
əsasən “İstifadə etdiyiniz texnologiyalardan, еЬсэ do imkansızlıq
larından asılı olmayaraq, bütün istifadaçibr naviqasiya (saytda 
səhifəbr üzro horəkət etmək), məzmun vo interaktiv dementbr (b 
daxil olmaqla vebsayta asanlıqla daxil ola bil動 lidirbr”. Bölmə:

• Asanlıqla daxil olma prinsipini necə izah olmasını todqiq edir;
• Vebsayta hanımm asanhqla daxil olub-olmadığım шйэуузп 

etmək üçün meyarlar тйэууэп edir;
• Sərbəst daxil olmanm tanıin olunması moqsədib isti М ә edibn 

Vebsayt xüsusiyyətlərinin yoxlama cədvdini təklif edir;
• Vebsayta mümkün asanlıqla daxil olmanm

mövcudluğunu yoxlamaq məqssdib istifado edib bibesk bir 
sıra testlər təqdim edir.

Şərh

Asanlıqla daxil olma prinsipi istifadəçi icmasmm bütün 
üzvbrİM xidmət etmsk üzorində mərkəzbşnıişdir. Bu sıraya kor V9 
zəif görənbr， kar və ağır eşidənbr, әШ və hərəkət problembri， 
oxumaq və ya öyrənmək çətinliyi olan adamlar da daxildir. Əlil 
insanların bəzi qruplarmın，nıəsdən， kar və ya бугәпгмк problemi 
olan adamların vebsayta asanlıqla daxil ola bilməbri ib  bağlı 
təbbbrin daha az nəzərə ahndığmı yadda saxlamaq lazımdır. Qeyd 
etmək vacibdir ki， mədsniyyət bütün Avropa İttifaqı vətəndaşlanmn 
sahib olduğu irsin və mirasın bir hissəsidir -  buna görə də onlann 
hamısımədəniyyətvebsaytlarmaasanlıqladaxilolabilməlidirbr.

Veb texnologiyalarında istifhdəçi ib  qarşılıqlı əlaqodə olmaq 
üçün şəkil, təsvir， fbrma və rənglərdən çox istifadə edilir. Bu vizual
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interfeys， Vebsaytı geniş ictimaiyyət üçün cəlbedici və cəzbedici edən 
başlıca uğurlu faktorlarından hiridir. 丁Mssüf ki, bu vizual fbkus bəzsn 
Vebi görmə qabiliyyəti zəif olan və ya heç olmayan insanların 
vebsayta daxil olma şansını azaldır.

Müoyyəntiptexnologiyalarvarki，onlarVebsaytlavə‘‘brauzer- 
siçancıq-klaviatura” kimi standart daxilolma paradiqnıasmdan istifadə 
etməkib çstinlik çəkən adamlar arasında interfbys rolunu oynayır. 
Beb texnologiyalara siçancıq və klaviaturaları əvəz edən interfeys 
vasitəbri， Breyl ekranları V3 klaviaturaları， hsmçinin Vch səhifbbri 
“səsb oxuyan” “software” davəbri daxildir.

Asanlıqla daxil olnıa prinsipinin tənial mahiyyəti ondan ibarətdir 
ki， m3(bniyy3t vebsaytlan bu cür kömakçi texnologiyalardan 
istifadəni asanlaşdırmalıdır. Praktikada bu o demakdir ki， Vebsaytlara 
asanlıqla daxil olmanı şərtləndirən mütəroqqi beynəlxalq təcrübə və 
standartlara uyğun olmasına çalışılmalıdır. Onlardan ən geniş 
yayılrmşı “W3C Web Acces Initiative”in (WAI) irəli sürdüyü 
tövsiyəbrdir (http://www.w3.orn/WAl/). Bu tövsiyələrdən istifhdə 
edərək Vebsaytı yardımçı asanlıqla daxil olma texnologiyalarından 
istifadəyə uyğunlaşdırmaq olar. Geniş mənada bu, şəkilbr, düymələr， 
təsvir və s. kimi һәг bir vizual interfbys dementi üçün mətn 
ekvivalentinin verilməsi dorəcəsi kimi də izah edib bilər. Bu， 
Vebsaytın paralel olaraq “yalnız mətn” versiyası fbrmasım alması və 
ya iki ımqssdli saytın planlaşdırılması V3 həyata keçirilməsi şəklində 
gerçəkbşə bibr.

Xoşbəxtlikdən yardımçı texnologiyalara uyğunluq dərəcəsinin 
yoxlanılması prosesini avtomatlaşdıran vasitəbr mövcuddur. Bu cür 
proqramlar bütün mədəniyyət qurumları tərəfindən istifadə edilrmlidir. 
Daxilolmanın testdən keçirilmə vasitəbrinin siyahısı 
http:/Avww.w3.orn/WAE/ER/existinutoob.html ünvanında təqdim 
edilmişdir. Qeyd olunmalıdır ki， avtomatlaşdırılmış vasitələr təkbaşma 
səhifənin asanlıqla daxil olunma meyarım müəyyən edə bilməzbr. 
Daxilolmanın asanlığını тйэууэп etmsk üçün ardıcıl olaraq əlb testbr 
keçirməli， mümkün olduğu halda bu yoxlamalar əlil adamlarının 
iştirakı ibapanlmahdır.

Bu prinsip， Vebsaytm bütün aspektbrinin universal daxil 
olmaya uyğun olmasım xüsusi vurğulayır. Beləliklə， müvafiq
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standartlara saytın yalnız sabit elementləri uyğun gəlməli deyil 
Formalar， müzakirə fbrunılan, interaktiv dementbr， qısa müddətli vo 
tez köhnələn məzmun -  bunların hamısı həmin standartlara uyğun 
olmalıdır.

Milli və dövbt tərəfindən maliyyələşən vebsaytlann 
spesiflkasiyalaşdırılması çərçivəsində asanlıqla daxil olnıa tsbbbrinə, 
- bir qayda olaraq W3C WAl-nin başlıca tövsiyələrini əks etdirən 
tələblərə riayət obnması tendensiyasının artmaqda olduğu qeyd 
edilməlidir. Beləlikb， svvəlcədon demsk olar ki, yaxın gsbcəkdə bu 
prinsip Aİ-nin əkssr ölkələrində zsruri şortə çevriləcəkdir.

^ д г// 以"" “

Asanhqla daxiblmanm digor mühüm aspekti çoxşaxdi 
texnologiyaların dəstəklənməsidir. Bu o deməkdir ki， rrmdaniyyət 
vebsaytlan onlayn materiallarını yalnız bir xüsusi taqdimat 
texnologiyasına əsaslanan üslubda və ya fbrmada təqdim etməməlidir. 
Həvəskar səviyyscb genişbndirilməbrə və həmin səviyyadə 
hazırlanmış əlavə qoşulma proqramlarından (plaqinbrdən) istifadəyə 
yol verilməməlidir. Çoxşaxəli brauzer növbri (məs: yalnız İnternet 
Explorer deyil， Mozilla əsaslı brauzerbr， Netscape， Ope ⑶ 

cbstəkbnməli， əl V9 mobil təqdimat platfbrmalarma üstünlük 
verilməlidir. Bundan əlavə, saytdan İnternetə qoşulma imkanları zaif 
(mss: 56 kb/san — bu adi fhksmodenı bağlantısıdır) olanlar da isti fada 
edə bilməlidirlər. Bu， bir qayda olaraq multimedia V3 ya зп azmdan 
“zəngin şəkil” kimi təqdim edibn mədəniyyət materialının təqdimat 
tərzinə və keyfiyyətinə təsir edir.

Meyarlar

Saytın asanlıqla daxil olunan hesab olunması üçün 〇, aşağıdakı 
meyarlara uyğun gəlməlidir. Daxil olma d w ə s i  saytm uyğun olduğu 
meyadarm sayma əsasən təyin olunur; beblikb， sayt bu meyadann 
hamısma tam şəkildə uyğun gəlmirs、〇, “75% asanlıqla daxil olunan，， 
hesab edi lir.

• Sayt W3C WAI-nin başlıca müddəalanna uyğun gəlməyə səy 
göstərməlidir. Saytm müvafiq asanhqla daxil olma 
tövsiyəbrinə cavab verməsini təmin etmək məqsədib sayt
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üçün müvafiq siyasət və sistematik proseduralar işlənib 
hazırlanmahdır.

• Sayt istifadə edibn olmahdır， onun istifadəliliyini təmin etmək 
nıəqsədib uyğun siyasət və sistematik proseduralar həyata 
keçirilməlidir.

•  Vebsaytın tərtibi zamam animasiya kimi həddindən artıq və 
bzımsız dərəcədə vizual xarakter daşıyan multimedia 
elenıentbrindən istifhdə edilnıəmdidir.

• Veb səhifəsinin müxtəlif hissobri arasında semantik 
sorhədbrin mLbyyonbşdirHməsi üçün ikinci köməkçi vasitə 
işbdilmirsə， bu sərhodbrin yaraddması moqsədib rəngbrin 
istifadəsindən çakinmsk lazımdır.

• Sayt eb  planlaşdırılmalıdır ki， orada təqdim edilmiş mətn 
özlüyünda， heç bir şəkil və ya digsr elementbr olmadan sayt 
ЬагскЬ tam təsəvvür yarada bilsin və burada təqdim ed.ilmiş 
mdumatm məğzini tam şəkiMə əks etdirsin.

• Sayt hovəskar səviyysdə işbnih hazırlanmış texnologiyalara, 
genişbndirməbrə və əlavə qoşulma proqramlarına (plaqinlərə) 
əsaslanmalı deyil.

• Sayt müxtəlif brauzer növbrini dəstəkləməlidir.
• Sayt mobil və əl mexanizmlərini dəstəkbmsli və bunlar saytm 

tərtibi və inkişaf etdirilməsi zamanı nəzərə alınmalıdır.
• İnternetə qoşulma imkanı zəif olan istifadəçibr də sayta kifayət 

dərəcədə asan daxil ola bilməlidirbr.
Yoxlama cədvəli

Bu bölmə saytı dəyərbndirməyə imkan verən 
yoxtama cədvəli t叫dim edir. Qeyd edilməHdir 
ki， bu pdnsipi yoxlamaq üçün çox sayda nəzarət 
xarakteristikaları mövcuddur -  burada ancaq 
onlar里n sınaqdan yaxşı çıxm里ş W3C tövsiyələri 
(http://www.w3.or2/WA!/ sa、 tmda olan) təqdim 
edilmişdir.

Hə/Yox/M.e
(шйэуум
edilməyib)

Sayt W3C WAI-nin başhca tövsiyəbrinə uyğundur. 
Uyğunluq yalnız mətn dəyərini artırmaq m9qsədib 
ən başlanğıcdan planlaşdırılmışdır.
Animasiya və multimediyadan ancaq zsruri hallarda 
istiМ з olunmuşdur.

-  -  -
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Həvəskar səviyyədə işlənib hazırlanmış heç bir ***
texnologiyadan və əlavə qoşulma proqramından
istifhdə edilməmişdir. - - 痛
Çoxsaylı brauzer platfbrmalan dəstəklənir. - - -
Zəif internet qoşulması istiihdə üçün əsas maneə
deyil.

Praktik testbr

Bu bölmə saytınızın asanlıqla daxil olma prinsipinə пэ dərocədo
uyğun olduğunu yoxlaya bilmək üçün bozi sada, praqmatik test və 
suallar təklif edir:

L Saytm W3C WA1 tövsiyələrinə uyğun gəldiyi hiss olunumıu?
2. Sayta ən başlanğıcdan çoxsaylı fbrqli kanallardan daxil 

olmamn dəstəkbnməsi planlaşdırHnnşdırrm?
3. Heç bir şəkil tesvirinə ehtiyac olmadan sayt шзпа kosb edirmi?
4. Heç bir şəkil təsviri ehtiyac olmadan sayt dəyər kəsb edirmi?
5. universal daxil olmanın dəstəkbnmosi saytda oncadan 

planlaşdınlıbmı?
6. Sayt həvsskar səviyyəds işbnib hazırlanmış genişbndirmsbr 

və əlavə qoşulma proqramlarına (plaqinlər) əsaslanırrm?
7. Çoxsaylı brauzer növləri (bstəkbnirmi?
8. Mobil və əl mexanizmləri dəstəkbnirmi?
9. Zəif İnternet qoşulmaları dəstəkbnimıi?

52

V. İstifadəçiyə istiqamətlənmə

Giriş

Bu bölmə beşinci prinsipi tədqiq edir; həmin prinsipə görə 
“yaxşı keyfiyyətə malik Vebsayt istifadəçiyə istiqamətlənməli, onlarm 
ehtiyadarı пәтжә ahmııah， qiymətbndirmə və cavablandırma yolu ib  
materialların onların səviyyəsins uyğunluğu və asanlığı təmin 
edilmslidir.Bu bölmə:

• İstifadəçiyə istiqamətlənmə prinsipinin necə izah olunmasmı 
nəzsrdan keçirir.

• Vebsaytın istifadəçiyə istiqamətbnmiş olub-olmadığmı təyin 
e _ k  üçün meyarlar müəyyən edir.

• istifadəçinin ehtiyaclarına üstürdük verildiyini təmin etmək 
üçün istifadə olunmaq məqsodib Vebsaytm zəruri olan 
sociyyavi xüsusiyyətbrinin yoxhma cədvəlini təklif edir.

• Vebsaytın istifadəçiyə mümkün qədər istiqamətlənmiş 
olduğunu тйэууэп etmək üçün bir sıra testlərin təsvirini verir.

Şərh

İstifadəçiyi istiqamətlənmə prinsipi ilk növbədə və daim 
istifadəçinin tabbbrinə xidmət ehtiyacım əsas götürür. Vebsayt 
mahiyyət etibarilə istifhdəçiys xidmət vasitəsidir; buna görə də， 
istifadəçinin vebsaytı yararh， asan istifadə olunan və cəlbedici hesab 
etməsi çox vacibdir.

İstifadəçiyə istiqamətlənmənin bir sıra mühüm aspektləri var; 
onlara aşağıdakılar daxildir:

• Məzmunun faydalılığı -  istifadəçi ona lazım olam saytda tapa 
bilirmi?

• İnterfeysdsn asanlıqla istifadə olunması -  məzmunun və 
xidmətbrin təqdimat tərzi istifadəçi üçün rahatdırrm?

• Axtanş sistemi (naviqasiya) — istifadəçi istədiyini saytda 
asanhqla tapa bilirmi?
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• Cəlb olunma -  istifadəçi Vebsaytm tərtibinə və onun zamanla 
təkmilbşdirilməsinə təsir edə bilirmi?

• İştirak -  istifadəçi Vebsaytın məzmunca zənginləşdirilmosində 
iştirak edə bilirmi?

Bu aspektlər demək olar ki， bütün keyfiyyət prinsipləri, xüsusilə 
də şəffhlıq və effbktivlik prinsipləri ib uyğunluq təşkil edir ki， bu da 
bu prinsipin təməl və həHedici mahiyyətə malik olduğunu aks etdirir. 
Məzmunun faydalılığı, istifadəçi ib qarşılıqlı əlaqə və axtarış asanlığı 
digər prinsiplərlə birlikdə müzakirə olunduğu üçün bu bölmə 
aşağıdakıları əhatə edir:

• istifadəçi ib məsbhotləşnıə
• istifadəçinin cəlb olunması
• məzmunun zənginbşdirilməsində istifadəçinin iştirakı

Vebsaytı planlaşdıran， tərtib edən və ya reallaşdıran һәг bir 
təşkilatın hər msrhəbdə istifadəçi ib  mssbhətbşməsi nıontiqi 
əhəmiyyətə malikdir. Bu， Vebsaytmızın istifadəçinin gözbntibri və 
ehtiyaclarını təmin etdiyinə 3min olmaqda sizə kömək edəcək. Bu, heç 
kəsə lazım olmayan xidmətdən uzaq durmağınıza kömək edscək. Beb 
bir cəhət， xüsusilə modəniyyət vebsaytlan üçün əhəmiyyətlidir， çünki 
mədəniyyət Vebsaytını inkişaf etdirsn hər bir təşkilat böyük ehtimalla 
bu sahənin müxtəlif sektorlarında böyük təcrübəya malikdir. Bu o 
deməkdir ki， bu işə cəlb edibn komanda mədəniyyət sektoru üçün 
səciyyəvi olan terminologiya, jarqon, metodologiya və bilik 
dairəsindən rahatlıqla istifadə ed3 bibr， halbuki Vebsayt əsasən geniş 
istifhdəçi kütbsi üçün nəzərds tutulur və bu kütb mürəkkəb və ağır 
dildə veribn materialları analamaqda çətinlik çəkə bilər. Bu ssbəbdən 
nəzərdə tutulan auditoriya nümayəndəbrini (məsəbn， görmə 
qabiliyyəti zəif olan istifadəçiləri və ya məktəb şagirdlərini， yaxud 
İnternetdən istifhdə etməyə gec başlayanlar) cəlb etməklə， saytm 
plarüaşdırhması üçün real zəmin yaratmağa nail olmaq mümkündür. 
Nəzərdə tutulan istifadəçilər qrupu layihənin hər bir mərhələsində ona 
cəlb olunmalıdırlar. Onlann işi layihənin istifadəçilərə daha çox təsir 
göstərən aşağıdakı elementləri ilə bağlı məsələləri nəzərdən keçirmək 
və müvafiq təkliflər vermək olmalıdır:
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• məzmunun faydalılığı
• istifadəçi ilə əlaqə
• axtarış sistemi (naviqasiya)
• təqdimat
• interaktiv dementbr
• asanlıqla daxil olma

Formal test， sorğu və müsahibə yolu ib  istifadəçilərdən 
infbrmasiya toplanması metodundan istifadə edilməlidir ki， saytm 
təşkili ib bağlı qərarlar təsadüfi deyil， empirik əsasa malik olsun. 
Fərdi istifadəçilərlə keçirilən sadələşdirilmiş testbr xüsusib 
səmərəlidir, beb ki， bu zaman istifadəçilərə tapşırıq verilir və 
istifadəçi həmin tapşırığı yerinə yetirərkən müşahidə olunur. 
Vebsaytdan istifadə zamam istifadəçibrə heç bir yardım
göstərilmədən apanlan müşahidə nəticəsində axtarış sistemi 
(naviqasiya) və taqdimat üslubunun istifadəçiyə aydm olmayan 
msqamlan üzə çıxacaqdır.

以/MAf肌“
Sayt tamamlandıqdan və fəaliyyətə başladıqdan sonra, saytın 

məzmunu, axtanş sistemi (naviqasiya) və s. ib  bağh istifadəçilərə 
tapşınqlar verilməli və bütün bunlar barədə onlarm təklif və rəybri
öyrənməlidir. Belə tapşırıqlar sırasına sorğu vərəqəsinin onlayn 
versiyası， sərbəst şərhbr səhifəsi və s. daxil edib bilər.

Artıq saytda mövcud olan material və məlumatlara
istifadəçibrin öz əlavəbrini etməsin9 şərait yaratmaqla onbnn 
vasitəsib mədəniyyət Vebsaytmın zənginbşdirməsinə imkan vermək 
olar. Geniş kütlə tərəfindən yaradılan və təqdim edibn əhvalatlar, 
xatirələr və digər materiallar çox vaxt cəlbedici və unikal mədoni
material kimi çıxış edir. Mədəniyyət Vebsaytlan öz geniş 
imkanlarından və interaktiv vasitələrdən istifadə etməklə bu tip 
yaradıcılığı stimuHaşdıra bibr.

Saytm istifadəçiyə istiqamotbnmiş hesab olunması üçün 〇, 
aşağıdakı meyarlara uyğun gəlməlidir: İstifadəçiyə istiqamətlənmə
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dərəcəsi saytın uyğun olduğu meyarlann sayına əsasən təyin olunur: 
beblikb， əgor sayt bu meyarların hamısma tam şəkildə uyğun 
gəlmirso, o 75% istifhdəçiyə istiqamstbnmiş hesab edilir. Keyfiyyət 
prinsiplərinin bszi meyaHan bir-biri ib üst-üstə düşür. Yuxanda qeyd 
edildiyi kimi， istifadəçiyə istiqamətlənmə prinsipi o qodər
əhəmiyyətlidir ki，şəfMıq, ef秘 tivlik, işlək vəziyyətdə saxlanılma və 
asanhqla daxil olnıa prinsipbrinin bir sıra denıentbrini də özünda 
ehtiva edir:

• Nəzərdə tutulan auditoriyanın tomsilçi qrupu spesifikasiya 
tsrtibat prosesbrinə cəlb olurmıah və bu nətico etibarib saytın 
real istifadəçinin ehtiyaclarına cavab verməsini tomin 
etməlidir.

• İstifhdəçi Veb səhifbbrin prototipini， istifadəçi ib  əiaqə 
dementbrini və məzmun təqdimatını nazərdən keçirməlidir. 
İstifhdsçidən daxil olan tsklif və rəybr ay山nlaşdınlnıahdır.

• İstifhcbçicbn daxil olan taklif və rəybr rəsmən 
ssMdbşdirilmdidir.

• Bu cür təklif və rəybr tartib prosesinə daxil edilməli və 
reanaşdırılmahdır.

• Fəaliyyətə başladıqdan sonra saytda istifladaçibro öz şorh və 
təkliflərini daxil ейтюк imkanı veron onlayn vasitəbr 
olmalıdır.

• Bu təklifbr saytm yenidən tshlili， taşkili vo tortibi zamanı 
nszərə alınmalıdır.

• Saytda istifhdoçibrə əlavs məzmun daxil еһпзуә imkan verən 
vasitəbr olmalıdır (tövsiyyə edilir).

Yoxlama suallar!

Bu bölmə saytı yoxlamaq üçün bir sıra 
müddəalar təklif edir

Нә Yox M.e

İstifhdəçibr spesifikasiya V9 tartibat prosesinə 
cəlb olunublar?
İstifhdəçibr saytm prototip dementbrini 
nəzirdən keçiriblər?
İstifhdəçibrdən daxil olan tətdif və гәуһг 
aydınlaşdınlıb?
İstifadəçilərdən daxil olan tsklif vs rəybr rosmən
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sənədləşdirilib?
İstifadəçilərdən daxil olan təklif və rəybr dizayn 
prosesinə daxil edilib və reaUaşdırdıb? 
İstifadəçibrin öz şərhbrini və məlumaüarım 
daxil etmək üçün onlayn iıııkanlan mövcuddur? 
İstifadaçibrdən daxil olan təklif və rəybr saytın 
yenidən təhlili və təşkili zanıam nəzərə alınıb? 
Saytda istifddəçibrə əlavə məzmun daxil etməyə 
imkan verən vasitəbı. mövcuddur?

Praktiki testlər

Bu bölmə Vebsaytmızm istifadəçiyə istiqamətbnmə prinsipinə 
nə dərocədə uyğun olduğunu yoxlamaq üçün bəzi sadə， praqmatik 
testbr və suaHar təklif edir:

1. Nəzərdə tutulan auditoriyanı təmsil edən hər hansı bir qrupu 
işs сз1Ь etnıisinizmi?

2. Cəlb olunan qrup həqiqətən nəzərdə tutulan auditoriyanı təmsil 
edirrni?

3. Nəzərdə tutulan auditoriyanın ən əsas elementləri cəlb olunan 
qrupda tomsil olunubmu?

4. Vebsaytın məzmunu və məqsədləri barədə cəlb olunan qrupa 
dolğun nıdumat verilibmi?

5. Cəlb olunan qrup Vebsaytın prototip elemtbrini nəzərdən 
keçiribmi?

6. Cəlb olunan qrup öz tsklif V9 rəybrini təqdim edibmi?
7. Həmin toklif və гэуЬг rəsman sənədləşdirilib və tərtibat 

prosesinə daxil edilibmi?
8. №min təklif və rəylər sonrakı prototip elementlərdə öz əksini 

tapıbmı?
9. Əgor sizin sayt fəaliyyətə başlayıbsa;
a. İstifadəçidən daxil olan təklif və rəybr üçün onlayn imkanlar 

mövcuddurmu?
h. Onlar inkişaf etdirilibnıi?
c. Onlardan istifladə olunurmu?
& İstifadəçidən daxil olan təklif V3 гэуЬг rəsmən 

sənodbşdirilirmi və saytm gəbcək təhlili üçün saxlanılırmı?
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e. Dəyişiklik üçün təcili ehtiyac yarandıqda istifadəçidən daxil
olan təklif və rəylər yenidən dəyərləndirilirmi?

И). İstifadəçinin əlavs etmək istədiyi məzmun sizin sayta uyğun 
olduğu halda:

a. Əlavə məzmun daxil etmok üçün onlayn imkanlar 
mövcuddurmu?

58

VL Cavaba hazür o!ma

Ciriş
Bu bölmə altıncı keyfiyyət prinsipini nəzərdən keçirir. Bu 

prinsipə əsasən “keyfiyyətli vebsayt cavaba hazır olmalı， istifhdəçibrə 
saytta əlaqə yaratma və ebcə də müvafiq cavab almaq imkam 
yaraddnıahdır. Lazmı gəbrsə, istifhdsçibr suallar verməyə， 
infbrmasiyalan paylaşmağa， hnmçinin öz aralarında müzakirələr 
aparmağa hwəsbndirilnıolidir.” Bölmə:

籲 cavaba hazır olma prinsipinin necə izah olumııasırn nəzərdən 
keçirir

• vebsaytın cavaba hazır olub-olmadığını təyin etmək üçün 
meyarlar müəyyən edir

春 cavaba hazır olma prinsipinin tomin edilməsində Vebsayt üçün 
zoruri olan səciyyəvi xüsusiyyotbrin si yahısmı təklif edir

• saytm cavaba hazır olub-olnıadığını müəyyən etmək üçün bir 
sıra testbr təklif edir.

Şərh

Cavaba hazır olma keyfiyyəti sayt və sayt sahiblərinin 
istifadaçibrin sualları V3 təklifbrİM cavab vermək iqtidarında olması 
ib bağh山r. İdealda, bu cavablar açıq (brurrüarda verilməlidir ki， digər 
istifadsçibr də həmin müzakirabra qatHa, digər istifadəçilərin 
suallanna verilmiş cavablardan bəhrələnə bilsinbr. Cavaba hazır olma 
prinsipi istifadəçiyə istiqamatbnmə prinsipindən də irəliyə gedir， beb 
ki， buraya sadəcə istifadəçinin mazmundan istifhdssi deyil, 
istifadəçinin iştirakı V9 mozmuna əlavələr etməsi konsepsiyası da 
daxildir.

Cavab hazır olan sayt interaktiv xüsusiyyətə malik olduğundan 
istifbdsçi üçün əlavs maraq və (byər kəsb edir. Belə ki， o sayta 
material əlavə ed i suaHar verə və öz fikirlərini başqa isti化dəçibrb 
bölüşə bilir: bütün bunlar saytı daha da cəlbedici edir. Cavaba hazır 
olma prinsipi msdəniyyət vebsaytlan üçün praktik əhəmiyyət daşıyır. 
Madəniyyət materiallarının yüksək bilgi dəyərini， orüarm təhsil və 
tədqiqat zamanı tətbiqini nəzərə alsaq, bu sahədə sualların 
cavablandırılması üçün ekspert yardımma daha çox ehtiyac var.
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Bundan əlavə， mədəniyyət məzələbrini əhatə etdiyi üçün， bu cür 
infbrmasiya mübadibsi (sual， cavab və izah) çox qiymətlidir.

Əvvəlki bölmədə (istifadəçiyə istiqamətbnmə) qeyd olunduğu 
kimi， nıadəniyyət vebsaytlarına， istifadəçilərin onlarda rnəznıuna alavə
etmək imkanma malik olması məsləhot görülür.

Cavaba hazır olma anlayışı tsşkilat daxilində dəstəkbnmoli vs 
hsyata keçirilməlidir.

Heyətin ixtisaslaşdırılmış bir üzvü sorğuhn cavablandmıı叫 və 
interaktivliyi təmin etmək， digəri isə ordayn V3saitbrini idarə etmok 
üçün vaxt və digər imkanlara malik olmalıdır. Bu şəxsin ona yardım 
etmayə hazır olan sahə ekspertbrinə çıxışı olmalıdır. Aydındır ki， 
istifbdəçibrin moznıuna əlavəbri baxımından müəyyən problembr 
meydana çıxa bibr. Mədəniyyət vebsaytı yüksək dövlot ahəmiyyotinə 
malik olduğu üçün burada qeyri-müvafiq vo qəbukdihııəz materiallar 
dərc oluna bilməz. Buna görə də, istifadəçidən daxil olan məlumatlan 
qəbul etmək və uyğun olmayan materiaHardan imtina etnıo 
baxmımdan müvafiq prosedurlar təmin edilməlidir.

Cavaba hazır olma siyasətinin fbrmalaşdmlması tövsiyə olunur. 
Bu siyasət dövbt səviyyəlli xidmətb dəstəkbnnıolidir.

Meyarlar

參 istifadəçilər üçün sual vermək imkanı yaradılmalıdır
• suallan qsbuyl etmək və onlan cavablandırmaq üçün eyni bir 

mənbə müəyyənləşdirilməlidir
• bu mənbə təcrüboli və təlimatlandırılmış olmalıdır
• bu mənbənin sahə ekspertbrinə çıxışı olmalıdır
• bu ekspertbr tolimatlandınlmalı və zəruri olduqda һәг an 

kömək etməyə hazır olmalıdırlar
• cavablandırmanın sürətinə dair konkret siyasət müəyyən 

edilməli， qəbul edilməli və saytda dərc olunmalıdır
• istifhdəçibrin öz suallarım，cavablarım，təcrübobri， ideya və 

təkliflərini bölüşə bibcəkbri ibrum və ya müzakirə sahəsi 
olmalıdır

• istifhdoçinin saytda qeyri-müvafiq， cpbuledilməz məlumat V3 
material yerləşdirməsinin qarşısım almaq üçün seçim və 
təsdiqetma prosesi təmin edilmdidir.
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• beb bir ibrum yuxanda qeyd olunan imkanlara malik olan 
heyət üzvü tərəfindən idarə edilməlidir.

Yoxlama cədvəH

Bu bölmə saytı yoxlamaq üçün bir sıra 
müddəalar təklif edir

Нә Yox М.е.

Sual-cavab imkanları
Müəyyənləşdirilmiş eyni bir cavab mənbəyi 
Təcrübəli V3 təlimatlandınlmış cavab mənbəyi 
Cavab xidmətinin səviyyəsi üzrə qəbul edilmiş 
siyasət
İstifadəçilərin fbrumu
Forumun idarə edilməsi üzrə müəyyən edilmiş 
mənbə
Forumun mənbəyinin təcrübəli və 
təlimatlandırılmış olması 
Müvafiq seçim prosesi
Suallan cavablandırmağa hazır olan
tdimatlandınlmış ekspertbr
Forumun idarə mənbəyinin ekspertlərə çıxışı

Praktiki tesdər

Bu bölmə sizin Vebsayün ümumilikdə cavaba hazır olma 
prinsipinə uyğunluğunu yoxlamaq üçün lazım olan sadə， praqmatik 
testbr və suallar təklif edir:

1. Saytda sualların verib bibcəyi guş9 varmı?
2. Suallara cavab verə bibn üzv， heyət və yaxud komanda varmı?
3. Bu mənbə təcrübəli və təlimaüandmlmışdırrm?
4. Bu mənbə həmin xidməti göstərmək üçün ayrılmış vaxt 

imkanına malikdirmi?
5. Bu mənbənin Vebsaytda olan materialın istənilən səviyyəsi ib  

əlaqədar sualları cavablandıra biləcək ekspertbrə çıxışı varmı?
6. Bu ekspertlər təlimatlandınlbmı və zəruri olduqda yardım edə 

bibrbrmi?
7. İstifadəçilərə cavab vermək üzrə müvafiq siyasət 

mövcuddurmu?
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8. Bu müvafiq heyətə iş prosesi izah edilibmi və müvafiq heyət
tərəfindən təsdiqbnibmi?

9. İstifhdəçibrin sualları və digər məsəbləri nıüzakiro edə 
biləcəyi açıq fbrunılar， müzakirə guşələri və digər 
mexanizmbr vamıı?

10. Saytı qeyri-müvailq əlavəbrdən müdafiə edon seçim prosesi 
varmı?

П. Əgər belə bir proses varsa，〇, lazımi vaxt imkanına， ekspertlərə 
çıxışa， dolğun tscrübəys malik olan mosul şaxs tənindən 
idarə olunumıu?
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VH. ÇoxdmiHk

Giriş

Bu bölmə yeddinci keyfiyyət prinsipini nəzərdən keçirir. Bu 
prinsipi əsasən keyfiyyətli Vebsayt çoxdiniliyin vacibliyini nəzərə 
almalı, istifadəçibr üçün ən azı bir dildən artıq dildə məlumatı təmin 
etmalidir.” Bölm3:

• ÇoxdiHilik prinsipinin necə izah olunmasım nəzərdən keçirir
• VebsayUn çoxdini olub-olmadığım təyin etmək üçün meyarlar 

müəyyən edir
• Çoxdillilik prinsipinin təmin edilməsində Vebsayt üçün zəruri 

olsn səciyyəvi xüsusiyyətlərin siyahısım təklif edir
• Vebsaytın çoxdilli olub-olmadığım müəyyən etmək üçün bir 

sıra testbr təklif edir.

$ərh

Vebsaytlar geniş istifadəçi kütləsinin onlayn vasitəsib mədəni 
irsə girişini tomin etmə vasitəsidir. Bundan əlavə， asanlıqla daxil olma 
prinsipində qeyd edildiyi kimi, Vebsaytdan istifadə universal 
olmalıdır. Saytdan istifadə edən və sayta girişi olan auditoriya nə 
q3dərgenişolarsa，saytın(by3rid3biroqəd3ryüksəkolar.

Dil sayta giriş üçün mühüm əngəb çevrib bibr. Bu xüsusib 
Avropanın mədəniyyət saytları üçün səciyyəvidir， belə ki, burada 
çoxlu sayda yüksək səviyyəli saytlar var， ancaq bununla yanaşı 
Avropadakı müxtəlif dillərin sayı da çoxdur. Mədəniyyət vebsaytı 
dövlət və dil ssrhsdbrindən kənara çıxmalı və mümkün qədər daha 
çox sayda Avropa vətəndaşma xidmət göstərməlidin Bir qayda olaraq, 
mədəniyyət vebsaytı һәг hansı bir üzv ölkənin və ya onun bir qrup 
V3 təndaşınm mədəni resurslarım təqdim edir. Beb çərçivə hətta daha 
dar olub， hər hansı bir regionun，qurumun， bir qrup vətəndaşın və ya 
xüsusi bir kolleksiyanın materialını əhatə eds bibr. Bu baxımdan， 
təbiidir ki， sayt müvafiq bir dilds yaradılır və ilkin olaraq nəzərdə 
tutulan auditoyiyanm ehtiyaclarım ödəmək məqsədini güdür. 
Mədəniyyət materiahnm auditoriyası dil və ölkə hüdudlarından kənara 
çıxır. Yüksək keyfiyyətli Vebsayt， onun “ana dili’’ndə danışmayanlara
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da ən azı ümumi səviyyəda xidmət göstsrməyi təmin etməlidir. Ideal 
sayt Avropa İttifhgma üzv olan bütün dövbtbrin dilində xidməti 
təmin etməlidir. Kinetik dilbrin dəstəklənməsi də nəzərcb tutula bibr. 
Əgər bu mümkün deyilsə， onda Vebsayt sahibi mümkün qədər çox， 

mümkün qədər populyar dildə vebsayt təmin etməlidir. Hətta qismən 
çoxdilli olan sayt təkdilli saytdan üstün tutulmalıdır. İlkin əsasda 
saytın ən azı məqsəd və məzmunu Avropa İttifaqmın başqa bir rasnıi 
dilində də təqdim olunmalıdır. Çoxsaylı mühacir icmalarının dili cb 
dəstəkbnə bibr. ÇoxdiHihk vebsaytm tərtibinin ilkin mərhəbsində 
planlaşdırılmalıdır. İstifadəçi ib  əlaqə elementbrinin birdən artıq 
dildə olmasma ehtiyac duyulması o demskdir ki， bu elenıetbrin 
texniki dizaynı zamanı bu amillər alınmalıdır. Bu zaman saytın 
çoxdililiyini qoruyub saxlamaq və sonradan ona yeni dilbr əlavə 
etmək daha asan olur; bu amilbr nəzəra ahnmadığı toqdirdə isə 
sonradan sayta hər hansı yeni bir dili əlavs etmək olduqca çətindir.

Bu prinsip， həmçinin Flash nimbr，3D və virtual realhqlara dair 
layihələrin inkişafı zamanı da (pbul edilməlidir. Bu artıq cbrc 
olunmuş və bəyənilmiş saytm çoxdillilik aspektbrins malik olmasına 
kömək edəcək və onun fbrmal çoxdillilik siyasətini təşkil edscəkdir. 
Belə bir siyasət sonradan meydana çaxacaq elementbrin saytın 
çoxdilliliyinə uyğun gslib-gəlniadiyini təsdiqləmək üçün istifads edib 
bibr.

Мсузг1аг

Çoxdilli hesab olunması üçün sayt aşağıdakı meyarlara uyğun 
gəlməlidir. Çoxdillilik dərscəsi saytın bu meyarlardan neçəsinə uyğun 
gəıməsi ilə ölçülür; belə ki， əgər sayt bütün meyarlara tam şəkilds 
uyğun gəlmirsə，〇, “75% çoxdilli” hesab olunmalıdır. Bu meyarlardan 
bəzibri digər keyfiyyət prinsipbri ib  üst-üstə düşür. Çoxdillilik， 

həmçinin saytın şəffaflığına, asanhqla istifhdə edibn V3 istifadəçiyə 
istiqamətlənmiş olmasına təsir edir.

• Saytm bəzi mövzuları birdən artıq dildə olmalıdır.
• Kinetik dilbrin dəstəklənməsi də nəzərdə tutula bibr.
• Avropa İttifaqı ölkələrinin dilbrində danışmayan mühacir 

icmalanmn dHbri də dəstəkbnmdidir.
• Saytın adını və profHini müəyyən edən məlumat mümkün 

qədər çox dildə təqdim olunmalıdır.
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• Saytın təməl funksiyası (axtarış， arama mexanizmi) çoxdiHi 
olmalıdır.

• İdealda， statik məzmunlar (şəkilbr，təsvirbr， monoqrafiyalar 
V3 mədəniyyəts dair digər məzmunlar) çoxdilli olmalıdır.

• Dildən dib dəyişmək asan olmalıdır.
• Saytın strukturu və tərtibatı dilbrə görə dəyişməlidir -  sayün 

dizaynı V3 istifadəçidən daxil olan məlumatm dili məntiq 
etibarilə ayn olmahdır.

• Çoxdillilik prinsipi rəsmi çoxdHlilik siyasəti əsasında həyata 
keçirilməlidir.

• Saytın elementbri çoxdillilik siyasəti baxımından nəzərdən
keçirilməlidir.

• Əgər saytm elemtbri lazımi qədər çoxdilli deyilsə， müvafiq 
tsdbirbr görülməlidir.

Yoxlama codvəDi

Bu bölmə saytı qiymatbndirmək üçün 
yoxlama cədvəli toqdim edir

Нә Yox M.e.

Saytm bəzi mövzuları birdən atnq dildədir
Saytın bəzi mövzulan kinetik dildədir
Sayün bəzi mövzulan mühacirbrə məxsus
qeyri-Avropa İttifaqı dilbrindədir
Saytm adı və profilini müəyyən edən məlumat
birdsn atnq dildə verilmişdir
Saytın təmd funksiyası birdən artıq dildədir
Statik mövzu birdən arüq dildədir
Dildsn dib asanlıqla keçmək olur
Saytın strukturu və istifadəçidən daxil olan
malumat ayn-ayn dilbrdədir
Çoxdillilik siyasəti mövcuddur və bu siyasət
çoxdillilik aspektbrini həyata keçirir
Saytın müvafiq elementləri çoxdillilik prinsipi
baxımından vaxtında nszərdən keçirilir.
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Bu bölmə sizin Vebsaytm ümumiiikdə çoxd⑴ iiik prinsipinə 
uyğun olub-olmad!ğını yoxlamaq üçün lazım olan sadə， praqmatik 
testlər və suallar təqdim edir.

1. Saytda çoxdilli nıövzu varmı?
2. Saytın adım və profilini müəyyən edən məlumat birdən artıq 

dildədirmi?
3. Kinetik dildə təqdim okman materia丨 varrm?
4. Avropa İttifaqı ölkələrinin dilində danışmayan mühacir 

icmalarının dildində taqdim olunmuş material varmı?
5. Saytdakı qeyri-statik məlumat bir neçə dildədinııi?
6. Statik (mədəni) infbrmasiya birdən arüqm! dildədirmi?
7. Sayün strukturu məntiq etibarib istifbdə dilindən fbrqlidimıi?
8. Çoxdillilik əvvəlcədən planlaşdınlıbmı?
9. Sayt bəyan edilmiş çoxdilliliyə malikdirmi?
И). Sayt bu siyasət baxımından vaxtaşm nəzərcbn keçirilirnıi?

VHL Şəbəkədə olma

Giriş

Bu bölmə səkizinci keyfiyyət prinsipini nəzərdsn keçirir. Bu 
prinsipə əsasən “keyfiyyətli Vebsayt öz ehtiyaclarına cavab verəcək 
məzmun və xidmotbri asanhqla tapa bilməkdə istifadəçilərə imkan 
yaratrmaq moqsədib mədəniyyat vebsaytlan şəbəkəsində olmalıdır.”
Bölmə:

• Şəbəkədə olma prinsipinin песә izah olunmasını nəzərdən 
keçirir

• Vebsaytın şəbəkədə olub-olmadığını təyin etmək üçün 
meyarlar müəyyən edir

• Şəbakədə olma prinsipinin təmin edilməsində Vebsayt üçün 
zəruri olan səciyyəvi xüsusiyyətbrin siyahısım təküf edir

籲 Saytın şəbəkədə olub-olmadığım müəyyən etmək üçün bir sıra 
testlər təklif edir.

Şərh

Bu prinsip vebsaytın, informasiya iyerarxiyasının istər yüksək, 
istərsə aşağı pilləsində olan digər mədəniyyət vebsaytları və yaxud 
ni3(bniyy3t portalları ib qarşılıqlı əlaqəsini nəzərdə tutur və əhatə 
dairəsini genişləndirərək， onu fbrdi vebsayt olmaqdan çıxarır.

Burada əsas diqqət standartlar üzorinə yönəldilməlidir. Əgər 
mədəniyyot vebsaytı standart texnologiyalardan və texnikadan istifladə 
olunaraq yarad山bsa， bu digər mədəniyyət vebsayüarı və onlayn 
qurumlarla qarşılıqlı əlaqəni və şəbəkədə olmanı asanlaşdıracaqdır. 
Standartlar aşağıdakı sahəbri ahatə edə bilər (ancaq yalnız bununla 
məhdudlaşmır):

• Metadata
耱 Vebsayt texnologiyaları
• Yığım
• Paylaşılan axtarış

Standartlar Vebsayt yaradılarkən ilkin mərhələdə nəzərə 
alınmalıdır ki， vebsaytı əvvəlcədən standartlara uyğun yaratmaq onu
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sonradan standartlara uyğunlaşdırmaqdan daha asand丨г. Şəbəkədə 
olma məqsədbri üçün istifhdə edibn istənibn interfbys detalları digər 
paylaşılan mədəniyyət mənbələrinə davanıh inteqrasiyam 
asanlaşdırmaq üçün tam və aydın şəkildə sənadbşdirHməlidir.

İkinci mühüm sahə asanlıqla tapıla bilmədir. Saytın istifhds 
baxımından dəyərli olması üçün， istifhdəçi bu sayta ya birbaşa， ya da 
saytlar şəbəkəsi vasitəsilə asanlıqla girə bilməlidir. Bu, şəffhfhq 
meyanna uyğun gəlir. Avtomatik axtanş mexanizmi və vasitəbrinə， o 
cümbdən сапһ istifadəçiyə aydın olmalıdır ki, saytın məzmunu nədən 
ibarətdir və 〇, hansı xidmət və materialları təklif edir.

Şəbəkədə olma bir çox vebsaytlar üçün digsr vebsaytlar və 
onlayn qurumları ib  infbrmasiyaları paylaşm叫  qabiliyyətinə malik 
olm叫 deməkdir. Bu maqsədb semantik oxşar material və mövzular 
üçün oxşar data modelbrdən V9 nıetadatadan istifhdə olunması çox 
mühümdür. Bir sıra standartlar var ki， onlar saytın və onun veribnbr 
(məlumatlar) bazasımn， yaxud da veribnləri data modelinin 
yaradılması zamanı nozərə alınmalıdır. Məsabn， əlavə məlumat üçün 
Minerva 丁exniki Tövsiyələrinə baxa bibrsiniz.

厂f A叫 如 /“77

Vebsaytın yaradılması v9 təqdimatı zamanı bir sıra ilkin 
texnologiyalardan istifhdə onun şəbəkədə olmasını xeyli asanlaşdırır. 
Bu həm şəbakədə olma prinsipi， һзт  (b istifadəçinin təcrübəsi üçün 
keçərlidir. Beblikb， standart Veb texnologiyaları (XHTML，HTML， 

JavaScript) üçün vendor-spesiflk genişbndirmabrindən imtina 
edilməlidir. Əlavə texnologiyanın (məs. pbginbrin) yükbnməsini və 
instalizasiyasmı ЫэЬ edən istənibn Vebsayt fUnksiyasma da yol 
verilməməlidir.

Əgər şəbəkədə olma vebsayt üçün prioritet təşkil edirsə， o öz 
məzmunu barədə metadata mdumaüan şəklində və “yığda” bibn 
infbrmasiya sərgibməyi nəzərdə tutmalıdır. Bir qayda olaraq, bu， OAİ
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metadata yığım vasitəbrinin dəstəklənməsi kimi başa düşülmüdir. 
Bu cür metadataya həm kolleksiya səviyyəli, һәт də tək bir material 
saviyysli metadata daxil e d i l n ü

/ h 以 A///"汐

Şabəkəcb olmanın mühüm tələblərindən biri də asan tapıla 
bilmodir. Нәт canlı istifhdaçiyə， həm də avtomatik axtarış 
vasitabrİM， həmçinin arama mexanizmlərinə aydm olmalıdır ki， 
Vebsaytın məzmunu пзсЬп ibarətdir, o hansı sahəbri əhatə edir və 
onun kolleksiyalarının, mövzularının və xidmətlərinin təbiəti necədir.

Burada məqsəd saytda olan hər hansı məlunıat bazasmı və ya 
saytdan эШэ okma bibn hər hansı spesiOk məlumatı deyil， saytın 
profilini göstərmək və ümumilikdə dolğun təsvirini veməkdir. Bu 
nıaqssd üçün RSLI) kolleksiya səviyyəli metadata şəbəkəsi əlverişli 
da bibr. Saytın META-taglarmda Dublin Core və RSLP 
nıetadatalarından istifadə bu baxımdan çox uyğun ola bibr. Əgər 
mo(bniyyət vebsaytlan üçün portal V3 ya inventar mövcuddursa， o 
zaman bu inventarın domeninda olan istənibn mədəniyyət vebsaytı 
töhfb vcra viləcək metadata kimi nəzərdən keçirilməlidir.

Vebsaytm uzaqdan axtarılmaq imkanı da onu şəbəkədə olma 
baxımından alverişli edir. Bunun iki aspekti var -  saytın özünün 
axtarılması va sayt vasitəsilə əldə edib biləcək məlumat bazasmın və 
ya kataloqun axtarılması.

Saytın özünün axtarılması hər səhifbdə veribn başlıqlardakı 
metadata (META)taglanndan istifadə etnıəkb həyata keçirilə bilər. 
Saytda olan kataloqların və məlumat bazalarının axtarışı Z39.50 
serveri V3 ya SRW/SRU xidmətlərinin tətbiqi vasitəsib hayata keçirib 
bibr. Ancaq bu funksiyanı davamlı veb axtarışı interfeysinə malik 
olmaqla da yerinə yetirmak olar.

Bu sənəd şəbəkədə olma üçün lazını olan standartlara dair ən 
asas məlumatı əks etdirir. Başqa mənbəbrdən də (Minerva Technical 
Guidelines Document) istifhds oluna bibr.
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Şəbəkədə olan hesab edilmosi üçün sayt aşağıdakı meyarlara 
uyğun gəlməlidir. Şəbəkədə olmamn dərəcəsi sayün bu meyarbrdan 
neçəsinə uyğun gəldiyini əks etdirir; beb ki， əgər sayt bütün 
meyadara tam şəkildə uyğun gəlmirsə，〇, “75% $зЬзкэ(Ь obn，， hesab 
edilməlidir.

Saytın tərtibinə başlamazdan əvvəl standartlar və ən yaxşı 
təcrübə axtardmahdn*. ,

• Sayt müvafiq standartlardan isti化 (b etnıokb tərtib edilnıdidir
• Metadata modeli müvafiq beynəlxalq standartlara uyğun

gəlməli və Dublin Core ya DC. Culture sistembri ib
uyğunluq tsşkil etməlidir.

• Vebsayt texnologiyaları yalnız XH丁ML, H丁ML vs XML 
standartlanndan istifhdo etməlidir. JavaScript məqbul sayıla 
bilər， ancaq o rosmsn tövsiyyə olunmur.

• Açılma funksiyası OAI PMH protokol kimi standart 
texnologiyadan istifbda etməlidir.

• Saytın özünün paylaşılan axtarışı sshifb soviyysli META
tağlardan， sayt xəritəsindən v3/və ya sayt axtanş vasitəsindən
istifhdə edə bibr.

• Məlumat bazası vo kataloqlann axtanşı Z39.50 və ya 
SRW/SRU sistembrindən istifbdə edo bibr.

• Səhifb səviyyəli metadata profili mövcud olmalıdır. Bu profil 
RSLP metadata moddindən isti(hdə etmdidir. Ana səhih (V3 
ya başqa yerbr) üçün ME丁A tağlarda RSLP və/v3 ya DC 
sistembrincbn istifadə nəzərdə tutuhııahdn*.

• Xarici interfbysbr aydm şəkildə sənədləşdirilməlidir.

Yoxlama cjdvə通i

Bu bölmə saytı yoxlamaq üçün bir sıra 
müddəalar təqdim edir

Из 丨Yox M.e.

Sayt tərtib olunmamışdan əvvəl standartlar və ən 
yaxşıtəcrübə axtarılıb
Saytın tərtibi zamanı zaruri hallarda müvafiq 
standartlardan istifhdə edilib.
Dublin Core və ya DC Culture üçün Metadata
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xəritələri mövcuddur
Vebsayt qeyri-şəxsi HTML abonent
nömrələrindən istifadə edir
Açıkna funksiyası OAI sistemindən istifhdə edir
Paylaşılan kataloq və ya mslumat bazası axtarışı
Z39.50 və ya SRW/SRU sistemindən istifadə
edir
Paylaşılan sayt axtarışı mümkündür
META tağlardan istifadə etmakb paylaşılan sayt
axtarışı mümkündür
Paybşdan sayt axtarışı uzaq interfeysli saytın 
axtarış vasitssincbn istifadə edir 
Asantapılabilmsparametrimövcuddur 
Asan tapıla bilmə parametri RSLP kimi müvafiq 
standartdan istifaə edir
Bütün xarici interfeysbr sənədbşdiriHb________________________

Praktiki testlər

Bu hölmə sizin Vebsaytın ümumilikdə şəbəkədə olan prinsipinə 
uyğun olub-olmadığını yoxlamaq üçün lazım olan sadə， praqmatik 
testbr və suallar təklif edir:

1. Vebsaytm tərtibinə başlamazdan əvvəl lazımi araşdırmalar 
apanhbmı?

2. Bu araşdırmalar müvafiq standartlara yönəlibmi?
3. Hansl standartlar ən uyğun standartlar kimi müəyyən edilib?
4. Metadata moddi Dublin Core sisteminə əsaslamrmı?

a) əgər cavab “YOX”-dursa, niyə yox?
5. Vebsayt hər hansı digər bir brauzerb işbyirmi?
6. Açılma funksiyası OAI yığım sistemindən istifadə olunmaqla 

həyata keçirilirmi?
a) əgər cavab “YOX’’-dursa， niyə yox?

7. Vebsaytm səhifə səviyyəli metadata parametri varrm?
a) Bu parametr RSLP kimi standartdan istifhdə edirmi?
b) Bu parametr həmçinin ana səhifbdəki META tağlardan 

istifadə etməkb tərtib olunubmu?
c) META taglarm məzmunu DC，DC. Culture və/və ya RSLP- 
də ifadə olunubmu?

8. Paylaşüan sayt axtarışı tərtib edilibmi?
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9. PaylaşHan kataloq ya məlumat bazası axtanşı
nı ü m к ü n d ü m ı ü ?

Ш. Əgər belədirsə, o uzaqdan axtarıla hibrmi? Bu uzaqdan
axtanş m etodı丨 istifhdə baxını丨ndan g ö z b n ih n  şobəkə partnyorlan
üçün standarttəşkil edirmi?
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IX. İdarə olunma

Giriş
Bu bölmo doqquzuncu keyfiyyst prinsipini nəzordrm keçirir. Bu 

prinsips osason ‘‘keyfiyyətli vebsayt əqli nıülkiyysıt vo özəl həyat 
hüququ kimi qanuni mosəbbrs hönııot edilməkb idarə olunmalı və 
onun məzmunundan istifadə qaydaları və şortbri dəqiq bəyan 
edilnıüdir”. Böhm

• idara oluııma prinsipinin песз izah olunmasını nəzərdən 
keçirir

• vebsaylm idaro olunub-ohmmadığnıı təyin etnıak üçün 
meyarlar nıünyyən edir

• idar3 olunma prinsipinin tnmin edHmasində Vebsayt üçün 
zoruri olan səciyyavi xüsusiyyotbrin siyahısımtoklif edir

• vehsayün idarə olunub-otunmadığmı müəyyən etnıok üçün 
bir sıra testbr təkli f edir.

$orh

Bu prinsipin əsas mahiyyətini aqli mülkiyyət və özəl həyat 
hüququ kimi qeyri-texniki və qeyri-mcKbniyyət nıəsabbrina lazırm 
diqqnt V3 qayğmın göstorHməsinin tonıin olunması təşkil edir. Bu 
baxmı&"ı bu prinsip vebsayt tənıinatlarmın etik və hüq叫 i aspektbri 
üz3rin(b diqcpti cnnıbşdirir. Modoniyyət vebsaytlan üçün bu prinsip 
xüsusib nhnmiyyəüidir. Bu Vebsaydar adətən hıtemetdə xeyli 
hocnıdo yüksok (ЬузЖ materiaHar dorc edir; beb materiaHardan 
kommersiya nıoqsədib və qeyri-qanuni istifadə olunması ehtimah çox 
yüksəkdir. Modəniyyot materiallarına geniş müracbt istanibn 
modoniyyot saytmda oqh mülkiyyət və özəl lısyat hüquqularına xüsusi 
0пәт verihnasini zəruri edir. Əgar bu prinsipə riayot olunursa， 
açağıdakı mühünı sahobr nəzərə alınmalıdır:

• Saytda (bre ohmnıuş istonibn materiahn sahibinin 
hüquqlarının qorunması

• Sonuncu istiüıdəçi tərofindən sui-istifadəyə qarşı sayt sahibinin 
hüquqlanmn qorunması

• Material sahibi tərifindən qaldırdan тзһкәтә iddiasında sayt 
sahibinin hüququlannm qorunması
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• Sonuncu istifadəçi ЬгэЯгкЬп özsl hsyat hüququna riayət 
edilməsi

Bu siyahı tam olmasa da ən mühüm sahsbri shatə edir.

Bir çox hallarda mədəniyyət vebsaytında sayt sahibinə məxsus 
olmayan artefaktlar və ya materiallar dərc olunur. Bu xüsusib portal 
vebsaytlan üçün xarakterikdir: beb saytlarda çox sayda təşkilatların 
əmlakları toplamr və namyiş etdirilir. Bu baxımdan material sahibinin 
hüququlannmı qorunması həm sayt sahibinin, һ зт  do üçüncü tərəfin 
hüququlannını qorunması anlamım vero hibr.

Əqli mülkiyyət sahibbrinin hüq叫 ularırnn qorunması bir qayda 
olaraq, mtbllif hüququnun qorunması və Vebsaytda yerbşdirilmiş 
tesvirlərin qeyri-qanuni reproduksiyası V3 ya istifadəsi əleyhinə 
hüquqi müdafiəni nəzsrdə tutur. Bu məsələyə dair bir sıra yanaşmalar 
var ki， onlara aşağıdakıları aid etmək olar:

Saytda dərc olunmuş istsnibn materialın sahibinin hüquqlarının 
qorunması

Vebsayta giriş şərtbri istifhdoçibr üçün ondan istifhdə 
qaydalarmmm (brc olunması

İşarəbnms
Görünən
Görünməyən
Rəqamsal

Saytda dərc edibn materialın sahiblik hüququ üçüncü bir şəxsə 
məxsus olsa da və yaxud o ictimai istihdə xarakteri daşısa da, saytın 
yaradıcısı saytın strukturu və yeni məlumat bazasımn yaradılması 
üzərində müəllif hüququna malikdir. Bu o deməkdir ki, məlumat 
bazasının tam şakildə surətinin çıxarılmasına icazə verilmir. Bunun 
qarşısını almaq üçün әп praktik addım istifadəçinin vebsayta giriş və 
ya istifadə şərtbri ilə tanış olması və bu şərtbrb tam razılaşmasıdır.

Hər bir mədəniyyət vebsaytınm möhkəm hüquqi 9saslarla 
yaradılması çox mühün əhəmiyyət kəsb edir. Əgər saytda dərc
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olunacaq) һәг hansı bir material üçüncü şəxs tərəfindən yaradıhbsa və 
ya üçüncü şəxsin müəUif hüququ ib  nıüdafb olunursa， onda hamin 
materialın sayta daxil edilməsinə rəsmi icazə verən səlis hüquqi sənsd 
olmahdn*. Bu， sayt sahibini materia丨 sahibbri ib  yarana ЬПэсзк 
mümkün hüquqi mübahisəbrdən müdafiə edir. Bu zaman atılacaq 
konkret addımlar kimi bütün tərofbr arasında hüquqi razılaşmam 
göstərmək olar.

öz汐/ /?乃 以

Sonuncu istifadəçi də özəl hsyata müdaxilədən müdafiə 
olunmalıdır. Əgər istifbdəçi haqqında mdumat (məsələn，adı, ünvanı) 
әМә edilibsa， bunlar məlumat bazası ilə eyni səviyyədə müdafb 
ohnnıahdır. İstifadəçinin kompyuterinə arzuolunmaz müdaxibbr və 
ya “gizHcə izbnıobr” olmamalıdır. Sayt sonuncu isti^dəçi tərəfindən 
nəzardən keçirib bibn aydın özəl həyat hüququ siyasəti həyata keçirə 
bilər.

Mədəniyyət vebsaytlannın çoxu rəsmi və ya qeyri-rəsmi təhsili 
dəstəkbnısk üçün inkişaf etdirilmişdir. Bu mənada， sayt sahibi 
saytdakı materialdan təkrar istifadəni fəal surətdə təşviq edə bibr， 
masəbn， məktəb şagirdbrinə ev tapşırıqlarının həlli zamanı saytdakı 
tssvirbrdon faydalanmağa icazə verib bilər. Eyni zamanda, bir çox 
sayt sahibi həmin təsvirbrin kommersiya maqsədi ib  istifadə 
olunmasına raz山q vernıək istəməyəcəkdir.

Bu halda, sayt sahibləri öz mənbəbrindən “Creative Common 
license“(www.creativecommons.org) əsasında istihdə olunmasına 
icazə verə bibrbr. Bu， sayt materialından qeyri-kommersiyalı təhsil 
məqsədləri üçün istifadə olunmasına imkan versn və eyni zamanda 
sayt sahibinin kommersiya maraqlarını qoruyan beynlxalq lisenziya 
çərçivəsidir.

Meyarlar
İdarə olunan hesab edilməsi üçün sayt aşağıdakı meyarlara 

uyğun gəlməlidir. İdara olunma (brəcəsi saytm bu meyarlardan 
neçəsinə uyğun gəlməsi ilə təyin edilir. Belə ki，9gər sayt bütün 
meyarlara tanı şəkildo uyğun gəlmirsə，o, “75% idar3 olunan” hesab 
edilməlidir.

鲁 Sayt materialları qeyri-qanuni reproduksiya və yaxud 
istifadədən qorunmalıdır.
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• Sayt sahibinin yeni məlumat bazası kimi yaradılan sayta olan 
əqli mülkiyyot Miq叫 u qorunmalıdır.

• Sayt sahibi ib material sahibi arasındakı münasibətlər 
möhkəm hüquqi əsasa malik olmalıdır.

• Sonuncu istifh(bçinin özəl həyat hüququ qorunmalıdır.

YoxJanıa cəd'oH

Bu bölmo saytı yoxlamaq üçün bir sıra 
müddəalar təqdim edir

Нә Yox M.e. 1

Sonuncu istifladsçi sayta giriş V3 ondan istifbdə 
şərtbrinə tam riayət etmdidir (nıəsabn， “tick 
box’’-a basmaqla)
Material keyfiyyəti (ysni təsviri holli) 
məhdudlaşdmhııışdır 
Material rəqəmsal işarobrb işan)bnnıişdir 
Material görünon işarəbrb işarəbnnıişdir 
Saytdan istifhdə şərtbri sayt sahibini, onun 
bütövlükcb nıəlunıat bazas】na olan əq!i 
mülkiyyət hüquqlarına nıüdaxib olımnıasmdan 
müdafiə edir
Sayt sahibi ib material sahibi arasında lıomin 
materialdan istifbdəni tanzimbyən hüquqi 
razılaşma mövcuddur
Sonun istifhdoçi torofindon nszərdən keçirib 
bibn istifadəçinin özd hsyat hüququ siyasoti 
mövcuddur
Heç bir “gizlincə izbma” və ya arzuolunmaz 
müdaxilədən istifhdə edilmir
“Creative Common iicense’ln tətbiqi nszərdə 
tLitulubmu?

Praktiki testbr
Bu bölmə sizin Vebsaytın ümumilikdə idarə olunma prinsipinə

uyğun olub-olmadığını yoxlamaq üçün lazım olan sadə， praqmatik 
testlər və sualları təklif edir:

L Sonuncu istifhdəçi üçün istifadə şsrtləri mövcuddurmu?

76

2. İstifadəçi buna fəal surətdə riayət etməlidirmi? (“razı 
olduğunuz təqdini bu düyməni basırı” ifhdəsi ib  müqayisədə 
“tick boks’’a üstünlük verilməlidir)

3. Sonuncu istifadəçi üçün istifadə şərtlərinə ümumilikdə 
molumat bazasının, ebcə də məlumat bazasmdakı konkret 
materialm müdafissi cb daxildirmi?

4. Materialın qeyri-qanuni reproduksiyası və ya istifadə olunması 
ehtimalını aradan qaldıran müvafiq addımlar atılmışdırmı?

a) Təsvir halli mohdudlaşdınhbmı?
b) Görünən işarələmə mövcuddurmu?
c) Roqomsal işarəbmə mövcuddurmu?
5. Sayt sahibbA ib  material sahibbri arasında hüquqi razılaşma 

varrm?
6. Bu razılaşmalar sayt sahibinin mülkiyyət hüququna

üçüncü tərəfin —material sahibinin müdaxibsi zamam sayt 
sahibini müdafb edirmi?

7. İstifadəçinin özəl həyat hüququ siyasəti mövcuddurmu?
8. Bu siyasət (və ya ona giriş) istifadəçiyə aydm şəkikb nümayiş 

etdirilirmi?
9. İstifadəçinin sayta girişi və ya onun özü haqqındakı 

məlumatlar saxlan山пти?
Ю. Onlann saxlanması zəruridirmi?
П . Bu məlumatlar özəl həyat hüququna dair qanunvericiliyə 

uyğun surətdə müdafiə olunurmu?
12. Saytın məzmundan “Creative Commons license’’-ә uyğun 

qaydada isti fada olunması mümkündürmü?
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X. Qorunub saxlanHma

Giriş

Bu bölmə onuncu və sonuncu keyfiyyət prinsipini nazərcbn 
keçirir. Bu prinsips əsasən “keyfiyyətli Vebsayt özünün və 
məzmununun uzun müddst qorunub saxlanılması üçün strategiya və 
standartlar тйэууэп etməlidir.”. Bölms:

• qorunub saxlanılma prinsipinin пем izah olunmasını nəzərdən 
keçirir

• vebsayün qorunub saxlanHan o岀b-olmadığım tayin etmək 
üçün meyarları müəyyən edir

• qorunub saxlanılma prinsipinin təmin edilnıəsindo Vebsayt 
üçün zəruri olan səciyyəvi xüsusiyyətlərinin siyahısım toklif 
edir

• saytm qorunub saxlanılan olub-olmadığını тйэууэп etmək 
üçün bir sıra testbr təklif edir.

Şərh

Bu prinsip diqqəti saytın uzun müddat qorunub saxlanılması 
məsəbsi və bu işin necə asanlaşdmlnıası üzarində cəmbşdirir. 
Mədəniyyət saydan da daxil ojmaqla bütün vebsaydar üçün başlıca 
realhq və risk fhktoru texnologiyanın sürətb inkişaf etmosidir. Bu o 
deməkdir ki， çox böyük ehtimalla， gəbcək texnologiyalar bu gün 
istifhdə olunanlardan xeyli fbrqli olacaqdır. Bunun da nəticəsi olaraq， 

bu gün yaradılan vebsaytlardan uzaq gobcakdə istiflacb mümkün 
olmaya bibr.

Bu məsələ mədaniyyət vebsaytlan üçün xüsusi əhəmiyyəti 
malikdir， çünki burada təqdim olunan materiallar uzunmüüdatli dəyəm 
malikdir. Mədəniyyət materialları， bəzi istisnaları çıxmaq şortib， bu 
gün də， 20 ildən sonra da eyni (јәуәгә malik olacaqdır. Bu， uzun 
müddət qorunub saxlanılma strategiyasını istənilən m3(bniyy3t 
vebsaytınm başlıca tərkib hissəsinə və onun əsas keyfiyyət 
göstəricisinə çevirir. Uzun müddət qorunub saxlanılma prinsipi üçün 
ən əsas məsələ vebsaytda olan mədəniyyət materialının rəqəmsal 
fbrmata sahnmasıdır. Bu şəkilbr，multi-media displeyləri， rəqəmsal
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mətnbr və s. öz dəyərlərini nüm这yiş etdirildikləri Vebsaytın özündən 
daha uzun müddətə qoruyub saxlayacaqdır.

Gabcəkdə infbrmasiya 3İdə etmək üçün hansı metod və 
texnologiyalardan isyifadə olunacağım qabaqcadan bilmək mümkün 
deyil. Bunun əvəzində， istənilən uzun müddətə qorunub saxlanılma 
strategiyası ona əsaslanmalıdır ki， bu gün hazırlanmış materiala 
gələcəkdə təbbat ola bilər. Texnologiyaların bəzilərindən təbii ki, 
galəcəkdə də istifadə olunacaq. Beb güman etmək olar ki， gələcəkdə 
daha çox bu günkü standartları təşkil edən və daha çox tələbat duyulan 
texnologiyalardan istifada olunacaq. Buna görə də, uzun müddət 
qorunub sax丨anılma ehtimalını art丨rmaq üçün istənibn Vebsayt 
mümkün olduğu qədər standart texnologiyalardan istifadə etməlidir.

Uzun müddətə qorunub saxlamlma prinsipi şəbəkədə olma
prinsipi ib  sıx şəkildə əlaqəlidir， buna görə də， Vebsayt gəbcək 
sistembrb əlaqəli olmalıdır. Bir daha qeyd etmək lazımdır ki， bu 
prinsipb bağlı strategiyalar aşağıdakı sahələrdə standartlardan 
istifadəyə xüsusi önəm verməlidir:

• Data modelbr
• Fayl formatları
• Təqdimat (Vebsayt) texnologiyaları
• Media

Bu sahəbrdəki standartlara dair məlumat almaq üçün “Minerva 
Technical Guiddines’’-э baxm.

Standart texnologiyalardan istifadədən əlavə, Vebsayt sahibləri 
uzun müddət qorunub saxlanılmaya dair dəqiq strtategiyaya və uzun 
müddst üçün razılaşdırılmış metodlara malik olmalıdırlar. Məsələn:

• 丁exniki vasitələrin istifadədən çıxdığı V3 korlandığı tsqdirdə 
mədəniyyətə dair informasiyaları qoruyub saxlamaq üçün 
ehtiyat V3 bərpaedici todbirlər görülməlidir.

• Yanğın, daşqm， zəlzəb kimi təbii fblakət hallannm 
nəticələrinin aradan qaldırılmasım nəzərds tutan planlar qəbul 
edilməlidir

• Mütamadi ehtiyat tədbirləri üçün Digital Linear Tape (DLT) 
kimi ortamüddətli davamlılığa malik keyfiyyətli media 
vasitəbrindən istifadə olunmalı， CD V3 DVD kimi digər bir 
ümumi media saxlancı yaradılmalıdır.
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• Məzmunun İnternetdə aynca server， data (hrm və ya Veb 
arxivində arxivbşdiriknəsi yolu ib qorunub saxlanılması 
strategiyası da nəzərdən keçirib bibr. Əgər Veb arxivi 
seçibrsə， əqli mülkiyyət hüququnun lisenziyalaşdırılması 
tələblərinə uyğun olaraq, buna icazə almaq lazmı gəbcskdir.

• Arxivbşdirilməiş medianıa kodanmasımn qarşısmı almaq 
məqsədib müntəzsm olaraq onu nazərdən keçirmək və 
yoxlamaq lazımdır.

• Köhnə medianın güman edibn korlanma vo deqradasiya vaxtı 
çatdıqda yenisinə keçid nszərdə tutulmalıdır

Ancaq bütün bunlarla yanaşı uzun müddət saxlanılma ib  bağh 
ən vacib elementbrdən biri texniki inkişafın hansı vasitobr tətdif 
edscəyi yenə də qeyri-müəyyən olaraq qalır. Bununla beb， Vebsyat 
meneceri texnologiya inkişaf etdikcə, qorunub saxlanılmanı 
asanlaşdıracaq siyasət və prosedurlar müəyyən etməli， bu yolla uğurlu 
qorunub saxlanılmanın ilkin bünövrəsini qoynıahdır.

Qeyd: Üçüncü tərəf olan bəzi təşkilatlar (m3S3bn， Internet 
arxivi) öz potensial mədəni dəyərbrinə və uzun nıüddatli maraqlarına 
əsaslanaraq internet dementbrini cari qaydada arxivhşdirirbr. Beb 
bir təşkilat potensial olaraq saxlama vasitəsi kimi (baliyyət göstər3 
bildiyi üçün， yeganə saxlama mənbəyi kinıi onlara güvənnısk 
məsləhət görüb bibr.

Мсузг1з 广

Qorunub saxlandan hesab olunması üçün sayt aşağıdakı 
meyarlara uyğun gəlməlidir. Saytm qorunub saxlanılma (brəcəsi onun 
bu meyarlardan neçosİM uyğun gəlməsi ilə təyin edilir; belə ki， əgər 
sayt bütün meyarlara tam şəkildə uyğun gəlmirsə，〇，“75% qorunub 
saxlanılan’， hesab edilməlidir. Bu meyarlardan bəziləri digər keyfiyyət 
prinsiplərinə qismən uyğun gəlir. Yuxanda qeyd edildiyi kimi， uzun 
müddətə saxlandma ib şəbəkədə olma arasmda müəyyən bir paralellik 
var: hər ikisi standart texnologiyalar və metodlardan istifadəni təşviq 
edir.

Uzun müddətə saxlanılma meyarlarına aşağıdakılar aiddir:
參 Uzun müddətə saxlanılma siyasəti mövcuddur.
• Qısa müddətə saxlanılma strategiyasına bunlar aiddir:
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Ehtiyat tədbirlər
Təbii fəlakət nəticələrinin qarşısmın almması 
Remote backup
DLT kimi davamlı media vasitələri

• Orta müddatə saxlanılma strategiyasına aiddir:
Köhnəlmiş multimediaıım yenisiib əvəz edilməsi
Tələbatda olan yeni multimediaya keçilmssi
Əvəzedilmə zamanı yeni məzmun formatlarına və taqdimat

texnologiyalarına uyğunlaşdırılma
• Vebsayt standart fayl formatından istifadə edir
• Vebsayt standart təqdimat texnologiyalarından istifadə edir
參 Vebsayt şəxsi texnologiyalardan, köməkçi proqramlardan və 

s. istifadəyə yol vermir.

Bu bölməds saytı yoxlamaq üçün bir sıra 
mü&balar təqdini edir

Нә Yox M.e.

Uzun müddəta saxlanılma siyasəti mövcuddur 
Qısa nıüddəta saxlarnlma strategiyası mövcuddur 
Vebsaytdakı materialların müntəzəm olaraq 
surntbri köçürülür
Sistemdankənar ehtiyat surətbr saxlanıhr 
ТэЬН fblakotin n3tic3briııin aradan qaldırılması 
plarn mövcuddur
Təbii fblakətin nəticabrinin aradan qaMırüması 
plam testdsn keçirilib
Multimedianın daha uzun müddəts saxlanılması 
(məsəbn, DLT) üçün müntəzsm olaraq ehtiyar 
surət çıxarılır
Orta müddətə saxlanılma strategiyası mövcuddur 
Texnologiyaların köhnəsindən yenisinə keçid 
nozərds tutulub
Texnologiyaların yenisinə keçid planlaşdmhb və 
ya hayata keçirilir
Köhndmiş multimedianın yenisi ib  əvəz 
edilməsi planlaşdırılıb və ya həyata keiçrirüir 
Yeni fayl fbrmatı və təqdimat texnologiyalarınaL匕
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uyğunlaşdırılma planlaşdırılıb və ya həyata 
keiçririlir
Vebsaytm məzmununda standart fhyl 
fbrmaüanndan istifhdə edilir 
Vebsayt standart təqdimat texnologiyalarından 
istifhdo edir
Vebsayt şəxsi texnologiyalardan， köməkçi 
proqramlardan istifadəyə yol vermir_________

Praktiki testlər

Bu bölmə sizin Vebsaytm ümumilikdə uzun nıüddstə 
saxlandma prinsipinə uyğun olub-olmadığım yoxlamaq üçün 丨azım 
olan sadə， praqmatik testlər və suallar təklif edir:

1. Uzun müddətə saxlanHma siyasəti planlaşdınhbrm?
2. Qısa müddatə saxlanılma strategiyası planlaşdınlıbrm?
3. Bu plan qüvvədsdirmi?
4. Vebsaytm müntozəm olaraq surəti çıxanlmm?
5. Sistemdsnksnar surətbr saxlanılırmı?
6. Əsas müntəzəm surədər DLT-ds və ya başqa daha 

uzunmüddətli multimediada saxlan山rmı?
7. 丁əbii fblakət nəticəbrinin aradan qaldmlması üzrə dolğun plan 

mövcuddurmu?
8. Bu plan testdən keçirilibmi?
9. Orta müddətə saxlanılma strategiyası planlaşdınhbrm?
Ю. Bu plana aşağıdakılar daxil edilibmi:

Medianın yenibnməsi
Köhnəlmiş medianın yenisi ib əvəz olunması， fhyl 

fbrmatlanmn yenisi ib əvəz olunması və ya uyğunlaşdın İması 
П. Vebsayt standart fhyl fbrmatmdan istifads edirmi?
12. Vebsayt standart təqdimat texnologiyalarından istifadə edirmi?
13. Vebsayt şəxsi abonent nömrəbrindən və texnologiyalardan 

istifhdə edirmi?
14. Vebsayt köməkçi proqramlar (plugin) və yüklənə bibn əlavə 

funksiyalardan istifads edirmi?
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XL Prinsipbı in üstünlük cədvəüi

Giriş
Bu bölmə on keyfiyyət prinsipi ib  Vebsaytm ibaliyyətinin 

müxtəlif mərhəbbri arasında qarşıhqh əlaqəni todqiq edir. Bu bölmə 
Vebsaytm fbaliyyətinin һзг mərhəbsi üçün hansı prinsipin daha 
mühüm olduğunu тюууэп edir.

Bu cədvəl Vebsaytm “Minerva Good Practice Handbook” və 
‘‘Minerva Technical Guidlines” S3nədbrmd3 gösterilmiş mərhəbbrin 
dəyişilmiş versiyasından istifad9 edir. Vebsaytm fəaliyyətinin 
aşağıdakı тзгһзЫәһ müəyyən olunub. Bu mərhdəbr digər 
S3n3dbr(bkind3iı fərqbnir， çünki bu SM3d digər rəqəmsallayihəbrə 
deyil, yalmz Vebsaytlara aiddir.

1. Vebsaytm planlaşdırHnıası -  saytın ümumi məqsədi 
müzakirə olunur， nəzərds tutulan audirotiya, materiallarm 
növbri və taqdim olunacaq xidmətbr müəyyənbşdirüir. 
МәхПНк， qorunub saxlan丨İma, sayta giriş və digər siyasətbr 
tərtib edilir.

2. Vehsayün dizaym -  Vebsaytm xidmətləri və məzmunu hansı 
tərzdə tamin edəcəyi hansı tarzdə taqdim edəcəyi müəyyən 
edilir. Texnologiya platfbrması seçilir. Əgər xüsusi təqdimat 
prinsipi (məsabn, virtual muzey turu və ya virtual kitab turu 
və s.) seçibcəksə， bu həmin mərhəbdə baş verməlidir.

3. Məzmun seçimi -  əldə olunan materiala， seçümiş 
auditoriyaya, Vebsaytm planma əsasən seçmə meyarları 
тйэууэп edilir. Taqdim olunacaq məzmun seçilir.

4. Raqpmsal prosesi -  məzmun rəqamsal fbrmata sahmb， əsas 
təsvirlər və digər raqəmsal materiallar yaradılır. Dəstək 
məlumatı hazırlanır.

5. Əsas rəqəmsal materiahn saxlamlması və qorunması - əsas 
nxpmsal material təhlükəsiz şəkildə bir kənarda saxlanılır. 
Əsas materialın Vebsaytda dərc olunmaq üçün surətbri 
hazırlanır.

6. Metadatamn tophnHması — seçilmiş məzmuna dair metadata 
tophnüır və məlumat bazasında saxlandır (XML və s.)

7. Vebsaytm işa salınması -  Vebsayt müəyən edilmiş siyasot， 
məzmun dizayna əsasən işə salmır.
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8 . Orüayn nəşrbr/fəaliyyətə babama -  Vebsayt nazərdə 
tutulmuş auditoruyanm istifadəsins verilir.

9. Davamh işlək vəziyyətdə saxlanılma -  Vebsaytm maznıunu 
günün təbbinə uyğuıı olaraq tszsbnirİstifadəçidon daxil olan 
məlumat və təklifbr müvafiq qaydada nəzərə ahnır.

Hər prinsip-mərhbb cütlüyü üçün 1-dən 3-&)к aşağıdakı 
qiymətbr təmin edilir:

1 -  aşağı üstünlük
2 - orta üstünlük
3 - yükssk üstünlük
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Keyfiyyət baxınımdan ən mühüm mərhdəbr aşağıdakılardır:
• Vebsayün planlaşdmlması
• Vebsaytın tortibi
• Vebsaytın işs salınması
• Onlayn nəşrbr

Bütün bunlar əvvəlcədən nəzərs alınmalıdır， çünki bu 
шәгһәЫәг saytm bilavasitə özünə aid olan marhələbrdir. Təbii ki, 
saytın məzmununun davamh təzələnməsi onun gəbesk keyfiyyətinə 
хәЫ gətirm onıüir. Bütün dig9r mərhəbbr kimi，“çoxdillilik” və 
“$зЬэкэ(Ь olma” da çox mühümdür. Bu o deməkdir ki， onların hamısı 
saytın yaradılması zamam nəzərdə tutulmalı， sonradan əlavə 
edilməməlidir. Yalnız “cavaba hazır olma” prinsipi sonradan həyata 
keçirilə bibr.

Nətkə

Keyfiyyət istənibn Vebsaytm ən mühüm göstəricisidir. 
Mədəniyyət vebsaytmda təqdim edibn materiahn dəyəri və 
ohəmiyyotindnn çıxış edərok， onu demək olar ki， mədəniyyət sektoru 
üçün bu xüsusi əhəmiyyət kəsb edir. Məlumat mənbəyi kimi 
İnternetdən istifadə artdıqca， İnternet vasitəsilə mədəniyyət
materiallarına yol tapma imkam daim artmaqdadır. İnternetdən təhsil 
və tədqiqat məqsədib istifadə artdıqca, onlayn məzmunun keyfiyyəti 
də daha mühüm shəmiyyət kəsb etməyə başlayır.

Bu sənəd on keyfiyyət prinsipinin əsas detallarım nəzərdən 
keçirdi. Ən mühüm msqamlar aşağıdakılardır:

• Keyfiyyot məsələsi Vebsaytm ilkin mərhələsindən başlayaraq 
пмәгә alınmalıdır

• Hər nıərhəbdə istifadəçinin iştirakı təmin edilməlidir
• Digər onlayn mənbələrə (şəbəkədə olma) və gələcək 

msnbəbrb qarşıhqh daqəyə (uzun müddətə saxlanılma) eyni 
şəkildə xüsusi diqqət yetirilməlidir.

Müvafiq plana, əldə olan məlumat，nümunələr, standartlar və 
təlimatlara uyğun yüksək keyfiyyətli Vebsaytm yaradılması， təbii ki，
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aşağı keyfiyyətli saytm yaradılmasından daha çətin， bahalı və Ьпц oh
bilər.

Minerva mənbələri
İstinad ediləcək mənbələr çoxdur, ancaq burada onlann 

hamısım sadalamaq qeyri-mümkündür. Əsas məqsəd odur ki 
səriştəsiz mənbələrdən məlumat almaq riskinin qarşısı almsın.

M"祀rw?
httpV/www.nıhıervaeurope.om/structure/workinuQroups/usernntY^/r 卜 

cuments/cwqp.htm

Gz"也 " ”as

G如 "(у №?爪/办
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