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~ Kitabda son zamanlar daha miitegekkil formada
inkisaf etmoyo baglamis elektron regemli imza, elektron
kommersiya haqqinda melumat verilir. Elektron reqemli
imzanin texniki ve hiiquqi teminat1 gaydalar, elektron
kommersiyanin modellori, elektron kommersiyanin
informasiya texnologiyalari, Internet texnologiyalan
haqqinda miifesse]l molumat verilmisdir. Burada,
hamginin elektron mohiir hagqinda da melumat verilmis,
elektron reqemli imzanin tatbigi ve istifadesi qaydalan
gostorilmisdir. Elektron reqemli imzamn istifadesi
gaydalari hemginin konkret proqram esasinda praktik
misallar geklinde do gdsterilmisdir.
Kitab ali mokteblarin hiiquq ve iqtisadiyyat
ixtisaslarimin bakalavr ve magistrleri ve diger ixtisaslarin
talebeleri ligiin de nazerde tutulmugdur.

Giris

Beseriyyetin tarixinin miieyyen inkigaf merhelelerini
miioyyen hadiselerle, faktlarla ve parametrlorle xarakterizo
etmigler. Bu baximdan beger tarixini bezen ehtiyatlarin
yaradilmasi, paylanmas: ve istifadesi ile bagh olan miina-
sibetlerin inkisafimn kesilmoz, davamli prosesi kimi de
tosovviir etmok olar. Istifade olunan ehtiyatlarin xarakteri
asrlor boyu defelerle deyigmigdir, hemginin siyasi, iqtisadi,
hiiqugi, dini, folsefi vo bir cox basqa ictimai miinasibetler
sistemleri do deyismisdir. Materiyanin horoketinin esasim
enerji miibadilesi, canh tebietin inkisafimin eosasim ise
maddeler miibadilesi tegkil etdiyi kimi, ictimai inkisafin
osasm toskil edenlerden biri de ehtiyatlar arasinda miiba-
diledir.
XX osr ligiin inkigaf etmis dovletlorin comiyyetlerinin

enenevi Xxarakteristikast sanayelasma kimi olmusdur. O,
birbaga ictimai proseslerin maddi terkib hissesinde senaye
ve enerji ehtiyatlarinin teyin edici rolu ile bagh olmugdur.
XXI esrin gelmesi ile begeriyyet dziiniin yeni inkisaf mer-
helesini ~ informasiyalagmis morhaloni agdi. Bu merhele
iiciin informasiya ehtiyatlarinin dominant rol oynamas: xa-
rakterikdir.

Helo ki, informasiyalasmig cemiyyetde ictimai
miinasibetlerin tam tesviri yoxdur (yeni bu miinasibetler
nece olmahdir). Biz yalmz ictimai sistemlerin inkigaf
tendensiyasini proqnozlasdira bilerik, lakin o faktlar ki,
siyasi, hiliquqi, iqtisadi ve diger miinasibetler radikal
doyigecekler, siibhesiz, onlar da artiq deyigirler. Meselen,
siyasi miinasibetlor sahesinde kiitlevi informasiya
vasitelerinin, ilk névbede elektron vasitelerin rollarinin
ohomiyyetli derecede artmasim miigahide edirik, Mohz
xiisusi halda siyasi texnologiyalar kimi adlanan anlayislarin
meydana gelmesi de  bununla baghdir. Cemiyyetde
igtisadi, ticaret miinasibetlerinin xarakterini deyigdiren an
parlag tezahiirlerden biri, qiz§in suretde inkisaf eden
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elektron  kommersiya  olmugdur. Iqtisadi  istehsal
miinasibetlorinde informasiyalagdirma prosesi, mehsulun
planlagdinlmasmma ve istehsalina ¢evik avtomatlagmis
sistemlarin totbiq edilmesi formasinda bag verir.

Tayinedici (sortlegdiron) ehtiyatlarin deyigilmesi ile
elagedar comiyyetde bas veron deyiskliklar hiiquqi sistem-
lerde do yaxin illerde geti suretde uygun doeyisikliklore
sebeb olacaq, ¢iinki hiiququn funksiyalarindan biri de,
comiyyetdo emele gelon miinasibatlerin ve onlarin nizam-
lanmasina imkan veren gaydalann gqanunvericilikde ve ya
diger qaydada formalagmasindan ibaretdir. Bu meselelerin
¢ox hissesinin golocekde hell olunmasi gozlenilir. Lakin
ilkin merheloni Oyronmek ve analiz etmek artiq
miimkiindiir. Belo ki, meselen, 1995-ci ilden baglayaraq, bir
¢ox dovletlerde ilimumilikde elektron sened miibadilesini
gaydaya salan ve xiisusi halda elektron reqemli imzamin
hiiqugi rejimini qanuna salan qanunvericilik aktlari gebul
edilmisdi, hemg¢inin beynelxalq tegkilatlarin buna uygun
aktlart da iglenib hazirlanmigdi. Bu giin ise giindelikde
elektron kommersiyanin elektron 6deme sistemlorinin
foaliyyetini, elektron formada imzalannmg alver sézlos-
mesini, vergi qoymalarinin prinsiplerini ve ¢oxlu diger
qarsiligh elageli meseleleri ve problemleri tenzimleyen
normativ-hiiqugi bazalarin yaradilmas: durur,

Bu kitab informatikaya hosr olunmugdur ve esasen
iqtisadiyyat ve hiiquq ixtisaslarnin telobeleri ligiin nezerde
tutulmusdur. Her seyden evvel kitabda informasiyaya XXI
osrin iislubuna uygun gelen yeni terif verilmigdir. Bundan
sonra informasiya — bu, tekce melumatlarin, faktlarin ve ya
verilenlerin coxlugu yi1gm deyil, nece ki, evveller teqdim
olunurdu (o ciimleden qanunvericilik bazalarinda da).
Informasiya obyektiv verilenlerlo subyektiv metodlarin
(tobii, aparat, proqram ve digerlerinin) dinamik qargiligh
elagesinin mehsuludur. Bele yanagma informasiya ehtiyat-
larmn miibadilesinin mahiyyetini adekvat basa diigmeyin
esasinda dayamir. Bu, sadece, onlarin nesr olunmas:
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(yayilmast, radio, tele veriligi) formasinda melumatlar mii-
badilesi deyil. Informasiya ehtiyatlarina tokce verilonlor vo
onlardaki melumatlar aid deyil, bura miiasir rabite vasite-
lori, hesablama texnikasimn vasitelori ve informasiya
texnologiyalarinin program vasiteleri de aiddir.

Bele kontekstdo informatika elmi, hesablama texni-
kast vasitelerine ve informasiya texnologiyalarina aid olan
dar texniki fonn gercivesinden kenara ¢ixir. Bundan sonra
onun predmeti geniglonir. XXI asrde informatika basqa
tobiet, texniki ve ictimai elmler arasinda mdvqe tutan tobiet
elmino gevrilmokdadir. Onun predmetini tebistde, comiy-
yotde ve texniki sistemlorde bas veren informasiya proses-
lori togkil edir. Metodlan ise ekser hallarda, hesablama
texnikasinin proqram ve aparat vasitelerinin, basqa texniki
sistemlorle, insanla ve cemiyyatle garsiligh elagesine esas-
larur. Megsedi ise biitiin informasiya ehtiyatlarinin yaradil-
mas1, paylamas: ve istifadesi liciin effektiv qaydalarn elmi
osaslandinlmasi, homginin yeni informasiya sistemlorinin
hazirflanmasinin - metodoloji tomin olunmasidir. Onun
merkezi rolu bagqa tebiet fonlerine, ictimai ve texniki
fonlere Oziiniin aparat ve basa diigiilen bazasim toklif
etmesidir. Bu kitab mehz bu messlelere hesr olunmugdur.



1 HiSSO

Informatika
Vo
informasiya

1. Maddi alomd» insan vo informasiya

Maddi alomin obyektlori va hadisoelori.
Enerji miibadilosi

Biz maddi diinyada yagayiriq ve bizi shate eden biitiin
obyektler maddidir. Materiya iki formada mévcud olur:
maddi cism geklinde ve enerji saheleri seklinde. Madde ve
enerji — bunlann her ikisi tebiet elmlerinin mesgul oldugu
fundamental anlayiglardir. Maddelerin dagtyicilari maddi
cismler; enerji dasiyicilan ise enerji saheleridir.

Sahe ve cism bir-biri ile kesilmez olaraq qargiligh
tosirdedirler. Materiya ancaq kesilmez hereket halinda
mévcud olur. Hereket dedikde cismlerin yerdeyismesi,
hemcinin hissecikleri arasinda enerji miibadilesi netice-
sinde onlarin veziyyetinin kesilmez doyigmesi basa diigii-
liir. Bu miibadile hom cismin 6ziiniin, hem do onlar1 ohate
eden sahelerin xasselerinin kesilmez deyigmesi ilo miiga-
yiet olunur.

Maddi alemin obyektlorinden basqa, onlarin gargthql
tesir proseslarini d» migahide edir ve onlarn tobiat
hadisalari kimi qavraying, qebul edirik. Istenilen tebiet
hadisesinin, meselon, maddelerin yanmasi, mayelerin
buxarlanmasi, giindiizle geconin deyigmesi, vulkanlarin
pliskiirmesi ve zalzelelerin esasinda maddi cismlerle enerji
sahelerinin qarsihgh tesiri durur.
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Maddi alomds insan. informasiya miibadilesi

Hoyat — bu da hemginin tebiet hadisesidir, her¢end
bu vaxtadek az Oyrenilmigdir. Canh tebietin orqanizm-
lorinin xarakterik xiisusiyyetlerinden biri de onlarda bas
veren kesilmez maddeler miibadilesidir. Bu miibadile 6zii
de hemg¢inin energetik tobiete malik olub hiiceyreler ve
onlann struktur elementlerinin seviyyesindo bag verir.
Maddeler miibadilesi dayandiqda heyat proseside dayanir.

fnsan bir terefden maddi obyektdir ve ona gore de
ona maddi alemin diger obyektlorile kesilmez enerjili
qarsithqli slage mexsusdur. Eyni zamanda o, canli tebietin
orqanizmidir ve bu xiisusiyyetile daxili maddeler miiba-
dilesine malikdir. Bu iki proses 0z aralaninda qarsihqh
elagede ola bilir. Bele qarsiigh fealiyyetin neticesini biz
canh vo cansiz tebiet arasinda informasiya miibadilasi kimi
gebul edirik.

Sakil 1.1. Tabiatda informasiya miibadilssi.

Biologiya kursundan melum olan bir misala baxaq.
Oger heyvanlar hissiyyat orqanlan vasitesile etraf miihiti
qorxulu (tehliikeli) kimi derk edirse, bu maddeler miiba-
dilesinin deyigilmesine sebeb olur. Xiisusi halda, qanda
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nofes tezliyini yiikselden, iirok dOyiintillerini artiran
(glclendiren) @ ve  dayaq-hereketverici  sistemlerin
organlarim tehliikkeni def etmeye hazirliq veziyyetine
gotiren xiisusi maddeler ifraz olunur. Sakitlegdirici kimi
baga diigiilon miihitde mezmunca bagqa, lakin mexanizm
iizre oxsgar proseslor bag verir, Biitiin bunlar xarici miihitin
togobbiisii ile bas veren informasiya miibadilesinin
neticesidir.

Lakin vacib deyil ki, informasiya miibadilesi tekce
xarici miihiitiin tegebbiisii ilo olsun. Insana yalmz tehliike
(ve ya diger veziyyet) teqdim etmek kifayetdir ki, onun
orqganizminde maddeler miibadilesinin deyigmesi ile bagh
olan fizioloji reaksiyalar baglansin. Burada evvalki (qabagca
bas vermiy) qarsiliqli elagenin (tesirin) evvelki geyd
olunmus neticesine reaksiya agkar olur (meydana gelir).
Yada salma, taxayyiil, mantiqi tafskkiir ve digerlerinin
mexanizmleri bunlara esaslanmigdir. Meselen, onlann
meydana gelmelerile biz yaradiciliq prosesinde rastlagiriq.
Yoni mentigi tefekkiirin ve yaradicihfin esasinda da
hemginin informasiya miibadilesi durur.

Informasiya miibadilesi maddi tebiete malik olmaya
biler, lakin o onunla ayrilmaz sekilde baglidir. O, maddi
obyektlore xas olan enerji miibadilesi ile ve canh
orqanizmlere xas olan maddeler miibadilesi arasinda araliq
helgedir (hissedir). Informasiya miibadilesi informasiya
prosesleri formasinda geniglenir. Oger informasiya
prosesini ovvelden sona qeder izlesek, onda onun ayn-ayrn
morhalelerinde canli tebiotin obyektlerini gormemek olar,
lakin onun evvelinde ve ya sonunda canli tebistin obyekti
hékmen istirak edir. Ireli gederek gosterak ki, informasiya
prosesinin ayn-ayn merhelelerinin canli tebietin obyektlori
igtirak etmeden Otiigiimesi xassosi, hazirda informasiya
texnologiyalarinda genis istifade olunur. O, informasiyanin
emalinin avtomatik sistemlerinin fealiyyetinin esasinda
durur.

Signallar. Maddi obyektlorin istenilen qagiligh tesiri
enerjili tobiote malikdir. Kosmik cisimler bir-birileri ile
gravitasiya saheleri vasitesile qarsiligh tesirde olurlar. Yiik-
lenmis zerrociklerin qarsiliqh tesiri elektrik saheleri vasi-
tosile hoyata kegirilir. Hetta berk cisgimlerin mexaniki
qarsiliglt tesirine, onlann kristallik ve ya molekulyar
strukturlarinin qarsihigh tesiri kimi de baxmagq olar, hans: ki,
onlarin da esasinda cismi tegkil eden hissecikler arasinda
elektromaqnit qarstligh tesiri dayamr.

Fizikadan aydindir ki, maddenin daxili strukturunda
ve ya enerji saholerinde bag veren ixtiyari deyisiklikler
signallarin yaranmasi ilo miigayet olunurlar. Signallar za-
man kecdikce fozada yayilmaq qabiliyyetine malikdirler.
Onlar maddelerle qarsiliql: tesir neticesinde soniirler (daya-
nurlar). -

Signallar bizi her addimda ohate edir. Meselen,
giines is1f1. Bu giinegin maddelaerinde bas veren istilik niive
reaksiyalarinin neticesinde yaranmig signallardir. Radio
signallar ise radio Otiiriicii aparatin yayimlayan (sialan-
diran) antenasimin materialinda bag veren elektromaqnit
proseslerinin neticesidir. Seysmografla qeyd olunan sig-
nallar yer qabiginin maddelerinde ve planetin daha derin
qatlarinda bag veren geoloji proseslerin miirekkebleg-
mesinin neticosidir.

Signallann qeydiyyat. Maddi tebiatin biitiin obyekt-
leri kimi signallar da heg neden yaranmurlar ve iz qoymadan
itmirler, yox olmurlar. Onlann fezada yayilmasi hemige
fiziki cismlerin maddeleri ile garsiligh tesir neticesinde
yekunlagir. Informatikada belo garsihqli tesire signallarin

qeydiyyat: kimi baxilir.

Miixtelif tebietli signallar maddelerle miixtelif ciir
qarsiligh tesirde olurlar. Meselen, biz bilirik ki, isiq mad-
deye tezyiq gostere biler ve maddeden elektronlan vurub
¢ixara biler. Isiq signallan maddelerin terkibinde
uzunmiiddetli kimyevi deyisikliye sebab ola biler. Bitki
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organizmlerinde bas veron fotosintez hadisesi, texnikada ise
fotoqrafiya proseslori mehz buna esaslanmigdir.

qeyd etmek olar. Magnit lentlere magnitofon sesyazmasi ve
videoyazma bu hadiseye esaslanmgdir. iki cismin mexaniki
qarsiligh tesiri zamam da signallar qeyd olunurlar. Bu
qgeydetme cismin deformasiyasi kimi, uzunmiiddetli elastiki
regsler kimi ve hetta sethde elektrik yiiklorinin yaranmasi
soklinde de bag vere biler.

Verilonlor anlaymi. Informatikada siqnallara yanag-
ma heg¢ de diger tebiot elmlerindeki kimi deyil. Meselen,
fizika ii¢iin enerji siqnallarinin tebieti son derace ohemiy-
yetlidir, ¢linki onlar miixtelif ciir yayilirlar vo dayamrlar.
Biologiya 1igiin elektromaqnit dalfalarimin  xasseleri
vacibdir, giinki bir dalga bitkilerin fotosintezine sebeb olur,
digori ise yox. informatika siqnallarin tebietini 6yrenmir,
onu signallanin qeydiyyat: fakti maraqlandinr. Informa-
tikada signallarin qeydiyyatinin neticesine verilenlor kimi
baxilir. Oger signal deqiq ve kenar (olave) signallarin
qeydiyyat: fonundan asanliqla ferglenirse, onda o, basg
vermis hadise haqqinda ve ya ehtimal olunan (prognozlama
zamam) hadise haqgqinda informasiya almaq tigiin menbe
rolunu oynaya biler.

Belslikla, Informatikada verilanlor geyd olunmus sig-
nallara deyilir.
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2. Verilonlorin aks etdirilmosi vo emah

Verilonlorin oks etdirilmesi metodlar:

Biitiin siqnallar enerjili, yoni maddi tebiete malik
olduglarindan verilenler de maddi tebietin obyekti olurlar.
Verilenler hemige obyektivdir. Onlara baxmaq, toxunmaq
ve qulaq asmaq olar. Konkret verilonlerle ne etmek olar
sualinin cavabi, onun fiziki tebietinden asihidir, ancaq her
bir halda verilenleri hans1 yollasa eks etdirmek olur. Bu,
verilenlerin terifinden ¢ixir. Oger bizde signallann
geydiyyan faktim1 miieyyen eden vasiteler varsa, demeli,
hékmen hemin geydiyyat aminda yaranmug verilenleri oks
etdirmek iigiin vasite de vardir,

Cinayetkarin cinayet yerinde qoydugu izler — onun
otraf cisimlerle qarsihqgli tesirinin neticesidir. Kriminalistler
liglin bunlar bag vermis hadise haqqinda informasiya dagi-
yan verilenlerdir. Oger bu verilenleri adi gozle gérmek
miimkiin deyilse, onda onlar1 mikroskopla gormek ve ya
spektral analizden kegirmek olar. Bu halda mikroskop ve ya
spektrograf verilenlere daxilolma metodu rolunu oynayir.

Adi insan iigiin senedde gordilyii metn verilenlerdir.
Ancaq ekspert-kriminalist {i¢lin senedde olmayan metnde
verilenler ola bilor (silme zamam yox edilmig§ metnler
nezerde tutulur). Nezerde tutulur ki, adi miigahidegi ve
ekspert kriminalist bu halda eyni senedden miixtelif
informasiyalar ahrlar. Bu forq ondan ibaretdir ki, onlar
miixtelif verilenlere yol (giris) metodlanindan istifade
edirler.

Verilenlerin informasiya olmasi iigiin, adeten bir yox,
coxlu qarsihgls elageli metodlar teleb olunur. Meselen,
rengli fonda tiind herflerle yazilmg adi metn {igiin misal.

1. Metne baxmaq iigiin miigahide¢i gdrme metoduna
malik olmalidir, her adam da, ona malik olmur. G6r-
me bdyiik ekseriyyet adamlara xas olan tebii me-
toddur.
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2. Kifayat qeder isiqlandirma zeruridir, yeni onu temin
eden metod lazimdir. Isiglandirma fiziki metod olub,
tebii vo ya siini igigdan istifadeye osaslanir.

3. Motnin yazildigy dilin olifbasimt bilmek zeruridir.
(seslerin kodlagdirma sistemini).

4, Metnin yazildig dili bilmek lazamdur.

5. Moelumatda istifade olunan terminleri vo anlayislan
baga diigmek lazimdur,

Burada axirnci ii¢ metod mentiqgidir. Onlar insanin
tofokkiirli ilo baghdir ve insana anadangelme mexsus
olmur, tehsil neticesinde elde edilir. Qeyd edek ki, ager
metn qara fonda qara herflerle yazilardisa, onda qeyd
etdiyimiz metodlarin say1 daha da ¢ox olacaqdi. Tebii ve
mentiqi metodlardan elave texniki metodlarda tedgiq etmek
olar, meselen, metni ultra bandvgayi giialarla tedqiq etmek
olar.

Qeyd: Informasiyam teyin etmek {i¢iin baga diigmek
lazamdir ki, informasiya verilonlorden yaradilir, lakin
onun mezmunlu hissesi ancaq verilenlerin hansi
signallanin qeydiyyatindan yaranmasindan deyil, hem de
hansi metodla verilenlerin eks etdirilmesinden asihidir.

Verilonlerin oks etdirilmasi va emah iigiin
tobii metodlar

Bu metodlar insana ve canli tebietin diger organizm-
lorine xasdir. Oger sOhbet insandan gedirse, her geyden
evvel tebii metodlara onun hissiyyat orqanlarina esaslanan
biitiin metodlan aid edirler (gérme, toxunmaqla hiss etme
(lamise), iybilme, egitme ve dadbilme).

Insan gérmenin sayesinde goziiniin tor gisasinda otraf
milhitden iz (tesir, nigane) olde edir. Intensivlik haqqmnda,
hemginin miigahide olunan obyektdon oks olunan isifin
spektral torkibi haqqinda sahidlik eden (ifade veren) sig-
nallar g6ziin tor gisasinin eseb sonluglarinda (¢oplerde ve
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kolbagiglarda) qeyd olunurlar, neticode ise olbette
verilenler yaranir ve yekunda beyinle analiz edilirler. Bu
analizin neticesi miisahide olunan obrazdir (gekildir), yeni
informasiyadir.

Tebii ki, size digqetli ve diqqetsiz miigahide arasinda
forq tamigdir. Hom bu, hem de diger halda géziin tor gisa-
sinda tamamile eyni verilonler yaranir, lakin informasiyan
miixtolif ciir olde edirik. Bu onunla baghdir ki, digqetli
miigahide de beyin verilenleri emal etmek ig¢iin daha
miirekkeb metodlar tetbiq edir.

Hissiyyat orqanlarina esaslanan metodlardan bagqa,
insan verilenleri emal etmoek iigiin diger metodlara da
malikdir. Onlara meselen, mantiqi tafakkiir aiddir. O maddi
diinyada obyektiv analoglar1 olmayan verilenlerle islomeya
imkan verir. Straf tebietde biz he¢ zaman sonsuz uzunluglu
va qalinhif: sifra beraber olan ideal diiz xetto rast gelmirik.
Lakin hendese elminde, bu bize ideal obyektlerin xasse-
lerinde 6z mentiqi gerarlanmiz: (neticelerimizi) esaslandir-
maga ve tedricen teoremden teoreme kegerak, netice
cixarmafa ve maddi tebiotin obyektlorine bilavasite aidiy-
yat1 olan informasiya elde etmeys mane olmur. Masalen,
bela «ideal» metodlarin neticesi, biitlin maddi cismlerin
Olgiilerini mileyyen etmek, onlarin hecmlerini hesablamaq
ve fiqurlarin sahelerini hesablamaq imkaninin elde olun-
masidir.

Insana aid olan ve onun tefekkiiriiniin xiisusiyyetine
osaslanan diger tebii metodlara taxayyilii, miigayisani,
analizi, prognazlagdirman: aid etmek olar.

Verilonlorin emal1 iiglin tobii metodlarin bir ¢oxu
diger canli organizmlera de aiddir. Verilenlerin oks etdiril-
maesinin tebii metodlarina hetta orqanizmlerin, ne hissiyyat
orqanlarina, ne de tefekkiir gabiliyyetine malik olmayan
hiiceyrolori de malikdirler. Misal kimi, genetik totqiqat
metodlanm géstormek olar. DNT strukturunda nukleoidler
yigim (toplusu) seklinde saxlanan verilenler, hiiceyrelerin
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boliinmesi prosesinde yeni orqganizmin genetik informa-
siyasi olur.

Verilonlorin aks etdirilmasinin
(canlandiriimasinin) vo emalinin
aparat metodlan

Son zamanlara qeder verilenlerin emali metodlarmi
tobii ve texniki metodlara boliirdiller. Hesablama texni-
kasmin siiretle inkisafi ile elagedar olaraq son zamanlar
texniki metodlann sinfinde deqiq iki istiqamet segilmigdir:
aparat ve proqgram metodlari. Bir gox hallarda bu metodlar
bir-birini evez etmeye vo ya bir-birini tamamlamaga malik-
dirler. Aparat metodlar o zaman istifade edilir ki, verilon-
lerin fiziki tebieti imkan vermir ki, insamin hissiyyat orqan-
larina esaslanan tebii metodlan tetbiq edilsin. Sade misal
kimi, radiosiqnallan ve diger elektromagnit tebietli siqnal-
lar1 gOstermek olar, Insan hissiyyat orqanlart vasitesile
onlar1 geyd ede bilmir, ona gére de aparat metodlarindan
istifade edilir.

Aparat metodlarnt hemige qurfulardir (cihazlardir).
Maselen, magnitafon, telefon ve rentgen aparatlari, mikros-
kop ve s. fizikanin noqteyi-nezerinden bu qurgular miixtelif
fealiyyet prinsiplerine malik olaraq miixtelif funksiyalan
yerine yetirirlor. Informatika néqteyi-nezerinden bu
qurgular timumi funksiyant — verilanlori insamin tabii
metodlar: vasitasilo anlasilmaz olan formasindan, insan
iigtin anlagilan formaya gevirir.

Verilonlorin aks etdirilmosinin vo emahnin
program metodlar:

Hesablama texnikalanmn genis tetbigleri, yayilmasi

toleb edir ki, miixtolif ndvlii verilenlerin emali kompyu-
terlerin kémeyi ile avtomatlagdinisin. Kompyuter — eyni
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zamanda informasiyalarin emalinin ve gosterilmesinin (teg-
dim edilmesinin) aparat ve program metodlarinm birlegdiren
xlisusi tip cihazdir. Bu metodlar informatikanin predmet
sahesini togkil edir ve biz onlarla daha miifessel gokilde
névbeti baghqlarda tam§ olacagq, indi ise yalniz proqram
metodlarimin  verilenlerle teqdim olunan informasiyann
mezmununa nece tosir etmosine aid bir ne¢e misala baxaq.

Asafida teqdim olunan iki tasvir eyni bir verilenlerin
miixtalif program vasiteleri ile emal: neticesinde elde olun-
musgdur.

2x2=4 2x2=4

Sokil 1.2. Eyni informasiyam dagiyan eyni verilanlor.

Bu verilenler ancaq miixtelif kompyuter proqramlarn
ile yerine yetirilmig formatlagmalarina gore ferglenirlar.
Asafida ise oks menali misal teqdim olunmugdur. Simvol
deqigliyi ile iist-liste diigen verilenler formatlagma program
metodunun tetbigi neticesinde eks menalt informasiya teq-
dim edir,

cozalandirmaq olmaz

cozalandirmaq
bagislamaq

olmaz bagiglamaq

Saokil 1.3. Eyni verilanlar miixtalif formatlasma metod-
larimin tatbiqi naticasinds miixtalif informasiya dagiyr.
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3. Informasiya anlayis

informasiya hagqginda tasavviirlarin inkisafi

Halse ki biz ancaqg signallarin geydiyyatinin naticasi
kimi verilanlari tayin etmisik. informasiya verilanlardan
fargli olaraqg maddi tsbistin obyekti deyil va verilanlarin
metodlarla garsiligh tasiri naticasinds yaranmasina (amals
galmasina) baxmayaraqg, onu tayin etmak o gadar da sads
deyil. Yada salag ki, mantiqi tafskkir, taxayyidl va
prognozlasdirma kimi metodlarin isinin naticasinda «ideal»
obyektlar haqqinda maddi slamda (diinyada) adekvat aksi,
inikasi olmayan informasiyalar yaradila bilar va emal edils
bilar. Masalan, bu hadisa, sahid ifadalarina gora analizdan
yaxsl malumdur. Sahidlar bazi halda musahida va mantiqi
tofakkir naticasinda alda edilmis informasiyani farglandi-
rirlar. Ona goOre da eyni bir obyektiv verilanlar onlarin
ifadalarinda muxtalif informasiya tasavviru yarada bilar.

informasiya anlayisinin ham elmda, ham da giindalik
hayatda ¢ox genis istifads olunmasina baxmayaragq son
vaxtlara gadar onun ciddi elmi tarifi olmamisdir. Bu giina
gadar muxtslif elmlar bu anlayisi miuxtalif ¢ur gsbul
ediblar. Burada G¢ mimkin yanasmani geyd etmak olar:
antroposentrik, texnosentrik va geyri-determin yanasmalar.

Antroposentrik yanasmanin mahiyysti ondan ibaratdir
ki, burada informasiya malumatlarla va ya faktlarla
eynilasdirilir, hansi ki, nazari olarag alds etmak va
gavramag olur, yani biliys c¢evirmak olur. Bu yanasma
indiki zamanda daha genis tatbiq edilir. Buna misal olarag,
xususi halda gostarmak olar ki, bir g¢ox dovlstlarin
ganunvericilik sahalarinda bu yanasmadan istifads olunub.
Masalan, Azerbaycan va Rusiyanin uygun ganunvericiliyini
gostarmak olar.

Antroposentrik yanasmanin gatismayan cahati, qiisuru
onunla baglidir ki, onun ¢arcivasinda canli tabiatin genetik
informasiyasinin va tabistde va camiyyatds adekvat aksi,
inikasi olmayan abstrakt informasiyanin adekvat izahini tap-
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maq olmur (bela informasiyalarla masalan, idealist falsafa
va riyaziyyatin bazi bolmalari islayirlar).

Antroposentrik yanasmanin catismamazligina sn sads
misal, amr etmak kimi informasiya obyektlarina baxdigda
meydana galir. Masalan, asasan harbida ¢ox istifadse olunan
«trali'» amri. Bu, gatiyyan malumat deyil. Bu, mahz masq
etmak Ucgundur, hansi ki, icragl garak uygun metoda malik
ola. «iralil» - ¢cox sada amrdir. Daha miurakkab, sinxron-
lasdirma, uygunluqg va digar amrlar da vardir. Onlarin infor-
masiya mahiyyati Gstiortilu ola bilar, lakin antroposentrik
yanasma ¢arcivasinda o, malum olmur.

Son zamanlara gadar antroposentrik yanasma huquqi
va ictimai elmlarda muvaffagiyyatls islanmisdir. Lakin he-
sablama texnikalarinin genis tatdiglari onun catismazlig-
larint daha ¢ox qabartmisdir. Masalan, informasiyaya
malumatlar kimi yanasma kompyuter programlan kimi
informasiya obyektlsrini adekvat izah etmays imkan
vermir. Passiv halda (yaradilma aninda, yayilmada)
kompyuter programi dogrudan da melumatlar yiginidir.
Onlara baxmaq, parcalamaq, ¢ap etmak, yani onu basga
formaya cevirmak, hamgcinin bilik kimi manimsamak olar.
Aktiv halinda, kompyuter islayan zaman, yani aparat
metodu ila qarsithgh tasir zamani kompyuter programlan
malumatlar yi1dini yox, amrlar ¢coxlugu olur, yani program
metodu olur.

Texnosentrik yanasmada informasiya verilanlarla ey-
nilasdirilir. Bu yanasma daha genis texniki fanlarda yayil-
misdir.  Masalan, tez-tez «informasiya kompyuter
sabakalari ila otirilir», «informasiya kompyuterlarls emal
edilir», «informasiya verilanlar bazalannda saxlanilir»
sozlarinin islanmasina rast gslinir. Btin bu hallarda anla-
yisin dayisikliyi bas verir. Masala ondadir ki, kompyuter
sabakalari ila ancaq verilanlar oturdlir, kompyuterlar
ancaq verilanlari emal edir, verilanlar bazasinda da ancaq
verilanlar saxlanilir. Bu verilanlar informasiya olacaglarmi,
olacaglarsa, onda necs olacaq? Bu sualin cavabi takcs
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verilenlarden asil1 deyil ve hem de goxsayh aparat, program
ve tebii metodlardan astl1 olur.

Qeyd edok ki, verilenler bazasinda saxlamlan eyni
verilonler xiisusi verilonlor bazasim idaraetme sistemlorinin
program vasitelorile miixtelif informasiyalar kimi gerh edile
biler. Internetin simasinda gostormek olar ki, serverin
otiirdiiyii eyni verilenlor miigterilore onun hansi aparat-
program metodlart ile paylanmasi ve onlarin neco
tenzimlenmesinden asith olaraq miixtelif informasiyalar
kimi teqdim oluna bilerler. Kriptografiya vasitelerinin ve
elektron reqemli imza ile iglemek iigiin vasitelerin
misalinda biz, hemginin gostereceyik ki, yalmz uygun
hiiquglara malik olan gexsler {igiin verilonler informasiya
ola biler.

Azerbaycan ve Rusiya qanunvericiliyinde texnosen-
trik yanagsmamn aydin olametlerine rast gelinmir, lakin
onlara diger dovletlerin qanunvericiliyinde tesadiif etmok
olur. Moselen, misal kimi Almaniyamn uyZun
qanunvericiliyini gostarmek olar, Xiisusi halda informasiya,
informasiyaya yol (girig), informasiyanin modifikasiyasi
kimi anlayiglar, texniki sistemlorden istifade etmaden
s6hbat gedende biitiin hallarda verilenler, verilenlere yol
(giris), verilenlorin modifikasiyas: kimi teqdim olunurlar.

Qeyri-determin yanagmaya da kifayet qeder ¢ox rast
geolinir. Bu yanagsmada informasiya materiya ve enerji kimi
fundamental gebul edildiyinden ona terif vermekden imtina
edilir. Xiisusi halda «Dovlet sirri» hagqinda qanunda ve
«Kiitlavi informasiya vasiteleri hagqinda» qanunda infor-
masiyanin terifine rast gelinmir. Baxmayaraq ki, her iki
hiiqugi aktda bu anlayigdan istifade edilir. Bu aktlarda,
informasiya anlayigina terifin olmamasi qanunvericilikde
diggetsizlikden yaranmamugdir. Bir ¢ox hallarda informasi-
yanin terifinden imtinam enenavi saymaq olar. Bele ki,
moselen, mohtesem sorfu nesri olan Britaniya ensiklope-
diyasinda informasiyaya terif verilmomisdir. «Informasiya
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emalt ve informasiya sistemleri» meqalesinden yalmz

dolay: sekilde asagidaki torifi olde etmok olur:
«... bu termin giindelik heyatda diger canli
varliglardan, kiitlovi informasiya vasitelerinden,
elektron verilenler bazalarindan olde olunan, hom-
¢inin etraf alemin hadiselerini miigahide etmek yolu
ilo elde edilon faktlara vo miilahizelore uygun
olaraq isladilim.

Burada hom antroposentrik, hom de texnosentrik ya-
nagmalar istifade edilmigdir vo ondan sonra terif meiget
soviyyesine gotirilmigdir. Bununla yanasi, son illarde
informasiya ile elagedar nesr olunmug genis adebiyyat
siyahis1 gostermek olar ki, onlarm heg¢ birinde informasi-
yamn birbaga terifi verilmemisdir.

Informasiya hagqinda miiasir tesevviirlor

- Informasiya heqiqeten fundamental elmi anlayigdir.
Biitiin okser hallarda ise bele anlayislan totbiqi fonler iigiin
fundamental tebiet elmleri tochiz etmelidir. Onu da qeyd
edok ki, informasiyanin tebietini Oyrenmekle he¢ bir
fundamental tebiet elmi mosgul olmamugdir. Informasiya
anlayis1 fizikadan da, kimyadan da, riyaziyyatdan da, biolo-
giyadan da yan kegmigdir. Lakin onu da demek olmaz ki, bu
fenlor informasiyanin Oyrenilmesilo he¢ mesgul
olmamuglar. Onlar iiglin lazzm oldugu derecede onlar
informasiyanin xasselerini dyrenmekle mesgul olmuglar.
Lakin onun tebietini 6yrenmeyibler.

Bu vaxta geder informasiyamin xasseleri miixtelif
fonler vasitesile yaxsi Oyrenilmigdir. Meselen, fizika infor-
masiyamn dagiyicilan olan signallarin xasselerini Gyren-
mokle mesguldur. Tetbiqi fonn kimi informasiya nezeriy-
yesi de vardir ki, o da siqnallarin (melumatlarm) infor-
masiya mezmunlugu meseleleri ile mesgul olur. Infor-
masiya nezeriyyesi riyaziyyat ve fizika ile yaxindan
baglidir, o ehtimal nezeriyyesinin ve radiotexnikamn
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metodik aparatlarindan istifade edir. Genetika canl: tebistde
irsi informasiyalarin 6tiiriilmesi meselelerini dyrenmokle
mosguldur. Bu siyahin1 davam etdirmek olar, lakin infor-
masiyanin tebietini dyrenmoekle mesgul olan fundamental
elmlor olmadigindan informasiyanin ciddi elmi terifi
olmamgdir.

Son illerde informatika tebiet fenni kimi
formalagmaga baglasa da, hale ki, tetbigi texniki fenn
corgivesinden gixmamugdir. Ona goére de informatika da
informasiya anlayisini ciddi daxil etmemisdir. Bundan
elave, biz tez-tez miigahide edirik ki, informatikanmn 6zii
bezen diger elmi fenlerdeki informasiya anlayigindan (o
cimleden hiiquq elmlerinden) istifade  etmigdir.
Inforamtikaya aid elmi ve tedris edebiyyatlarinda biz tez-
tez informasiyaya antroposentrik yanagmamn (melumatlar
kimi) ve ya texnosentrik yanagmanin (verilenler kimi) ¢oxlu
misallanm goriiriik. On yaxst halda informasiyaya insanin
sorh  (izah) etdiyi  verilanlorin mozmunlu  hissasi
(antroposentrik ve texnosentirik yanagmalarin sintezi) kimi
baxilir.

Bu kitabda goreceyik ki, elektron imza rejiminin
hiiquqi ve texniki teminati, miilki sened miibadilesinda
kriptografiya metodlarinin istifadesi, elektron kommersi-
yanin tominatinda Internetden istifade, verilenlerin tehliiko-
sizliyinin teminati ve diger ¢oxlu ictimai prosesler ve
hadiseler informasiyanin ciddi ve ziddiyyetsiz terifini teleb
edir. Bu terifi hiiquqi ve iqtisadi fenler de teleb edir.

Internetin indiki hiiquqi veziyyeti misal kimi ehemi-
yyot kesb edir. Helo ki Internet kiitlovi informasiya vasite-
sidir, ya yox suali prinsipial olaraq hell olunmamugdir.
Miitexessisler qeyri-formal insiyyetde siyasi meqsedle
internetden istifade etdikde deyirler: «Tebii ki, Internet
kiitlovi informasiya vasitesi sayili». Bezi sahelerin
miitexesisleri ise Interneti kiitlovi informasiya vasitesi say-
murlar. Meselen, bax [3]. Lakin bunu siibut etmeyi yox-

layin!
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Hegqigoten informasiyaya enenevi yanagma gergive-
sinde, yeni melumatlar kimi yanagmada, Internetin hiiqugqi
asaslar1 meselesini hell etmek miimkiin olmur, hemg¢inin
olave diger meseleler goxlufunu da, meselen, hiperela-
genin hiiquqi rejimini de hesll etmoek olmur. Internetin
hiiquqi rejiminin siibutlu esaslandiriimasinin yoxlugu bezen
kiitlovi hiiquqi ziddiyyetlera getirib ¢ixarir. Buna misal
kimi Rusiya Federasiyasinda 1999-cu ilin dekabrinda
Dovlet Diimasina segkilorin vo eyni zamanda 2000-ci il
prezident seckilorinin kegirilmesi middetinde yaranmis
hiiquqi problemleri yada salmaq kifayetdir. Informasiyaya
lazimi terif vermeden miiasir yiiksek informasiyalagmig
cemiyyetde yaranmis ¢oxlu hiiquqi problemlor biitiinliikle
(geti) ve qaneedici sokilde hall oluna bilmez.

Informasiyanin tarifi

Ogoer gebul etsek ki, informasiya — dinamik obyekt
olub tebietde 0z-6ziine yaranmur, ancaq verilenler ve
metodlarin qarsiliqh tesiri miiddetinde yaramir, onda infor-
masiyanin elmi terifi kifayet qoder sade verilmis olar.
Informasiya o qeder moveud olur ki, ne qeder ki, bu
qarsthgh tesir davam edir ve biitiin qalan vaxtda ise
verilenler seklinde qalirlar.

informasiya — verilonlerlo metodlann qarsiligh tesi-
rinin, baxilan qarsiliqh tesir kontekstinde mehsuludur.

Bu terifde verilenlerin formas: haqda damsilmur. O,
ixtiyari ola biler. Oger verilenlor grafikidirlerse, qarsiliqhi
tosir metodu ise miigsahidedirse, onda vizual informasiya
yaranir, 9ger verilonler metn ve ya nitglidirse, onlarin
istifade metodu ise — oxumaq ve ya esitmekdirse, onda
motn tipli informasiya yaramr. Metn tipli informasiya
grafiki tipli ola bilarmi? Ola biler. Ogar oxuma metodu
deyil, miisahide metodu tetbiq olunarsa. Bu terifde
asagidaki fikrin gorhi vacibdir: «Bu baxilan garsiligh tesirin
kontekstinde ...». Heqigeten bunun vacib olmasi iigiin
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misallar gosterok. Aydmndir ki, kitab - verilonlorin
qorundugu yerdir. Onlar oxumaq metodu ilo informasiya
almaq iigiin nezerde tutulmugdur. Lakin eger miixtelif
kitablann ol ilo ve ya zbvge uyfun yoxlasaq, onda da
informasiya almaq olur. Bele metodlar imkan verir ki,
kitablar1 cildlerinin deri, karton ve kafiz olmalarina gére de
forglondirmek olsun. Ehtimal ki, bunlar kitablann
miielliflerinin nezorde tutdugu metodlar deyil, lakin onlar
ozii do informasiya verir, her¢end verilon informasiya
natamam olur.

Misallardan melumdur ki, tek metn ve ya maktubun,
kagizin terkibi yox, onun etri de miiellif haqqnda
informasiya vere bilor. Bu metoddan istifade etmekle
konvertde ag vereq de géndermek olar. Qebul edene «onu
kim yada salib» ve «o haqda kim fikirlegir» kimi informa-
siya verer. Bir ¢cox hallarda o, yalan da ola biler, lakin, son
neticede o da informasiya olacaq.

Qozetlorin, jurnallann, televerilislorin informasiya
deyerini analiz ederek, bele neticoye golirik ki, o,
verilenlerden asili oldugu kimi, onlann istifadesinde heyata
kegirilen metodlardan da asihidir. Meselen, telefilme
diqqetle baxmag, her bir s6ziine qulaq asmaq bagqadir, ona
baxmaq ve eyni zamanda telefonla damigmaq tamam
basqadur,

Kontekst metod anlayisi

Moeisetde hesab edirik ki, istifade edilen kitab, qezet,
jurnal, radio ve televiziya — informasiya menbeleridir. Oger
ciddi informatika movqeyinden yanagsaq, bu bele deyil.
Biitiin bunlar verilenler menbeyidir. Verilenler informasiya
olacaglar, ya yox? Ve eger olarlarsa, onda bu onlarn
istifadesinde hans1 metodun tetbiq edilmesinden ve hans:
sortle bunun bag vermesinden asilidir.

Biz dyresmisik deyek ki, verilenler verilisi yox, infor-
masiya verilisi; verilenlerin ¢evrilmesi, sifrelonmesi yox,
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informasiya ¢evrilmesi, sifrelonmesi (burada ziddiyyet
yoxdur?). Belo ziddiyyet hegigeten var, lakin o, kontekst
metod anlayis1 daxil edilerse, hell olunar. Kontekst metod o
metod adlamir ki, miisyyan tip verilanlorla islamak iigiin
tmumi qabul edilmis olsun. Bu metod hem verilenleri
yaradana, hem de informasiya istifadegisine melum
olmalidir.

Illiistrasiya {i¢iin (qrafiki verilenler iigiin) kontekst
metod gérmoya osaslanan miisahide metodu olur. Bele
hallarda grafiki ve ya vizual informasiya haqda danising.
Matn verilenlori iigiin kontekst metod dedikde, nezerde dil
ve olifbanin oxunmasina esaslanan oxu metodu nezerde
tutulur, Bele hallarda metn tipli informasiyalar haqqinda
damgirlar.

Radio dalgalarla toqdim olunan verilenler iigiin kon-
tekst metodu verilenleri geviren, radiogebuledici ve tele-
vizorlarin kémeyile informasiyam istehlak eden (isleden)
aparat metodlaridir. Ona gbre de biz tez-tez televiziya
informasiyasi, informasiya programi, informasiya buraxilis:
ve s. anlayislan istifade edirik.

Kompyuter informasiyasimn da §ziinemexsuslugu
vardir. 9dedi formada tesvir olunan signallar seklinde
saxlanan, maqnit (ve bagqa) dasiyicilarda geyd olunan ve ya
kompyuter sobekelerinde dovr eden verilenlor iigiin
kontekst metodu hesablama texnikasimin aparat ve proqram
metodlanidir.  Onlan  informasiya  texnologiyalarinin
vasitslori adlandirmaqla yanagsi, informatikanin predmet
sahesine de daxil edirler.
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4. informasiya proseslori

Informasiya prosesi anlayisi

Informasiyanin terifinden informasiyamn vacib xas-
sosi, onun dinamikliyi xassesi ¢ixir. Maesele ondadir ki,
informasiya ¢ox qisa vaxtda méveud olur. O zamana gader
mévcud olur ki, onun yaranmasi, istifadesi ve ya ¢evrilmesi
zaman verilenlerle metodlarin qarsiligh tesiri davam edir.
Bu qargthiqh tesir qurtaran kimi, biz bagqa formada tesvir
edilmis veriloenlere malik oluruq.

Biz miiellimden informasiyamin olde olunmasi
misalina baxaq. Miisahide ve qulaq asma davam eden
miiddatde biz informasiya elde edirik. Miigahide ve qulaq
asma sona ¢atan kimi informasiya verilenler formasinda
beyinin hiiceyrelorinde saxlanilir. Sonra hemin miiellimle
insiyyetde olan zaman, meselen, imtahanda telebe
miiellime mdvzunun mezmunu haqqinda damsir, bu zaman
informasiya prosesinin bagqa merhelesi bas verir. Miiellim
tolebeden tamamile bagga verilenler alir (hansi ki, onun
verdiyi verilenler deyil) ve onlara tamam bagqa metodlar
totbiq edir (telebenin totbiq etdiyi metodlardan bagqa
metodlar). Neticade bagqa informasiya elde edilir ve o,
dorhal imtahan vereqinde ve miiveffeqiyyet kitabg¢asinda
saxlanan verilenlora gevrilir.

Informasiya prosesinin oxsar sxemi tokce canli tobiet-
de deyil, hem de texnikada da bag verir. Sokil 1.4-e baxin.
Burada televiziyada bas veren informasiya prosesinin
prinsipial sxemi tesvir olunmusdur.

Ovvelce videokamera (2) ¢okilisin obyektinden daxil
olan (1) isiq selini qeyd edir. Isiq signallari burada veri-
lenlerin dagtyrcilandir. Videokamera video informasiyam
yaratmaq {i¢iin aparat metodudur. Onlarin qarsihiqh tesi-
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rinde kameranin ig13a hessas elementlerinde elekfrik yiik-
lerilo tesvir olunan yeni verilenlar meydana gelir. Bu
yiikler yoxlamlir ve elektromaqnit signallara (3) gevrilir ve
(4) otiiriicii qurgusuna gonderilir.

Sokil 1.4. Televizivada bag veran informasiya pro-
sesinin prinsipial sxemi.

Otiiriici qurgu daxil olan signallart qeyd edir, onlan
basqa sekle salir ve giiclendirir, bundan sonra yeni signallar
yaranir vo (5) antenasina génderilir. Antenada bu signallar
elektromaqnit dalgalaninin elektrik tertibatgis1 va magnit
tertibatcis1 gorginlik vektorunun potensiallar ferqi goklinde
geyd olunur. Antenanin yaxinda elektromagnit sahesini
deyisdirdikde fezada uygun verilonler radio dalgalar (6)
soklinde yayilirlar ve (7) qebuledici antenalan ilo qeyd
olunurlar. Sonra elektron-giia trubkasina, plazma displeyine
vo ya diger oksetdirme qurgusuna malik olan (8) televizor
gobuledicisi vasitesile signallann yeniden g¢evrilmesi bag
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verir. Signallarin ekranda geydiyyat: isiglanma ile miisayiot
olunur. Bu zaman bizim g6ziimiiziin tor qisasinda (10) yeni
isight signal (9) yaramr. Bu signalla beyinin teqdim etdiyi
tobii metodlarin qargiliqli tesiri neticesinde biz yadda-
simizda (12) yem verilonlor geklinde saxlanan informasiya
olde edirik.

Informasiya prosesinin biitiin merhelelerinde miixtelif
fiziki tobistli signallanin kesilmez geydiyyat: ve onlarin en
miixtelif metodlarla qarsiliqli fealiyyeti gedir.

Informasiya prosesi hemige verilenlerden informasi-
yanin yaranmast ve derhal onun yeni verilenler geklinde
saxlanmasi dovriidiir. Informasiya son derece qisa vaxtda
mdvcud olur, lakin informasiya prosesinin 6zii iso infor-
masiyan: teqdim eden verilonlor movcud olana qeder
davam edir. Bu giin alimler Misir heroqliflerini tedqiq
etdikce, nege min il ovvel baglanmig informasiya prosesini
davam etdirmis olurlar.

Comiyyatdo informasiya proseslori

Insanla cemiyyet arasinda goxsayli elagelerin esa-
sinda da hemginin informasiya prosesleri durur. Bele ki,
biitiin siyasi, iqtisadi, hiiqugi ve bir gox diger garsiligh
miinasibetler de 0z esaslarinda informasiyali xaraktera
malikdirler. Meselen, mehkeme prosesine baxaq. Onun
esasinda bir terefden faktlarla ve sahidlerle teqdim olunan
verilenler, diger terefden qanunvericilik bazasinda ve diger
normativ aktlarda mobkemlendirilmis metodlar arasinda
qarsihqhh fealiyyet dayamir. Bu prosesin neticesindo
mahkama qararinda méhkemlenmis olan informasiya mey-
dana gelir. Mehkeme qerar qanuna salinmig qaydada se-
nedlesmis ve novbeti merhelede mehkeme qerarim icra
eden zaman teleb olunacaq verilenler olur.
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Diinyada miixtelif hiiquqi sistemler vardir. Meselen,
Azerbaycan Respublikasinda mehkems praktikasi qargi-
sinda qanunun istiinliyline eosaslanan kontinental hiiquq
sistemi adlanan sistemden istifade olunur. Eyni zamanda
ABS, Bdyiik Britaniya ve Hindistan kimi dovletlorde
presedent anlayigma osaslanan anglosakson hiiquq sistemi
adlanan sistem fealiyyet gosterir. Bu olkelerde ¢ixarilmig
mohkeme qorarlar tekce verilonler roluna malik deyil, hem
de metod roluna malikdirler, ¢iinki bagqga mehkeme islerine
baxan zaman evveller ¢ixanlmig qerar presedent shemiy-
yotine malik olur ve yeni gerarlann gixarilmasi zaman
nozere almir, Miilahizeni (analizi) davam etdirsek, amin ola
bilerik ki, diger ictimai prosesler do, meselen,
qanunvericilik de informasiyali xaraktere malikdir.

Informasiya proseslorinin hesablama
texnikasinda xiisusiyyoti

Hesablama texnikasinda da her yerde oldugu kimi
informasiya prosesi verilenlerlo ve metodlarin qarsiligh
fealiyyeti zamani bag verir. Lakin o, miieyyen xiisusiyyete
malikdir, bu ise onunla bagldir ki, onun bezi merheleleri
insann istiraki olmadan avtomatik bas verir. Bu morhe-
lelerin gediginde qeyd olunmus signallarla teqdim olunmug
verilenler hem aparat metodlan ile (kompyuterle ve diger
qurgularla), hem de program metodlan ile (kompyuter
programlan ile) qarsiliqh fealiyyetde olur.

Bununla beraber, kompyuter programlarmn vacib
xiisusiyyetleri onlann ikili tebietli olmalandir. Bir terefden,
onlar ozlerini metodlar kimi, diger terefden ise verilenler
kimi gosterirler.

Kompyuter programlan iki fazada ola biler: aktiv ve
passiv fazalarda. Aktiv fazada proqram qurfu ile birlikde
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isloyir, onun emrleri kompyuterin prosessorunu idare edir.
Burada onlann tesiri altinda verilenler emal edilir ve diger
qurgularla qarsihigl: foaliyyet gosterirler.

Passiv fazada kompyuter programu verilonlorden heg
ne ile forqlenmir. Hemginin onu da yadda saxlamag, rabite
. kanallan ile neql etmak, ¢ap olunmus metn ve ya ekran
tosviri goklinde oks etdirmek, hetta basga proqramlarla
emal etmek olar. Verilenler kimi teqdim olunan programlar
redakto etmek, yoni onun mezmununu da deyismek
miimkiindiir.

Kompyuter programlarinin ikili tebisati tekce informa-
tikada deyil, digor fonlerde de nezere alimir. Bele ki,
moeselen, gqanunvericilik ndqteyi-nezerinden ziyanverici
program vasitelerinin (kompyuter viruslarmin ve diger-
lerinin) saxlanmasi ve tedqiqi qanun pozuculugu sayilmur.
Lakin onlarin yaradilmasi, diiglinlilmii sekilde yayilmas1 ve
totbiqi cinayet hadisesinin terkibini tegkil edir.

Informasiya prosesindo verilonlorlo
metodlann dialektik vohdati

Informasiyanin  yuxanda verilmis terifini ve
verilanlarla metodlarin garsihiqh faaliyystinin dialektik xa-
rakterini nezerden kegirok. Verilenlor obyektiv olurlar,
¢iinki bu maddi cisimlerde ve ya sahelerdeki deyigik-
liklorden yaranan, obyektiv olan signallarin qeydiyyatimin
neticesidir. Eyni zamanda metodlar subyektivdirlor. Aparat
metodlarinin esasinda insanlarin (subyektlerin) hazirladig-
lant vo onlann tenzimlediyi qurfular ve cihazlar durur.
Program metodlarinin esasinda ise insanlarin tertib etdiyi ve
hazirladigy alqoritmler (emrlerin nizamlanmg ardicilligr)
dayanir. Tebii metodlarin esasinda ise informasiya pro-
sesinin subyektlorinin bioloji xasseleri dayamr. Beleliklo,
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Informasiya obyektiv verilanlarin. va subyektiv metodlarin
dialektik garsihqh faaliyysti aninda meydana galir va mov-
cud olur.

Bele dualizm 6z tezahiirleri ile bir gox elmlerde me-
lumdur. Belo ki, mesolen, folsofode idrak nezeriyesine
materialist vo idealist yanagmalarin ilkinliyi haqqinda felse-
fonin vacib meselesinin esasinda dayanan informasiya
prosesinin ikili xarakterinden bagqa bir sey deyil. Hor iki
yanagmanin asaslandinilmasinda ya verilenlerin obyektiv-
liyine, ya da metodlarin subyektivliyine sGykenme agkar
etmok gotin deyil. Informasiyaya xifisusi tobiatli (xasseli)
obyekt kimi yanagma, ¢ox hallarda bir sira elmi nezeriyye
ve hipotezlerin folsofi osaslandirilmasinda bag veren
ziddiyyetleri aradan qaldirmaga imkan verir.
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5, Informasiyanin xassolori

Aydindir ki, informasiya obyektiv verilenlerla va sub-
yektiv metodlarin qarsiligh tesirinden yaranan dinamik
obyektdir. Her bir obyekt kimi o da, xasselere malikdir.
Informasiyam tebietin ve cemiyyetin diger obyektlerinden
ferqlondiren xarakterik xiisusiyyeti yuxanda qeyd etdiyimiz
dualizmdir. Informasiyanin xasselerine hem onun mez-
munlu hissesini togkil eden verilenlerin xasseleri, hem de
informasiya prosesinin gedisinde verilenlerle qarsihqh
elagede olan metodlarin xasseleri tesir edir. Informasiya
prosesi yekunlasdiqdan sonra informasiyamn xassesi yeni
verilenlerin xasselerine kegir, yoni metodlarin xassalori
verilanlarin xassslorina kega bilir. Bu, gox vacib xiisu-
siyyetdir. Yadda saxlamaq lazimdir ki, ilk baxigda obyektiv
ve etibarli olan verilenler, bele olmaya bilerler. Ona gére
ki, informasiya prosesinin ayri-ayri merhelelerinde onlara
qeyri-obyektiv ve ya qeyri-adekvat metodlar tetbiq olun-
musdur.

Informasiyanin agagidak: xasseleri vardir:

Informasiyann adekvathf

Informasiyamin bu xassesini izah etmek iigiin «Yiiz
defe esitmokdense, bir defo gormek yaxsidin atalar s6ziinii
misal getirmek eohemiyyetlidir. Bu atalar s6ziinde
informasiyanin xiisusiyyete (deyere) malik olmast haqqinda
adi tesevviir vardir. Informasiyanmn ¢oxlu xasseleri vardir
ki, insan subyektiv olaraq onun kefiyyetinin, xiisusiyyatinin
xarakteristikas1 kimi nezerde tutur. Belolerinden biri de
adekvathq xassesidir.

Adekvathiq dedikde, miisterinin gebul etdiyi informa-
siyanin, miiellifin onun mezmununa (yeni verilonlers) daxil
etdiyine uygunluq derecesi basa diisiiliir. Informasiya veri-
lenlerle metodlann qgarsihigh tesirinin mehsulu oldugu iigiin
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onun xasselerine, eyni zamanda adekvatligina, verilenlerin
adekvathi, eloce de metodlann adekvathif: tesir edir.

Informasiyamn adekvath@ bezen onun etibarlilif1 ile
qansdinlir. Bunlar tamam bagqa xasselerdir. Adekvat infor-
masiya etibarli olmaya biler. Meselen, eger aprelin 1-de
(«aldatma giinii») qezetde bilorekden (qesden) sehv
melumat ¢ixirsa, onda onu adekvat hesab etmek olar. Onu
informasiya kimi yox, eylendirici vasite kimi adekvat izah
etmok olar. Aprelin 2-de nesr olunan eyni homin melumat
hem etibarsiz, hem de geyri-adekvat olacaq.

Informasiyamn adekvathgna ve etibarhlifma miix-
tolif yanagmaya aid misallart qanunvericilikde de tapa
bilerik. Qanun sahidin ve giibhelinin hiiquglarim
forglendirir. Eyni anda giibhelinin qesden yalan verilenlori
bildirmesi adekvat davramg hesab edilir, eyni hereketler
sahidler terefinden adekvat olmur ve qanun pozuntusu kimi
nezere alinir,

Odebiyyatda ve incesenetde miisllif uydurmas: (xs-
yah, xilyasi) ve miisllifin asassiz ehtimali (sfsanasi) kimi
anlayislar da vardir. Oger eser elmi fantastika janrina uygun
gelirse ve 6z funksiyalarini yerine yetirirse, onda o, adekvat
informasiya dagiyir, lakin onun etibarhhifn hagqmda sual
qaldinlmur.

Informasiyanin etibarhh#, dogrulugu

Informasiyanin etibarliign dedikde onun etraf alemin
obyektiv reallifina (hem cari, hom do kegmis zamanda)
uygunlugu basa digiiliir. Informasiyanin etibarlilifina, hem
verilonlerin etibarhihif, (dogrulugu), elece de onun alinmast
tigiin istifade olunan metodlarin adekvathg: tosir edir.

Informasiyanin giibheli olmasi, verilenlerin evvelce-
den yalan hazirlanmasindan (meselen, cinayet yerinde
kenar goxslerin barmaq izleri olan obyektlorin saxlanmasi)
verilenlerin modifikasiyasi neticesinden (obyecktden ol
izlorinin yox edilmesinde (silinmesinde)) ve ya kenar
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signallann geydiyyat1 fonunda verilenlori segmeyin ¢etin-
logdirilmesi neticesinden (cinayetkarin izleri olan obyekt
coxlu kenar gexslerin de ol izlerini dag1yir) asil1 ola biler.

Siibheli verilenlerin etibarli informasiya vero bileceyi
hallar da melumdur. Meselen, evveolcodon onlann giibheli
olmalann derecesi melum olduqda. Elmde daha etibarl
informasiya olde etmek megsadile, siibheli verilenlerin
emali metodlan melumdur. Bu metodlar verilenlarin
filtirasiyasina, secilmesino vo statistik analizino osaslanir.
Bir qayda olaraq, bele hallarda biz ne qeder gox ilkin (esas)
verilenlere malik olurugsa, o geder de alinmus neticenin
etibarlihgt yiiksek olur. Belolikle, informasiyanin
etibarlilifina ele onun adekvatliq ve tamhq kimi xasseleri
tosir edir.

Informasiyanin etibarliliq xassesi ondan gerar gebul

etmek {i¢lin istifado edende gox mithiim ehemiyyet kesb

edir. $iibheli informasiya zererli igtisadi, sosial ve siyasi
neticelere malik olan qerarlara gotire biler.

Informasiyann tamhif

Informasiyamin tamh@ dedikde, qerar qebul etmek
uglin onun kifayetliliyi basa diigiiliir. O, hem verilenlerin
tamhifindan (dolgunlufundan), hem do zeruri metodlarin
mévcudlugundan asihidir.

Verilenlerin biitévliiyii anlayis: ile xidmeti tapsiriglan
yerine yetirmekle meggul olanlar qarsilagirlar. Sger ilk
verilenlor natamamdirsa, onda dogru qerar gebul etmek
asan deyil. Lakin ele hallar olur ki, verilenlor biitdvdiir,
lakin biz dogru qeran elde etmeyi bacarmiriq. Bu, onu gés-
torir ki, biz her hansi bir metoda malik deyilik. Hom bu,
hem de diger hallarda demek olar ki, zaruri informasiya az
olur.
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Informasiyamn bollugu

Bu xassenin faydahilifimi biz tez-tez hiss edirik. Cox
vaxt insan informasiyanin bollugunu onun keyfiyyeti kimi
psixoloji cehatden gebul edir, ona gére ki, o, insandan az
digqet gerginliyi teleb edir. Azerbaycan dilinde ¢ap edilmis
adi metn 20-25% tertib bolluga malik olur. Metnde her bir
soziin eger besinci herfini atsaq, yene de cap olunmug
moetnden informasiya almaq mimkiindir, ancaq onu
oxumaq ¢ox yorucu olacaq. Gérme orgam ile gebul edilen
vizual informasiya daha ¢ox, 90% qeder bolluga malikdir.
Bu onu gosterir ki, hetta vizual informasiyanin ¢ox hissesi
itirilse do, diqqgeti bir yere toplamasaq, bele biz yeno de
onun mozmununu basa diige bilerik. Gdormenin bdyiik
hissesinden mehrum olmug insanlar cemiyyetin qiymetli
(deyerli) iizvii olmalarm davam etdirirlor, lakin yiiksek
yorgunlugq kegirirler.

Video informasiya da yiiksek bolluga malikdir (98-
99% qeder bolluga). Bu bolluq bizi diqqetimizi sepelomeye
(yaymaga) imkan verir ki, bu da ¢ox vaxt kinofilme
baxdiqda istirahet kimi qebul olunur. Yeri gelmigken,
multiplikasiya filmlerinde bolluq olduqca azdir, ona gore
de, onlar adami tez yorur. Multiplikasiya filmine baxmagmn
optimal middeti, bedii filme baxmaqdan bir nege defeo
azdir.

Informasiyanin bollugu ile bagqa xasseler de baghdir.
Verilenlerin bollugu ne geder ¢ox olsa, adekvat informasiya
almaq ii¢iin metodlar diapozonu da o qeder genis olur.
Sumer mixi yazilannin oxunmasi, arxeoloji qazintilar neti-
cesinde kifayyet qeder (5000-den ¢ox) gil 16vhelerin top-
lanmasina qeder miimkiin olmarmgdir.

Informasiyanm bollugu, ehtimal nezeriyesi ve riyazi
statistikaya osaslanan xisusi metodlar hesabina informa-
siyanin etibarllifaim artirmaga imkan verir. Umumi prinsip
burada beledir: «elenme» neticesinde verilenlerin hecmi
azalir, lakin onlarin etibarhhif artir.
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informasiyanmin bollugu verilenlerin avtomatik ema-
lina esaslanan informasiya texnologiyalarinda xiisusi ahe-
miyyet kesb edir. Bir terefden, bu xasseye menfi (neqativ)
hal kimi baxilir ona gore ki, eger informasiya bdyiik hecme
malikdirse, onda bu onun saxlanmasinda ve esasen neql
olunmasinda birbaga xerclere getirir.

Verilenlerin hacmine gore bir nege defe forglenen iki
eyni mezmunlu sekil iglin, uygun olaraq birinin gebulunun
vo saxlanmasinin xercleri o birisinden bir nego defe gox
olur. ©ger biz gerara alsaq ki, onlar {igiin Gteri baxig yegane
metoddur, onda informasiyanin bollugu faydasizdir. Belo
hallarda onu azaldirlar. Bunun igiin verilonlori xiisusi sixma
program metodlar vardir.

Verilenlarin bollugunun her ciir ixtisann 6z névbe-
sinde miintezem olaraq onlarn istifadesi ii¢lin miimkiin
metodlarin diapazonunun ixtisarma tesir edir. Informasiya
texnologiyalarinda verilenlerin bollugu meselesi ve metod-
larin kifayyetliyi hemise ince ve miirekkeb miivazinet
moselesidir. Informatikami Oyrenen zaman biz, adeten
verilenlerin yaradilmasi, saxlanmasi, g¢evrilmesi ve neqli
meseleleri ile meggul olacagiq. Bunun iigiin lazim olan
aparat ve program vasitelerinin ve metodlarinin segilmesi
ve istifade edilmesi informatikamin hell etdiyi osas
meselalorden biridir. Bununla beraber, esas diqqet sadece
meselenin holline deyil, onlarin helli iiglin minimal maddi,
maliyye ve emek ehtiyatlan xercleri ile miisayiet olunan
daha effektiv metodlara yetirilir.

Informasiyanim subyektivliyi vo obyektivliyi

Informasiyamin obyektivliyi anlayigi nisbidir. Bu
onunla baghdir ki, metodlar hemige subyektiv olurlar. Daha
obyektiv o informasiyam1 gebul edirler ki, hanst ki, onlarin
meydana gelmesinde istirak etmis metodlar az subyektiv
elementler daxil etmigler. Meselen, qebul olunmugdur ki,
obyekti foto ¢ekiligile miigahidenin neticesinde daha
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obyektiv informasiya meydana gelir, neinki hemin obyekti
insan tebii qaydada miisahide etdikde. informasiya prose-
sinin gediginde informasiyanin obyektivliyinin deracesi
hemise azalir. Bu xasse, bilavasite hadiseni miisahide etmis
soxslorin ve dolay1 yolla informasiya almig sexslerin (6z
fikrinin neticesinde ve ya iigiincii goxsin sozii vasitesile)
izahatlanm miixtelif ciir emal eden hiiquqi proseslorde
nezere alir. Yiiksek derecede informasiyanin obyektivliyi
tarix fonlerinde de nezere alimir. Miixtelif dovletlerin ve
xalglann tarixi senedlerinde qeyd olunmus eyni bir hadise
tamamile miixtelif ciir goriine biler.

Miitoxassislerin Ozlerinin verilenlerin obyektivliyini
testlomok ve yeni, daba etibarlt verilenleri miiqayise etmak,
filtirasiya ve baslan@ic verilenlerin seleksiyasi yolu ilo
yaratmaq tgiin metodlan olur. Diqqgeti ona yetirok Kki,
burada sohbet informasiyamin obyektivliyinin artirilma-
sindan getmir, onun etibarlihfimn artinimasmdan gedir (bu
tamam basqa xassedir).

Informasiyanm sadoliyi, anlagighf

Informasiyanin sadeliyi, anlagighilis, bu ve ya diger
informasiyan1 almaq imkanmin élgiistidiir. Informasiyanin
anlagighfimin derecesine eyni zamanda hem verilenlerin
anlasiqlifi, hem de onlan gerh etmek iigiin adekvat metod-
larin anlasigh olmasi tesir edir. Verilenleri qeyd etmek
miimkiin deyilse ve ya verilenleri emal eden adekvat
metodlar yoxdursa, onda bu bir neticeye- informasiya
anlagilmazlifina getirir. Verilenlerle islomek ii¢lin adekvat
metodlarin  olmamasi bir g¢ox hallarda geyri-adekvat
metodlann tetbigine getirir ki, onun neticesinde de nata-
mam (yanmegiq), geyri-adekvat ve ya etibarsiz, dogru
olmayan informasiya yaramir.

35



Informasiyamn aktualh@

Aktualhq - informasiyanin cari zaman anmna uygun-
luq derecesidir. Cox vaxt aktualliga tamhq kimi, informa-
siyanin kommersiya giymetliliyi aid edilir. Bir halda ki,
informasiya prosesleri zamana gore uzanir, onda etibarh ve
adekvat, lakin kohnolmis informasiya sehv qerara (neti-
coyo) getire biler. Verilenlorlo iglomek iiglin adekvat
metodlarin axtarilmasi (ve ya hazirlanmasi) zerureti, infor-
masiyanin alde olunmasinda ele yubanmalara getire biler
ki, o geyri-aktual ve lazimsiz ola biler. Xiisusi halda bir ¢ox
miiasir verilenlori sifrelome metodlan vo elektron imzanin
mexanizmlori buna esaslanir. Verilenlori oxumaq iigiin
agara (metoda) malik olmayan goxs, agarin axtang: ile
masgul ola biler, ¢iinki metodun alqoritmi, adeten agiqdir,
lakin bu axtarigin miiddeti o qeder bdyiikdir ki, igleme
vaxti miiddetinde informasiya aktuallifim ve uygun olaraq
onunla bagh praktik giymetini de itirir.
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6. Verilonlor vo onlarin kodlasdirilmas:

Verilonlorin dastyicilar

Verilanlar — informasiyanin dialektik terkib hisse-
sidir. Onlar 6zlerinde geyd olunmus signallar ifade edirler.
Olave olaraq, qeydiyyatin fiziki metodu ixtiyari ola biler:
fiziki cisimlerin mexaniki yerdeyismesi, onlarin formala-
nnin ve ya seth xiisusiyyetlerinin parametrlerinin doyis-
mosi, kimyavi terkibin vo (ve ya) kimyevi rabitelorin
(elagelerin) elektrik, magqnit, optik xarakteristikalarinin
deyisdirilmesi, elektron sistemlerin veziyyetinin deyigil-
mesi ve bir gox digerleri ola biler.

Qeydiyyat metodlarina uygun olarag, verilenler
miixtelif ndv dagiyicilarda saxlana ve neql edile biler. On
geni§ yayilmis verilenler dasiyicilan1 o qeder de faydal
olmayan kagizdir. Kagiz iizerinde verilenler, onun sethinin
optik xarakteristikasinin deyigilmesi yolu ile geyd olunur.
Optik xasselerin deyigdirilmesi (mileyyen dalga uzunlugu
diapazonunda sethin eks etdirme emsalinin deyigdirilmesi),
hemginin lazer giias1 ile Ortiiklii plastmas dastyicilarda
yazma heyata kegiren ve (CD-ROM) oks etdiren ortiiklii
qurgularda da istifade edilir. Maqgnit xasselerinin deyigdiril-
mesinden istifade eden dastyicilar kimi, maqnit lentlerini
ve disklerini gostermek olar. Dagtyicilarin seth maddele-
rinin kimyevi terkibini deyisdirmek yolu ile verilenlerin
gediyyat: fotografiyada genis istifade olunur. Biokimyevi
seviyyede ise canli tebietde verilenlerin toplanmasi (y1f1l-
mast) ve Ortiilmesi bag verir. _

Verilenlorin dagtyicilan bizi miisteqil olaraq deyil,
lazzm olan qoder maraqglandinr, ¢iinki informasiyanin
xassosi son derece onun dagtyicilariin xasseleri ile six
baghdir. Istenilen dastyici tutum qabiliyysti parametrilo
(dagtyicilar iigiin qebul olunmiigy Ol¢ii vahidi ile geyd
olunmus yazilacaq, verilenlerin miqdan ile) ve dinamik
diapazonla (maksimal ve minimal geyd olunmug signallarin
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amplitudunun intensivliyinin loqarifmik miinasibetile)
xarakterize oluna biler. Dagiyicilarin bu xasselerinden gox
vaxt informasiyanin tamlifi, sadeliyi ve etibarlih@i kimi
xassolori asih olurlar. Meselen, biz qerara gele bilerik ki,
kompakt diskde  yerloegen  verilenlor  bazasinda
informasiyamin tamligim temin etmek daha sadedir, neinki
berk magqnit diskinde 0z teyinati (ixtisas1) {izre yerloegen
analoji verilenlor bazalarmnda. Ciinki birinci halda diskin
cifinmin vzunlug vahidinde verilenlorin geydiyyatinin
(yazilmasiin) méhkemliyi daha ¢ox yiliksekdir, Adi miigteri
tigiin kitabdak: informasiyamun sadeliyi, anlasiqlifs nezere
carpacaq derocede yiiksekdir, neinki kompakt-diskdeki
eyni informasiya. Ciinki he¢ de biitiin miigteriler kompakt
diskleri oxumaq tigiin zeruri qurgulara malik olmurlar. Vo
nehayat, melumdur ki, proyektorda slayda baxmanin vizual
effekti oldugca goxdur, neinki kaiz iizerinde ¢ap olunmus
analoji illiistrasiyaya baxmanin effekti. Ciinki 6tiib kegon
isiqda aydin (parlaq) signallarin diapazonu iki-ii¢ defe
yiiksekdir, neinki oks olunan igiqda.

Dagstyicilarin  deyisdirilmesi (evez edilmesi) megse-
dile verilenlerin gevirilmesi meselesi informatikanin esas
moselelerinden biridir. Hesablama sistemlorinin deyer
(qiymet) strukturunda, informasiya dasiyicilan ile isleyen
verilenleri daxiletme ve xaricetme qurfulan, aparat
vasitelerinin deyerinin yarisina qederini tegkil edir.

Verilonlorlo hayata kegirilon omoliyyatlar

Informasiya proseslorinin gediginde verilenler metod-
lanin k6mayile bir gekilden diger sekle ¢evrilirler. Verilon-
lerin emali ¢ziinde bir ¢ox miixtelif emeliyyatlan birleg-
dirir, Elmi-texniki tereqqinin inkigaf derecesine ve insan
comiyyetinde miinasibetlerin {imumi miirekkeblegmesi
derecesine goére verilenlerin emalina emek mesreflori
durmadan artir, Her seyden evvel bu, istehsalin ve
cemiyyetin idareetme sertlerinin daimi miirekkeblegmesile
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baghdir. Eyni zamanda emal olunan verilenlerin
hecmlerinin {imumi artmasina sebeb olan faktor da,
hemginin elmi-texniki tereqqile baglidir, mehz verilenlarin
yeni dagtyicilarinin, verilonleri saxlama ve dagima
vasitelerinin, meydana gelmelerinin ve tetbiglerinin siiratli
tempi ilo baghdar.

Verilonlerle miimkiin olan emeliyyatlann strukturun-
da asagdaki esas emeliyyatlar: segmek olar:

- verilanlarin toplanmasi — qerar qebul etmek iigiin
informasiyanin kifayet qeder tamlifini tomin etmek maqse-
dile verilenlerin toplanmasi;

- verilanlarin formalasdrilmas: — miixtelif menbeler-
don daxil olmug verilenlerin eyni bir formaya getirilmesi,
belo ki, onlar 6z aralarinda miiqayise edile bilen olsun, yani
onlarin sadelik, anlagiqliq derecesini yiiksaltsin;

- verilanlarin filtirasiyasi — qerar qebul etmok ligiin
lazzm olmayan “elave lazimsiz" verilenlerin segilmesi
(elonmesi); :

- verilanlarin néviors ayrilmas: — verilenlerden veril-
mis olamete gore istifade etmenin elverisliliyi megsedile,
verilenlerin nizama salinmasi. Bu, informasiyanin anlagigl-
g arturir; .

- verilanlarin qruplagdiriimas: - verilmis elamete géro
istifado etmenin elverigliyini artirmaq meqsedile verilen-
lorin birlegdirilmesi. Bu, informasiyanin anlagigh@ini artinir;

- verilanlarin arxivlagdirilmasi — verilenlerin elverigli
ve asan formada saxlanmasinin tegkili. Bu emeliyyat
verilenlerin saxlanmasinin iqtisadi xerclerini azaltmagq iigiin
xidmet gosterir ve biitovlikde informasiya prosesinin
limumi etibarliliin artinr;

- verilanlarin miidafiasi (qorunmasi) — verilenlerin oks
etdirilmesine ve modifikasiyasina (seklini doyigdirmesine)
sorf olunacaq xerclerin vaxtinda gabagim almaya yonelmis
kompleks tedbirlerdir;

‘ - verilanlarin daginmas: (nagli) ~ informasiya prosesi-
nin uzaq mesafede yerlegen istirak¢ilart arasinda verilen-
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lerin gebul edilmesi ve ¢atdirilmas: (getirilme ve tadariik).
Olave olaraq verilenlerin menbeyini informatikada server,
istehlakcini ise Alient (miistari) adlandirmaq gebul olunmusg-
dur;

- verilanlarin ¢evrilmasi (dayisdirilmasi) — verilenlerin
bir formadan bagqa bir formaya ve ya bir strukturdan diger
struktura g¢evrilmesi, kegirilmesi. Verilenlerin ¢evrilmesi
¢ox vaxt dasiyicilann tipinin deyismesile bagh olur.
Maeselen, kitab: adi kagiz formasinda saxlamaq olar, lakin
bunun igiin elektron formam da, mikrofotoplyonkanm da
istifade etmok olar. Verilonlerin bir nege defe gevrilmesine
zeruret, hemginin onlarin daginmas: (neqli) zamam da bag
verir. Xiisusen oger o, verilmig név verilonlerin neqli iigiin
nezoerde tutulmayan vasitelere malik oldugda basg verir.
Misal kimi qeyd etmek olar ki, reqemli verilenler selinin
telefon sebekelerinin kanallan ile daginmas: (neqli) tigiin
reqomli verilonleri hansisa bir ses signallarinin oxsarina
cevirmok lazimdir. Bununla telefon modemleri adlanan
xiisusi qurgular mogguldurlar.

Burada verilenlerin standart emeliyyatlarinin siyahisi
hele tam deyil. Biitiin diinya iizre milyonlarla insanlar veri-
lonlerin yaradilmasi, emali, gevrilmesi ve dagmnmas: ile
mesgul olurlar. Her bir i§ yerinde de 6zlerinin sosial, iqti-
sadi, senaye, elmi ve medeni prosesleri idare etmek iigiin
spesifik emeliyyatlan yerine yetirirlor. Miimkiin olan sme-
liyyatlarin tam siyahisim tertib etmek miimkiin deyil. Indi
bize bagqa netice lazimdir. Informasiya ile iglemek gox
boyiik agirha malik ola biler (gox bdyuk zehmet teleb ede
biler) ve onu avtomatlagdirmaq gerekdir.

Verilonlorin ikilik kodla kodlagdiriimasi

Miixtelif tiplera aid olan verilenlerle iglemeyi avto-
matlagdirmaq iig¢iin onlann ifade olunma formalarim unifi-
kasiya etmek (vahid sekle salmaq) g¢ox vacibdir. Bunun
figlin adeten kodlagma qaydas: istifade edilir, yeni bir tip
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verilenlerin ifadesi bagqa tip verilonlerle ifade edilir. Tobii
insan dilleri, fikri, diiglinceni nitq vasitesile ifade etmek
iiciin anlayiglarin kodlagdirilmas: sistemleridir. Dillere elif-
balar yaxin, bitigik olurlar (elifba dilin tinsiirlerinin qgrafiki
simvollarin kOmayile kodlagdirma sistemidir). Tarixde
"universal" dilleri ve elifbalari yaratmaq {igiin maraql,
hergond semeresiz cehdler olmugdur. Aydindir ki, onlarin
heyata kegirilmesi cehdlerinin semeresiz olmalari, onunla
baghidir ki, milli ve sosial tehsil tebii qaydada basa diistir ki,
ictimai, imumi verilenlerin kodlagdirma sistemlerinin
deyisdirilmesi, hokmen iimumi, ictimai metodlarin deyi-
silmesine getirir (yeni hiiquqi ve exlaqi normalarn). Bu da
sosial folakat (sarsilma) ile baglh ola biler.

Universal kodlagdirma vasitesi problemi kifayet qeder
texnikamn, elmin ve medeniyyetin miixtelif sahelerinde de
miiveffoqiyyotle heyata kegirilir.

Hesablama texnikasmin da - Oziinlin  kodlagdirma
sistemi vardir. O, ikilik kodlagdirma adlanir ve verilenlerin
yalmiz iki igare ile: 0 ve 1 ile teqdim olunmasina esaslanir.
Bu isareler (niganlar) ikilik reqem adlamirlar. Ingilis dilinde
ise binary digit ve ya qisa sekilde bit (bit) adlamrlar.

Bir bitle iki anlay:s ifade oluna biler: 0 ve ya 1 (he ve
ya yox, qara ve ya ag, dofru ve ya yalan ve s.). Oger
bitlerin miqdanm ikiye qeder artirsaq, onda artiq dérd
miixtelif anlayis: ifade etmek olar: 00 01 10 11.

Ikilik kodlagdirma sisteminde derecelerin sayiu bir
vahid artirdiqda, bu sistemde ifade oluna bilecek menalarin
sayiu iki defe artirmis oluruq

Motn verilonlorin kodlasdiriimasi

Oger olifbanin her bir simvoluna mileyyen tam abadi
(meselen, sira némresini) garst qoysaq, onda ikilik kodun
koémeyile metn informasiyalanm da kodlagdirmaq olar.
Sekkiz ikilik derece 256 miixtelif simvollar1 kodlagdirmag
liciin kifayetdir. Bu kifayet edir ki, ingilis ve rus elifbasinin

41



biitin simvollarint sekkiz bitin miixtelif kombinasiyalar ilo
ifade etmok miimkiin olsun. Bura hem adi (kigik), ham ds
boyiik simvollari, hemginin durgu igarelorini, esas hesab
omeliyyatlaninmn simvollarim ve bezi iimumi gebul olunmug
xiisusi simvollar, meselen "§" igaresini de aid etmok olar.

Bu, texniki cehetden ¢ox sade gOriiniir, lakin her
zaman kifayet qoder agir togkilati g¢etinliklerle
qarsilagmigdir. Hesablama texnikasinin inkisafinin  ilk
illerinde onlar lazim olan (zeruri) standartlarin olmarmasi ile
bagl: olmugdur. Hazirda ise oksina, eyni zamanda foaliyyat
gostoron ve bir-birine zidd olan (uyusmayan) standartlarin
bollugu ile baghidir. Biitliin diinyanin metn verilenlerini bir
qaydada (eyni ciir) kodlagdirmaq iiglin vahid kodlagdirma
codveli lazimdur, bu ise hele milli elifbalarin simvollar
arasindaki ziddiyyetlerden, hemgcinin korporativ xarakterin
ziddiyyetine gére miimkiin deyil.

Beynelxalq finsiyyat vasitesini bir név de-fakto ele
kegiren ingilis dili ficlin artiq ziddiyyet aradan qaldi-
rilmigdir. ABS-n standartlagma institutu (ANSI — American
National Standard Institute) ASCII (American Standard
Code for Information Interchange — ABS-n informasiya
miibadilesinin standart kodu) kodlagdirma sistemini foaliy-
yoto daxil etmigdir.

ASCII sisteminde iki kodlagdirma cedvali tosbit edil-
migdir: asas ve genislandirilmis. Osas cadvel 0-dan 127-ye
goder kodlarm menasim tesbit etmigdir. Genislandirilmis
ise 128-den 255-0 qeder némreli simvollara aiddir.

Osas cedvelin sifirdan baglayaraq ilk 32 kodu, aparat
vasitolerinin istehsalgilarina verilmigdir (ilk névbede kom-
pyuterlerin ve ¢ap qurgularimn istehsalgilarina). Bu saheye
idarasedici kodlar adlandinlan kodlar yerlegdirilir, Hans: ki,
bu kodlara dillerin heg bir simvolu uygun goelmir vo uygun
olaraq onlar ne ekrana, no do ¢ap qurfularina ¢ixmurlar,
lakin onlardan diger (bagqa) verilenlerin ¢ixanlmasmin
nece bag vermaesini idara etmekds istifade olunur.
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32 koddan baglayaraq 127 koda qeder ingilis elifba-
sinin simvollarimn kodlan, durgu isarelerinin, reqemlerin,
hesab ameliyyatlarinin ve bazi kdmekei simvollarin kodlar
yerlogmigdir: ASCII kodiagdirmasimin esas, baza cedveli
cadvel 1-deo verilmigdir:

-

32 z‘;- 4 0|6 @8 P % 1z p
33 1 |49 1|6 A |8 Q|9 a3 q
3 - [ S 26 B |8 R|9% b |14 r
35 # |51 3|67 C |8 S|9 ¢ |15 s
36 S |52 4168 D |84 T |100 a|1i6 t
37 % | $3 5|69 E |8 U101 e |17 u
38 & |54 6|70 F |8 V [10z f |18 v
39 “[s5 1|71 G |8 W13 g |19 w
0 ( [56 8|72 H |8 X104 n|iw =x
a4 ) |57 9|7 18 Y 105 1121 y
€2 ¥ |58 |74 1 [9% z|106 |12 z
B ¥ |59 |75 K |9 [ 107 k|13 {
4 60 < |7 L |92 108 1 |124 |
45 - |61 =77 M| 9 1|09 m]|I35 }
4% . |6 > |78 N |9 ~ |10 n 126 =
47 7 (6 17|79 019 _ |11l o127

- Cadval 1.1. ASCII kodlagdirmasimin asas, baza cadvali

.. Moetn verilenlerin analoji kodlagdirma sistemleri diger
divletlorde do iglenib hazirlanmiglar, Mesolon, kegmis
SSRi-de bu sahede KOI-7 (yeddigiymetli informasiya mii-
badilesi kodu) kodlagdirma sistemi foaliyyet géstermigdir.
Lakin program ve qurgu istehsalgilarin desteyi, ASCII
Amerika kodunu beynolxalq standart soviyyesino ¢ixar-
mugdir ve kodlagdirmanin milli sistemlorini ise ASCII-in
ikinci kodlagdirma cedveline, kodlagdirma sisteminin genig-
lonmis hissesine 128-den 255-0 qeder kodlarin menalanm
toyin eden hissasine yerlogdirmoek moslehat goriilmisdiir.
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Bu sahede vahid standartin olmamasi eyni vaxtda
foaliyyet gistoren ¢oxlu kodlagdirmanin yaranmasina sebeb
olmusdur.

Mbotn verilonlorin universal kodlasdirma
vasitolori

Oger metn verilenlerin vahid kodlagdirma sisteminin
yaradilmasi ile bagh olan tegkilati getinlikleri analiz etsok,
onda o neticeye golmek olar ki, onlar mehdud kodlar y1gim
(256) ile neticelonmisdir. Eyni zamanda aydndir ki, eger
meselen, simvollar1 sekkizderaceli ikilik adedlerle deyil,
bdyiik miqdarda dereceli ededlerle kodlagdirdiqda, onda
kodlarin miimkiin olan giymetlerinin (menalanmn) diapa-
zonu da daha bdyiik olur. Simvollarin 16-deraceli kodlas-
dirmaya esaslanan bele sistemi universal UNICODE ad-
landmlrmsdxr On alt1 dereceler 65536 miixtelif simvollar
ligiin unikal kodlar temin etmeye imkan verir. Bu sahe bir
coedvelde planetin ekseriyyet dillerinin simvollarimin yerleg-
dirilmesi igiin kifayet edir.

Bele yanagmanin adi formada melum olmasina
baxmayaraq, bu sisteme sade mexaniki kegidin, uzun
miiddet hesablama texnikasimin kifayet etmeyen ehtiyat-
larina gore qabafi alinmigdw (UNICODE kodlagdirma
sisteminde biitiin metn senedleri avtomatik olaraq iki defe
uzun olurlar). XX esrin 90-c1 illerinin ikinci yansinda
texniki vasiteler ehtiyatlarla tomin olunmamn lazim olan
seviyyesine ¢atmigdir ve bu giin biz senedlerin ve program
vasitelorinin universal kodlagdirma sistemine tedricen
kegirilmesini miigahide edirik. Ferdi istifadegiler iigiin ise
bu, program vasitoleri ile miixtelif kodlagdirma sistem-
lerinde yerine yetirilon senedlerin uygunlagdiriimasina
daha ¢ox qay@ artimugdir, lakin bunu kegid dovriniin
¢etinliyi kimi baga diismek lazimdur.

7. Verilonlorin asas strukturlan

Verilenler nizama salindiqda, yeni miisyyen struktura
malik olduqda, boyiik yifin verilenlerle iglemeyi avtomat-
lagdirmaq daha sade olur. Verilenlerin ii¢ osas struktur tipi
vardir: xetti, iyerarxik vo cedvel. Onlart adi kitabin
misalinda gdrmek olar.

Ogor kitab1 ayn-ayn vereglerine ayirsaq ve onlan
qangdirsaq, kitab 6z vezifesini itirecek. O, avvelki kimi
verilenler y1§imu (toplumunu) teqdim edeceak, lakin ondan
informasiya elde etmek iiglin adekvat metod segmek artiq
¢otin olacaq (egor kitabdan her bir herfi ayrica kessek
veziyyet daha da getin olar, bu halda ¢atin ki, imumiyyatle,
onu oxumaq li¢lin adekvat metod tapila).

Oger kitabin biitiin veraglerini diizgiin ardicilligla y1§-
saq, biz verilenlerin sade strukturu olan xetti strukturunu
alang. Bele kitab1 artiq oxumaq olar, hergend lazim olan
verilenleri axtarmagq iigiin, onu lap evvelden baslayaraq bir-
birinin ardinca oxumagq lazim gelir ki, bu da heg vaxt rahat
olmur..

Verilenlerin tez axtang: liglin iyeararxik struktur
vardir, Meselen, kitabi hisselers, bdlmelere, bashqlara,
paraqraflara ve s. boliirler. Daha asa@1 seviyyenin struktur
elementleri, daha yiiksok seviyyenin struktur elementlerine
daxil olur: bolmeler baghglardan, bashqlar ise parag-
raflardan ibaret olur ve s.

Boyiik massivler iigiin verilenlerin axtansl iyeararxik
strukturda olduqca daha sadedir, neinki xetti strukturlarda.
Lakin burada da verilenlers baxmagq telebat: ile bagh navi-
qasiya lazimdir. Praktikada mesele onunla sadelesir ki,
okseriyyet kitablarda iyerarxik strukturun elementlerini
xotti strukturun elementleri ile elagelendiren kémekgi
carpaz codvel vardir, yeni bdlmeleri, baghqglan ve
paraqraflan sehifolerin némreleri ile elagelendiren ardicil
oxumagq i¢iin nezerde tutulmus bu sade cedveli miindericat
adlandrmaq qebul olunmugdur. Ordan-burdan oxumaga
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imkan veren miirokkeb strukturlu kitablarda ise onu
meoezmun adlandinirlar.

Xotti strukturlar
(verilonlorin siyahilari, verilonlarin vektoru)

Xotti strukturlar bize yaxst tamg olan siyahilardir.
Siyah: verilenlorin sade strukturudur. Bu onunla forglenir
ki, verilenloerin her bir elementinin iinvani onun némraesi ile
birmenali teyin olunur. Dagidilmg kitabin ayri-ayr1 vereq-
lerine némro qoysaq, biz siyali strukturu yaradarnq. Adi
dorse davamiyyet jurnali meselen, siyah strukturuna malik-
dir. Qrupun biitiin telebeleri orada 6zlerinin unikal némre-
lerile gqeyd olunmuglar. Biz némreni unikal ona gére adlan-
diririq ki, bu qrupda eyni bir nomre ile qeyd olunan iki
telebe ola bilmez.

Verilenlarin istenilen strukturunu yaradanda iki mese-
loni hell etmek lazimdur: verilenletin elementlerini 6z arala-
rinda (bir-birinden) nece ayirmadi ve lazim olan elementi
nece axtarib tapmag. Meselen, davamiyyet jurnalinda, bu
belo hell olunur: siyahimn her bir yeni elementi yeni sotr-
den daxil edilir, yoni ayiric1 setir sonudur. Onda lazim olan
elementi sotrin némresine gére axtarib tapirlar.

Nn/n  Soyad: Ads Atasimin adi
1 Agayev Adil Forid oglu
2 Babayev Rauf Baba oglu
25 Kamilov Kamran Kamil oglu

Ayiricilar her hansi bir xiisusi simvol ola biler. Bize
sozler arasi ayrricilarin probeller oldugu yaxsi melumdur.
Azerbaycan ve bir gox Avropa dillerinde ciimlalerin iimumi

gebul edilmis ayiricilar: ndqtedir.
Baxilmig davamiyyet jurnalinda ayirici kimi, verilen-
lerin 6zlerinde rast gelmeyen ixtiyari simvol istifade oluna
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biler. Meselen "*" simvolu.
agagidaki kimi goriinecek:

Agayev Adil Ferid oglu * Babayev Rauf Baba oglu
*...* Kamilov Kamran Kamal oglu.

Bu halda » nomreli elementi axtanb tapmaq iigiin
ovvelden baglayaraq ayiricilan saymaq lazimdir. n-1 ayirici
sayildigdan sonra lazim olan element baslayir. O névbeti
ayirici rast geldikde qurtarr.

Ogor siyahimin biitiin elementlori eyni uzunluga malik-
dirlerse, daha sade horoket etmek olar. Bu halda siyahida
ayiricilar, imumiyyetle, lazim deyil. Siyahiya evvelden ba-
xaraq n-1 clementi saymaq lazimdir. N6vbeti simvoldan
lazim olan element baglayir. Hansi ki, onun uzunlugu me-
lumdur, onda onun sonunu teyin etmek asan olar. Eyni
uzunluglu elementlorden ibarat olan belo sadolegdirilmis
siyahilar verilenlerin vektoru adlanir. Onlarla iglemek xiisu-
silo rahatdur.

Beloliklo, verilenlerin xetti strukturu (siyahilar),
elementinin ({insiiriiniin) invam onun némresi ile birmenah
teyin olunan nizamlanmig strukturdur.

Codvalli strukturlar
(venlanlarm codvallori, verilonlorin matrislori)

Biz, hemginin verilenlerin codvalleri ile de yaxsi tani-
§1q. Moghur vurma cedvelini xatirlamaq kifayetdir. Cod-
velli strukturlar siyalili strukturlardan onunla ferqlenir ki,
verilenlorin elementleri siyahilarda oldugu kimi bir deyil,
bir nege parametrden ibaret olan xananmmn iinvan ile teyin
olunur. Meselen, vurma cedveli {igiin xanamn tinvan: uygun
setir ve siitunun némresi ile tayin olunur. Lazim olan xana
onlarin kesismesinde yerlogir, element ise xanadan segilir.

Cedvel verilenlerini saxlayanda ayiricilarin miqdan
gerek daha g¢ox ola, neinki siyahi strukturuna malik olan
verilenler iigiin. Meselen, cadvalleri kitablarda gap etdikde
setirler vo siitunlar grafiki elementlerle — iifigi ve saquli
xetlorle aynlirlar (Sekil 1.6).
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Sakil 1.6. Kitablarda ¢ap olunan ikidlgilii cadvallards
ayincilarin iki tipindan-iifiigi va saquli ayiricilardan istifads
edirlar.

Oger codveli yaddagda uzun simvol setri geklinde
saxlamaq lazimdirsa, onda bir simvol ayiricim, bir setirde
yerlogmis elementlor arasinda, diger ayiricini iso setirleri
ayirmaq iigiin istifade edirler. Mesalen, bele:

Nyu-York*34372027891957*7071639 # Los-
Anjeles*102479*1970358* 2966850

(m, n) xana linvanina malik olan elementi axtarib tap-
maq {i¢iin verilenler yifimma lap evvelden baxmaq ve
xarici ayincilan bir bir saymaq lazimdir. m-1 sayda ayirica
sayildiqdan sonra daxili ayircilann saymaq lazimdir, n-J
aymrici tapildigdan sonra lazim olan element baglayacaq. O,
istonilen n6vbati ayirici rast gelende qurtaracaq.

Ogor cedvelin biitiin elementlori eyni bir uzunluga
malik olarlarsa, daha sado hereket etmek olar. Belo codvel-
lor matrislar adlanir, Bu halda biitiin elementler eyni
uzunluga malik oldugundan ayiricilar artiq lazim olmurlar.

Beleliklo, verilonlerin codvelli strukturlan (matrisler),
elementlerinin {invani, istenilen elementin yerlogdiyi
xananin yerlagdiyi sefrin ve siitunun némreleri ile teyin
olunan nizamlanmg strukturdur.

Coxdlgiilii cadvallor. Yuxanda biz iki olgiisii olan
(setir ve siitun) cedvellere baxmigiq, lakin heyatda gox vaxt
olgiilerinin miqdar1 ¢ox olan cedvellerle islomek lazim ge-
lir. Meselen, telebelerin qeydiyyatim tegkil eden cedvels
baxaq:
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1900- ciildo | 1950-ciildo | 1980-ciildo |
Seharler | ghalinin say: | ohalinin say: | ohalinin saya
Nyu- York 3437202 7891957 7071639
Los- Anjeles 102479 1970358 2966850
Cikago 1698575 3620962 3005072
Hyuston 44633 596163 1595138
Filadelfiya 1293667 2071605 1688210

Fakiiltenin némresi: 5
Kursun némresi (fakiiltede): 4
Ixtisasin némresi (kursda): 3
Protokola bir ixtisasin gruplarimin némresi: 2
Qrupda telebenin nomresi: 17

Bele cedvelin olgiisii beso beraberdir ve telebe haqg-
qinda verilenlori bele strukturda birmenali axtarib tapmagq
tigiin biitiin bu beg parametri (koordinati) bilmek lazimdr.

Verilonlorin iyerarxik strukturu

Siyah1 ve ya cedvel seklinde ifade etmok, ¢otin olan
qeyri-miintezem verilenler, tez-tez iyerarxik struktur forma-
sinda ifade olunurlar. Bele strukturlarla biz giindelik heyat-
dan ¢ox yaxst tamsiq. Pogt {invanlarinin sistemi, iyerarxik
struktura malikdir. Bele strukturlar, hemginin elmi sistem-
legdirmelerde ve miixtelif tesnifatlarda da genis tetbiq
olunur (§ekil 1.7)

Program teminati
1
v v ¥
Sistem Xidmeti Tetbiqi
proqramiar programlar programlar
y v
Verilenler Vektorlu Rastr
bazalarim idare- redaktorlar redaktorlar
etmo sistemleri
M 4 4
Adobe Macromedia
THustrator CoreIDRAW Freehand
Sokil 1.7. Verilanlarin iyerarxik strukturuna misal.
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fyerarxik strukturda her bir elementin iinvani
strukturun basindan (zirvesinden) verilmig bu elemente
geder daxilolma yolu ile (marsrutla) teyin olunur. Meselen,
Windows omeliyyat sisteminde kalkulyator programini
kompiiterde yiikloyen amro girig yolu beledir:
Start — Programs —»Accessories —> Calculator.

Verilonlorin nizamlanmis strukturu

Siyalhh ve codvelli strukturlar sadadirler. Onlardan
istifade etmek asandir, ¢iinki her bir elementin iinvam
odadle (siyali iigiin), ikiGlgiilii cedvel iiglin de iki ededle
ve ya ¢oxOlgiilii cadvaller ii¢iin bir nege edodle verilir.
Onlar, hemg¢inin asan nizamlanirlar. Osas nizamlama
metodu ¢esidloro ayirmadir. Verilenleri istenilen se¢ilmis
meyara gére ¢egidlemok olar. Meselen, olifba sirasina gore,
sira nomresinin artmasina gore ve ya her hansi bir
parametrin artmasina gore.

Verilenlerin sade strukturlarinin ¢oxsayl alverigliliyi-
ne baxmayaraq gatiymazliglar: da vardir, onlan deyisdirmek
¢otindir. Meselon, telebeni bir qrupdan bagqa bir qrupa
kogiirdiikde, derhal iki davamiyyet jurnalinda deyigiklik
daxil etmek lazim golir: olave olaraq her iki jurnalda siyahi
strukturu pozulacaqdir.

Belolikle, siyahinin nizamlanmug strukturuna ixtiyarn
elementi olave etdikde, onun diger (basqa) elementlorinin
tinvan verilenlerinde deyisiklikler bag vera biler. Dava-
miyyet jurnalin da bunu qebul etmek asandir, lakin veri-
lenlarin avtomatik emalm yerine yetiren sistemlerdoe, bu
problemin helli {igiin xiisusi metodlar lazimdir.

Verilenlerin iyerarxik strukturu formasma gore, xetti
vo coadvelli strukturlardan miirokkebdir, lakin onlar
strukturda verilenlerin deyigdirilmesi ilo bagh problem
yaratmirlar. Onlan yeni seviyyeler yaratmaq yolu ile inkisaf
etdirmek asandir. Hetta oger tedris miiessisesinde yeni
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fakiilte yaranarsa, bu heg ciire diger fakiiltelorin tolobolori
haqqinda melumatlara giri§ yolunda oks olunmayacaq.

Iyeararxik strukturun catigmazh@, verilonlerin
elementinin invammn yazilmasinda nisbeten ¢ox zehmet
tolob edilmesidir ve nizamlanmasinin miirekkebliyidir. Cox
vaxt belo strukturlarda nizamlama metodlan evvelceden
indekslegsmeye osaslamirlar, bu onunla baghdir ki, verilon-
lorin hor bir elementine, axtang zamani, gesidiomede vo s.
istifado etmok miimkiin olan, unikal indeksi menimsodilir.
Belo indekslomeden sonra verilenler onlann indeksleri ile
bagh olan ikilik koda gdre asanliqgla axtarila biler.

Indekslegmeye aid misallarla da siz tebii ki, tamigsimz.
Adi kitab iyerarxik struktura malikdir. Kitablarin sonunda
olan olifba gostericileri indekso misaldir. Onun kémeyile
lazim olan termine uygun sehifeni, kitabin biitiin mezmu-
nuna miiraciot etmeden tapmagq olar.

Unvan verilonlori

Oger verilenler nece goldi yox, miitegekkil strukturda
saxlanilirsa, onda verilenlerin her bir elementi {invan adlan-
dinla bilen yeni parametr, xasse olde edir. Tabii ki, nizam-
lanmig verilenlerle iglomek rahatdir, lakin buna gére on-
larin goxalmasina, geniglanmesine elave xerc gekmek la-
zim gelir. Ciinki verilenlerin elementlerinin iinvani da,
hemginin verilenlerdir ve onlan da saxlamaq ve emal
etmok lazimdur. '

©n pis hal, verilenlerin linvanlarinin dlgiilerinin, veri-
lenlerin dzlerinin olgiilerinden boéylik oldufu haldir. Bu
halda, verilenlorin struktury, miindericati, kitabin bdyiik
hissesini tutan kitab1 xatirladir. Bele situasiyalardan qagmaq
figiin, verilenlerin saxlanmasim tegkil eden xiisusi metod-
lardan istifade edilir.
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8. Fayllar va fayl strukturu

Verilanlari toqdim etmok vahidlari

Verilenleri teqdim etmayin ¢oxlu sistemleri vardir.
Onlardan biri de informatikada ve hesablama texnikasinda
gebul edilen ikilik koddur. Bele teqdimetmenin en kigik
vahidi bitdir (ikilik derece).

Odedi ve ya diger verilenlori ifade eden ikilik dere-
colerin yigim her hans: bir bit gevresi yaradir. Praktika
gosterir ki, eger ¢evre miintezom formaya malikdirso, bitle
tosviretmo ile iglemek elveriglidir. Hazirda belo formalar
kimi, sekkiz bitden ibaret olan baytlar adlanan gruplardan
istifade edilir.

Onlug aded Ikilik aded Bayt
1 I 0000 0001
3 10 0000 0010
355 11111111 1111 1111

Qarsiligh elageli bitler gruplan haqqinda oldufu ki
kimi, bayt haqqinda da anlayis elektron hesablayict
maginlarn ilk niimunsleri ile birlikde meydana gelmigdir.
Uzun miiddet bayt magindan asili olmugdur, yeni miixtelif
hesablama maginlan {iglin baytin uzunlugu miixtelif
olmusdur. Yalmz kegon esrin 60-c1 illerinin sonunda bayt
anlayi$1 universal ve magindan asili olmayan olmugdur.

Yuxanda biz gordiik ki, bir ¢ox hallarda 8 dereceli
kodlagdirma deyil, 16 dereceli, 24 deroceli, 32 deraceli ve
daha gox kodlagdirma istifade etmek meqsedeuygundur. 16
qarsihigh elageli bitlerin qrupu (iki garsiligh elageli bayt)
informatikada s6z adlamr. Uygun olaraq, dérd qarsitigh
olageli baytlarin (32 derece) qruplan qosa soz (iki defe
tekrar olunmusg) adlanir. Sekkiz baytlarin (64 derace) qrup-
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lar1 ise dérd defe artirilmug s6z adlanir, Helelik bu giin bele
igareetmo (qeydetme) sistemi kifayetdir.

Verilonlori saxlama vahidleri

Verilonlori saxlama zamam iki problem hell olunur:
verilonlori daha kompakt sekilde nece saxlamaq ve onlara
alverisli ve tez girigi, yolu nece temin etmek (oger giris, yol
tomin olunmayibsa, onda bu saxlama deyil). Bunun iigiin
lazimdir ki, verilenler nizamlanmig struktura malik olsunlar,
bu zaman bilirik ki, elave olaraq linvan verilenleri goklinde
"parazit yiiklome" emosle gelir. Onlarsiz struktura daxil olan
verilenlerin, lazim olan elementine girig, yol alde etmok
olmaz.

Ciinki tinvan verilenleri de hemg¢inin miieyyen dlgitye

.malik olurlar ve onlarda yaddagda saxlamilmalidirlar. Veri-

lenlori kigik vahidler geklinde, meselen, baytlar seklinde
saxlamaq elverigsizdir, miinasib deyil. Onlann daha bdyiik

‘vahidlerle (kilobaytlarla, meqabaytlarla ve s.) de saxlamaq

elverigsizdir, ¢iinki bir saxlama vahidile natamam doldurma
saxlamanin geyri-effektivliyine getirir.

Verilenlori saxlama vahidi kimi fayl adlanan deyigen
uzunluglu obyekt gobul olunmugdur. Fayl! istanilon sayda

‘unikal, soxsi adlara malik olan baytlarin ardicilligidir.

Adeten aynca faylda eyni tipe aid olan verilenler saxlamlir.
Bu halda verilenlerin tipi faylin tipini miieyyen edir.

Fayl1 bir terafden, 6ziinde, 6lgiisii olmayan isteyinize
uygun gekilde, i¢indekine elave etmek ve ya onu oradan
¢ixartmaq miimkiin olan defterxana dosyesi goklinde ifade
etmek olar. Ciinki faylm terifinde onun él¢iisiine mehdu-
diyyet yoxdur, sifir baytdan ibaret olan fayl: (bog fayl) ve
istonilen sayda baytlardan ibarat olan fayl tesevviir etmek
olar.

Faylm terifinde onun admna xiisusi diqqet yetirilir, O,
faktiki 6z lizorine iinvan verilenlerini gotiiriir. Belo ki,
onlarsiz faylda saxlananlar informasiya olmurlar. Unvan-
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lama ile bagh funksiyalardan bagqa, faylin adi, ona daxil
olan verilonlorin tipi haqqinda melumati da saxlaya bilir.
Verilonlerlo avtomatik islome vasiteleri iigiin bu vacibdir,
¢linki faylm adina goro istifadegiler fayldan informasiya
¢ixartmagq ii¢lin daha ¢ox adekvat metod sege bilarlor.

Fayl strukturu haqqinda anlayig

Faylin adindan unikalliq teleb etmek aydindir, ¢iinki
bunsuz verilenlere girigin, yolun birmenalilifim temin
etmok olmaz. Hesablama texnikasinin vasitelerinde adlarin
unikallifina tolebat avtomatik temin olunur. Artiq yaddasda
olan adla, eyni ad altinda fayh ne istifadegi, ne de
kompyuter yarada bilmez.

Fayllann saxlanmas iyerarxik strukturda tegkil olunur
ve fayl strukturu adlanir. Strukturun zirvesi kimi fayllarin
saxlandigr dastyicinin adi olur. Sonra fayllar kataloglarda
(qovluglarda) qruplagdinihir, bu Kkataloglann (qovluglarn)
daxilinde de basqa diger kataloglar (qovluglar) yaradila
biler. Bu qayda ilo kompyuterin yaddaginda qovluglarin
budaqglannus strukturunu yaratmaq olar. Fayllara daxilolma
yolu faylin saxlandifi qurgunun (diskin) ad: ile baslayir ve
onun kegdiyi (daxil oldugu) biitiin kataloglarin (qovluglarin)
adlarm slave edir. Bunlar arasinda ayirict kimi «\» simvolu
istifade olunur.

Fayhn adinin unikallif1 onunla temin olunur ki, faylin
tam adi ona daxilolma yolu ilo birlikds faylin éziiniin adi
hesab olunur. Aydindir ki, bu halda bir dagiyicida (diskde)
eyni adl iki fayl ola bilmez. Faylin tam ad: agagidak: kimi
ifade olunur:

<dag1yicinin (diskin) adi> \ yol \< faylin 6z adi>.

Burada yol dedikde faylin daxil oldugu kataloglarin
(qovluglann) adlarindan ve «W» simvollarindan ibaret olan
ifade baga diigiiliir. Meselen,

<qovlug 1>\ <qovluq 2>\...\<qoviug N>.
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Onu da qeyd edek ki, bir dasgiyicida (diskde) onlara
miixtalif daxilolma yollan ile forglenon eyni adlt iki fayh
saxlamagq olar. Meselen,

C:\Informatika\Sistem\kafedra\Kitab,
C:\Ticaret\regemli imza\Kitab.

Verilmis misallarda biz eyni Kitab adh iki fayl1 gorii-
rik. Lakin bunlar miixtelif fayllardir. Onlar tam adlan ile
forqlenirler. Bele ki, terkibine &z adlarindan bagqa hem-
¢inin onlara daxilolma yollan da daxildir. Neticede deya
bilerik ki, neinki bir dasiyicida (diskds), hem de bir kom-

pyuterde eyni tam adli iki fayl ola bilmez. Belo ki, biitiin
dagtyicilar (diskler) miixtelif adlara malikdirler. Bir az da
genis menada baxsaq, Internetde biitiin diinyada eyni tam
adh iki fayl ola bilmez. Bele ki, beynoelxalq sebeke mig-
yasinda her bir kompyuter unikal iinvana malikdir.
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9. Informatika
Informatikanin pretmeti vo vozifolori

Informatika — verilenlerin yaradilmasi, saxlanilmas,
oks etdirilmesi, canlandirilmasi, emali ve &tiiriilmeosi
qaydalarim hesablama texnikasinin vasiteleri ile sistem-
legdiron, hamginin bu vasitelerin ve onlarm idare etdiyi
metodlann fealiyyet prinsiplerini sistemlegdiren bir elmdir.

Bu terifden goriiniir ki, informatika texnologiyaya ¢ox
yaxindir. Ona gore deo onun predmetini ¢ox vaxt infor-
masiya texnologiyalar: adlandiririar.

Texnologiya (yunan sozii techne - moharet, ustaliq,
bacariq, peso, senot, verdi, senetkarhq, gabiliyyet ve
logos - soz, fikir, qerar, hokm, Gyronme, nezeriyys, elm
sozlerinin birlogmesinden yaradilmigdir) - mehsulun
istehsal1 prosesinde istifade olunan xammalin, materialin ve
ya yarimfabrikatin formasini, xasselerini, veziyystini deyis-
dirmok, emal etmek, hazirlamaq metodlarinin yigim1 ve
mecmusudur.

Maddi texnologiyalarin esas komponentleri bunlardir:
xammalin ve materialin hazirlanmasi, maddi mehsulun
istehsali, istehlakcilara istehsal olunmug mehsulun satigi.

Informasiya texnologiyasinda ilkin material kimi
informasiya ¢ixig edir. Son mehsul kimi do hemg¢inin
informasiya ¢ixig edir, lakin bu, obyektin, prosesin ve ya
hadisenin veziyyeti haqqnda kefiyyetco yeni informasiya
olur. Bununla beraber informasiya texnologiyalarinin esas
komponentleri bunlardir: verilonlerin toplanmasi1 (ilkin
informasiya), verilenlerin emali, yekun informasiyalarn
olde olunmasi ve onun istehlak¢iya génderilmesi.

Informasiya texnologiyalarinin asagidaki bir nege
neslini ayird edirlor:

» ©On gedim nesl - «qaya iizerinde ve agac qabiginda
yazilar» adlanr;
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» Cap qurgusunun ixtiras: ile elagedar olan «kagizli»
nesl (XV esrin ortalan);

» EHM-in meydana golmesi ile yaranmg «kagizsiz»
ve ya «elektrontu» nesl (XX esrin ortalar);

» Ferdi EHM-leorin ve telekomunikasiya vasitelerinin
totbiqleri ile bagh olan «yeni informasiya
texnologiyasi» nesli (1980-ci ilin ortalarindan
baslayaraq).

Yeni informasiya texnologiyasi (kompyuterli informa-
siya texnologiyasi) - fordi kompyuterlerin ve telekomun-
nikasiya vasitelerinin istifadesine asaslanan texnologiyadir.

Informatikamin predmetini asafidak: anlayislar tegkil
edir:

» Hesablama texnikasinin aparat tominats;

» Hesablama texnikasimin program tominati;

» Aparat ve proqram teminatlannin qarsihgh elage vasi-
tosi;

» Insamin aparat ve program vasitelerile qarsiiqh foaliy-
yet vasitesi.

Bu siyahidan gériiniir ki, informatikada qarsiligh ela-
ge meselelerine xiisusi digget yetirilir. Bunun {iglin hotta
xiisusi anlayi§ — interfeys adlanan anlayis da vardrr. fnsamn
aparat vo proqram vasitelerile qarsihgh elage metodlan ve
vasitelori istifadagi interfeysi adlamir. Uygun olaraq aparat
interfeysi, proqram interfeysi ve aparat-program interfeys-
leri de vardir,

Informatikanin esas meselesi hesablama texnikasinin
aparat vo proqram vasiteleri ile iglemek gaydalarimn ve
metodlarimn  sistemlosdirilmesinden ibaretdir. Sistemleg-
dirilmenin meqsedi qabaqcil, daha effektiv texnologiyalar
segmek, onlann tetbiq etmek ve inkisaf etdirmek,
verilenloerle iglomeyin merhelelerini avtomatlagdirmagq,
hemginin yeni todgigatlarn metodiki teminatindan
ibaretdir.
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Informatika praktik elmdir. Onun nailiyyetleri gerek
praktikada tesdiqden kegsin. Olde edilen nailiyyotler o
halda gebul olunur ki, onlar yiiksek effektivlik kriteriyasina
uygun gelsinler. Bu giin informatikanin esas meselelerinin
terkibinde, praktik tetbigler iicliin asagidaki istigametleri
geyd etmek olar:

» Hesablama texnikalarimn arxitekturas: (verilenlorin
avtomatik emal: iigiin nezerde tutulan sistemin qu-
rulmasi iisullar ve metodlari);

> Hesablama texnikalarimin interfeyslori (aparat ve
program teminatlannin idare edilmesinin isul ve
metodlar);

» Programlagdirma (kompyuter programiarinin hazir-
lanmas: vasitaleri, tisullar ve metodlari);
Verilenlorin gevrilmesi (verilenlerin strukturunun
gevrilmesi iisullar1 ve metodlar1);

» Informasiyanin miidafiesi (verilenlerin miidafiesi
vasitelerinin, metodlaninin islenib hazirlanmasi ve
qaydalarin, {isullarin imumilegmesi);

» Avtomatlagma (insanin igtiraki olmadan program-
aparat vasitelerinin foaliyyet gostermesi);

» Standartlagma (aparat ve program vasiteleri arasm-
da, hemginin miixtelif hesablama sistemlorinin
tiplerine aid olan verilenlerin teqdimat formatlar
arasimda uyusmanin tominati).

Informatika tigiin informasiya proseslerinin texniki te-
minatlarinin  biitiin merhelelerinde agar anlayis effektiv-
likdir. Aparat vasiteleri iigiin effektivlik dedikde, qurgunun
mehsuldarhginmn, onun deyerine (techizat ve xidmet deyaer-
liliyi nezere alinmagla) miinasibeti baga diigiiliir. Program
teminat: iigiin effektivlik dedikde, onunla igloyen gexsin
(istifadeginin) mehsuldarhgi, semereliliyi baga diigiiliir.
Programlagdirmada effektivlik dedikde, programlagdin-
cilarin zaman vahidinde yaratdify program kodunun hecmi
basa diigiilir.
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Informatikada her sey qeti olaraq effektivliye istiqa-
metlenmisdir. Informatikada bu va ya digar amaliyyati nece
etmek moselesi vacib sayilir, lakin esas da deyil. Osas ise
verilmis amoaliyyati neca effektiv etmak olar meselesidir.

Informatikanin monbolori vo ilkin yaranma
sabablori

informatika sozii Informacion (informasiya) ve
Automatique (avtomatika) terminlerinin birlogmesi netice-
sinde yaranms fransiz s6zii olan Informatique séziinden
emele golmisdir. Hans1 ki, onun mahiyyeti, informasiyanin
avtomatik emali haqqinda elm kimi ifade olunur. Fransadan
bagqa informatika termini bir sira Serqi Avropa 6lkelerinde
de istifade olunur. Eyni zamanda Qerbi Avropa Olkelerinin
okseriyyetinde ve ABS-da bagqa bir termin — Computer
Sience (hesablama texnikasinin vasiteleri haqqinda elm)
termini igledilir.

Informatikanin menbeleri kimi, adeten iki elm sayilir:
Dokumentolistika ve kibernetika. Dokumentolistika XIX
osrin sonunda istehsal miinasibetlorinin siiretli inkigafi ile
elagedar formalagmigdir. Onun ¢igeklenmesi XX esrin 20-
30-cu illerinde bag vermigdir. Osas predmeti ise soned
miibadilesinin effektivliyinin yiikseldilmesi ligiin semereli
vasite ve metodlarin §yrenilmesi olmugdur.

Informatikaya yaxin olan kibernetika texniki elminin
osaslari, amerikan riyaziyyatg¢isi Nobert Vinerin 1948-ci
ilde derc olunmus riyazi mentiq ilizre eserlerinde qoyul-
mugdur. Adin 6zii ise yunan sozii olan Kyberneticos —
idareetmede bacarigh (usta, mahir) séziindendir.

Elme ilk defe kibernetika terminini, XIX asrin birinci
yansinda fransiz fiziki Andre Mari Amper daxil etmigdir. O
biitiin elmlerin vahid tesnifat sistemlerinin iglenib hazirlan-
masi ile mesgul olmus, bu termin ile idareetme haqqinda o
zaman moéveud olmayan hipotetik (forziyyeye osaslanan)
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elmi ifade etmis, forziyyo kimi bele bir elmin olacagim
sOylemigdir. : '

Bu giin kibernetikanin predmeti avtomatik idareetmo
sistemlorinin qurulmas: prinsiplerinden ve fealiyystinden
ibarotdir, osas moseleleri ise qerar gebuletmo proseslerinin
modellegdirilmosi metodlan, insan psixologiyas: ile riyazi
mentiq arasinda olaqe, aynica individumun (ferdin) infor-
masiya prosesleri ve comiyyetdeki informasiya proseslori
arasinda elage, siini intellektin prinsip ve metodlannin
islonib hazirlanmasidir. Praktikada kibernetika bir gox hal-
larda hesablama texnikasimmn, informatikamin osaslandif
eyni program ve aparat vasitelerine asaslamir, informatika
iso 0z ndvbesinde kibernetikadan bu vasitelerin inkigafi
figlin riyazi ve mentiqi bazam g6tiiriir.
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II HISSO

Kompyuter texnikasi

R

1. Kompyuterlorin tosnifati

Kompyuterlorin tesnifatimin kifayet qeder ¢ox sis-
temleri vardir. Biz onlardan yalmz bezilerine, sade texniki
edebiyyatlarda ve kiitlevi informasiya vasitelerinde adlan
daha tez-tez ¢okilonlore baxacagq.

Toyinat: iizro tosnifat

Teyinat: {izre tesnifat, tesnifatin xiisusen ilk metod-
larindan biridir. Burada kompyuterlor nece totbiq olun-
malarina gére ferqlenirler. Bu prinsipe gore bdyik EHM-lor
(elektron-hesablayicy  maginlar), mini-EHM-lar, mikro-
EHM - ler ve fardi kompyuterlor forglenirler ki, 6z
ndvbesinde onlar da kiitlavi, isgiizar, portativ, aylancali va
is¢i stansiyalara aynilirlar.

Bdyiikk EHM. Bu, on giiclii kompyuterlerdir. Onlar
¢ox boyilk miiessiselere ve hetta xalq teserriifatinin biitov
bir sahesine xidmet etmek ligiin istifade edilir. Xaricde bu
sinifden olan kompyuterler meynfeyrlar (mainframe) adla-
nirlar. Rusiyada belelerine bdyiikk EHM-ler deyilir. Boyiik
EHM-o xidmet gbstormek, stati bdylikk olan qurumlar
torefinden heyata kegirilir. Bele super kompyuterlerin
bazasinda, 6ziinde bir nege bdlme ve ya grupu birlesdiren
hesablama merkezleri yaradirlar.

Ferdi kompyuterlerin genis yayilmasina baxmayaraq,
bdyiikk EHM-in ehemiyyeti, rolu azalmir. Onlarn xidmet
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gostarmasinin xarcinin, giymatinin yuksak olmasindan,
béyiuk EHM-lar isladikda har dagiganin planlasdiriimasi va
nazara alinmasi gabul edilmisdir. Béyik EHM-larin islama
vaxtina ganast etmak (cin verilanlari daxil va xaric
etmani, az mahsuldar amaliyyatlari va verilanlarin ilkin
hazirlanmasini  fardi texnikalarin kémayi ila yerina
yetirirlar. Hazirlanmis verilanlar, daha ¢ox ehtiyat talab
edan amaliyyatlarin yerina yetirilmasi lc¢iin béyik EHM-a
otaraldr.

e Markazi prosessor
Texniki taminat

Sakil 2.1. Boyuk EHM-in asasinda miasir hesablama sisteminin
strukturu

Markazi prosessor EHM-in asas blokudur, hansi Ki,
bilavesita verilanlerin emali va naticalsrin hesablanmasi
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burada bas verir. Adatan markazi prosessor 6zinds bir ne¢a
aparatin birlasmasini saxlayir va aynca yerds (otaqda)
yerlasir. Bu otaqda temperatura va namisliys gore uygun
yiksak talab gozlanilir, elektromagnit manesalardan, tozdan
va tlstidan yuksak gorunma talab olunur.

Sistem programlasdirma qrupu. Bu grup hesablama
sisteminin 6zunln fealiyyst gdstermasi (glin zaruri olan
program teminatinin islanib hazirlanmasi, sazlanmasi va
hayata kegirilmasi ilo masgul olur. Bu grupun isgilari sistem
programlasdiricilar adlanirlar. Onlar garak EHM-in bitin
komponentlarinin texniki qurdularini yaxsi bilsinlar. Bela
ki, onlarin programlari ilk névbadas fiziki qurgulann idarasi
Uclin nazards tutulur. Sistem programlar daha yiksak
saviyyanin programlarinin avadanliglarla garsiligh faaliy-
yatini tamin edir. Yani, sistem programlasdirma qrupu
hesablama sistemlarinin program-aparat interfeysini tamin
edir.

Tatbigi programlasdirma grupu verilanlarle konkret
amaliyyatlari yerina yetirmak lcun programlar yaratmagla
masgul olurlar. Bu grupun iscilsri tatbigi programlasdin-
cilar adlanirlar. Sistem programlasdiricilardan fargli olarag
onlara, EHM-in komponentlsrinin texniki qurgularini
bilmak lazim deyil. Bels ki, onlarin programlari qurgularla
deyil, sistem programlasdincilarin hazirladigi programlarla
islayir. Digar tarafdan, onlarin programlari ils istifadacilar,
yani konkret is icragilari islayir. Ona gora da demak olar ki,
tatbiqi programlasdiricilar qrupu hesablama sistemlarinin
istifadaci interfeysini tamin edir.

Verilanlarin hazirlanmasi qrupu tatbigi programlas-
dincilann yaratdigi programlarin islayacayi verilanlarin ha-
zirlanmasi ils masguldur. Bir ¢ox hallarda bu gruplarin
amokdaslan 0zlari klaviaturanin kémayila verilanlari daxil
edirler. Lakin onlar hazir verilanlarin bir formadan basqa
formaya cevrilmasini da yerina yetira bilirlar. Bels ki,
masalan, onlar rassamlarin kagiz Uzarinda ¢akdiklari illis-

63



trasiyalari olde ede bilarler ve onlari skaner adlanan xiisusi
qurgularin komeyile elektron formaya gevire bilerler.

Texniki taminat grupu biitiin hesablama sistemine tex-
niki xidmetle, tomirle ve qurgulann sazlanmasi ile, hom-
¢inin bagqa bolmelerin iglomesi iigiin zeruri olan yeni
qurgularin qosulmas: ile mesgul olur.

Informasiya taminati grupu hesablama merkezinin
biitiin bagqa bolmelerinin sifarigleri esasinda, onlar texniki
informasiya ile temin edir. Bu qrup, evveller islenib hazir-
lanmig programlarin ve toplanmis verilenlerin arxivlerini
yaradir ve saxlayir. Bele arxivler programlarin kitabxanas:
ve ya verilanlsrin bank: adlamr.

Verilanlarin sifarigciys catdirilmasi bolmoasi merkezi
prosessordan verilenlori qebul edir ve onlan sifarig¢i ii¢iin
rahat olan formaya gevirir. Informasiya burada ¢ap qurgu-
larinda (printerlerde) ¢ap edilir yaxud monitorlarin ekran-
larinda eks olunurlar.

Boyik EHM-ler qurgulann ve xidmetin yiiksek qiy-
metile, deyenle forglenirler. Ona gore de beloa super kom-
pyuterlorin isi fasilesiz dovre nezeren t9$k11 olunmusdur.
Daha ¢ox zehmet teleb eden ve uzun siiren hesablamalar
xidmeti personalin sayinn minimum oldugu geco saatlarma
planlagdinlir. Giindiiz vaxtlannda EHM daha az zehmet
toleb eden goxsayh meseleleri icra edir. Bu halda kom-
pyuterin effektivliyini yiiksoltmoek iig¢iin eyni vaxtda bir
nege mosele ile ve uygun olaraq bir nege istifadegi ile
isleyir. O, ndvbe ile bir meseleden digerine kegir, bunu o
goder siiretlo ve tez-tez edir ki, her bir istifadegide
toossiirat yaramr ki, sanki kompyuter ancaq onunla isleyir.
Hesablama sisteminin resurslarinin bele paylanmas: vaxtin
boliinmasi prinsipi adim dagiywr.

Mini EHM. Bu qrupun kompyuterleri boyik EHM-
den kigik olgiilerine gore, uygun olaraq daha az mehsul-
darhifina ve giymetine gore de forqlenirler, Bele kompyu-
terler boyiik miiessisolorde, elmi miiessilerde, banklarda ve
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todris foaliyyetile, elmi foaliyyoti birlegdiren bozi ali tehsil
miiessiselerinde istifade olunur. Senaye miiassiselorinds
mini-EHM istehsalat prosesini idare edir, lakin bagqa mose-
lelorle istehsalin idare olunmasim da birlegdire biler.
Maeselen, onlar mohsullarin maya deyerine nezareti hoyata
kegirende, normallagdirici miitexessislera texnoloji emeliy-
yatlann vaxtim optimallagdirmaqda, konstruktorlara dezgah
qurgulannin proyektlonmesini avtomatiagdirdiqda, miihasi-
batda ilkin senedlerin ugotunu ve vergi organlan iigiin miin-
tozem hesabatlarin hazirlanmasini heyata kegironde iqtisad-
¢ilara komek edoe biler. Mini EHM-le islomeyi teskil etmek
ii¢tin de, hemginin xiisusi hesablama merkezi teleb olunur,
lakin burada bdyik EHM-lerdoki kimi ig¢ilerin sayr ¢ox
olmur.

Mikro-EHM. Bu sinifden olan kompyuterlor daha
¢ox miiessiseler iiiin elveriglidir. Mikro-EHM-den istifade
eden togkilatlar, adeton hesablama merkezleri yaratmuriar.
Bele kompyutere xidmet etmok iigiin onlara terkibi bir nege
adamdan ibaret olan kigik hesablama laboratoriyas: kifayet-
dir. Hesablama laboratoriyasinin emekdaslanina miitleq
programlagdiricilar daxil olmalidir, baxmayaraq ki, birbaga
programlarin iglenib hazirlanmasi ile onlar mesgul olmurlar.
Burada zeruri sistem programlarimi, adeten kompyuterle
birlikde alirlar. Lazim olan tetbiqi proqramlan ise daha
boyiikk hesablama merkezlerine ve ya xiisusilegmis togki-
latlara sifaris edirler.

Hesablama laboratoriyasinin programlagdiricihin slde
edilmis vo ya sifarig edilmis program teminatlarim tetbiq
etmokle mesgul olurlar, onun yekun formasim hazirlayirlar
ve tenzimlonmesini yerine yetirirlor, onun igini kom-
pyuterin bagqa programlan ile ve qurgulan ile uzlagdinrlar.
Baxmayaraq ki, bu kateqoriyadan olan programlagdincilar
sistem vo totbigi programlan igleyib hazirlamirlar, lakin
onlara deyigikliklor ede bilirler, ayri-ayr1 fragmentleri
yarada ve ya deyisdire bilirler. Bu yiiksek ixtisaslasma ve

65



universal bilik talab edir. Mikro-EHM-a xidmat edan
programlasdiricilar tez-tez Ozlarinda eyni zamanda sistem
va tatbigi programlasdmecilann keyfiyyatlarini  birlas-
dirirlar.

Boylk EHM-larla migayisada nisbatan asagi mah-
suldarliga malik olmalarina baxmayaraq, mikro-EHM-lar da
béyuk hesablama markazlarinds tatbiq olunurlar. Orada
onlara, bahali super kompyuterlarden istifade etmayas
ehtiyac olmayan kdmokgi amaliyyatlari havals edilir.

Fardi kompyuterlar (FK). Kompyuterlarin bu kate-
goriyasi xususi suratli inkisafi son iyirmi il srzinds alda
etmisdir. Adindan goérindr ki, bels kompyuterlar bir isgi
yera xidmat etmak (¢lin nazards tutulmusdur. Bir gayda
olaraq, fardi kompyuterls bir adam islayir. Ozlarinin kigik
Olcilarina va nisbatan az deysrina baxmayaraq, muasir
fardi kompyuterlar kifayat gqadar masuldarhga malikdir. Bir
cox muasir fardi modellar kegan asrin 70-ci illarinin boyuk
EHM-ini, 80-ci illarinin mini EHM-ni, 90-c1 illarinin birinci
yarisinin - mikro-EHM-ni 6tiib kecmisdir. Fardi kompyu-
terlar (Personal Computer, PC) kicik muassisalarin va ayri-
ayri saxslarin aksariyyat talabatlarini yerina yetirmaya tam
gadirdir.

Fardi kompyuter
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Fardi kompyuterlar xlisusan genis populyarligi 1995-
ci ildan sonra, internetin siiratli inkisafi ila slagadar alda
etdilar. Fardi kompyuterlar elmi malumat, sorgu, tedris,
madani va aylancali informasiyalarin manbayi kimi bey-
nalxalg sabakanin istifade olunmasi tglin tam kifayatdir.
Fardi kompyuterlar, hamgcinin bitin fanlar Gzrs tadris pro-
sesini avtomatlagdirmagin rahat vasitasidir. O, masafadan
(qgiyabi) tahsilin taskili ve asuds vaxtin taskili vasitssidir.
Onlar takca istehsal munasibatlarine deyil, sosial
munasibatlara da boylk hadiyya gatiribler. Fardi
kompyuterlari ¢ox zaman, xlsussn mahdud amak
masguliyyati saraitinds vacib olan, ev saraitinda gorils
bilan faaliyyati taskil etmak lcun istifads edirlar.

Son zamanlara gadar fardi kompyuterlarin modells-
rina sorti olaraq iki kateqoriyada baxilirdi: maisat FK va
professional FK. Maisat modellari bir gayda olarag, az
mahsuldarliga malik olurdular, lakin onlarda rangli grafika
va sasla islamak tgun xdsusi tadbirlar gorilmisdiur, hansi
ki, professional modellarda bunlar talab olunmurdu. Son
illorde hesablama texnikasi vasitalarinin kaskin sakilds
ucuzlasmasi ils alagadar, professional va maisat modellari
arasinda sarhad, farq shamiyystli daracada yox olmusdur.
indi maisat kompyuteri kimi gox vaxt yiikssk mah-
suldarhqgh professional modellar istifads olunur. Professinal
modellar iss 6z ndvbasinda svvallsr maisat qurgular tgin
xarakterik olan multimedia informasiyalarim ifa etmak tgun
qurgularla komplektlasdirilirlar.

Qeyd: Multimedia termini dedikds bir sanadds bir
nega nov verilanlarin (matn, grafiki, musigili va video
verilanlarin) birlasmasi va ya bu kompleks verilanlari ifads
etmak Ugun qurgularin toplusu nazards tutulur.

1999-cu ildan baslayaraq fardi kompyuterlar sahasin-
da beynalxalq sertifikatlama standarti - PC99 spesifikasi-
yasi faaliyyst gostannays basladi. O, fardi kompyuterlarin
tasnifat prinsiplarini nizama salir ve kateqoriyalarin har
birina minimal va maslahat gorilan talabati sartlandirir,
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yeni standart fordi kompyuterlerin agagidaki kateqoriya-
larim miieyyen edir.

~ Consumer PC (kiitlovi FK),

—~ Office PC (isgiizar FK),

—~ Mobile PC (portativ FK),

—~ Workstation PC (isci stansiya),

Entertainment PC (oylenceli FK).

PC99 spesifikasiyasina uygun indiki zaman bazarda
olan okseriyyet fordi kompyuterler kitlavi FK kateqoriya-
sma disiir. [ygiizar FK tigiin qrafiklerin oks etdirilmesi
vasitelerino telobat minimallagnugdir, sesli verilenlerle
islome vasitelerine telebat iimumiyyetle ireli siiriilmiir.
Portativ FK iigin kompyutere uzaq mesafeden girigi
birlegdirmeyi yaratmaq igiin vasitelerin, yeni kompyuter
rabiteleri vasitelerinin olmas: vacibdir. Is¢i stansiyalar
kateqoriyasinda verilenleri saxlama qurgularina, eylenceli
FK da ise grafikanin ve sesin ifa edilmesi vasitelerine
tolebat yiiksekdir.

Kompyuterlarin bagqa tosnifat novlori

Ixtisaslagma soviyyoesi lizre tosnifat. Ixtisaslasma
seviyyesi iizre kompyuterler iki yere boliniir: universal ve
ixtisaslagmig. Universal kompyuterlerin bazasinda ixtiyari
torkibde (kompyuter sisteminin terkibi konfiqurasiya adla-
mr) hesablama sistemlorini comlogdirmek olar. Bele ki,
meselen, eyni bir fordi kompyuteri motnlerle, musiqi ile,
grafika ile, foto ve video materiallarla iglomek iigiin istifade
etmak olar.

Ixtisaslagmig kompyuterler konkret sahelerin mese-
lolorinin helli iigiin nezerde tutulmugdur. Bele kompyu-
terlore meselon, avtomobillerin, gemilerin, teyyarelerin,
kosmik aparatlarin bort kompyuterlorini aid etmek olar.
Moigot texnikalarina birlegdirilmis meselen, paltaryuyan
maginlara, (CB4)-plitelere ve videomagnitofonlara birleg-
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dirilmis kompyuterlor do ixtisaslasmig kompyuterlare
aiddir. Bort kompyuterleri istiqgametlondirme ve naviqasiya
vasitolorini idare edir, bort sistemlerinin veziyyetine
nezarati hoyata kegirir, avtomatik idarenin ve rabitenin bezi
funksiyalanm yerine yetirir, homg¢inin obyektin sisteminin
islome parametrlorinin optimallagdirilmasimin ekseriyyet
funksiyalarin1 yerine yetirir (meselen, konkret hereket
sortinden asili olaraq obyektin yanacaq serfini
optimallagdirir). Qrafika ile iglameye istiqametlonmis, xii-
susiilogdirilmis mini-EHM-ler qrafiki stansiyalar adlanir.
Onlardan kino ve video filmlerin, hemginin reklam meoh-
sullarimin hazirlanmasinda istifade olunur. Milessisenin
kompyuterlerini bir gebokede birlesdiren xiisusilesdirilmis
kompyuterler fayl serverlori adlamr. Beynelxalq kompyuter
sobekesinin miixtelif istirak¢ilar1 arasinda informasiya
Otiirilmesini temin eden kompyuterler sabaks serverlari
adlanurlar,

Bir ¢ox hallarda xiisusilesdirilmiy kompyuter sistem-
lerinin meselaleri ile adi universal kompyuterler de mesgul
ola bilerler, lakin nezere almir ki, xiisusilegdirilmis sistemin
istifadesi, her halda, effektivdir. Effektivliyin qiymet krite-
riyasi, qurgunun mehsuldarliginin, onun deyerinin giyme-
tine miinasibetinden ¢ixir.

Forma Olgiilorine gire tesmifat. Ferdi kompyu-
terlerin forma olgiilerine gore de tesnifatm aparmaq olar.
Belo ki, masaiistii (desktop), portativ (notebook), cib
(palmtop) modelleri forglenirlor. Son zamanlar cib fordi
kompyuterlerinin ve mobil rabite qurgularinin imkanlarini
birlegdiren qurgular meydana gelmisdir. Ingilisce onlan
PDA, Personal Digital Assistant, bazen ise mobil hesablama
qurgusu da (MHQ) adlandinirlar.

Masaiistii model daha genis yayilmgdir. Onlar ig yer-
lorinin levazimatina g¢evrilmigler. Masaiistii kompyuterler
miiqayisede iridirler, onun gévdesinin boyik hissasi bos-
lugdan ibaretdir. Lakin miiqayisede ucuzdur ve asanliqla
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modernlesdirile bilir. Zerurat olduqda onun terkibine daxil
olan ixtiyari qurgunu bagqasi ile evez etmek miimkiindiir,
Eyni zamanda onlar biitiin név kompyuterlor arasinda en
¢ox imkanlara malikdirler. Belo ki, agor siz ehtiyat tutumlu
prosesle, grafiki, dizayner kimi islerlo ve ya multimedia
tipli informasiyalarin emal: ile islomok isteyirsinizse, onda
sizin bagqa xiisusi se¢iminiz yoxdur.

Portativ modellar daginma iigiin rahatdir. Onlardan
okser vaxtlarim ezamiyyetde ve gezmekde kegiren biz-
mesmenlar, komersantlar, miiessise vo idare rehberleri isti-
fade edirlar. Portativ kompyuterls, adeten is yeri olmadiq-
da da islemek olar. Portativ kompyuterlere xiisusi maraq
onunla baghdir ki, onlardan rabite vasitesi kimi istifade
etmoek olur. Bele kompyuteri telefon sobskesine qosmagla
istonilen cografi néqteden onunla ve Oziinlin teskilatimin
merkezi kompyuteri arasinda verilenlerin miibadilesini
quragdirmaq (yaratmaq) olur. Malumatlarin miibadilosi,
emrlerin ve serencamlarin 6tliriilmesi, kommersiya verilon-
lerinin, meruzelerin ve hesabatlarin qgebulunu yerine
yetirmok belo heyata kegirilir. I yerlerinde portativ kom-
pyuterlorden istifade etmek o qeder de rahat deyil, lakin
onlardan stasionar istifade etmek iigiin,
kompyuterlere de qosmagq olar

Cib modeli “intellektual geydiyyat kitabgas:” funksi-
yasum yerine yetirir. Onlar operativ verilenleri saxlamaga

ve onlara tez giriy elde etmeye imkan verir. Bezi cib -

modeller sert qurulmug program teminatina malikdir ki, o
da bilavasite igi asanlagdinr, lakin tetbiqi programlar se-
¢ende gevikliyi (uyusqanlig) azaldir.

Mobil hesablama qurgusu 6ziinde kompyuterlorin cib
modellerinin funksiyalarim ve mobil rabite vasitelorini bir-
logdirir. Onlann forqlendirici xiisusiyyeti Internetle mobil
islomoe imkamdir. Yaxin gelecokde ise televiziya verilisle-
rinin de gebulu miimkiin olacaq. Slave olaraq MHQ infra-
qirmuza siia ile rabite yaradan vasitelerle kompleks-
lesdirilmigdir, bunun neticesinde de bu cib qurgulan
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stolistii

masalisti FK-lo ve bir-biri ile verilenlerin miibadilesini
heyata kegire bilirler.

Uyusqanh@ina gore tesnifat. Diinyada ¢oxiu sayda
miixtelif név ve tip kompyuterlor vardir. Onlar miixtelif
istehsalgilar terefinden satiga buraxalir, miixtelif detallardan
yigilir ve miixtelif programlarla igleyirler. Bu halda gox
vacib mesele miixtelif kompyuterlorin 6z aralarinda
uyusgan olmalarindan ibaretdtr. Uyusqanliqdan miixtelif
kompyuterler iigiin nezerde tutulan qovsaglann ve
cihazlarin qarsihgh evezlene bilmesi, bir kompyuterden
digerine programlarin kogiiriilmesi imkami ve eyni bir
verilonlerle miixtelif tip kompyuterlerin birge isleme
imkam asilidir.

Aparat uyusqanhfi. Aparat uyusganhifina gore
kompyuterler, aparat platformas: adlanan anlayisa gore
ferglenirler. Ferdi kompyuterlor sahesinde bu giin daha
genis iki aparat platformas: yayilmigdir: IBM ve Apple
Macintosh. Bunlardan bagqa, yayilmasi ayri-ayn regionlaria
vo ya sahelerle mehdudlagan diger platformalar da vardir.
Kompyuterlerin eyni bir aparat platformasina aidiyyeti,
onlar arasinda uyusqanhift artiir, miixtelif platformalara
mexsusolma ise uyusqanligi azaldr.

Aparat uyusqanhigindan bagqa diger uyusqanliq név-
leri do vardir: amaliyyat sistemlari saviyyasinds uyusqanly,
program uyusqanligi, verilanlar saviyyasinda uyugqanliqg.

Istifado olunan prosessorlarin tipine gire
uyusqanhq. Prosessor istenilon kompyuterin  esas
linsiriidiir.  Elektron-hesablayici maginlarda bu, xiisusi
blokdur, ferdi kompyuterlorde ise biitiin hesablamalar
yérine yetiron xiisusi mikrosxemdir. Hetta eger
kompyuterler bir aparat platformasina daxildirlerse, onlar
istifade olunan prosessorlarin tipine gére ferglene bilerler.
Istifade olunan prosessorun tipi ehemiyyetli derecede
kompyuterin texniki xassesini xarakterize edir.
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2. Hesablama sisteminin torkibi

Hesablama sisteminin terkibi konfiqurasiya adlanur.
Hesablama texnikasinn aparat vo proqram vasitolerine ay-
riligda baxmaq qebul olunmusdur Uygun olaraq hesablama
sistemlerinin aparat konfiqurasiyasina ve onlarin program
konfi quraszyalarma ayrca baxirlar. informatika iigiin bele
ayirma prinsipi xiisusi ehemiyyeate malikdir, ¢iinki eyni bir
meselenin helli ¢ox tez-tez hem aparat, hom do program
vasitelorile temin oluna biler. Aparat ve ya proqram foaliy-
yetinin se¢im meyar1 mohsuldarhq ve effektivlikdir.

Qeyd: Adeten gebul olunmusdur ki, aparat fealiyyeti,
yeni aparat teminati orta hesabla baha olur, lakin program
foaliyyetinin heyata kegirilmesi iso isgi heyyetden daha
ytiiksek ixtisaslagma teleb edir.

Aparat taminati

Hesablama sistemlerinin aparat teminatlarina aparat
konfiqurasiyasim yaradan (tegkil eden) qurgular ve cihazlar
aiddir. Miiasir kompyuterlor ve hesablama kompleksleri
blok-modul konfiqurasiyasina, konkret ndv igleri yerine ye-
tirmek ii¢iin zeruri olan aparat konfiqurasiyasina malikdir.

Qurgular markazi prosessor qurgusuna (MPQ (CPU -
Central Processing Unit)) nezeren yerlosme qaydalarmna
gore, daxili ve xarici qurgulara bdlinirler. Bir gayda
olaraq, xarici qurgulara esasen verilenlori daxiletme, xaric
etmo qurfulan (onlart hemginin periferiya qurgulanida ad-
landinirlar) ve uzun miiddet {i¢iin verilenleri saxlamag ne-
zerde tutan bezi qurgular da aiddir.

Ayri-ayn qovsaqglar ve bloklar arasinda uvzlasma apa-
rat interfeyslari adlanan kegid aparat — mentigi qurgularinin
koémeyile yerine yetirilir. Hesablama texnikalarinda aparat
interfeyslerinin standartlar1 protokollar adlanir. Belelikle,
protokol bu qurgularin faaliyyatinin (iglarinin) bagqa qurgu-
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larla miivaffaqiyystls uzlagmas: tigtin, qurgular: hazirlayan-
larin tomin etdiyi texniki sortlar toplusudur.

Istonilon hesablama sistemlorinin arxitekturasinda ig-
tirak eden goxsayl interfeysleri gorti olaraq iki bdyiik qrupa
aywrmaq olar: ardicil ve paralel interfeyslor. Ardicil
interfeys vasitesile verilenler ardicilligla, bit bitin ardinca
Gtiiriiliir, paralel interfeysde ise eyni zamanda bitler qrupu
ile &tiiriiliir (yeni qrup seklinde birtlerle). Bir gonderilmede
igtirak eden bitlerin miqdan interfeysin derecaliliyi ile teyin
edilir. Meselon, sekkizdereceli paralel interfeysler bir bayti
(8 biti) bir d6vr arzinde Gtiiriir.

Paralel interfeyslor, adeten daha yiiksek mehsuldarhq
tomin edir vo daha miirekkeb qurguya malik olurlar, neinki
ardici] interfeysler. Verilenlerin dtiiriilmesinin siiraeti vacib
olanda, onlan tetbiq edirler: ¢ap qurgularini, grafiki
informasiyalar1 daxil eden qurgular, xarici dagtyicilara
verilenleri yazan qurgulan ve s. qosmaq igiin. Paralel
interfeyslerin - mohsuldarhfy saniyads baytla (bayt/s;
Kbayt/s; Mbayt/s) olgiiliir.

Ardicil interfeyslerin qurgusu daha sadedir: bir qayda
olaraq, onlar iigiin Gtiiron ve gebul eden qurgularin igini
sinxronlagdirmaq lazim deyil (ona gore de onlan bezen
asinxron interfeyslor adlandirirlar), lakin onlarn Gtiirme
(dagima) qabiliyyeti daha azdir, faydah is emsal agagidir.
Belo ki, gonderilmenin sinxronlagmasimin olmamasindan
faydal1 verilenlerin gonderilmesi o birilerini qabaglayir ve
xidmeti verilenlerin gonderilmesi ile yekunlagir, yeni
faydali (ehemiyyetli) verilenlerin bir baytina 1-3 xidmeti
bit tesadiif ede biler (gonderilmenin terkibini ve
strukturunu, konkret protokol teyin edir).

Bele ki, ardicil qurgular vasitesile verilenlerin miiba-
dilesi baytlarla deyil, bitlerle hoyata kegirilir, onlarin meh-
suldarlifs saniyede bitlerle (bit/'s, Kbit/s, Mbit/s) dlgiiliir.
Ardicil Gtlirmenin siiretinin Olgen vahidini, verilenlerin
paralel Otiiriilmesinin siiretinin §l¢ii vahidine mexaniki
olarag 8- bolme yolu ile alina bilmesinden, ¢evirmenin
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sade goriinmesine baxmayaraq, bele hesablamalar yerine
yetirilmir. Ciinki o, xidmeti verilenlerin mdvcudlugundari
korrekt olmur. Xidmeti verilonleride nezere aldiqda bezen
ardicil qurgularin siiroti saniyada isars ile ifade olunur ve
ya saniyads simvollarla (s/s) ifade olunur, ancaq bu
kemiyyot texniki deyil, sorgu, istehlak¢1 xarakterine malik-
dir.

Ardicll  interfeysler «zoify» qurfularin  (asag1
keyfiyyotli sade ¢ap qurfulari, isareli ve signall
informasiyalarin, nezaret datgiklerinin, az mehsuldar rabito
qurgularin ve s.) qosulmasi ii¢iin, hemginin verilenlorin
miibadilesinin miiddetine ¢ox mihim mehdudiyyet
olmadig hallarda tetbiq olunur.

Proqram tominati

Programlar névbalasmis amrlor ardicilligidir. Istoni-
len kompyuter programlarimin son meqsedi aparat vasiteleri
ile idareetmodir. Hetta ager ilk baxigdan program ava-
danhqla heg ciire qargiligh fealiyyet gdstermirse, daxiletmo
qurgusu ile he¢ bir verilenlerin daxil edilmesini teleb
etmirsoe ve xaricetmo qurgusunda verilenlerin gixarilmasin
yerine yetirmirse, forqi yoxdur onun igi yene de kom-
pyuterin aparat qurgular ile idareetmeye asaslanir.

Kompyuterde program ve aparat teminatlar ayriimaz

ve kesilmez qarsiigh elagede isleyirler. Baxmayaraq ki,
biz bu iki kateqoriyalara ayn-aynliqda baxing. Unutmagq
olmaz ki, onlar arasinda dialektik slage vardir ve onlara
ayriligda baxmaq en az gertidir.

Hesablama sisteminin program teminatimn terkibi
program konfiqurasiyas: adlanir. Programlar arasinda da
fiziki qovsaqlar ve bloklar arasindak: kimi garsilighi elaqe
vardir. Bir ¢ox programlar daha agag seviyyeli diger prog-
ramlara esaslanaraq igleyirler, yeni biz programlararas:
interfeyslor haqqinda daniga bilerik. Bele interfeysin olmasi
imkam da hemginin texniki gortlarin varlifina vo garsiliqh
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foaliyyetin protokollarina esaslanir, Praktikada ise o,
proqram teminatlanmn 6z aralarinda qargiliqh fealiyyetde
olan bir nege seviyyelere paylanmasi ile temin olunur.

Program teminatinin seviyyeleri Ozlerinde piramida
sokilli konstruksiya ifade edir. Her bir ndvbeti seviyye
avvelki seviyyenin program teminatina esaslanir (istinad
edir). Bele ayirma hesablama sistemi ile islemenin biitiin
morhelelerinde, proqramlarin qurasdiriimasindan
baglayaraq praktik techizata ve texniki xidmete geder
ehemiyyetlidir. Diqget yetirin ki, her bir yuxar seviyye
biitiin sistemin funksionallifini artirir. Meselen, ancaq baza
seviyyeli program teminath hesablama sistemi, ekseriyyet
funksiyalan yerine yetirmoye gqadir deyil, lakin sistem
program teminatim quragdirmaga imkan verir.

Baza saviyyesi. Program teminatimn on agag1 seviy-
yesi baza program teminatidir. O, baza aparat vasitelerinin
qarsiligh elagesini heyata kegirir. Baza program vasiteleri
ROM (Read only memory), (II3V (mocrosansiMu 3aromMn-
HatommMA  ycTpoiicramu)) adlanan xiisusi mikrosxemde
saxlamlir, ROM (TII3Y) mikrosxeminde programlar ve veri-
lenler, bunlarin istehsali merhelesinde yazilir («tikilir») ve

techizat prosesinde deyigdirile bilmir.
O halda ki, baza program vasitelerinin techizat vaxti

deyigdirilmesi texniki cehetden meqsedeuygundur, onda
ROM mikrosxeminin yerine yeniden programlagdinla bilen
ROM (T13Y), EPROM (Erasable and programmable Read
Only Memory), IIIT3Y mikrosxemini istifade edirler. Bu
halda ROM (T13Y) mezmununun deyigdirilmesini hem
bilavasite hesablama sisteminin terkibinde (bele texnolo-
giya Flag-texnologiya adlanir), hom de ondan kenarda,
programaiorlar adlanan xiisusi qurfularda yerine yetirmek
olar.

Sistem soviyyosi. Sistem soviyyesi kegid xarakter-
lidir. Bu seviyyede isleyen programlar kompyuter siste-
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minin bagqa programlarinin baza seviyyeli programlarla ve
bilavasite aparat teminat: ile garsiliqli elagesini temin edir,
yeni «vasita¢i» funksiyasim yerine yetirir.

Bu seviyyenin proqram teminatindan biitovlikde
hesablama sisteminin techizat gostericileri asithdur., Moe-
solon, hesablama sistemine yeni qurgu qosduqda sistem

saviyyesinde gerek diger programlarin bu qurgu ile garsi-

high elagesini temin eden program quragdmla (yiiklene).
Konkret qurgularla garsihighi foaliyyeati tomin eden konkret
proqramlar drayver qurgular: adlamrlar ve onlar da sistem
seviyyesine aiddirler.

Sistem seviyyesinin diger program sinifi istifadegilor-
lo qarsiligh fealiyyete xidmet edir. Mohz onlarin sayesindo
istifadeci hesablama sistemine verilenleri daxil etmek, onun
igini idare etmok va 0zii ii¢iin alverigli olan sekilde neticeni
olde etmoek imkan: elde edir. Bu program vasiteleri istifa-
dagi interfeysini tamin edan vasitolor adlanir. Onlardan
kompyuterle iselomenin rahatlifi ve ig yerinde emeyin
mohsuldarhgi birbaga baghidur.

Sistem seviyyesinin program teminatinin toplusu kom-
pyuterin amoliyyat sisteminin niivasini togkil edir. Omeliy-
yat sistemi hagqinda tam anlayigla ndvbeti bolmelerde tanig
olacagiq, burada ise ancaq qeyd etmoaliyik ki, eger
kompyuter sistem seviyyesinin program teminati ile tehciz.
olunubsa, onda o, artiq daha yiiksek seviyyelerin
programlarinin  quragdinlmasina, program vasitelerinin
qurgularla qarsiligh fealiyyetine ve en esasi istifadesi ile
garsihgli  fealiyyste hazirlanmigdir. Yeni amoaliyyat
sisteminin niivasinin varligi- insamin hesablama sistemi ila
praktik iglamasi imkanilar: iigiin miitlaq sartdir.

Xidmeoti saviyys. Bu seviyyenin proqram teminati
baza seviyyesinin programlan ile, eloco de sistem seviy-
yesinin programlan ile qarsihiqli fealiyyet yaradir. Xidmeti
programlarin (bunlara bezen utilitler de deyilir) esas
toyinati kompyuter sistemlerinin yoxlanmasi, tenzimlen-
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mesi, qaydaya salinmasi iizre iglorin avtomatlagdinima-
sindan ibaretdir. Bir ¢ox hallarda onlar sistem programlann
funksiyalarimin geniglondirilmesi ve yaxsilagdiriimasi {i¢lin
istifade edilir. Bozi xidmeti programlar evvelceden emeliy-
yat sisteminin terkibine daxil edilir, lakin okseriyyet
xidmeti programlar emeliyyat sistemleri tigiin xaricidirler
vo onlarin funksiyalarim geniglondirmek {iglin xidmet
gostorirler.

Xidmeti programiarin hazirlanmasinda ve istismarinda
iki alternativ istiqamet vardir: amaliyyat sistemi il inteq-
rasiya olunmus ve miistaqil faaliyyat. Birinci halda xidmeti
programlar, sistem programlan praktik islomek ve elverisli
etmok iiciin onlann istehlak¢1 xassesini deyise biler. Ikinci
halda onlar sistem program teminati ile zeif baghdirlar,
lakin istifadegiye, onlarin, aparat ve program teminatlan ile
qargiligl: fealiyyetlerini ferdi tenzimlemsak iigiin daha genis
imkanlar teqdim edirler.

Totbigi saviyya. Tetbiqi seviyyenin program teminati
Oziinde, verilmis i§ yerinde konkret meseleleri heyata
kegiren tetbiqi proqramlar kompleksini saxlayir. Bu mese-
lelerin spektri son derece genisdir. Istehsal meselelerinden
baglamug, yaradict ve aylenceli-tedris meselelerine gedaer,
miixtelif fealiyyet dairelerini ehate edir.

Bir halda ki, tetbiqi program teminati ile sistem temi-
nati arasinda bilavasite qarsiliql alage vardir (birinci ikin-
ciyo esaslanir), onda gOstermek olar ki, hesablama siste-
minin universallifi, tetbiqi program teminatinin sadeliyi,
anlasighg ve kompyuterin funksionalliq imkanlanmn ge-
nigliyi birbaga istifade olunan emeliyyat sisteminin tipin-
den, onun niivesinin hans: sistem vasitelerini saxlamasin-
dan, ii¢ {insiirden ibaret olan, insan-programlar-qurgu
kompleksinin iinsiirlerinin gargiligh fealiyyetini nece temin
etmesinden asihidir.

77



3. Tatbiqi program vasitalorinin tosnifat: -

Motn redaktoru. Tetbigi programlarin bu sinfinint
osas funksiyasi, kompyuterloerde metnlerin daxil edilme-
sinden ve redaktesinden, elave funksiyalarn ise daxilet-
menin ve redakte proseslorinin avtomatlagdirilmasindan
ibaretdir. Verilonlarin daxil edilmesi, xaric edilmesi ve
saxlanmas: omeliyyatlann li¢lin metn redaktorlar1 sistem
program teminati ¢agirir vo istifade edir. Bundan basqa,
bu elamet tetbiqi programlarnn biitiin diger ndvleri iiglin do
xarakterikdir.

Tetbiqi programlann bu sinfinden, adeten proqram
tominati ile tamgliq baslayir ve onlar {izerinde kompyuter
sistemleri ile ilkin verdisler Syrenilir.

Mbotn prosessoru. Motn prosessorunun metn redak-
torundan esas ferqi ondan ibaretdir ki, o, neinki metnleri
daxil edir ve redakte edir, hem de onlan formatlasdirir, yeni
onu formalagdirir, Uygun olaraq, metn prosessorlarinin esas
vasitelerine yekun senadi tegkil eden metn, grafiki, cedvel
ve diger obyektlerin qarsiliglt elagesini temin eden vasite-
lor, olave olaraq formatlagdirma prosesini avtomatlagdiran
vasiteler de aiddir.

Qrafiki redaktorlar. Bunlar, grafiki tesvirlerin yara-
dilmas1 ve emal: ligiin genis sinif programlardir. Bu sinifde
asagidaki kateqoriyalar vardir. Vektor redaktoru, rastr
(nogtavi) redaktoru ve {i¢dlgiilii grafiklerin yaradilmasi ve
emalt iliglin program (3D-redaktorlar) vasiteleri. Rastr
(nogtevi) redaktor o zaman totbiq edilir ki, qrafiki obyekt
néqtelerin kombinasiyasindan ibaret olsun.

Vektor redaktoru rastr redaktorundan tesvir haqqmnda
verilenlerin teqdimat: iisulu ile forglenir. Vektor tosvirinde
elementar obyekt olaraq ndqte deyil, xatt gebul edilir.
Vektor redaktorunda her bir xette riyazi eyri kimi baxilir ve
uygun olaraq noqtelerin kombinasiyast kimi yox, riyazi
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formula, disturla teqdim edilirler (kompyuterde xattin
ndqtelerinin koordinatlar1 deyil, xetti tesvir eden diisturun
odedi emsallar1 saxlamlir). Bele teqdimat daha kompakt
olur, neinki rastr kimi teqdimat, uygun olaraq verilenler ¢ox
yer tuturlar, lakin istonilen obyektin qurulmasi ekranda
néqtelerin adi qaydada oks olunmas: ile yerina yetirilmir,
ayrinin ekran ve ya ¢ap tesvirinin koordinatlarinda para-
metrlerinin miintozem hesablanmasi ile miigayist olunur.
Uygun olaraq vektor grafikast ilo islomek daha yiiksek
mehsuldarligh kompyuterler teleb edir.

Elementar obyektlorden (xetloerden) sade hendesi ob-
yektler yaradilir, onlardan da 6z ndvbesinde, biitév kom-
pozisiyalar diizeldilir. Vektor qrafikas: vasiteleri ilo yaradil-
mus§ bedii illustrasiyalar bir-birilerile qarsiliqli elagede olan
on minlorle sade obyektlori 6ziinde saxlaya biler.

Vektor redaktorlar tesvirleri yaratmaq iigiin elverig-
lidir, lakin hazir gekilleri emal etmok tigiin istifade olunmur.
Onlar reklam biznesinde genis tetbiq olunur.

Ucélgiilii qrafiki redaktorlar tigolgiili kompazisyalan
yaratmagq ligiin istifade olunur. Onlar iki xarakterik xiisusiy-
yoto malikdirler. Birincisi, onlar oks olunan obyektlarin
sothlerinin xasselerinin, igiqlandirma menbelerinin xas-
soleri ile garsihgl slagesini, tesirini ¢evik idare etmeye
imkan verir, ikincisi, lig6l¢iilii animasiyan: yaratmaga imkan
verir. Ona gore de ti¢Sl¢iilii grafiki redaktorlar bezen 3D-
animatorlar da adlandinirlar. Misal iigiin, 3D Studio MAX
ve ya Softimage programianm gostermek olar.

Verilonlor bazasalarimt idareetma  sistemlori
(VBIS). Verilenler bazasi dedikde miioyyen strukturda
togkil edilmig verilenlerin béyiik massivi baga diigiiliir.
Okser hallarda verilenler bazalarim yaratmagq iigiin struktur
elementi olaraq cedveller gebul olunur. VBiS-in esas

funksiyalan agagidakilardir;
1. Verilonler bazasinin bog, dolmamis strukturunu ya-
ratmag.
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2. Verilenler bazasim doldurmaq ve ya verilenler
bazasindaki codvelden bagqa bazaya verilenleri
ixrac etmok iigiin vasiteler vermok.

3. Verilenlardan istifade etmek iigiin imkanlarin tomin
olunmasi, hemg¢inin verilonlorin axtanis1 ve
filtrasiyas iigiin vasitelerin verilmesi.

Bir ¢ox hallarda verilenlor bazalarimi idareetmo sis-
temlori alave olaraq verilonlerin sade analizini ke¢irmok vo
onlant emal etmok imkanlarim yaradirlar. Neticodo verilen-
ler bazalarinda olan codveller esasmda yeni cedveller ya-
ratmaq miimkiin olur. Sebeke texnologiyalarinin genis
yayilmasi ile elagedar olaraq miiasir verilenler bazalarim
idareetme sistemleri, homg¢inin uzaq mesafede yerloson vo
imumdiinya kompyuter sebekesinin serverlerinde yerlogen,
paylanmis informasiya ehtiyatlan ile iglomek imkam da
yaradir.

Elektron cedvallar. Elektron cadveller miixtelif nov
verilenlorin saxlanmasi ve onlann emal iigiin kompleks
vasitelorden ibaret olur. Bezi seviyyelerde onlar VBIS ilo
analoji olurlar. Verilenler bazasindan ferqli olaraq, verilen-
lor bazasinda miixtelif verilenler tipinden istifade olundugu
halda, elektron cedveller {igiin ededi verilenlerle islemek
uySunlugunun yiiksek olmasi xarakterikdirr Hem deo
elektron cadveller aded tipli verilenlorle iglomek ligiin daha
genis metodlar spektri toqdim edir.

Elektron cedvellerin esas xassesi ondan ibaretdir ki,
cedvelin istenilen xanasimin mezmunu deyisdirildiyi za-
man, hemin xana ile verilmis riyazi ve ya mentiqi ifadelerle
(formullarla) deyigdirici mifinasibetlerle bagli olan biitiin
diger xanalarin mezmunlarimn avtomatik deyisilmesi bag
vero biler. Elektron cedvellorle islemenin sadeliyi ve
elverigliyi onlara miihasibat ugotu sahesinde, maliyye, xam-
mal ve emtee bazarlarinin analizinde universal alet kimi
genis tetbigler tapmugdir, yeni, harada ki, kifayet qeder
boyilk hecmli ededi verilenlerin miintezem tekrarlanan
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hesablamalarim1  avtomatlagdirmaq lazimdir, o zaman
elektron cedveller orada tetbiq olunurlar,

Avtomatlasmy proyektlome sistemlori (CAD - sis-
termy, meselan, Auto CAD programini gostermek olar). Bu
programiar layihe-konstruktor islerinin avtomatlagdiriimasi
ligiin nezerde tutulmugdur. Masinqayirma, cihazqayirma,
memarliq islerinde tetbiq edilirlor. Bu proqramlar grafiki-
gertyoj islerinden bagqa, sade hesablamalar1 aparmaga ve
boyiik verilenler bazalarindan hazir konstruktiv element-
lerin se¢ilmesine de imkan verir.

Stoliistii negriyyat sistemlori. Bu sinifden olan prog-
ramlarnn teyinat poligrafiya nestlerinin hazirlanmasi prose-
sinin avtomatlagdinlmasindan ibaraetdir. Proqram temina-
tinin bu sinfi metn prosessorlan1 ve layiholerin avtomatik
hazirlanmasi sistemleri arasinda araliq mévqgeni tutur.

Stollistii negriyyat sistemleri metn proqramlarindan
metnlerle, sohifenin parametrlorinin ve grafiki obyektlorin
qarsiligh elagesinin genis idare edilmesi vasitelerine malik
olmasi ile ferglenirler,

Ekspert sistemlori. Bu sistemler bilik bazalarinda
yerlegen verilenlerin analizi ve istifadeginin sorgusu
osasinda meslehet, rey verilmesi liglin nezerds
tutulmugdur. Bu sistemler o halda tetbiq edilirler ki, ilk
baglangic verilenler yaxsi formalagmi§ olur, lakin qerar
qebul etmek iiglin (netice ¢ixarmaq iglin) genis xiisusi
bilikler teleb edilir. Ekspert sistemlorinin istifade edildiyi
xarakterik saheler hiiquqsunasiiq (hilquq elmleri), tibb,
farmokologiya ve kimyadir. Hadisenin elametlerinin
yigimma (toplusuna) goére hiiquqi ekspert sistemleri
hadiseye hiiquqi qiymet vere biler ve hem ittiham terefi,
hem de miidafie terefi ligiin foaliyyet qaydas: teklif ede
biler.
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Ekspert sistemlorinin xarakterik xiisusiyyeti onlarin
6z- 6ziine inkisaf etmo qabiliyyetidir. Baslangic (ilk) veri-
lonler faktlar soklinde bilik bazasinda saxlanilirlar, hans: ki,
onlar arasinda miitexessis-ekspertlorin kémeyile mileyyen
miinasibatlor (yanagmalar) sistemi mieyyen edilir. Oger
ekspert sisteminin testlosmoesi merhelosinde miieyyen
olunsa ki, ekspert sistemi konkret mesoleler iizre geyri-
korrekt moslohet ve roy verir vo ya onlar - iimumiyyaetlo,
vere bilmir, onda bu ya onun bazasmda vacib faktlarin
olmamasini, ya da miinasibatlorin mentiqi sisteminde
pozulmanin olmasiu ifade edir. Her iki halda ekspert
sistemi Ozii, gorok eksperto kifayeat qeder sorgular toplusu
yarada, bununla da o6z keyfiyyetini avtomatik artira.
Ekspertlorin ~ komeyile  tenzimlome,  uygunlagma
yekuniagdiqda, ekspert sistemi istismara daxil ola biler.

Ekspert sistemlerinin istifadesi ile, elmi foaliyyetin
biliyin miihandislari adlanan xiisusi sahesi baghdir. Biliyin
mithondisleri, ekspert sistemlerini hazirlayanlarla (program-
lagdiricilarla) ve elmin ve texnikanin konkret sahelerinin
aparict miitexessisleri, ekspertleri arasinda araliq hisse,
deste kimi ¢ix15 eden xiisusi ixtisaslagmig miitexessislerdir.

Web-redaktorlar. Bunlar xiisusi sinif redaktorlar
olub, 6zlerinde motn ve qrafiki redaktorlan birlegdirirler.
Onlar Web-senedler adlanan (Internetin Web-sohifosi)
senedlerin yaradilmasi ve redaktesi liglindiir, Web-senedlar
ele elektron senadlerdir ki, onlarn hazirlanmasinda,
Internetde informasiyanin gebulu ve otiiriilmesi ile bagl
olan bir sira xiisusiyyetler nezere alinmalidir,

Nezeri olaraq Web-senedleri yaratmagq iigiin adi metn
redaktorlarindan ve metn prosessorlarindan, hemginin vek-
tor grafikasimn grafiki redaktorlanindan istifade etmek olar.
Ancaq Web-redaktorlar Web-dizaynerlerin: ameyinin meh-
suldarligin1 artiran bezi faydali funksiyalara malikdir. Bu
sinifden olan proqramlar, hemg¢inin elektron senedlerin ve
multimedia negrlerinin hazirlanmasinda da effektli olurlar.

82

Brauzerlor (miigahidacilor, Web-sonadlera baxma
vasitalori). Bu kateqoriyaya HTML formatinda hazirlanan
elektron senedlere (bu formatin senedleri Web-senedler
kimi istifade edilirler) baxmaq ii¢iin nezerde tutulan prog-
ram vasitelori aiddir. Bele proqramlara misal kimi,
Netscape Navigator, Internet Explorer, Opera ve s.
brauzerlori gostermek olar.

Miiasir brauzerlor tokco metnleri deyil, grafiki melu-
matlarida eks etdirirler. Onlar musigini, insamn nitqini (da-
mgigin) ifa ede bilir, homginin Internetde radioverilisloro
qulag asmag1, videokonfranslara baxmag, elektron pogtun
xidmetleri ile islomeyi, telekonfrans sistemi (xeberler
qruplan) ile ve digerleri ile islomeyi tomin ede bilirler.

Kargiizarhfin inteqrallanmiy sistemlori. Bunlar
mileyyen is yerinin avtomatlagmasmin program vasite-
lorinden ibaretdir. Belo sistemlerin esas funksiyalarina sade
senedlerin yaradilmasi, redakte edilmesi ve formatlagdi-
rilmasi, elektron pogtun, faks ve telefon xetlerinin funksi-
yalanmin merkezlesdirilmesi, miiessisenin sened miiba-
dilesinin dispetgerlesdirilmesi ve monitoring bolmelerin
foaliyyetinin koordinasiyasi, inzibati-teserriifat fealiyye-
tinin ve sorgu esasinda operativ ve arayi§ (soraq) melu-
matlarinin techiz edilmesi aiddir. -

Miithasibat sistemlori. Bunlar §zlinde metn ve cadvel
redaktorlarinin, elektron cedvellerin ve verilenler bazasin
idareetme sistemlerinin funksiyalarini birlesdiren ixtisaslas-
dinlmig sistemdir. Miiessisenin ilkin miihasibat sened-
lerinin hazirlanmastnin ve onlarn ugotunun avtomatlagmasi
ve miihasibat ugotu plammmn haqq-hesabimi idare etmek,
hemginin istehsal neticelerine gore miintozem hesabatlarin
avtomatik hazirlanmasi, vergi organlanna, biidceden kenar
fondlara ve statistik ugot orqanlarina teqdim etmek iiglin
gebul olunan formada, teserriifat ve maliyya foaliyyeti
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iicin nezerde tutulmusdur. Baxmayaraq ki, miihasibat
sistemlori li¢iin xarakterik olan biitiin funksiyalan nezeri
olaraq, diger yuxarida ad1 ¢akilen bezi proqram vasitelerile
do yerino yetirmok olar, lakin miixtelif vasitelerin bir

sistemdo inteqrasiyasi sayasmde mithasibat sistemlerinin

istifadesi olveriglidir.

Miiassisede miihasibat ugotunun avtomatlagmis siste-
minin tetbigi haqqinda qerar gebul etdikde, normativ-
hiiquqi bazanin deyisilmesi zamam, bu sistemde hemin
doyisikliye uygunlagsma vasitesinin olmasmin vacibliyinj
nozere almaq vacibdir.

Analitik maliyys sistemlari. Bu sinifden olan prog-
ramlar bank ve birja strukturlarinda istifade edilir. Onlar
maliyyoe, emtee ve xammal bazarlarinda hadiselerin gedi-
sine, veziyyete nazaret etmoeye ve proqnozlagdirmaga, cari
hadiselerin analizini hoyata kegirmeye, hesabatlar, melu-
matlar hazirlamaga imkan verir.

Ozlerinin inkigaf etmig daxili tesnifat sistemlerine
malik olan tetbiqi proqram vasitelorinin ayri-ayr1 kate-
qoriyalan Jyradici, inkigaf etdiran, malumath vo aylsncali
sistemleri ve programlan teqdim edirler. Program temi-
natinin bu siniflerinin xarakterik xiisusiyyeti multimedia
tortibatina yiiksek telebatidir (musiqi kompazisiyalarnin
istifadesi, qrafiki animasiya vasiteleri ve videomateriallar).
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4, Xidmati program vasitalorinin tosnifat

Fayllarin dispetgeri (bozon fayl menecerida deyilir).
Bu sinife aid olan proqramlann kdmeyile fayl strukturuna
xidmet etmoklo bagh olan asas ameliyyatlar yerine yetirilir.
Maoselen, fayllarin kopiyalanmasi, yerdeyismesi, yeniden
adlandirilmasi, qovluglarin yaradilmasi, fayllarin ve qov-
luglarn silinmesi, fayllarin axtarilmasi ve fayl strukturunda
navigasiyan: heyata kegirmek kimi emeliyyatlar yerine
yetirili. Bu meqgsedle nazerde tutulan baza proqram
vasiteleri, sistem seviyyeli programlarin terkibine daxil olur
ve ameliyyat sistemleri ile birlikde yiiklenirler. Lakin kom-
pyuterlo islomenin rahatlifim artirmaq {igiin ekseriyyet
istifadegiler elave xidmsti proqramlar da yiikleyirler.

Windows emeliyyat sisteminde sisteme birbaga qosul-
mus Windows Explorer (Provodnik (Beled¢i)) fayl
meneceri istifade olunur, lakin bir ¢ox hallarda onlardan
istifade etmek olverigli olmur. Ona gore de miisteqil
tedq1qat<;11ar Explorer proqraminin alternativlerini yarat-
mag davam etdirirler. Umumilikde bu programlar iki
boyiik grupa bolmek olur. Birinci qrupa Explorer prog-
ramina miieyyen faydali funksiyalar elave etmekle yara-
dilmus oxgar proqramlar daxildir. fkinci grupa ise kegmis
illerin en populyar fayl meneceri olmus Norton Commander
proqramumun interfeysine oxsadilaraq yaradilan proqramlar
daxildir. Misal iiglin, DISK Komandir ve Total Commander
programlarini gostermek olar.

Verilonlori sixma vasitalort (arxivatorlar). Bu sinif-
den olan programlar arxivlerin yaradilmas: iigiindiir. Veri-
lenlerin arxivlegdirilmesi, fayllarim ve qovluglarin bdyiik
gruplarimn bir arxiv faylma gatirilmesi, ¢evrilmesi hesabina
onlarin saxlanmasini sadelegdirir. Bu zaman verilenlerin
dagiyicilarinin effektliyi de artir. Ona gore ki, arxiv fayllar
yiiksek derecede informasiyamin six yazilmasina malik-
dirler. Arxivatorlardan gox zaman qiymetli verilenlerin
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ehtiyat niisxelerinin yaradimasi iigiin do istifade edilir.
Arxiv yaradan programlardan Win RAR, Win ZIP ve s.

proqramlan gdstermek olar.

Baxis vo oksetdirma, canlandirma vasitelori. Ade-
ton verilenlorin fayllan ile islomek iigiin bu fayllari, onlarin
yaradilmus oldufu «esas» tetbiqi sistemde (proqramda)
yiklomek, agmaq lazimdir. Bu qayda, sonedlere baxmaga
ve onlarda deyisiklikler etmays imkan verir. Lakin o halda
ki, senede redakte etmeden, ancaq baxmaq teleb olunur,
onda miixtelif név senedlere baxmaga imkan veren daha
sade ve daha universal vasitalerden istifade etmek olar.

Meselen, qrafiki fayllara baxmagq iigiin programlardan
misal kimi ACDSee programim gostormek olar. ACDSee
programu 50-den gox fayl formatma baxmaga imkan verir.
Bu sinifden olan bagqa bir proqrami — frfan View prog-
ramim gbstermak olar. Bu program ise 70-den ¢ox grafiki
formatl: fayllara baxmaga imkan verir.

Multimedia fayllarim canlandirmagq iigiin istifade olu-
nan programlardan WinAmp, Media player ve Power DVD
player programlarimi misal kimi géstermok olar.

Qeyd: O halda ki, sohbet sesyazmadan ve ya video
yazihigdan gedir, onda senode baxmaq termini, ovezine
sonadlerin canlandirilmas:, ifa edilmasi terminleri
isladilir,

Diaqnostika vasitolori, Bu vasiteler proqram ve
aparat teminatinin diagnostika prosesinin avtomatlagmasi
ligiin nezerds tutulur. Onlar lazim olan yoxlamalan yerine
yetirir ve toplanmis, yifilmug informasiyalar1 rahat ve eyani
sokilde teqdim edirler. Onlar tekce sistemin qiisurlarin
aradan qaldirmagq tiglin istifade deyil, hemg¢inin kompyuter
sisteminin igini optimallasdinimag iigiin de istifade edirler.

Nozareat vasitolori (monitoring). Nezaretin program
vasitelerini bezen monitorlar da adlandinrlar. Onlar kom-
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pyuter sisteminde bag veren proseslore nezaret etmoye
imkan verirlor. Bu halda iki yanagma miimkiindiir: real
zamanin rejiminde miigahide ve ya noticelerin xiisusi
protokol faylinda geydiyyat olunmas: ile nezaret. Birinci
yanagma, adeten hesablama sisteminin igini optimal-
lasdirmaq iigiin yollarin axtaniimasinda ve onun effektiv-
liyinin artinlmasinda istifade olunur. Ikinci yanagma o halda
istifade olunur ki, monitorinq avtomatik ve (ve ya) mesa-
foden yerine yetirilir. Axrinc1 halda monitoringin netice-
lerini, uzaq mosafoedoki texniki yardim xidmetine, proqram
vo aparat tominatinin iginde problemlerin sebablerinin
miioyyen edilmasi iigiin géndermek olar.
Qeyd: Real zaman rejiminde igloyan monitoring vasitesi,
kompyuterlo islome qaydalanm praktik Gyrenmek figiin
xiisusen faydalidir, ¢iinki adeten istifade¢inin goziine
goriinmeyen proseslori oyani oks etdirmeye imkan verir.

Quragdirma monitorlan. Bu kateqoriyanin proqram-
lar1 program teminatlarmin quragdirlmasina nezaret etmek
figlin nezerde tutulmugdur. Bu program teminatlarnina
zoruret onunla baghdir ki, miixtelif program kateqoriyalan
arasinda elage yaratmaq miimkiin olsun. Saquli elageler
(seviyysler arasinda) biitiin kompyuterlerin foaliyyeti ligiin
zoruri sertdir. Ufiigi elageler (seviyye daxilinde) miixtelif
program vasiteleri ilo eyni bir ehtiyatlardan birge istifade
prinsipini destekleyen emeliyyat sistemleri ile igloyen
kompyuterlor liglin xarakterikdir. Her iki halda proqram

inatlannin quragdiriimas:1 ve ya yox edilmesi zamant
ci‘gler programlarin igleme gqabiliyyetinin pozulmas: bas
vera biler.

Quragdirma monitorlan, ehate etdikleri proqram
miihitinin veziyyetini ve doyisikliklorini izleyir, yeni
elagelorin yaradilmasina xidmet edir, protokollagdirir ve
ovvel quragdinlmig programlarin yox edilmesi, silinmesi
neticesinde itirilmis rabiteni berpa etmeye imkan verir.
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Programlanin quragdiriimasimin ve yox edilmesinin,
silinmosinin idaro edilmesinin sade vasiteleri, adeten
emoliyyat sistemlorinin terkibine daxil olur ve program
teminatimin sistem soviyyoesinde yerlesirler, lakin onlar az
hallarda kifayet edirler. Ona gore de yiiksek etibarliliq teleb
edon hesablama sistemlerinde elave xidmeti proqramlardan
istifade edirler.

Kommunikasiya vasitaleri (kommunikasiya proq-
ramlan). Elektron rabitonin ve kompyuter soebokslerinin
meydana golmosi ile bu sinifden olan programlar gox boyiik
ohomiyyet kesb etdiler. Onlar uzaq mesafedeki kom-
pyuterlorle slago yaratmaga imkan verir, elektron pogtun
melumatlaninin  génderilmesine, telekanallarla (xeberler
gruplan ile) islemeye xidmet edir, faksimil melumatlarin
génderilmesini temin edir ve kompyuter sebekelerinde bir
cox bagqa emeliyyatlar goxlugunu yerine yetirir.

Kompyuter tohliikosizliyini tomin edon vasitolor.
Cox genis olan bu kateqoriyaya, verilonlerin zodelenmeden
passiv ve aktiv miidafie vasiteleri aiddir. Hemginin
verilenlere baxiga ve deyisiklikler etmeye qeyri-qanuni
daxil olmalardan miidafie vasiteleri daxildir.

Passiv miidafis vasitasi kimi ehtiyat niisxeleme tgiin
nezerde tutulan xidmeti programlardan istifade olunur. Cox
vaxt onlar arxiv dispetgerlerinin (arxivatorlann) baza xasse-
lorine do malik olurlar. Aktiv midafis vasitalari kimi anti-
virus program tominati tetbiq (istifade) olunur. Verilenlori
qeyri-qanuni daxil olmadan, onlara baxigdan ve deyigik-
liklorden miidafie etmek iiglin kriptoqrafiyaya osaslanan
xiisusi sistemler de xidmet edir.

Elektron rogemli imza vasitesi (ERI). Bu vasiteler
kargiizarhgin elektron sistemlorinin, elektron bank sistem-
lerinin, elektron Gdenig sistemlerinin ve elektron kommer-
siyanin biitiin sistemlerinin foaliyyeti figiin zeruri kompa-
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nent sayilir, Bu sinifden olan programlarnn kdémeyile
elektron imzamin agarlanmn yaradilmasmni, agiq agarlann
publikasiyasim, negrini ve sertifikatlanmasini, rabite iizre
partnyorlanin identifikasiyasini, elde olunmus elektron se-
nodlorin orijinaligimn autentifikasiyasim, Internetde gars:-
ligh hesablagmalan heyata ke¢irmak olur.
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5. Hesablama sistemlorinin informasiya vo
riyazi tominatlan haqqinda anlayislar

Hesablama texnikas: vasitelerinin aparat ve program
teminatlan ile yanasi, bezi hallarda informasiya tamina-
tinada baxmaq meqsede uygundur. Informasiya teminati
dedikde programlarn toplusu ve bu programlarin iglenmesi
tiglin lazim olan evvelceden hazirlanmus verilenler ¢oxlugu
baga diiglliir.

Maeoselen, redakte olunan metnde orfografiyami avto-
matik yoxlama strukturuna baxaq. Burada i onunia baghdir
ki, baslangic, ilk motnin leksik vahidi, evvelceden hazir-
lanmig etalon verilenlor massivi ile (liigetle) miiqayise
olunur. Bu halda sistemin miiveffeqiyyetle isloemaesi iigiin
aparat ve program teminatindan bagqa, kenardan qosulan
xiisusi olave liiget toplusu lazimdir. Bu, hesablama texni-
kasinda informasiya tominatina misaldir.

Xiisusilegdirilmis kompyuter sistemlerinde (avtomo-
billerin, gemilerin, raketlerin, toyyarelerin, kosmik ucan
aparatlanin ve s. bort kompyuterlerinde) program ve infor-
masiya teminatlarimn toplusu riyazi taminat adlanir. Bir
qayda olaraq, onlar IT3Y mikrosxemlerinde «berk» yazilir,
ancaq I13V-nu evez etmekle deyigdirile bilir ve ya onun
xiisusi qurguda proqramlagdinimasim deyigdirmekle
deyismek olar.
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6. Fordi kompyuterin periferiya qurgulan

Fordi kompyuterin periferiya qurgular onun interfeys-
lerine qosulur ve slave (kémekgi) emeliyyatlan yerine ye-
tirmek iiglin nezerde tutulurlar. Onlann komeyile kom-
pyuter sistemi ¢eviklik ve universalliq alde edir.

Toyinatlarina gbre periferiya qurgularini asagidaki
hisselers ayirmagq olar:

—  verilenleri daxiletme qurgulari;

—  verilonleri xaricetme qurgulari;

—  verilenleri saxlama qurgular;

—  verilonleri miibadile eden qurgular.

Signalh verilonlori daxiletma qurgulan

Xiisusi klaviaturalar. Klaviatura verilenleri kompyu-
tero daxil etmek fi¢lin esas qurgudur. Xiisusi klaviaturalar
verilenleri daxil etmek prosesinin effektliyini yiikseltmek
(artwmaq) {glin nezerde tutulmuglar. Bu meseleler,
klaviaturanin formasini, onun klaviglerinin diiziiliigiinii ve
ya sistem bloka qosulmas: metodunu deyisdirmak yolu ile
elde edilir.

Ergonomik telebati nezerdo tutan xiisusi formali
klaviaturalar ergonomik klaviaturalar adlanirlar. Onlardan
boyiik miqdarda isareli, niganl informasiyalar daxil etmek
iiclin nezerde tutulan i yerlerinde, meqgsedyodnlii sekilde
istifade edirler. Erqonomik klaviaturalar tokce metn y1ganin
mehsuldarligim artirmir ve i giinii erzinde timumi diqqeti
ve bir swra xesteliklerin ehtimalini, inkisaf derecesini
azaldir. Meselen, bel siitununun yuxarn hisselerinin ostra-
xondrozunu.

Standart klaviaturalanin klaviglerinin diiziilmesi opti-
malligdan uzaqdir, mexaniki yazi magmnlarimn evvelki
niimunelerinin vaxtindaki yerlosme saxlamlmgdir. Indiki
zamanda optimallagdirilmis (en elverisli) diiziilislii klavia-
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tura yaratmagin texniki imkanlar: vardir ve bele qurgularin
niimuneleri (xiisusi halda, onlara Dvorka klaviaturas: aiddir)
vardir. Lakin geyri-standart diiziiliigli klaviaturanmin praktiki
totbiqi sual altindadir, bu onunla baghdir ki, onlarla igle-
moyi xisusi Oyrenmek lazimdir. Praktikada bele klaviatu-
ralarla xiisusilogdirilmis is yerleri tochiz olunurlar.

Sistem bloka qosulma metodlarina gdre klaviaturalar
simli ve simsiz Klaviaturalara ayrilirlar. Simsiz sistemlorde
informasiya otiiriilmesi infraqummaz1 giialarla heyata kegi-
rilir. Bele klaviaturalarin adeton fealiyyet radiusu bir nege
metrden ibaret olur. Signalin menbeyi ise klaviatura olur.

Omri idars edon qurgular

Xiisusi monipulyatorlar. Adi sigan qurgusundan basg-
qa, diger manipulyator tipleri de vardir. Meselen: trekbol-
lar, penmauslar, infraqirmizi sicanlar.

Trekbol sigan qurgusundan fergli olaraq stasionar qay-
dada quragdirilir ve onun kiireciyi elin ovucu ile qaydaya
salinir (nizamlanmir). Trekbolun iistiinliiyii ondan ibaretdir ki,
onun hamar is¢i miisteviye ehtiyaci olmur, ona gére de
trekbollar portativ (y1gcam) fordi kompyuterlorde genis tot-
biq olunur.

Penmaus 6ziinde diyircekli avtomat qelemin analoqu-
nu ifade edir, ucunda yazan detal yerine, yerdeyisme
kemiyyetinin geydiyyatim eden hisse (detal) quragdirlib.

Infraqurnuzi sigan adi sigan qurusundan sistem blokla
simsiz rabite qurgusunun olmas: ile ferglenir.

Kompyuter oyunlan iigiin ve bezi ixtisaslagdirilmig
imitatorlarda, hemginin link-sixic1 tipli manipulyatorlardan
(cosiklerden) ve onunla analoji olan coypadlar, qeympadlar
ve stkan-pedall qurgulardan istifade edirler. Bu tipli qur-
gular, ses kartinda olan xiisusi porta ve ya USB portuna

qosuluriar.
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Qrafiki verilonlori daxil etmo qurgulan

Qrafiki informasiyalan daxil etmek iiciin skanerlor,
grafiki plansetlor (dijitayzerlar) vo ragamli fotokameralar
adlanan qurgulardan istifade edirler. Qeyd etmok maraghdir
ki, skanerlorin kdmeyile isareli, nisanlh informasiyalan da
daxil etmok olur. Bu halda esas material grafiki formada
daxil edilir, ondan sonra xiisusi program vasitesile
(obrazlann taninmasi programlan ile) emal edilir.

Plangetli skanerlor. Plansetli skanerler soffaf (aydm)
ve geyri-goffaf (tutqun) veroq materiallanndan qrafiki
informasiyalan daxil etmek ii¢iin nezerde tutulmuslar. Bu
qurgularin foaliyyet prinsipi ondan ibaretdtr ki, materialin
sothinden oks olunmus (ve ya aydin materialin igerisinden
kegen) is1q siiasi, I13C (npuGopamu ¢ 3apsaoBOii CBA3BIO)
adlanan xiisusi elementlerle qeyd olunurlar. Adeten IT3C
elementlori konstruktiv olaraq, osas materiahin eni tizre
yerloson xetkes soklinde tortib edilir. Kagiz vereqine
nezeren xetkesin yerdeyismesi, vereqin terpenmez
goyulmasindan asil: olaraq xetkesi mexaniki ¢okme ile yeri-
ne yetirmoek olar ve ya xetkesin terpenmez qoyulmasindan
asih olaraq vereqi gekme il yerine yetirmek olar.

Plangetli skanerlerin osas istehlak¢1 parametrleri bun-
lardir:
¢ skanero etme imkam (skanere etmede bir
ditymedeki noqtelerin miqdart);

¢  mohsuldarhg;

¢ dinamik diapozon (dinamik diapoztesvirin on
daha isiqh sahelerin parlaghgmin daha tutqun sahelerin
parlaglifina nisbetinin logarifmi ile teyin olunur);

¢ skanere olunan materialin maksimal 6lgiisii.

Plangetli skanerlerin skanere etme imkam uygun
xotkesde II3C levazimatlarin yerlogme sixhigindan,
hemginin skanerlomede xotkesin mexaniki moévgelos-
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masinin deqigliyinden asilidir, Ofis iglerinde istifade etmek
iiclin skanerlorin tipik gostericisi: 600-1200 dpi (dpi-dots
per inch — bir diiymede olan néqtelerin miqdar) arah@idir.

Ol skanerlari, Ol skanerlorinin i§ prinsipi esasen plan-
setli skanerin is prinsipine uygun gelir. Farq onunla baghdir
ki, bu halda I13C xeotkesini ¢okmo ol ile yerine yetirilir,
skanerlegsmenin miintezemliyi ve deqiqliyi qeyri-qenaat-
boxs temin olunur, Ol skanerinin, skanere etme imkani 150-
300 dpi-den ibaretdir.

Barabanl skaner. Bu tip skanerlordo skanerlegme
iiglin nozerde tutulan esas material yilksok siiretle firlanan
barabanun silindrik sethine berkidilir. Bu tip qurgu IT3C- in
totbigi sayesinde deyil, fotoelektron artiricilan sayesinde an
yitksok skanere etme imkam (2400-5000 dpi aralifinda)
temin edirler. Onlan yiiksek kefiyyete malik olan ilkin
tosvirler iiglin istifade edirler, lakin az xetti Olgilye
(fotoneqativler, slaydlar ve d.) malik olan tesvirler figiin
yarami.

Forma skanerlari. Belo skanerlor, verilonleri mexa-
niki vo ya ol ilo doldurulmug standart formalardan daxil
etmek tiglin nezerde tutulmuslar. Bele zoruret ehalinin

siyahtya  alinmasinda, sosvermenin  neticelerinin
tekmillegdirilmesinde ve anket verilenlerin analizinde mey-
dana galir.

Forma skanerlorinden skanerlegsmenin yiiksek deqig-
liyi teleb olunur, amma suretli fealiyyeti yiiksek rol oynayir
va osas istehlakgt parametr sayifir.

Strix-skanerlor. O1 skanerlorinin bu ndvii, gtrix-kod
goklinde kodlagdinlmis verilonlorin daxil edilmosi iigiin
nozerde tutulmugdur. Bele qurgular perakende ticaret gebe-
kelerinde totbiq olunurlar.
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Qrafiki plangetlar (dijitayzerlor). Bu qurgular bedii
grafiki informasiyalar1 daxil etmek iigiin nezerde tutul-
mugdur. Qrafiki plangetlerin foaliyyetinin bir nege miixtelif
prinsipleri vardir, lakin onlarin hamisimn esasinda plangeta
nezeren Xxiisusi peronun (qelem) yerdeyismesinin
qeydiyyati durur. Bele qurular ressamlar ve illiistratorlar
iiclin  elverislidir, ¢ilinki, bu onlara enenevi aletler
(karandag, pero, firga) vasitesile qazamlmugs adi (adet halim
almig) qaydalarla ekran tesvirlorini yaratmaga imkan verir.

Ragamli fotokameralar. Skanerler kimi bu qurgular
da grafiki verilenleri diizbucaqht matrisde birlegmis yiik-
lenmis elageli cihazlann kémeyile menimseyir. Raqamli
fotoaparatlarin osas parametri bir baga matrisde IT3C oyug-
lanmin miqdanmn imkam ile elaqedardir. indiki zamanda
on yaxs1 istehlak¢1 modeller 3 milyondan gox IT3C oyuguna
malik olur ve uygun olaraq 1920x1600 ndqteli ve daha gox
tesvirlerin elde olunmasini temin edir. Professional model-

lerde bu parametrler daha yiiksekdir.
Verilonlori xaricetmo qurgulan

Verilenleri xaricetme qurusu kimi monitora elave
olaraq, senedlerin kagiz ve ya seffaf dagiyicilar iizerinde
niisxelerini elde etmeye imkan veren ¢ap qurgulan (printer-
ler) istifade olunur. Fealiyyat prinsiplerine gére printerler
matrisli, lazer, isiqdiodlu va sirnaql: printerlore ayrilirlar.

Matrisli printerlor. Bu sade gap qurgusudur. Verilen-
ler boyayici lent vasitesile silindrik borunun «iynecik»
zorbesi sayesinde kafiz {izerine ottisk (iz, sekil) seklinde
¢ixanhr, Matris printerinin ¢apimin keyifiyyeti birbaga ¢ap
baghgindaki iynenin keyfiyyotinden asiidir. Daha gox
yayilmiglan 9-iynali ve 24-iynali matrisli printerlerdir.

Matrisli printerlorin iginin mohsuldarli$: saniyade ¢ap
olunan igarelerin miqdan, say: ile giymetlendirilir (cps-
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characters per second). Matrisli printerlerin adi rejimleri

bunlardir: draft- qaralama ¢ap rejimi, normal-adi ¢ap rejimj
ve NLQ (Near Letter Quality) rejimi, bu rejim ¢ap magin

keyfiyyeotino yaxin, ¢ap kefiyyatini temin edir.

Lazer printerlori, Lazer printerlori yiiksok ¢ap key-
fiyyetini temin edir, bir ¢ox hallarda ise poligrafik ¢ap: da
otiib kegir. Onlar, hemginin deqiqede sohifelerle &Slgiiten
(ppm-page per minute) yiiksek ¢apetme siiretile do forg-
lenirler. Matrisli printerlorde oldugu kimi, yekun tosvirler
ayri-ayn noqtelerden formalasir.

Lazer printerlerin foaliyyet prinsipi asagidakilardir:

¢  daxil olan verilenlere uygun olaraq lazer baghg:
isiqh isiq impulslar1 buraxir, hansi ki, giizgiiden oks olunur
vo igifa hessas barabanin sethine diigiir; ‘

¢ tesvirin iifiiqi agilmasi, genolmesi giizgiinin fir-
lanmasi ile yerine yetirilir; '

¢  isifa hessas barabanin sethinin sahesi isiq im-
pulsu alan kimi statistik yiik elde edir;

¢  Dbaraban firlananda boyayici terkible (tonerle)
doldurulmug konteynerden kegir ve toner statistik yiiko
malik olan sahelerde berkidilir;

¢  barabanmin bundan sonrak:i firlanmasinda onun
sethinin kagiz veregle kontakt: bas verir;

¢ tonerle zerbe vurulmug kafiz vereqi qizdirici
element vasitesile ¢okilir vo onun neticesinde tonerin
hisseleri yapigdinlir ve kagizda méhkemlendirilir.

Lazer printerlorinin esas parametrlerine asagidakilar
aiddir:

- ¢  dilymede néqteleri yerlogdirme imkam, dpi
(dots per inch-diiymede néqteler)

¢  mehsuldarhq (deqigede sahifeler);

¢  istifade olunan kagizin formats;

¢  Oziiniin operativ yaddaginin hecmi.
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Lazer printerini segdikde ottiskin deyer parametrini
do hemginin nezere almaq lazimdir, yeni standart A4 for-
matinda bir ¢ap vereqinin slde olunmas: i¢iin xerclenen
(sorf olunan) materiallarin deyeri. istifade olunan material-
lara toner vo baraban aiddir, hansi ki, miieyyen miqdarda
ottisklerin ¢apindan sonra 6z xasselerini itirirler: O6l¢ii
vahidi kimi sahifays sent (ABS senti nezerde tutulur).
Hazirda bu gostericiler iizre nezeri serhed 1,0- 1,5 tertib
toskil edir. Praktikada kiitlevi istifade olunan lazer prin-
terleri 2,0 dan 6,0 qeder giymstleri tomin edir.

Lazer printerlerinin esas iistiinliiklori yiiksok keyfiy-
yeotli izlerin (tesvirlerin) alinmas: imkanlan ile baghdir.
Orta sinif modellor 600 dpi ¢ap, yan pesekar modeller —
1200 dpi, pesokar modellor 1800 dpi ¢ap imkamm temin

Isiq diodlu printerlor. Isiq diodlu printerlerin is
prinsipi lazer printerlerin i prinsipine oxsayir. Ferq ondan
ibaretdir ki, isagin menbayi burada lazer bagh@ deyil, isiq
diodlarinin xeotkegidir. Bele ki, bu xetkes c¢ap olunan
sohifonin biitiin eni lizre yerlegir iifiiqi agilmalan forma-
lasma mexanizmine zeruret aradan qalxir ve biitiin kon-
fiqurasiya daha sade, etibarli ve ucuz almur. Isiqdiodlu
printerler {i¢iin cap imkaninin tipik hecmi 600 dpi tertibden
ibaretdir.

Sirnagh printerlor. S1maqli ¢ap qurgularinda tesvirler
boyayicinin kagiz {izerine diismen damcisindan yaranan
lokeden formalagir. Boyayicinin mikrodame: tullamasi, gap
eden bagligda buxar emele gelmesi hesabina artan tezyiq
altinda bag verir. Bezi modellerde damci, pyezoelektrik
effekt neticesinde silkme ile tullanilir. Bu metod sferik
damciya yaxin daha stabil damc1 formasim temin etmoyeo
imkan verir.

Tesvirlerin ¢apimn keyfiyyeti gox hallarda damcimn
formasindan ve onun Olgiisinden, hemgcinin maye
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‘boyayicimin kagiz {izerine hopmasmnin xarakterinden asili

olur. Bu sertlerde esas rolu boyayicimn yapisqanliq xassa.ﬂ\

ve kagizin xasselori oynayir.

Simagli ¢ap eden qurgularin miisbet xassoelerine, nis-
beton az miqdarda heroket eden mexaniki hisselorini,
uygun olarag qurgunun sadeliyini, etibarlilifim ve onun
nisbeton asag: deyerini do aid etmok lazimdir. Lazef
printerle miiqayisede esas gatismazhf1 elde olunmug cap
imkamimin qgeyri-stabilliyidir ki, bu da ag-qara yarimton
(sokilde agiq tondan tiind tona kegid tegkil edon reng) ¢apda
onlarin tetbiq edilme imkanlarim1 mehdudlagdirir.

Eyni zamanda, bu giin siragh printerler rongli ¢capda
¢ox genis ‘tetbiq olunur. Konstruksiyasimn sadeliyi
sayesinde onlar deyer (qiymet) gostericilorine gore rengli
lazer printerleri o6tiib kegirlor. 600 dpi-den yuxart g¢ap
imkaninda onlar fotokimyevi metodlarla alinmig rengli
tosvirlerin keyfiyyetinden iistiin olan, rangh gokillor olde
etmeye imkan verirler.

Sinagh printeri se¢dikde bir sekilin, yazinin ¢apinin
doyeri, qiymeti parametrini hokmen nezerde tutmaq lazim-
dir. Olave olaraq, sinagh ¢ap qurgulanimn qiymeti
nezeragarpacaq derecede agagidir, neinki lazer printerlerin,
onlarda bir geklin, yazimin ¢apinin deyeri, xiisusi kagiz
lazim geldiyinden, on defelerle yiiksek ola biler.

Verilonlori saxlayan xarici qurgular

Xarici qurgularda verilenleri saxlamaq zeruroti, iki
halda meydana gelir:

<  hesablama sisteminde, onun baza berk diskinde
yerlogdirilen verilenlerden daha gox verilenleri emal eden
vaxti; 4

% verilenler yiiksek giymeta (deyere) malik olan-
da ve onlann xarici qurgularda requlyar ehtiyat niisxelerini
saxlamaq lazim gelonde (verilenlerin berk diskde kopiya-
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lanmas1 ehtiyat sayilmir ve ancaq tehliikesizlik illuziyas:
yaradir).

Hazirda veriloenlerin kompyuterden kenarda saxlanmasi
ii¢lin magnit ve ya maqnitoptik dagtyicilar esasinda bir nege
tip qurBulardan istifade edirler.

Kohno disketlore (1,44 Mb) alternativ olan qurgular
bu giin goxdur, meselen, hele CD-S vo CD-RW disklerini
gostormek olar. Yeniden yazila bilen DVD meydana gol-
mesinden sonra, bir kompyuterden digerine informasiya
kdgiirmek problemi sanki hemiselik hell olundu.

Lakin hetta yeniden yazila bilon kompakt diskler de
problemi hell etmediler. CD-R ve CD-RW diskleri miiasir
kompyuterlerin teqriben 100 faizinde oxuna bilirse, onda
yazmaq ancaq 30-40 faiz kompyuterlorde techiz olun-
mugdur. DVD disklerle ise situasiya daha ¢etindir, eger
oxuyan DVD-ROM-la texminen 20-30 faiz fordi kompyu-
terler tohciz olunublarsa, yazan qurgularla ise 5-10 faizden
¢ox olmayaraq tehciz olunublar.

Demsli, heg bir standartlq alinmir. Ele informasiya
dasiyicilar yaratmaq lazim gelirdi ki, standart olsun, yeni
onlan yazmaq ve oxumaq ixtiyari kompyuterde miimkiin
olsun. Oveller bu sahede standartlar rolunda xarici disklerin
(diskovodlarin) coxsayli modellari iddiali olmuglar. Bunlara
magnitortik diskler, ZIP, JAZ, ORB toplayicilan ve onlarin
daha az ugurlu kolleqalaninin goxlugu aiddir. Biitiin bu
istehsallar, baxmayaraq ki, 6z vaxtlarinda xeyli populyarliq
elde etmigdiler, lakin hal hazirda az istifade olunurlar.

Strimerlor. Bu maqnit lent iizerinde toplayicidir
(ngiadir). Onlan digerleri ile miiqayisede asag giymet
forglendirir. Strimerlerin g¢atiymazliqlarina, onlann az
mehsuldarhigini (o, her seyden avvel onunla baghdir ki,
magnit lenti — bu, ardicil daxil olma iigiin qurfudur) ve
qeyri-qonaetboxs etibarliifini (elektromagnit boyamadan
bagqa strimerlorin lentleri yilksok mexaniki yiiklonme
kecirir ve fiziki olaraq siradan tez ¢ixa biler) aid etmak olar.
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Strimerlor iiglin maqnit kasetlorin (katriclorin) tutumu

bir nego sot Mbayta geder teskil edir. Yazilarin sixhifim
artirmaq hesabina, tutumun sonraki artinlmas: saxlamanin
etibarhhigim azaldir, lentin uzunlugunu bdyiitmek hesabina
tutumun artirilmasi iso verilonlere daxilolma imkanimn
vaxtim lengidir.

ZIP-toplayict. ZIP-toplayicim, verilenleri saxlamaq
liglin xarici qurgularin yaradilmasi tlizre ixtisaslagan Iomega
kompaniyast istehsal edir. Qurgu diskli dagiyicilarla isleyir,
Olgiilorine gore standart elastik disklori az 6terek 100/250
Mbayt tutuma malikdirler. ZIP-toplayic1 daxili ve xarici
icralar iiglin istehsal olunurlar. Birinci halda onlar ana
platanin berk disklerine qosulurlar, ikinci de ise — standart
paralel porta qosulurlar.

HIFD toplayici. ZIP-toplayicilarin esas catismazlig
onlann standart elastik 3,5 dilymeli disklerle uyusmayan
olmasidir. Bele uyusmaya SONY kompaniyasmin HIFD
qurgusu malik olur. Onlar hem 200 Mbayt tutumiu xiisusi
dastyicilar kimi, hem de adi elastik diskler kimi de istifade
olunmaga imkan verirler.

JAZ-toplayicilar. Bu tip toplayicilar ZIP-toplayicilan
kimi Iomega kompaniyas: terefinden buraxilirlar. Oz
xarakteristikalanina gére JAZ-dagiyicilar berk disklere ya-
xmnlagir, lakin onlardan istifadelerine gore ferqlenirler.
Toplayicilarin modellerinden asili olaraq bir diskde 1 ve ya
2 Gb verilenler yerlegdirmok olar.

Magnitooptikli cihazlar. Bu qurdular yiiksek seviy-
yoli kompyuter sistemlerinde Gz universalliglaninin saye-
sinde genis yayilmislar., Onlann kémeyile ehtiyat kopiya-
lann yaradilmasi, verilenlerin miibadilesi ve onlarin top-
lanmas1 mesaleleri hall olunur. Lakin bu tip Stiiriiciilerin ve
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dasiyrcilanin kifayet qeder yiiksek deyeri (meblegi) onlan
kiitlovi telebat qurgularina aid etmeye imkan vermir.

Flash-toplapcilar. Oz daxilinde kigicik 16vhecik
“fleg-yaddag” saxlayan “Breloklarn” ilk ekzemplyarlan
hele 2001-ci ildo meydana gelmigdir. Bu kigicik qurgular
hogiqeten forma ve Jlgillerine gore adi brelokdan
forqlenmirler (hem de prinsipce elo bu kegfiyyestde do
isloye biler), lakin onlarn esas gabiliyyeti — informasiya
ugiin Mobil konteynerlor kimi xidmet etmokdir. Miiasir
“Breloklar” 6zlerinde 32 Mb-den 1 Gb-o qeder verilonlori
saxlamaga qadirdirler, bununla beraber, bu giin en populyar
64 Mb dan 256 Mb qeder yaddas hacmli toplayicilardir.

Flash-“Breloklarin” yaxgt coheti, onun giymetinin
nisboton asagi olmasi, yiingilil cekisi, yiiksek etibarlig: ve
standarthidir, beloe breloklan adi USB-portlara taxmagla,
verilenleri saniyede 1 MB geder suretle yiiklomek olur (bu
halda siiret portun o&tiiriiciiliik qabiliyyeti ile deyil, Fles-
yaddagin 8ziiniin xarakteristikalan ile mehdudlanr).

Mobil vingestriar. Dagina bilen toplayicilanin bu névii
ehtimal ki, biitin név toplayicilardan evvel meydana
gelmisdir. Bu giin sanki esl yeniden berpaolunma dévriinii
yasay1r, istifadegiler, goriiniir, artiq vahid, standart infor-
masiya dasiyicisinin meydana gelmesini gézlemeye yoru-
lublar vo sinanmus layiqli qurgulara miiraciet edibler.

Mobil, yeni daginan istenilen vingestr ola biler.
Baglicas1 onun iigiin alverisli qutu segilmalidir ki, kompyu-
ters onu gixartmadan qosmaq miimkiin olsun. Kompyuterde
paralel portlara ve ya USB- ye qogmagq iigiin kabello tohciz
olunmus bele “qilaflar” bu giin (hal- hazirda) bir ¢ox Asiya
firmalarinda istehsal olunurlar. Belo qutulan alib, siz faktiki
geyri-moahdud tutumlu (maraqlidir, siz 60-80 Gb-a geder
verilenler doldura bilersiniz - mehz bu giin kompyuterlerin
berk disklerinin orta tutumu da beledir) dasmna bilen
dastyicilar elde ede bilersiniz.
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Dogurdan da burada bir incelik var: mobil vinges-
trlerin USB 2.0 ve ya Fire Wize siirotli portlarina qosulan
miiasir modelleri heqigeten alveriglidir ve siiratlidir. Lakin
_ bunlarda verilenleri oxumaq ve yazmaq stireti, kom-
pyuterlore. qogulmug adi vingestrlerdekinden yalniz bir az
agagidir. Lakin bele portlarla yalmz 2002-ci ilden sonra

istehsal olunmus kompyuterler tohciz olunmuglar. Kéhne

USB portlar bu qurgulara uygun golmir, hem de onlarda
verilenlerin siireti 1 Mb/s agmur.

ZIV toplayicilant (grcilary). 2001-ci ilde Hyundai
kompaniyas1 mobil toplayicilarin yeni tipini teqdim etmig-
dir. Flag breloklar ve mobil vingestrler arasinda 6z név-
besinde «gatigmayan hisse (helqe)» olmusdur Bu qurgu
ZIV-drive adlanir ve, boyiik tutumlu ig prinsipi ile forglenir.
«Breloklar»-dan da ZIV qurgular yiingiildir.

Qisaca desok, ZIV qurgusu da mobil vingestrdir, -

ancaq ¢ox kigikdir, zerifdir (gbzeldir) ve elave qidalanmaya
ehtiyaci olmayan bu balaca qurfu «heyat» iigiin lazim olan
elektriki USB-port vasitesile elde edir.

ZIV toplayicilar adi «uoutbuk»-larn vingestrleri ilo
eyni xarakteristikalara malik olur, Bu giin 10Gb-dan 100 Gb
geder tutumiu qurgular slde etmek olar.
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I HISSO

Omoliyyat sistemlori.
Windows XP omoliyyat sistemi

A

1. Omsliyyat sistemi anlayis1 vo onun
funksiyalan

Kompyuterle iglomayin iki rejimi vardir. Birinci rejim
paketli, ikinci ise dialoglu rejim adlanir. Paket rejimi agag-
daki kimi isleyir. Ovvelce kompyuterlorin operativ yad-
daglarina program (emrler ardicillin), sonra kompyutero
verilonleri daxil edir, ondan sonra kompyuteri ige salirdilar.
O, sonuncu emr yerine yetirilone geder isleyecok, isin
neticesi onun operativ yaddasinda ve (ve ya) prosessorun
registirlorinde yerlegirler.

Kompyuterlorle bele islomeyi elverisli adlandirmaq
¢otindir. Xiisusi halda, kompyuter mesaleleri yerine yetiren
zaman, xarici idareetme iiglin miimkiinsiizdiir. Cari igin
dayandinlmas: iigiin yegane miimkiin idareetme vasitesi
kompyuteri séndiirmek yolu olurdu.

Dialoq rejimi ile islemek daha ¢ox miitereqqidir. Bu
rejimde kompyuter, istifadegilorilo ve texniki qurBularla
bilavesite qarsihigh elagede olur. Biitiin fordi kompyuterler
bu giin dialoq rejiminda igleyirler,

Kompyuterle dialoq rejiminde iglemeyin miimkiinli-
yil kesilmelore, dayanmalara esaslanir. Her bir prosessor
kasilmalor sistemino malikdir. Kesilme siralani xetlerile
siqnal gebul etdikds, o, program iizre cari igi dayandirmaga,
miiveqgeti verilonleri saxlamaga ve yeni programa keg-
meye, hansi ki, hemginin onu da dayandirmaq olar ve s.
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gadirdir. Prosessor ndvbeti dayandinlmanin emalm
yekunlagdirarag, sonuncu dayandirilmig meseleye qayidir.

Prosessor sanki her zaman ne ise yerine yetirir, lakin
eyni zamanda xarici kesilmeleri gézleyir. O, her zaman
klaviaturanin klaviglerine sixmaya, siganin heroeketine ve ya
onun diiymaelerine silkmelera, modem vasitesile signallarm
gebuluna ve hetta xiisusi daxili saatlardan gelen signallara
cavab vermeye hazirdir. Siibhesiz ele programlar var ki,
prosessoru tam gokilde «monopoliya edir» («inhisara alir»)
ve ne qeder ki, 6z isini qurtarmayib, kompyutero tesir
gbstermoye imkan vermir, lakin belo programlar
azliqdadirlar. Miiasir programlarin ekseriyyeti dialoq reji-
minoe hesablaniblar.

Lakin kompyuterin dialoq rejiminde olmasi, iglomesi
tigiin, kompyuterde evvelcedan hansisa program iglemelidir
(degiq desek, programlar sistemi) hans1 ki, prosessorun
dayandirilma imkanlarint temin edir, kompyuterin ehtiyat-
lanim biitin tetbiqi proqramlar arasinda bélir, miixtelif
qurgularin qarsiligl fealiyyetini tomin edir. Bu programlar
sistemi klaviaturamn, si¢anin ve istifadegilerin kompyuterle
linsiyyet yaratdifi diger qurfularin sorgularim gerek
miintezem teskil ede. O, hemginin gerek nezaret ede ki,
tatbiqi programlar prosessorun isini monopoliya etmasin ve
nezaret etsin ki, miixtelif proqramlar operativ yaddagda
saxlanilan, 6zlerinin verilenlerini deyigik salmasinlar. Belo
proqramlar sistemi amaliyyat sistemi adlanr.

Oslinde, biz yalmz emeliyyat sisteminin yerine yetir-
diyi funksiyalarin ciizi bir (gox az) hissesini gosterdik.
Onlar daha goxdur ve biz asafida onlara baxacafiq. Lakin
ager sorugulsa ki, emeliyyat sisteminin esas funksiyasi ne-
den ibaretdir, onda demek olar ki, bu insanla kompyuter
arasinda dialoqu temin etmekden ibaretdir, Omeliyyat
sistemlori olmadan kompyuterlorle ancaq ¢ox yiiksek
ixtisaslagmig miitoxessisler igleye bilerler, nece ki, olli il
bundan evvel bele olmusdur.
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Biz sicanin didymesini sixdiqda goriiriik ki, kompyuter
hansisa emeliyyati yerino yetirir, bunlari emeliyyat sistemi
heyata kegirir. O, her zaman xarici hadiselere hazirlq
rejiminde olur. Omeliyyat sistemile emal olunan hadissler
saysiz-hesabsizdir, heddinden artiq goxdur. Onlann arasinda
istifadegilerin, programlarn, cihazlarin sebeb oldugu hadi-
solor do vardir. ©Oger printer melumat verirse ki, onun
qabinda kagiz qurtarib, prosessor iigiin bu melumatdir,
emeoliyyat sistemi ii¢iin ise hadisedir. Prosessor printer kimi
xarici qurgular haqqinda heg ne bilmir ve onlarn signallan
ile ne etmoyi de bilmir. Oz névbesinde emeliyyat sistemi
bilir ki, bu ve ya diger hadiseler bas verende o, ne
etmoalidir. Xiisusi halda o, ¢ap prosesini dayandirmagq tgiin
nezerde tutulan, printerin drayverinin funksiyasim cagira
biler ve ekranda problemi tesvir etmekle istifadegiye iin-
vanlanmus melumat: gostere biler.

Omeliyyat sisteminin hadiselere xidmet etmeye her
zaman hazir oldugunu insan dialoq rejiminin igi kimi basa
digiir. O, sanki her zaman hadisa yaratmag toklif edir vo
biz bundan istifade edirik. Hadisalari yaratmagq figiin esas
vasitolor klaviatura ve sicandir, lakin kompyuters diger
qurgularda qogmaq olar. Belo qurgular quragdinlan zaman
onlar emeliyyat sisteminde geydiyyata diigiirler ve eme-
liyyat sistemi onlarla bagl olan hadiseleri emal etmoye
tenzimlenir. Omeliyyat sistemi sayesinde kompyuter tekce
istifadegi ile dialoga hazir olmur, hem de inkisaf etmeye ve
tekmilloagmeye qgadirdir.

Omeliyyat sistemi, sistem ve xidmet program vasite-
lorinin kompleksini toqdim edir. Bir terofden, o kompyu-
terin BIOS (daxiletme-xaricetmenin baza sistemi) sistemine
daxil olan baza program teminatina esaslanir, diger teref-
den, o Ozii daha yiiksok seviyyeli tetbiqi ve xidmeti
program teminatlan tligiin esas olur. Konkret amaliyyat
sistemlorinin alavalarini, verilmig sistemin idaresi altinda
islomok {iglin nezerde tutulan proqramlar adlandirmagq
gebul olunmusdur,
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Biitiin emeliyyat sistemlerinin asas funksiyas1 — vasi-
togilikdir. O, bir ne¢e nov interfeysin teminatindan ibarat-
dir:

% istifadegiler ve kompyuterin program-aparat vasiteleri
arasinda interfeys (istifadegi interfeysi);
« program ve aparat teminatlar arasinda interfeys

(aparat-proqram interfeysi);

< miixtelif név proqram teminatlann arasinda interfeys

(program interfeysi).

Hatta bir aparat platformasi tigiin meselen, IBM PC
figiin bir neco emsliyyat sistemlori vardir. Onlar arasinda
forqe iki kateqoriyada baxilir: daxili ve xarici. Daxili forq
osas funksiyalarin hoyata kegirilmesi metodlan ilo
xarakterize olunur. Xarici forq ise verilmis sistemin konkret
is yerinde teleb olunan texniki telebatlarin 6denmesi figiin
lazim olan alavelerin varhi$i (mévcudlugu) ve elverisliyi ilo
teyin olunur.
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2. Istifadogi interfeyslorin névleri

Omr sotrinin interfeysi. Omoliyyat sistemleri istifa-
degi interfeysin hoyata kegirilmesine gore qrafiki ve qeyri-
qrafiki omeliyyat sistemlerine boliniir. Qeyri-grafik eme-
liyyat sistemleri amr satri interfeysini heyata kegirir. Bu
halda idareetmenin esas qurgusu klaviatura olur. idareedici
omrler emr setri sahosino daxil edilir, harada ki, onlan
redakte de etmok olur. Omrlerin icras1 onlan tesdiq etdik-
den sonra baglayir, mesalon, Enter klavisasim sixmagla
emri tosdiq etmek olur. IBM PC platformali kompyuterlor
tiglin emr setrinin interfeysi ile MS-DOS (MS-DOS 1.0-dan
MS-DOS 6.2 geder olan versiyalar) adi altinda olan eme-
liyyat sistemlori ailesi tomin olunur.

Qrafiki interfeys. Qrafiki emoliyyat sistemleri, idare-
etme vasitesi organt kimi klaviaturadan basqa, sigan ve ya
diger mévqe toyin eden qurgulardan istifade ede bilen daha
miirekkeb interfeys tipi heyata kegirirlor. Qrafiki emoliyyat
sistemlorile iglomek, idareetmenin aktiv ve passiv ekran
elementlerinin qarsiliglt fealiyyetine esaslanir.

Idareetmonin aktiv vo passiv elementlori. Idareet-
menin aktiv elementi kimi, ekranda yerdeyismesi siganin
yerdoyigsmesi ile sinxronlagdinilmis qrafiki obyekt-sigan
qurgusunun godstericisi ¢ixig edir. Idareetmenin passiv
elementlori kimi olavelerin grafiki idareetma elementlori
(ekran diiymeleri, nisanlar, deyisdirici agarlar, bayragciqglar,
agilan siyahilar, menyu setrleri ve bir gox digerleri) ¢ixis
edirlor. Aktiv ve passiv idareetme elementleri arasinda
qarsiligh fealiyyetin xarakterini istifadeginin ©zii segir.
fdareetmo elementlarine si¢anin gostericisinin
yoneldilmesi, sicanin diiymelerine sixilma qaydalan ve
diger vasiteler istifadeginin serencamindadar.

Avtomatik isasalmanin teminati. Biitiin emeliyyat
sistemleri &ziiniin avtomatik ise salinmasini temin edir.
Diskli emeliyyat sistemleri iigiin diskin xiisusi (sistem)
sahesinde  program kodu yazilir. Bu koda miiracieti
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daxiletmo-xaricctmenin  baza sisteminde (BIOS-da)
yerlogen  programlar yerine yetirir Oz iglorini
yekunlagdirdiqdan sonra, onlar diski ise salmaga ve diskin
sistem oblastinin i¢indekilerin icrasina emr verirlor.

Disksiz emeliyyat sistemlori ixtisaslagmis hesablama
sistemlori ii¢iin, xiisusi halda avtomatik idaroetmenin
kompyuterlosmis qurgulann igiin xarakterikdir. Belo
kompyuterlorin I13Y mikrosxemlarinde yerlesenlorin riyazi
tominatina, gerti olaraq emeliyyat sisteminin analoqu kimi
baxmag olar. Onun avtomatik ige salinmas: aparatla yerine
yetirilir. Prosessor gidalandiqda IT3V-nun emeliyyat siste-
minin inisalizasiya proqramlarnnin yazilmas: baglayan, qgeyd
olunmus fiziki i{invanina miiraciet edir (onu mentiqi
mikrosxemlerin istifadesi ile, aparatlada de deyismek olar)
ve ameliyyat sistemi yiiklonmeye baglayzr.
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3. Fayl sisteminin togkili

Silindr anlayisi. Biitiin miiasir diskli emeliyyat sis-
temlori verilonlerin disklerde saxlanmasi {i¢lin nezerde
tutulan fayl sistemlorinin yaradilmasim ve onlara girmeyi,
daxil olmag: temin edir. Fayl sistemlerinin teskili prinsipi
emeliyyat sisteminden asilidir. Genis yayilmis tip — cedvel
tipidir.

Birincisi, disk sethler yigim kimi teqdim olunur. Elas-
tiki disklerde onlar comi iki denedir (yuxan vo asag: seth),
amma berk diskler — bu heqigetde bir nege 16vheden ibaret
olan “mertebe”lordir, ona gore do sethlerin say: onlarda
daha ¢ox olur.

Ikincisi, diskde her bir seth dairevi cifirlara, her bir
cifirlar ise sektorlara boliintir. Sektorlarin Olgiileri qgeti
miloyyen edilmigdir ve 512 bayta beraberdir.

Diskde bu ve ya diger fayh tapmaq iigiin bilmek
lazzmdir ki, o, harada yerlegmigdir, yoni onun {invaninn
olmasi1 lazzmdir. Daha sade yalmz o, ola biler ki, faylin
tinvam sethin némrasi, cifirin nomresi ve sektorun némresi
soklindo yazila, lakin oslinde heg de bu bele yerine
yetirilmir. Mesela ondadir ki, her bir sethi oxumaq, yazmaq
{iciin 6ziinilin baghig: var ve bu bashqlar ayn-ayrliqda deyil,
birlikde yerdeyisirler. Yeni eger mesalen, besinci baghq
otuzuncu cifira yaxinlagdinlirsa, onda biitiin baghqlar 6z
otuzuncu cigirlarina yaxinlagir. Ona gorede cifir anlayist
yerine silindr anlayis1 isledirler. Silindr — bu eyni nomraya
malik olan bitin cigwlarnn ¢oxlugudur, yani firlanma
oxundan eyni uzaqhqda olan cigirlarnin ¢oxlugudur. Ona
gore de fayhin berk diskde yeri, veziyyeti real sokilde silin-
dirin némresi, sethin némresi ve sektorun ndémresi ile teyin
edilir.

Klaster anlayigi. Sektor-bu en kigik verilenleri sax-
lama vahididir, amma {invanlama iigiin heg de biitiin fayl
sistemlorinde istifade olunmur, Bunun {igiin o, ¢ox azdir.
MS-DOS, Windows, OS/2 kimi ameliyyat sistemleri iinvan-
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lama {igiin klaster adlanan daha boyilk saxlama vahidinden
istifade edirlor. Klaster — qongu sektorlar grupudur. Klas-
terin Olgiisii berk diskin 6l¢ilisiinden asilidir. Bork disk ne
goder boyiik olarsa, o geder de klasterin Gl¢iisii béyiik olur.
Standart 6l¢ii: 8,16, 32 ve ya 64 sektordur.

Bu ve ya diger faylin diskin hansi klasterinde basla-
mast haqqinda verilenler, diskin sistem sahesinde, xiisusi
fayllarin yerlosdirilmesi cedvellerinde (FAT — Files Allo-
sation Table cedvellerde) saxlamlir. FAT cedvelin pozul-
mas1 diske yazilmis verilenlerin istifadesinin miimkiin-
stizlilyline getirir, onlara xiisusi etibarliq toleb: ireli siiriiliir
ve o0, iki niisxede olur, bu niisxelerin eyniliyine ise
ampoliyyat sisteminin vasiteleri ilo miintezem nezaret edilir,

MS-DOS, 0872, Windows 95 ve Windows NT amo-
liyyat sistemleri fayllarin yelegdirilmesi codvellerinde 16-
deroceli sahe istifade edirler. Belo fayl sistemi FAT 16
adlamr. O, FAT-cedvellerde verilenlerin yerlosdiyi yer
haqqinda 65 536-ya qeder (2'°) yazi, geyd yerlesdirmeye
imkan verir. Bu mehdudiyyate gére verilmig emseliyyat
sistemleri hacmi Qbaytdan gox olan berk disklerle islome-
yo imkan vermir.

Hazirda Windows 98, Windows 2000, Windows
Millenium ve Windows XP emeliyyat sistemleri daha
milasir fayl sistemlerini 32 doereceli saheli fayllann
yerlegdirilmosi cedvelini FAT 32-ni temin edir. Bu isto-
nilen miiasir berk disklerle iglemeye imkan verir. Bu fayl
sistemi de etibarliliq ve tehliikesizlik baximmdan o qeder
de yaxs1 deyil. Lakin FAT sisteminin esas iistiin ceheti
ondan ibaretdir ki, birincisi, bu sistemin islome siiroti
yiiksekdir, ikincisi onu, MS DOS emeliyyat sisteminden
baglayaraq miiasir Windows XP emeliyyat sistemine geder
olan biitiin emeliyyat sistemleri gebul edir.

Onu da qeyd edek ki, bezen fayl sistemini yaratmaq
ligiin, fayllann yerlesdirilmesi cedvali olan NTFS (NT File
System) sisteminden de istifade olunur.. Bu sistem FAT
sistemine nisbeten daha moéhkem ve etibarh sistemdir. Bu
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sistem, etibarlify ve fayllann yiiksek qorunmasi hesabina
nisbeten yavas igleyir. Meselen, Windows NT/2000/XP
emoliyyat sistemlori asason NTFS fayl sisteminden istifade
edirler.

Fayl strukturunun xidmati

Baxmayaraq ki, fayllanin bark diskde yerlegdiyi yer
hagqinda verilenler cedvel strukturunda saxlamlir, istifade-
cilere ise onlar iyerarxik struktur seklinde teqdim olunurlar,
¢iinki insanlara bele olveriglidir. Bu zaman lazim olan biitiin
¢evrilmolori ise emeliyyat sistemi 6zii hoyata kegirir. Fayl
strukturunun xidmet funksiyalarina, emeliyyat sisteminin
idaresi altinda bag veran agagidaki emeliyyatlar aiddir.

- fayllann yaradilmasi ve onlara adlarin menimse-
dilmesi;

- kataloglann (qovluglarin) yaradilmasi ve onlara ad-
larin menimsedilmesi;

- fayllanin ve kataloglann (qovluglarin) adlarimn de-
yigdirilmesi;

- kompyuterin diskleri arasinda ve bir diskin kata-
loglan (qovluglar1) arasinda fayllarin kopyalanmasi ve yer-
deyismesi,

- fayllarin ve kataloglann (qovluglarin) silinmesi;

- verilmig fayla, kataloga (qovluga) giris megsedile
fayl strukturu iizre naviqasiya;

- fayllann atributlanm idareetme (atributlar - fayllann
xassolorini toyin eden elave parametlordir).
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4. Kompyuters xidmoatetms vasitolori.

Kompyutere xidmat etmeye osas vasitalori vermek,
emeliyyat sisteminin funksiyalarindan biridir. Adeten o,
xarici qaydada hell olunur — emeliyyat sisteminin baza
torkibine birinci novbeli, texiresalinmaz xidmeti olaveleri,
programlar1 qogsmagla heyata kegirilir.

Disklori yoxlama vasitolari

Disklorin (xiisusen berk diskin) iglemesinin etibarlig1
tokco biitovliikde kompyuterm iginin etibarligini deyil, hem
de, kompyuterin 6ziiniin deyerinin shemiyyetini daha gox
yuksalde bilen, verilenlerin saxlanmasmn tehliikesizliyini
mileyyen edir. Ona gbre de disklerin yoxlanilmas: iigiin
vasitelerin olmasi, her bir emeliyyet 31stemmda vacib
telebat sayilir.

Yoxlama vasitelerine iki kateqonyada baxmaq gebul
olunmugdur: mentiqi yoxlama vasitesi, yeni fayl struktur-
lanmn bitdvliyiinii (tamligini) yoxlamaq ve sethin fiziki
diagnostikas1 vasitesi. Mentigi sehvler bir qayda olaraq,
ameoliyyat sisteminin 6ziiniin vasiteleri ile aradan qaldinlir,
sothin fiziki qiisuru (zedesi) ise ancaq mehdudlagdinlir,
lokallagdinlir — emeliyyat sistemi miieyyen sektorlarda
magqnit tebeqesinin zedelenmesi faktina diqqet yetirir ve
onlan aktiv isden kenar edir.

Fayl strukturunun mentiqi sehvi iki xarakterik teza-
hiire malikdir: bu itirilmis klasterlerdir ve ya {imumi klas-
terlordir. Itirilmis klasterler kompyuteri diizgiin sondiirme-
dikde ve ya gezal qaydada sondiirdiikde yaranir. Maselen,
heg bir emeliyyat sisteminde kompyuteri sondiirmak olmaz,
ogor onlarda disklerle informasiya miibadilesini heyata
keciron olaveler igo salinmigsa, Bundan bagqa, Windows
emeoliyyat sistemlerinde, hemginin eger emeliyyat sistemini
sondiirmek iiglin xiisusi prosedur icra edilmeyibse,
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kompyuteri séndiirmek olmaz. tirilmis klasterlorin yaradil-
mas1 mexanizmi agagidaki kimidir:

- fayllarla igloyen zaman emseliyyat sistemi alavasi
(programi) klasterlori mesgul ve ya azad etmoklo
manipulyasiya edir vo FAT-cedvelde bu haqda melumati
qeyd edir, lakin fayl haqqinda tam melumat: kataloqda qeyd
etmir;

- ogor omsaliyyat sisteminin elavelerinde islemeni
yekunlagdirdiqda, islemenin neticesinin saxlanmasi bag
verirse, o son diizeliglori (deyigiklikleri) FAT-cedvele daxil
edir ve klasterlorde qeyd olunan, yazilan verilenlori gey-
diyyata alir, neco ki, fay! kataloqda qeydiyyata alinir;

- oger emeliyyat sisteminin slaveleri islomeni ye-
kunlagdirdiqda fayl yox edilirse, onda informasiya qovluqda
qeyd olunmur, istifade olunan klasterler ise azad edilir;

- ogoer olavalerle islemeni yekunlagdirmadan kom-
pyuter sondiiriilerse, klasterler «galisan» («mesgul») olan
kimi qalir, lakin katalogda onlara istinadlar yaradilmr, bele
ki, verilmis FAT-cedvelin verilenlerine gére bu klasterlore
heg bir fayl uygun gelmir.

Itirilmis klasterlorle bagh olan sehvler emeliyat siste-
minin vasiteleri ilo asanhigla def olunurlar. Bununla
beraber, ya verilmig klasteri tam azad etmek, ya da onlan
miikemmel fayllara gevirmek olar.

Umumi klasterlor kimi gosterilmis sehvler onunla
xarakterize olunurlar ki, iki ve daha ¢ox fayl verilmis FAT-
codvele asaslanaraq tolob editlor ki, onlarin verilenleri
diskin eyni bir yerinde yerlagirlor. Normal is zaman: belo
veziyyet ola bilmez ve bu FAT-cedvellerde sehvin
olmasim1 gdsterir. Umumi klasterlorin meydana gelmesine
sebeb FAT-cedvellerde verilenlerin 6z-6ziine deyisilmesi
ola biler ve ya evveller silinmis, yox edilmig verilenlerin
sistemdenkenar vasitelerin kdmeyile qeyri-korrekt berpast
ola biler. Qeyrikorrektlik (yanli§liq) verilenlerin berpasi
emeliyyatlarinin ardicilh@inin pozulmasi ve ya verilenlerin
berpaetme  vasitelerinin  qeyri-adekvathfi  (meselen,
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Windows vasiteleri ile yaziliglan qeyd olunan fayllarm
berpas1 lgiin MS-DOS vasitelerinden istifade etmokle)
sortlona biler. '

Umumi klasterlorlo bagh olan sehvi, her iki muba-
hiseli fayllar1 tekrar yazmagla def edirlor. Onlardan biri
miitleq korlanir, xarab olur ve névbeti silinmeye aid edilir,
amma burada her iki faylin korlanmas: ehtimahi da bdyiik
olur.

Windows emeliyyat sistemlerinin son versiyalarinda
yuxanda gosterilon mentiqi sehvlere elave olaraqg, faylin
yaradilmas: tarixinin sehv (yanlig) yazilmasi ile ve verilmis
«uzun» ad ligiin fayh «qisa» adla teqdim etmeklo olaqoedar
mentigi sehvler de teyin edilir.

Virtual yaddasla idaroetmo vasitolori

Ovvelki emeliyyat sistemleri onlarin iglomeleri tigiin
zoruri olan operativ yaddasin hecmine gbre slavelerin,
programlarin imkanlannt mehdudlasdirirdilar. Bele ki, me-
solen, xiisusi drayverlersiz (operativ yaddagm menecerlori)
MS-DOS emeliyyat sistemleri 640 kbayta geder hecmde
olan programlarin istifadesi ile mehdudlanmigdur.

Miiasir emeliyyat sistemlori tokce bilavasite kom-
pyuterde quragdinlmig operativ yaddagin biitiin sahesine
daxil ola bilme imkamm temin etmir, hom de onu berk
diskde virtual yaddas adlanan hissenin yaradilmas: hesabma
genislendirmeye imkan verir. Virtual yaddas ¢akmo fayli
adlanan fayl geklinde heyata kegirilir. Olavenin islomesi
ticiin operativ yaddasin kifayet etmemesi halinda, onun bir
hissesi siiretinin saxlanmasi ile miiveqqeti berk diske
bosaldilir. Olavelerin (programlarin) iglemesi prosesinde
esas quragdirtlms operativ yaddagla ve ¢okme fayh
arasinda defelerle miibadile bag verir. Cunki operatlv
yaddagda elektron emahyyatlar olduqca siiretli bas verir,
neinki diskle qarsiiqli mexaniki eolago emeliyyatlarinda.
Kompyuterin operativ yaddasmm hecminin (8lgiisiiniin)
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artinlmast hor zaman emeliyyatlann tezlegdirmekde ve
biitiin hesablama sistemlerinin mehsuldarliginin artirilma-
sinda 6ziinii elverigli gokilde gosterir.

Omeliyyat sistemi tekce operativ yaddag qurgusu ve
disk arasinda verilenlor miibadilesinin biitiin zeruretlerini
Oz lizorine gotirmiir, hem de miieyyen seviyyede ¢okme
faylimin olgiistinii istifadeginin idare ede bilmesi imkanim
Verir.

Disklorin keglogdirilmosi vasitosi

Artig qeyd olundugu kimi, prosessorun kompyuterin
diskleri ile qarsiligh elagesi, operativ yaddasla miibadile
emeliyyatlan oduqca yavag bas verir. Omeliyyat sistemi
diskden oxunmus verilenlerin bir hissesinin operativ
yaddasda saxlanmasina gore xiisusi Olgii gOtiirlir. Oger isin
gediginde prosessordan yeniden evveller yoxlanmig verilen-
lere ve ya proqram koduna miiraciet etmek teleb edilirse,
onda o bu halda, onlarn operativ yaddas qurusunun disk
kegi adlanan xiisusi sahesinde tapa biler. Ovvelki emeliyyat
sistemlerinde diskin keslegdirilmesi funksiyalan, konfiqu-
rasiya fayllari vasitesilo sisteme qosulmug xiisusi xarici
proqram vasitelerine hevale olunmugdur. Miiasir emeliyyat
sistemlerinde bu funksiyan1 emeliyyat sisteminin niivesine
daxil edirler ve o, istifadeginin igtiraki olmadan avtomatik
igloyir, hergend onlara gore kesin Olgiisiinii tonzimlemek
imkanlan saxlanlir.

Verilonlorin ehtiyat niisxalorinin
alinmas: vasitosi

Oger kompyuterde praktik isler yerine yetirilirse,
qgiymetli verlenlerin hocmi her giin artir. Kompyuterdo
yerloesen verilenlerin qiymetliliyini, onun sahibinin onlarm
itmesi halinda meruz qalaca@i xercler yi1gim, ¢oxlugu ile
Olgilmesi gebul olunmugdur. Verilenlerin miidafiesinin
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muhum vasitesi Xarici dasiyicilarda requlyar olaraq ehiftyat
siirotlorinin, niisxelerinin yaradilmasidir. Bu mosdfaiin
xiisusi ehemiyystliliyi ile bagl olaraq emeliyyat sistenderi
adeton verilonlerin ehtiyat niisxelerini yaratmaq i¢iin
6zlerinde asas baza vasiteleri saxlayirlar.

Omoliyyat sistemlorinin digor funksiyalart

Omeliyyat sistemlori esas, baza funksiyalarindan
basqa miixtelif slave funksiyalanda teqdim ede bilir. Ome-
liyyat sistemlorinin konkret segimi toqdim etdiyi funk-
siyalarin goxlugu ve ig yerino olan konkret tolobatlarla da
toyin olunur.

Omeliyyat sisteminin basqa (elave) funks1yalanna
asagldaktlar daxil edile biler:

- xiisusi program teminatt olmadan lokal kompyuter
sebekesinin fealiyyetini himaye eden imkanlari;

- Internetin osas xidmetlerine girisi, yolu emeliyyat
sisteminin terkibine birlesdirilmiy vasitelerle teminat ver-
mok;

- Internet serverine sistem vasitolori yaratmaq imkan-
lant ve ona xidmeti ve idareetmeni yaratmaq imkanlari, o
ciimleden uzaqdan birleyme vasitesile mesafeden idare
edilme yaratmaq imkanian.

- geyri-qanuni daxil olmalardan, baxigdan ve deyisik-
liklerin daxil edilmesinden verilenleri miidafieetme vasite-
lerinin olmas;

- omeliyyat sistemlerinin ig¢i mithitinin fomalagdiml-
masl, o ciimleden multimedia kateqoriyasina aid olan vasi-
tolerlo formalagdiriimas: imkanlar;

- bir ferdi kompyuterde miixtelif istifadegilerin
névbeli rahat igini, eyni zamanda onlarn her birinin ferdi ig
miihitinin sazlanmasim, qurylmasin sgxlamagla islemesi;

- verilmis grafik, cedyel iizre ve ya uzaq mesafedeki
serverin idaresi altinda kompyutere ve emoliyyat sistem-
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lerine xidmet emeliyyatlarinin avtomatik yerine yetirilmesi
imkanlari;

- gorme, esitmo ve diger organlanla bagh fiziki
¢atizmazliglara malik olan sexsler liciin kopmyuterle igloye
bilme imkanlar1.

Milasir omeliyyat sistemloeri yuxanda gosterilen-
lerden bagqa sade praktik moselsleri yerino yetirmek iigiin
istifade edilen tetbigi programlann minimal yifimim da
olave ede bilir. Moesolen, metn senedlerinin oxunmasi,
redaktesi vo ¢api, videoyazilarnn ifasi ve s.

Bu imkanlarla emeliyyat sistemleri yekunlagmur.
Hesablama texnikasimn operator vasitelerinin ve rabite
vasitalerinin inkisaf derecesine gére emeliyyat sistemle-
rinin funksiyalan daim genislenir, onlarin yerine yetirilmosi
vasiteleri de tekmillesir.
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S. Windows XP ameliyyat sisteminin asas
obyektlori vo idaroetmo vasitalari

Yuxarida biz emsliyyat sistemlerinin funksiyalarina
vo onlara olan telebata baxdiq. Demek lazimdir ki, bu
tolebatin ¢oxu bir- birine ziddir. Meselen, basqa emeliyyat
sistemlorinin elaveleri ile uyusqanliq ve miintezemlik
miinasibetlerinin telebati — bu miivazinet (balans) mese-
lesidir. Her bir konkret i§ yerinde bu meseleler fordi
qaydada hell olunur. ‘

Bu menada bu giin Windows XP (XP «experience»
séziiniin qisaldilmig formasidir, menasi tecriibali demokdir)
emoliyyat sistemi xiisusi ehemiyyet kesb edir. O, daha gox
universallia malikdir, cox genig yayillib ve tetbiq olun-
mugdur, uygun olaraq aparat ve proqram istehsalgilan
terefinden xiisusi desteklenir.

Windows XP Microsoft firmasimun tamamile inter-
feysle sazlanmig emeliyyat sistemidir. Burada istifadegilor
koklii sekilde 6z emeliyyat sistemlerinin xarici goriliniigiinii
avvelki versiyalardaki ekran «temlorini» evez eden novbeli
«ortiiklerin»  (skins) komeyile deyisdire biler. Yeni
«temlorin» sayesinde tokce Iggi stolda sekili, nigsanlarin
altindaki yazilarin griftini ve sicamin kursorunun seklini
deyigdirmek yox, hem de qovluglarin, xidmeti panellerin
ve y18ilan menyularin goriiniisiinii de deyisdirmek olur.

Windows XP-de «Starty («Ilyck») menyusunun
goriiniisii de deyigdirilmigdir. Idareetme paneli xeyli
yeniden islenmis, deyisilmisdir, burada nisanlar evvelki
kimi sadece bir yifin seklinde deyil, soligeli goklinde
gruplagdinlaraq yerlesdirilmisdir.
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Windows XP emsliyyat sisteminde daha bir yenilik
CD-R ve CD-RW disklerine, birbaga emoliyyat sisteminin
soviyyesinde verilenlerin yazilmasimn miimkiin olmasidir.
Burada siz yeni CD disklere, adi disketlerde oldugu kimi
bilavasite IlpoBomuux (Windows Explorer) programinda
lazim olan fayl siirtigdiirms yolu ile yaza bilersiniz. Lakin
bu imkanlar kompakt disklerle islemek t¢lin tam
ohemiyyet kesb etmediyi licin Windows XP emsliyyat
sisteminde de kompakt disklere melumatlar1 yazmaq tigiin
miixtelif proqramlardan istifade edirler.

Windows XP emeliyyat sisteminin kompyuterde nor-
mal sekilde islomesi iigiin kompyuter qurgusundan asag-
daki gdstaricilerin olmasi teleb olunur: operativ yaddag 256
Mb-dan az olmamalidir, prosessorun tezliyi 800 ise Mhs-
den az olmamali, kompyuterin disk yaddast 2 Gb etrafinda
olmahdur.

Windows XP-do idareetmo vasitolori

Umumiyyetle Windows emeliyyat sistemlerinin bii-
tiin versiyalarinin, o ciimleden Windows XP emeliyyat sis-
teminin idare edilmesi sigan qurgusunun kdmeyile heyata
kegirilir. Windows XP emsliyyat sisteminde sican qurgu-
sunun dilymeleri ve kursor, bunlar ikiside esas idareedici
elementlor sayilir. Hor hansi bir programi yerine yetirmek
iiclin, pencereni agmaq figiin ve s. iigiin size Windows
interfeysinden uygun elementin (niganin, menyunun bdlme-
sinin) iizerine sicanin gdstericisini getirmek lazimdir ve
sicanin sol dilymesini basmaq lazimdir. ‘

Windows ameliyyat sistemlerinin Windows 98-2 ge-
der olan versiyalarinda bir sira hallarda (meselen, programit
ise salanda ve ya fayli aganda) «iki defe silkme» adlan-
dinilan emeliyyat tetbiq olunurdu (aralaninda az zaman
intervall olan yerine yetirilon iki silkme). «Iki defe
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silkmeni» miimkiin qeder tez etmeyi Syrenmek iigiin bir az
mesq etmok lazim golirdi.

Lakin Windows ME ve ya Windows XP emeliyyat
sistemlerinde emr vermok iiglin daha elverigli varianti — sol
diiyme ile bir defe silkmeni segmek lazimdir. Windows- un
bu idareetme gaydasi Internet sehifolerinde bir sehifeden
digerine ke¢mek figlin hemige hiper olageye bir defo
silkmeyin kifayet etdiyi emeliyyata uygunlagdinlmsdir.

Sican qurgusunun osasen iki dilymesi ve bezen do
onlarin tam arasinda yerlegen kicik ¢arx yerlesir. Sol diiy-
menin kémeyile bu ve ya diger emsliyyat: yerine yetir-
meye, proqramlar1 ige salmaga, pencerslerin agilmasim ve
baglanmasim heyata kegirmeyo emrlor vermek olur. Sol
dilymenin daha bir funksiyasi — obyekti geyd etmekdir,
segmeokdir. Sicamin sol dilymesini sixdiqda ve onu derhal
buraxmadiqda, silkmedeki kimi sixilmis saxladigda ve eger
bu zaman kursoru (siganin gostericisini) meselen, metn
lizre vo ya iggi stol lizre apardiqda hemin metn hisseleri ve
ya obyektler gqeyd olunacaqdir. Qeyd olunmus obyektlorle
bir obyekt kimi islemek olar: yeni onlarn birlikde silmek,
yenidon adlandirmaq ve kopyalamagq olar.

Sol ditymenin névbeti funksiyas:i ~ obyektlori
kompyuterin ekraninda dartib aparmaqdir. Dartib aparma
obyektin {izerine siganin sol diiymesini sixmagqla ve siganin
yerdeyismesi yolu ile yerine yetirilir. Bu funksiya Windows
emeliyyat sisteminin fayl menecerlorinde isleyen zaman ve
ya ig¢i stolu idare eden zaman istifade edilir. Siganin sag
dilymesinin ancaq bir, lakin gox faydali funksiyas: var. Bu
kontekst menyusunu ekrana gixarma funksiyasidir.

Sican qurgusunun diiymelerinin arasindak: sade kigik
carx hedden artiq faydali igler, meseleler yerine yetire bilir:
uzun senedi ve ya Internet sehifelerini wveroeglomok»,
multimedia-programlarinda  sesi tenzimlomek, DVD-
disklerde filmlerin siiretli firlanmasim ige salmaq, hemginin
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isloyen programdan asii olarag ¢oxlu sayda diger
emoliyyatlan da yerine yetirmek olur.

Windows omaliyyat sisteminin interfeysi

Windows emeliyyat sistemlerini diger emeliyyat sis-
temlerinden forqlendiren en boyilk nailiyyet onun inter-
feysidir. Interfeys — Windows emeliyyat sisteminin qrafiki
«ortiiylidiir», hansi ki, onun kdmeyile istifadegiler emeliy-
yat sistemi ile iinsiyyet yaradirlar. Windows emoliyyat
sisteminde igleyen zaman ekranda nes goriiriikse, interfeyse
aiddir.

Interfeys — Windows emeliyyat sisteminin biitiin daxi-
li «idareetma vasitalorini»m insana aydin olan grafiki for-
maya geviren measelenin vasitegisidir, terciimegisidir.

Windows-un interfeysinin bu ve ya diger elementle-
rinin goxsayli ¢atisgmazliglart ve négsanlan haqqinda uzun-
uzadi, hemise miibahise etmek olar. Ovvelki emaliyyat
sistemlorini miiqayise etdikde gérmek olur ki, Windows-a
daxil edilmig biitiin daha yaxs1 elementlori Microsoft firmasi
6z konkuryentlerinin ameliyyat sistemlerinden - Unix, Mac
08, Linux, OS/2 ... emeliyyat sistemlerinden gétiirmiigdiir.

Windows-un interfeysi sade vo olveriglidir. Demek
olar ki, onun biitiin sirlerini praktik olaraq her bir kes
interfeysin komeyile (hetta Windows-a aid olan kitablarin
kémeyinden istifade etmeden de) basa diie biler.

Windows amoliyyat sisteminin igci stolu

Istifadogilerinin islemesi iigin Windowsun starda
olan ekram s¢i stol adlanan sistem obyektinden ibaretdir.
tsei stol — Windowsun obyektlori ve Windowsun idareetme
elementlori oks olunan qrafiki miihitdir. Verilmis emaliyyat
sisteminde kompyuterle isledikde bizim islediyimizin
hamisim ya obyektlero, ya da idareetmo elemetlerine aid
etmok olar. Baglangic veziyyetdoe ig¢i stolda bir nego ekran
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nisanlarint va masalalar panelini (sakil 3.1) miusahids
etmak olur. Nisanlar - bu, Windows obyektlarinin grafiki
tasviridir, masalalar paneli iss - asas idarsetma elementls-
rindan biridir.

Sakil 3.1. Windows XP amaliyyat sisteminin isci stolu.

Windows amaliyyat sisteminds isarslama baximindan
programlar va sanadlar arasinda farq faktiki silinmisdir.
Programlar da, sanadlar da bir- birina oxsayan nisanlarla
isara olunurlar. Nisan sanaddan va ya programdan ibarat
olan bir fayla uydun galir. Malumdur ki, programlar bazan
bir nega yuz fayldan ibarat olur, lakin Microsoft firmasi, he-
sab edir ki, (ve balka da asassiz olarag), onlarin hamisini
istifadacinin goérmasi tamimils lazim deyil. Onlardan birini,
programi isa salan bir fayh istifadaginin gonnasi kifayatdir
va bu samaralidir.

Windows amaliyyat sisteminds sanadin nisanlari ham
ds fayllarin genislanmalarini avaz edirlar.
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Lakin istanilan amaliyyatlari original fayllarda sks
etdirmak he¢ cur mukin olmayan basga tip nisanlarda var-
dir, bunlar yarhklar adlanirlar. Bu nisanlar adi nisanlardan
sol asadi kiinclarinda gara oxlarin olmasi ils farglanirlar.

Ingilis termini shortcut «yarhik» sozii kimi hec da
yaxsl tarcima olunmamisdur. Daha daqiq «g0starici
(isara)» kimi tarcima olunsaydi, daha mantiqgli olardi, ¢tinki
burada shortcut 6z, is¢i stolda basga yerds yerlagan fayli
gostarir, onun kolgasi, aksi kimi xidmat edir.

Masale ondadir ki, Windows amaliyyat sisteminin
grafiki interfeysinin gozalliyina va yeniliyina baxmayarag,
onun arxasinda bizim hamimiza tanis olan, adi «kataloglar
agaci» strukturu gizlenir. Har bir program 06zinin xususi
kataloqunda yerlasir va Isci stol mahiyyatca an asas kata-
logdur.

9gor biz har hansi bir programi isci stolda
yerlasdirmak istayirikss massalan, Microsoft Word
programini, onda bu programi winword.exe fayli iss salir,
hansi ki, Word-in digar fayllari ise bununla birlikds C:\
Program Files\ Microsoft Office\ Office\ govlugunda
yerlasir. Bu fayli har hansi bir digar govluga, o cimladan
Isci stola yerini dayisdirmak olmaz, yoxsa program islamaz.

Lakin isci stolda gostaricisini (yarlikini) yaratmag
olar. Bu nisan programin 0zunin nisanindan ancaq
kinciindaki oxla farglanacak, lakin ovozinds istifadogiyo
hagigatan geyri-mahdud imkanlar verir. Programin va ya
sanadin 6zina ehtiyat etmadan, ¢akinmadan nisani yenidan
adlandirmag va ya yox etmak olar, istanilan
dayisikliklardan onlar toxunulmaz qalirlar. Programin
O6zunun gostaricisini  (yarhikini) biz kompyuterda hara
yerlasdirsak da yarliklar govlugda yerlasmak, olmag talab
etmir. Gostaricinin (yarlhikin) daxilinds programin 6zl deyil,
yalniz programin daqiq tnvanini saxlayan istinad yerlasir.

Windowsda gostaricilarden da (yarliklardan da) adi
fayllardan ibarat olan govluglara oxsayan xisusi gruplar
yaradilir. Onlar fayllari deyil, ancaq biza lazim olan fayl-
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lann-programlann va sanadlarin gostaricilarini (yarhk-
lanni) saxlayir. Bels «gostaricili» («yarlikli») struktura ¢ox
g6zal misal «Start» («IMyck») menyusudur.

Belslikla, Isci stolda normal, miksmmal, giymatli
program nisanlari praktik olarag yoxdur, lakin nisanlari
muayyan «oxlar» dasimayan («MoW KOMMbIOTEP», «KOp-
3uHa» va ya «Moe ceTeBoe OKpyxeHue» qovluglar) ob-
yektlar isa 6zlerinda lisci stoldan yox edilmalari, silin-
malari, ya sadaca mumkin olmayan, ya da kompyuterin
isina tasir etmayan xususi program obyektlari ifads edirlar

Windows amaliyyat sisteminds, istanilan obyektin
gostaricisini (yarlikim) yaratmaq bir ne¢cs metodla mium-
kindur. Onlardan an sadasi - sdrisdirmak metodudur.
Lazim olan nisanin tizarina kursoru goymag, sonra si¢anin
sag ddymasini sixmag ve onu buraxmadan, obyekti lazim
olan qovluga va ya lIsci stola surisdiirmak, sonra sicanin
diymasini buraxmaq lazimdir. Bundan sonra aciimis
kontekst menyusundan «Co3gatb fApnbik»  bolmasini
silkmak lazimdir. Bununla da gostsrici (yarhik) yaratmaq
amaliyyati yekunlasacaqdir.

Pancara. Qovlug

Windows amaliyyat sisteminin asas elementlarindan
biri da pencaradir, ancaq an asasi da deyil. Kompyuterla
islayan zaman gordiyumdz, isladiyimiz butin amaliyyatlar
ya isci stolda bas verir, ya da har hansi bir pancarads. Mahz
ona gOra ds biutin amaliyyat sistemini onun adi ils
adlandirmiglar. Windowsun biitiin programlan pancaralarda
acthir. Qovluglar da pancars saklinds acilir (sakil 3.2). Pan-
cara Olgularinin 06z istsyimiza uygun olmasi ucin onlari
cakib genaitmak va yigmaq olur. Windows-da pancaralar
standartdirlar, programi da, senadi da ve ya govludu da
acdigda onlarin pencara tasvirlari eyni olacaq, sanki

eynidirlar.
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Sakil. 3.2. Qovlug pancarasi

Windows amaliyyat sistemindsa pancara - yuxari-
sinda acilmis govlug hagqinda va ya bu pancarads ylk-
lanmis program haqqinda mslumat yerlasan cargivadan
ibaratdir.

Windows amsliyyat sisteminda asas pancara novle-
rindan biri da govluqg pancarasidir. Istanilan govlugu Win-
dowsda 6z pancarasinda agmaq olur. Eyni vaxtda agiimis
pancaralarin say! kifayat qadar ¢cox ola bilar vo bu konkret
kompyuterin parametrlarindan asilidir. Oxsar idarsaetma
elementlarina va tartibatina géra pancaralarin digar nov-

125



lorini da geyd etmak olar: dialog pancarasi, sorgu sistemi-
nin pancarasi, alavalarin (programlarin) is¢ipancaralari, bir
cox alavalarin (programlarin) pancarslarinin daxilinda ayri-
ayri sanadlarin pancaralari da ola bilar.

Kontekst menyusu. Isci stolun har bir obyektils, har
bir govlugla va ya nisanla coxlu miuxtalif amaliyyatlar
yerina yetirmak olur. Masslan, iss salma va ya agcma
amaliyyati. Lakin digarlari da vardir. istanilan nisani va ya
govlugu yenidan adlandirmag, silmak, kopyalamaq va ya
yerini dayismak olar. istenilan obyektin gdstaricisini
(yarhikini) yaratmaq olar. Nahayat, istanilan obyektin xarici
gorandsind, onun xassalarini dayismak olar. ©maliy-
yatlarin saylr ve c¢esidi obyektdan asili olaraq farglanir.
Masalan, ela amsaliyyatlar var ki, onlar yalmz fayllara
aiddir, ela amsaliyyatlar da var ki, onlar yalniz qovluglara
aiddir. Bels hallarda Windowsun Kontekst menyusu adlanan
faydali funksiya komak edir. ©gar sicanin goéstaricisini
muayyan obyektin izarina qoyub va sicanin sag diymsasini
sixsaqg, onda Kontekst menyusu meydana galacakdir.

Kontekst menyusu
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6. Bas menyunun istifadasi

Bas menyunun strukturu

Bas menyu - Windows XP amaliyyat sistemini idara-
etmanin asas sistem elementlarindan biridir. Bas menyunun

Bas menyu
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kdmeyile amsliyyat sisteminin idaresi altinda quragdiriimg
ve ya onlarda geyd olunmusg biitiin proqramlar: ige salmaq,
sonuncu islenmis senedleri agmaq, ameliyyat sisteminin
biitiin tanzimleyici vasitalerine, homg¢inin Windows XP-in
axtari§ ve sorgu sistemine giris alde etmek olar.

Bag menyu “Start” (“Ilyck™) diiymesini siganin goste-
ricisi ilo sixdiqda agilir. Bag menyunun strukturuna iki
bolme daxildir: Macburi va ya sarbast (ixtiyari) bilme.
Serbest bolme bas menyuda ayirici xetden yuxanda
yerlogir. Bu hissenin boélmelerini istifadegi 6z istoyine
uygun yarada biler. Bozen bu bélmeler bezi elavelerin qu-
ragdinlmasinda avtomatik yaranir. Bas menyunun mecburi
bélmesi asafidaki kimidir.

Windows XP emeliyyat s1stem1mn bag menyusu
Windowsun evvelki versiyalarindakilardan forqlenir. Bura-
da menyu bir deyil, iki siitunda yerlogmisdir. Her bir siitun
da bir nege hisseden ibaretdir: Birinci siitunun bélmeleri
asagidaka kimidir:

e bezedilmis maragh «baghq» gekli - istifadeginin
hans1 ad altinda sisteme girmesini gosterir. Oger
istifade¢i kompyuterde tek igloyirse (nece ki okseor
hallarda beladir) «baglign-m rolu temiz dekorativ
xarakterli olur. Windows emeliyyat sisteminin ¢ox-
istifadecili konfiqurasiyasinda her bir istifadegi iigiin
6zlerinin xiisusi tenzimlemeleri yaradilir ve saxla-
mlir, o zaman «bashig»-1n informasiyas: bize beled-
¢ilikde da kémek ede biler;

e «Bagligym altinda solda internetdo islomek iigiin
programlarin - internet Exrlorer brouzeri ve Outlook
Express pog¢t programinin niganlan yerlesir;

e ndvbeti bir nege setri, istifadeginin kompyuterde
tez-tez yiklediyi programlarin oOziine mexsus
«xiisusi» siyahisi togkil edir;

e «xiisusi» siyahimn altinda kigik ox isaresi ile techiz
olunmug «Bce nporpamMmep» yazisi yerlogmigdir.
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Bas menyunun ikinci siitiinunun boélmeleri ise asagi-
dakilardan ibaretdir:

Henasuue goxkyMenTsl. Bu bdlme sonuncu seans
milddetinde istifadecinin iglediyi biitiin senedlerin siyahi-
sindan ibaretdir. Qeyd etmek lazimdir ki, «sened» termini
Windowsda genis menada baga diigiiliir. Bura arxivler ds,
sokil fayllar1 da, miisiqili fayllar da ve bir ¢oxlar1 da da-
xildir. ‘
Moit komnbloTep. Bu bélme Isci stoldaki eyni adli
diiymenin siiretidir, niisxesidir.

CereBoe oxpyxenune. Bu bolme sizin lokal sebe-
keye qogsulmug biitiin kompyuterlere daxil ola bilmeniz
ii¢iin vasitedir, yoldur.

INaneas ynpasaenns. Bu bélme Windowsun biitiin
sazlanmasim Oziinde saxlayan esas «emr merkezine»
daxilolma vasitesidir.

Tlogxmouenne. Kompyuterde Internete sazlanmig
birlogsme oldugu zaman bu menyudan bir basa gebakeye
daxil olmagq olur.

Cnpaska n noagepxka. Bu menyu vasitesile Win-
dows iizre miifessel elektron dersliye daxil olmaq olar. Onu
da geyd edok ki, eyni zamanda Windowsun operativ yardim
sistemi hemige agiqdir, onu ¢afirmaq iigiin sadece F1
klavisini sixmaq kifayetdir.

IMonck. Bu menyu kompyuterde istenilen lazim olan
fayh, onlarin adlarinin elementlerine, mezmununa ve
genislenmesine, yaradilma tarixine ve diger elametlerine
goro axtarib tapir. Homginin bu menyu vasitesile Internet
fayllarin axtangini da, e-mail ve ya WWW-sehifelerinin
elektron iinvanlarnin axtarigim da heyata kegirmek olur.

Toessiif ki, Windows emeliyyat sisteminin 6ziiniin
axtaris mexanizmleri o qeder de miikemmel deyil. Hetta
Windows XP de ilk baxigdan sade gbriinen lazim olan
senadlerin axtarig: iizro eameliyyat o qeder de netica etiban
ile semereli olmur. Ona gére do tez ve etibarh axtans
imkanlarim temin etmek ii¢iin, kompyuterde elave program
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paketlerini  yuklamak lazim galir, masalan, bels
programlardan, iheyka va ya Copemic programlarini
gostermak olar.

BoinonHnte. Bu bolma MS-DOS amaliyyat siste-
minin amr satrinin analoqudur. Bu menyu vasitasila
istanilan programi, onun daqiq disk Unvamni yigmaqgla isa
salmaq olar (masalan, Windows amaliyyat sisteminin «usta
tanzimlanmasi» programini isa salmaq Uclin msconfig.exe
amrini daxil etmak lazimdir).

Bas menyuda daha iki mihim diyms da vardir.

Bbixog n3 cuctembl. Bu menyu lokal sabakads is
seansini yekunlasdirmaga imkan verir va kompyuteri va ya
Windowsu yenidan yiklamadan yeni seansa baslamaga,
sistemda miuxtalif istifadacilara nazards tutulan bir necga
konfiqurasiyalarin oldugu halda onlar arasinda bir-birins
kecmays imkan verir.

BoikntoyveHne. Kompyuteri sondirmak G¢in «BbIK-
nmoyeHune»  bolmasini  se¢mak, kompyuteri yenidan
yliklamak dgun «[Mepesarpy3ka» adli diymani sixmagq
lazimdir. «>Kgywunin pexum» diymassi az enerji istifadasli
rejima cevirmakla kompyuteri «yuxuya», «faaliyyatsizliya»
gondarmaya imkan verir. Kompyuteri séndirmays imkan
veran va onu yenidan isa salandan sonra iss kompyuterda
acilmis batin sanadlari va programlari tam barpa edan daha
faydall «Cnawwmii pexums» da vardir.

M asalalar paneli

Masalalar paneli ekranin asagl hissasinda yerlasir.
Onun zarinda sistemda qurasdirilmis programlara asas
daxilolma vasitalari - Myck dilymasi, hamgcinin internet
alatlar paneli vardir. Har bir acilmis pancars va ya yik-
lanmis (isa salinmis) program diizbucagl diyma saklinds
masalalar panelinds avtomatik aks olunur. istanilan pan-
carani yigisdirmaq duymsasini sixmagla ekrandan yox edib
masalalar panelina «biikiib» yerlasdirmak olur. istanilan an
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masalalar panelinde uygun diymays sicani silkmakls
yenidan hamin pancarani ekrana gatirmak olur. Masalalar
panelinin sag kinciinda sistem vaxtinin saati, sasin ucaligini
va ekranin parametrlarini idara edan nisanlar, hamcinin bir

Masalalar paneli

neca digar programlarin - masalan, ICQ intemet-peycerinin
va s. bir sira nisanlar yerlasir.

Xabardarlig etma sahasi (tray)

Ekranin sad asagi kinclinde daha bir xabardarlq
etma va ya «trey» adlanan panel yerlasir. Burada kompyuter
iss  salinan zaman kompyuterin yaddasina avtomatik
yiklanan va fon rejiminde gbzs goOrinmadan islayan
programlarin nisanlari yerlasir. Masalalar panelinin adi
«lévhasindan» onlar takca 0z olgulsrila deyil, ham ds
funksionalliglart ile da farglanirlar, masalan, istanilan
nisani sag diymsa ile sixdigda bu programin c¢oxsayl
sazlanma menyularina giris alds etmak olur. Hamin
nisanlarin tzarina sol diyms ile silkdikda uydun program
pancarasi ekrana gixir.

Xabardarligq etma sahasi

Nisanlari xabardarctma sahasinda yerlasdirila bilan
programlar son darace shamiyyatli programlardi. Burada
ICQ intemet-peycerini (va ya Microsoftun analoji programi
olan Messenger) va WinAmp multimedia ifa edicisini va
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CD-disklorin niisxelerini almaq (kopyalamaq) iigiin
CloneCD programum ve Norton Antivirus ve ya Kaspersky
Antivirus programlarimi ve s. tapmaq olar. Ona gore de bezi
kompyuterlordo xoberdaretme sahesi 0 seviyyeye geder
dola biler ki, ¢otin ki, ekramin iifugi yansma yerloge.
Windows XP-de bu panelde istifade olunmayan niganlar:
omeliyyat sistemi Ozi gizlede bilir ve «sothde» an
vaciblorini saxlayir. Sahenin biitiin mezmununa baxmaq
tigiin, panelin sol terefindeki kigik oxu sixmaq lazimdir.
Xoberdarliq etme sahesinde proqramlann niganla-

rnindan bagqa, Windowsun ayri-ayn idareetmo vasitolort de
daxil edilmigdir:

- sistemin vaxtini géstoren saat;

- sos giiclendiricisini idare eden nigan;

- klaviaturanin diiziiliig indikatoru.

Klaviaturam bir dilden diger dile kegirtmok Alt vo
Shift (ve ya Ctrl ve Shift) klaviglerinin kombinasiyasinin
koémeyile ola bilir. Bu ¢ox da rahat deyil, xiisusen «gox-
dilli» metnlerle isledikde. Ona gore do Windowsu qurag-
dirdiqdan sonra, elave deyigdirici agar-progqrami quragdir-
magq lazimdir. ' '

Moeselon, Punto Switcher (http://punto.ru/switcher/)
programini buna misal gOstermek olar. Bu programin
kdmeyile dilleri bir dene-yegane klavigin komeyile (adeten
bu-sag Ctrl klavigas: olur) deyigdirmek olur. Bundan bagqa,
Punto Switcher programi vaxtinda (meqaminda) «sehv»
diiziiligde diizeldilmig sbzii taimaga ve derhal onlan
diizeltmeye qadirdir.

Masololor dispetgeri

Hegigetde Windows emeliyyat sisteminde hemise
daha g¢ox proqram ige salmur, islek veziyyetde olur, neinki
yarliklar1 meselelor panelinde gdsterilmis programlar. Is
ondadir ki, Windows-un Oziniin sistem programlarinn
okseriyyeti (hemginin iglomeye baglama amnda yiiklenen
bir sira bagqa programlari) Meseleler panelinde «iz
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saxlamirlar» («qoymurlar») ve aydindir ki, onun kémayila
de baglana bilmazler.

Lakin buna goroe de ige salinmis bele programlar 6z
foaliyyetlerini dayandirmirlar. Onlar sakitce fon rejimindo
isleyerek Ozloerinin pis (ve ya yaxs1) islerini goriirler ve tez-
tez bagqa proqramlara problem de yaradirlar.

Bu «kolgeliye» nezaret etmek iigiin, Mesaleler dis-
petgeri vardir. Meseleler dispetgerini ¢agirmaq igiin Ctrl,
Alt va Del klavislerini eyni vaxtda sixmaq lazimdir.

Maseloler dispetgeri emoliyyat sisteminde ige salin-
mig biitiin programlarin tam siyahisimt verir. Onlardan her
hans: birinde sehv olduqda «ne otBeyaer» (Not responding)
yazisi gorsenir. Lakin dispetger sadoce sehvleri agkar etmak
ticiin deyil, hom do inad¢i (adi qaydada baglanmayan)
programu onun adim sigam silkmekle segir vo «Caars
sagady» (End Task) dilymesini sixmagqla baglamaga imkan
verir.

Windows-un operativ yaddagim indiki anda da lazim-
siz mesololerden temizlemek lazim geldikde Maseleler
dispetgerinin  komeyine miiraciet edirlor. Maesalen,
Windows-u yeniden qurasdirdiqda ve ya bezi optimallagma
proseduralarini yerine yetirdikde.
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7. Windows XP-nin idaroetmo vasitalori’

Windows XP omeliyyat sisteminin ig¢i stolunda en
esas obyektlorden biri do «Moii xommsiorep» (My Com-
puter) qovlugudur. Windowsun biitiin miimkiin olan idaro-
etmo vasiteleri, homg¢inin Windowsu idare etmek iigin
aletlor, mehz buraya daxildir. Biitiin Windows, hem de
biitdvliikkde kompyuter kigik dlgiide (balaca) bu qovluqda
gizledilmisdir.

Ik baxigdan «Moit kommeioTep» qovluq penceresi de
istifade etmek iigiin asandir, eyni zamanda da burada goxlu
miixtelif menyular, diiymeler ve niganlar vardir. «Moit
KoMIpIoTep» qovlugunun diger qovluglardan bir forgi de
ondan ibarotdir ki, buradan heg bir nigam silib yox etmek
olmur. Bele iistiinlilye ancaq bir nege on esas govluglar
malik olurlar.

«Moii xoMmeroTep» qoviufunun penceresinin yuxar
hissesinde navigasiya menyusu ve iinvan setri yerlosir.
Navigasiya menyusunun diiymelerinin komeyile daxil
edilmig qovluglar {izre heroket etmok olur.

Unvan setri ise istifadenin hansi qovlugda yerlosdiyi
haqqinda melumat veren informator rolunu oynayir.

«Moit kommsroTep» qovlugunu xarakterizo eden iin-
siirlorden biri de naviqasiya panelidir. Windowsun miihiim
qovluglanna ve aletlerine tez kegmek iigiin bu yeni ve gox
rahat aletdir. Yeri gelmisken, geyd edek ki, Windows XP
emeliyyat sisteminde istifadegi bir qovlugdan bagqa bir
qovluga kecdikde (yerlesdikde), naviqasiya paneli de
deyige bilir. O, informator rolunu da oynaya bilir, sicanin
gostericisini istenilon diskin ve ya qovlufun nigamnin
lizerine qoyduqda naviqasiya panelinin agaf1 hissesinde
hemin nigan hagqinda miifessel hesabat taqdim edilocakdir.

Poncerenin sag terefindeki nisanlar ¢oxlugunu da bir
nego hisseye ayirmaq olar. Pencerenin yuxarn hissesinde
sanadlor qoviugu yerlosir. Burada istifadegiler terefinden
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yaradilmis metn sonedleri, sesli fayllar, sekillor ve diger
informasiya xarakterli senedler saxlamlir. Qeyd edek ki,
istifadegi yaratdifs senedleri bagqa yerlerde do saxlaya
biler, lakin Windows XP emeliyyat sistemi mehz bu
qovlugu meslehet goriir.

Pancerenin bir az agaf: hissesinde kompyuterde olan

toplayicilarin (disklerin) (berk disklerin, CD-ROM, disk-
oyugunun ve s.) nisanlan yerlegir. Buradaki istenilen nigam
sican qurgusu ile silkmekle orada yerlagon biitiin fayllarla
ve qoviuqlarla tams olmagq olar.

Poncerenin aga@1 hissesinde I[lanens ynpapneHus
(Control Panel) nisant yerlagir, hansi ki, Windowsun biitiin
idareetmo mexanizmlerini 6ziinde birlegdirir. [TaHenn
ynpasicHds nigam1 hem de 6z ndvbesinde Windows XP
emaliyyat sisteminin «nezaret merkezidir», onun komeyilo
Windows emeliyyat sisteminin biitiin parametrlerini deyis-
dirmek olur. Windows XP emeliyyat sisteminde ITanens
ynpasneHus-ni1 ekrana iki goriiniigde gixarmagq olur.

Birinci goriiniis «Kateqoriyalara gore goriiniig»
adlamr ve her seyden evvel yeni istifadegiler iigiin nezerde
tutulmugdur. Windowsun biitiin goxsayl1 idareetme vasi-
tolori agagidaki kateqoriyalarda yerlogmigdir.

e Odpopmnenme ¥ Templ. Bu bdlme Windowsun
interfeysinin tenzimlenmesi, Is¢i stolun, ekran temlerinin
ve s. formalagdinlmas Gigiindiir.

e Cerp u moaxmouyenus k Hareprery. Bu bodlme
Internetle birlosmenin, hemginin lokal sebekenin para-
metrlerinin sazlanmasi, tenzimlenmesi ti¢iindiir.

e Ycranoska W ynamenue nporpamM. Bu bolme
Windows emeliyyat sisteminde yeni proqramlarin quras-
dmlmas1 ve programlarin, hemg¢inin Windowsun &ziiniin
komponentlarinin sistemden silinmesi ii¢iindiir.
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» 3BYK, peyb n aygmoycTtpoiictea. Bu bélma sistemda
sesin  guUrlugunun, ucah@mnin  tanzimlanmasi,  s8s
sxemlarinin va s. dayisdirilmasi t¢undir.

* [Mpon3BoANTENBHOCTL U 06CnyXuBaHme. Bu bbélma
kompyuterin  konfiqurasiyasi  haqginda  malumatlara
baxmaq, diskda bos yerlarin yaradilmasi, verilanlarin
ehtiyat nisxalarinin alinmasi, hamgcinin bark diskin
mazmununun optimallasdiriimasi Gglindir.

* [puHTepbl 1 gpyroe o6opyposaHue. Bu bolma
xarici qurgularin, masalan, printer, skaner, sican, klaviatura,
regemli kamera, modem (modern daxili ds ola bilsr) va s.
qurasdirilmasi va idara edilmasi tglinddr.

* YyeTHble 3anucu nonb3osateneir. Bu  bdlms
Windows XP amaliyyat sisteminda ¢oxistifadsgili is reji-
minin tanzimlanmasi va istifadacili konfiquraslan idars-
etma Uclndir.

» [ata, Bpems, A3bIK U pernoHabHble CTaHaapThl. Bu
bolma, Windows amaliyyat sisteminda zamanin, vaxtin,
dilin va regional parametrlarin tanzimlanmasi uctndur

» CneuwnanbHble BO3MOXXHOCTU - zaif goran, harakat-
verici imkanlart mahdud olan va s. istifadagilar Gculn
sistemin tanzimlanmasi.

MaHens ynpasneHunsa-nm bela goérindsinin har bir
kateqoriyasi darhal bir nega amaliyyatin yerina yetirilmasi
imkanini verir. Lakin Windowsun avvalki versiyalarinda
islamis tacrubali istifadacilar MaHen ynpasneHusa-nT basga
gorandsins - Klassik gorinusuna dstinluk verirlar. Burada
he¢ bir kateqoriyaya rast galinmir, har bir «idarsetma
vasitasi» ayri-ayri nisanlarla isara olunmusdur.

Manen ynpasneHunda-t (sokil 3.3) «klassik» rejima
kegirtmak Gclin Navigasiya panelinda ekranin  sol
hissasinda yuxari satri silkmak lazimdir.
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Sakil 3.3. MaHen ynpasnenus-nin klassik gorinisi.

MaHen ynpasneHusa-nin klassik gorinusiuns asagidaki
bolmalar daxildir.

 llaTa/Bpemsa - daqiq vaxti, zamani va haftanin giin-
larinin qurasdiriimasi.

» Knasuartypa - Klaviaturanin isladiyi dillarin tanzim-
lanmasi, klavislara sixdigda kompyuterin gdstardiyi sirat
Va S.

* HasHayeHue 3agaHus - masalalarin, tapsiriglarin
planlasdiricisi. Bu qovluga verilmis vaxtda avtomatik ise
dusan programlarin yarhglarini slave etmak olar.

* MMpuHTepbl 1 akebl - printerin va faks-modemin
qurasdiriimasi va tanzimlanmasi.

e CaoiictBa nmanku - Windowsun standart govlug-
larinin xarici gorundslarinin tanzimlanmasi.
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o Ckanepsl u xamepst — kompyuters qosulmus skan-
erlerin vo reqomli kameralarin tenzimlenmesi.

e YcTaHOBKa H yXajicHHe mporpaMM — bu nisanin
komeyile Windows-un istenilon unsurunii sisteme elave
etmek ve ya silmek olar, hemginin yeni programlan sisteme
quragdirmaq ve ya lazim galeni yox etmok olar.

e IllpupTer — bu niganin kdmeyile sistemde olan
stiftlere baxisi, yeni srifti elave etmoyi vo miieyyen srifti
sistemden silmeyi heyata kegirmak olur.

e SI3RIk M permoHanbHEIE CTaHAApPTH — sistemdo
istifade olunacaq dilin ve regional parametrlerin (pul
vahidlerinin menasi, heftenin, ayin giinlerinin adlan ve s.)
quragdiriimasi.

e 38yku H aygpuoycrpoiictBa-seslorle toyin olunan
miixtelif sistem hadiselerinin miigayise edilmesi (pen-
cerenin agilmasi, baglanmasi, Windowsdan ¢ixmagq, sehv vo
s.), multimedia-qurgularin tenzimlenmesi.

o [lanens 3amau u Memro «Ilyck» - omeliyyat siste-
minin xarici goriiniigiinii tenzimlayir.

e Peur — informasiyalar sesli daxil etmeni ve ses
emrlerini tenzimleyir, hemginin metni nitqe ¢evire bilir.

e CeTeBrie mojKmovueHns - Intemetlo igloyendo vo
lokal gebekedse isleyende uygun parametrlerin se¢ilmesi.

e CnennajibHble BO3MOXHOCTH — gorme gabiliyyet
zoiflomis, hereket verici (hereketegetirici) imkanlar meh-
dud olan ve s. istifadegiler iigiin sistemin sazlanmasi,
tenzimlenmesi.

o Vcranoska o6opynosanra — bu nisan sistemde yeni,
hele taninmamis Windows qurgulanin ve ya komplekt-
legdirilocek qurgularin varlhigim yoxlayan, komplektlogdiron
qurgu ustasmi ige salir.

e Hrposrie yctpoiictBa — xiisusi oyun manipulya-
torlann ~ cosiklerin, «qeympadlann» ve s. parametrlerinin
tenzimlenmesi.
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e Mumis — sicanin tenzimlenmesi: klaviglerin teyi-
nat1, iki defo silkmenin siireti ve s. ligiindiir.

e CaoiicTsa o6o3pesarens — Internet Explorer brau-
zerinin, Internet sohifolerine baxmaq tigiin programlarn
tenzimlenmesi.

e Cucrema ~ bu nigan belke de, [Tarems ynpasnenus-
mn «demirle (kompyuterlo)» vo drayverlerle idareetmeyeo
yol veren en miihiim iinsiiriidiir. Burada «[lapamerpst
obopynosanns / fucnietuep ycrpolicte» bolmesinde konfi-
qurasiya ile tams olmag, bu ve ya diger qurfularin ne
derecede korrekt islemesini yoxlamaq, drayverlori yeni-
logsdirmek olar. Buraya sistemin nasaz halinda konfi-
qurasiyanin berpasini idareetmse de daxil edilmisdir.

e VYyernele 3amucu noms3oBarenel — Windows XP
omeliyyat sisteminde her bir kes iigiin fordi konfiqurasi-
yanin yaradilmasi, her bir istifadegi ligiin parollanin quragdi-
rilmas: imkanlan ile emeliyyat sistemini bir nego istifadeci
ile islomek rejimine sazlamagq.

e Dnextponutanue — «ekrani séndiirme»ni ve uzun
miiddete issiz dayanan sistemlerde elektrik enerjisinin
genaetli rejimde istifadesini tenzimleyir.

[anen ynpaBnenna obyektinde sadaladifimiz nigan-
lardan basqa i§ prosesinde diger niganlarda, meselen, bezi
programlanin ve ya qurfulann (ses, video ve s.)
parametrlorinin nisanlan da meydana gele biler.

«CeTeBoe OKpYyxKeHHe»
(My Network Places) qovlugu

«Moii xommoTep» qovluBunun kompyuterin biitiin
miimkiin ehtiyatlan ile iglemeye imkan verdiyi kimi,
«CereBoe okpyxenne» (My Network Places) qovlugu da lo-
kal sebekeye qosulmug istenilon kompyutere miiraciot
etmok imkanlarini verir. Tobii ki, sizin kompyuteriniz de bu
halda lokal sebekaye qosulmus olmalidir.
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«CereBoe OKpyxenue» vasitosilo, sahibi sizin kom-
pyutere 6z resurslarina daxil olmaga icaze vermiy istenilen
soboke kompyuterinin bork diskine baxar ve oradaki her
hans1 bir senaedi 6z kompyuterinizin berk diskine kogiire
bilersiniz, yaxud eksine, gsobeke ile 0z kolleqamzin
kompyuterine fayl gondere bilersiniz.

«CeteBoe okpyxenme» qoviuguna tekce sizin lokal
sobokoye qosulmug kompyuterlori deyil, hem de Internet
qovsaqglarim da olave etmok olar. Internetle alage do mahz
burada «CeTeBrIx moaxmoYenui» bolmesinde yaradilir.

Maraghdr ki, Windows XP emeliyyat sistemi
Microsoftun ilk «ev» eomsliyyat sistemidir ki, burada
Internet vo lokal gebeke faktiki eyni hiiquga malikdirler,
onlarin tenzimlonmesi {igiin do vahid merkez istifade
olunur.

Windowsun ovvelki versiyalarinda da «CereBoe
okpyxenne» qovlugu Isci stolda bu yaxmlaradek sadece,
chtiyac olmayan obyekt kimi olmugdur. Lakin Interneti
idare etmeya iltizam, icaze vermekle, Windows XP-ni yar-
adanlar, onun Ig¢i stolda mévqeyini agiq- agkar artrmuglar.

«Kop3uua» (Recycle Bin) qoviugu

Kop3smna — istifadegilerin ve sistemin yox etdikleri
(sildikleri) obyektleri miivaqqeti saxlayan xiisusi qovlug-
dur. Obyektleri silmok asandir, onlan berpa etmoek hemise
miimkiin olmur. Vaxtile bu mesele DOS emeliyyat
sistemlerinde boyiik bir problem olmugdur. Windows
emeliyyat sistemlerinde ise sehven yox edilmig fayl berpa
etmek iigiin sadece Kop3mma-m adi govluq kimi agib lazim
olan fayli tapib ve berpa etmek emrini vermek lazimdir.

Miieyyen vaxt kegdikden sonra Kopsuna avtomatik
tomizlenir. Bundan sonra oradan fayllari barpa etmok
miimkiin olmaur. Kop3mna-mn avtomatik temizlenme-
lorinin bag verdiyi vaxt araligimi, hemginin onun diskde
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tutdugu hecmi Kontekst menusunun «Cso#ictsa» bolmesi-
nin kémeyile mileyyan edirler. Kontekst menyusunun basqa
bolmesinin «OuncTuTe KOp3uHY» kémeyile, avtomatik te-
mizlemeni gozlemeden onun daxilindeki senedleri yox
etmok olar.

Ogor sistemde standart Kop3una- ya elave meqsedile
Norton Utilities programlarinin komplekti qurasdirilibsa,
onda kompyuterde tehliikkesiz Kopsuna (Norton Recycled)
da meydana geloecokdir. Bu Kopsuna-ya tekce istifadeginin
Windowsun standart fayl menecerlerinden, meselen,
ITpoeoauuk-den, beledgiden «elile» sildiyi fayllar (obyekt-
lor) deyil, hom do cari ig seansi vaxtinda silinen biitiin
fayllar da y1gilir.

Tehliikesiz Korzina ile adi Korzina ile iglenen kimi
islenilir. Dogrudur onun temizlenmesi iigiin Kontekst
menyusunun basqa «Ounctats ¢aitns ¢ 3anmrol Nortony
bolmesi lazim gelir.
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8. Windows Explorer (INpoBogHUK
(Baladgci)) programi

Umumiyyatla, Windows smaliyyat sisteminda fayl-
larla islamayin bir nega wsullari vardir. Onlardan biri va
sadasi 6z baslangicini «Moii komnbtoTep» qoviugundan
gotiran qovluq pancaralarinin iyerarxik sistemidir. Onlarin
kdmayila lazim olan fayh istanilan govlugda va istanilan
diskds alda etmak olar. Lakin bu tsul ¢ox miukammal deyil.
Coxsayl «qgovluglarda-pancaralards» dolasmaq, azmaq
(casmaq) asandir, ham da birindan digerina tez kecid
hamisa mimkin olmur. Ona gora ki, burada kompyuterin
«fayllar va qovluglar agacinin» dagiq strukturu gérsanmir.

Windows-un mantiqi strukturunda dolasiq cigirlar
Uzra sayahat etmak Ug¢lin lazim olan §ziine maxsus xarits
yoxdur. Bu xarita garak har an istifadaginin g6ézi garsisinda
ola va onun rahbarliyi ila bdtin fayllar va qovluglar
strukturunda ala istigamatlanmak ola bilar. Bu maqgsadla
Windows amaliyyat sisteminda xususi vasite - Windows
Explorer (MposogHuk (Baladci)) adlanan fayl meneceri
vardir.

Windows Explorer fayl menecerlari kateqoriyasina
aid olan xidmati programdir (sakil 3.4).

Windows Explorer programinin pancarasi idaraetma
elementlarina godra, qovlug pancaralarina gox oxsayir. Adi
govlugdan asas fargi ondan ibarstdir ki, Windows Explorer
-in pancarasi bir is¢i sahaya deyil, iki is¢i sahaya malikdir.
Sol pancarada govluglarin budaglanmis strukturu yerlssir;
saj pancearada isa sol pancaradan secilmis istanilan
govlugun mazmununun siyahisi, yani onun daxilinds
yerlasan fayllarin vo daxil edilmis qovluglarin siyahisi
yerlasir.

Sol pancarada bir ¢ox gqovluglarin garsisinda plyus
(“+”) isarasi yerlasir. Bu onu gostarir ki, bu govlug 6ziinda
fayllardan basga, digar qovluglarida saxlayir. Sicanin

142

gostaricisini plyus (“+”) isarasinin izarina silkdikda hamin
govlugun daxili strukturu agilacaq vo onun daxilinds yerlas-
dirilmis digar qovluglarda sol pancarada aks olunacaqdir.
Bu vaxt plyus isarasi minus (“-”) isarasina cevrilacakdir va
sonra sicanin gostaricisini minusun (zarina silkdikda
hamin qovlugun daxilinds olan qovluglarin strukturu
yenidan gizladilacakdir. Belslikls, istifadaci disklarin
batln strukturu an cizi tefarriiata qadar bukulls bilar ve ya
onlari gizlatmak olar.

Bu programda qgovluglar izra sayahat etdikda Internet
Explorer programinin idarsedici diymalari yaxsi xidmat
eds bilar (bu har yerds movcud olan Windows Explorer
programinin Ustinliyinda da gizlanir). Digar tarafdan, bu
programlarin idarsedici duymalari oxsar olsalar da 6zlari
farglidirlar.

Sakil 3.4. Windows Explorer programinin gmumi
gorundsu
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Windows Explorer proqraminin pencerasinin yuxari
hissesinde menyu paneli ve bir nege sayda Windows
Explorer programmi ilo igloyende lazim olan duymelardan
ibaret olan panel yerlosir:

— “Hasax” duymasn tez ovvelki baxilms qovluga
qayltmaga imkan verir.

- “Bnepen” ditymesi bundan sonra “geriye” (bundan
avvel aqxlmxs qovluga) qayitmaga kémek edir.

— “Beepx” dilymesi istifadegini daha yiiksek seviy-
yali qovluga gonderir (mesalan C:\Windows dan birbaga
C:\ diskine).

— “Tlouck” ditymesi Windows Explorer programinin
sol hissesinde miiveqgeti qovluglar panelini evez eden
Axtarig panelini agir, Bu panel vasitesile fayllar1 adlarinin
bir hissesine gére axtarmaq ve ya daxilinde yerlesen kigik
metn fragmentine gére lazim olan senedi tapmaq olur.

— Informasiyam daha semersli axtarib tapmaq olar,
oger deqiqlesdirilmis parametrlor kimi fayln yaranma
tarixi, onun olgusu ve faylin tipi verilerse.

— “Bun” ditymesi fayllarm eks olunmasi rejimini
tenzimlemeye kémek edir: kigik nisanlar («3naqxmn»), bo-
yiik niganlar («Ilmutka») seklinde, faylin biitlin xasselerini
onun adinin garsisinda etrafli gosteren rejim (“Tabmana’)
ve ya sadece siyahi ile (“Curcok”). Windows XP da daha
bir xiisusi rejimde vardir. Bu “Ocku3nl crpanun” (“sehi-
folerin eskiz1”) rejimi adlamir. Sksetdirmenin bu iisulunu
secdikde tekce fayllarin adlarina deyil, onlann “daxiline”de
nezer yetirmek olur, adi niganin yerino senedin ad: ile
birlikde onun mezmunu da ¢ixanlr.

Bu rejim sekiller kolleksiyasim1 ve ya diskde saxla-
milan internet sehifolerinin seilmis yifium ozinde sax-
layan qovluglarla igleyende xiisusen rahatdr. Qeyd edek ki,
Word ve Excel programlarmin senedleri “acku3oB” seklin-
de ekrana gixmurlar.
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Windows Explorer programmn inca
tonzimlonmasi (sazlanmasi)

Windows Explorer (Bolodgi) programi ile islemeyi
yaxs1 bacaran tecriibeli istifadegiler iigiin bu programi 6z
sorSularina ve zdvglerine uygun hessas tenzimleme imkan
vardir. Bunun ii¢iin Windows Explorer programinin menyu
panelinden Servis menyusunun CpottcTea nanka boliiminii
segmok lazimdir. Bu zaman agilmig pancerede ii¢ bslme
olacaqdur.

Birinci bolme “O0mme” adlamr ve fayllann ve
qovluglarin eks olunmas: rejimini tekce Windows Explorer-
do deyil, hem de Windows-un Is¢i stolunda da
doyigdirmeye imkan verir.

Ikinci bolme “Bmx” adlamr ve Windows Explorer-in
xarici goriiniigiiniin “ince tenzimlenmesi” imkanim verir.
Maesolen, siz gizlin ve sistem fayllan eks etdiren rejimi ige
sala bilersiniz, hem¢inin Windows Explorer-de fayllarin
genislonmelerini olave olaraq xiisusi niganlarla gdsteren
rejimi ige sala bilersiniz (bunun {iglin “Cxprmars
3amMINCHHBIE CHCTeMHEle Qaline” ve  “CkpbBars
paspelieHus I 3aperHCTHPOBAHHBIX THIOB (aiinos”
bdlmelerinden geyd igarelerini gétiirmek lazimdir). Kom-
pyuterin daxilindeki biitiin senadlere (mezmununa) tam
nezaret etmek iigiin ise “Bun” bolmesinden “IloxasriBats
CKpbIThIe (paitinel 1 manmkn” bolmesini geyd etmok lazimdir.

Biitiin bu mehdudiyystler Windows Explorer-e abes
yere daxil edilmemigdir. Bele ki, her bir fayl tipi iigiin
xiisusi niganlarin meydana gelmesinden sonra, sanki bir név
herfli genislonmoeye ehtiyac qalmir. Lakin qeyd edok ki,
eyni bir nisanla, eyni programla bagli olan miixtelif név
senedler niganlana biler, genislonmelerin aks olunmast size
fayllarin yerini teyin etmekde koémek ede biler. Bundan
olave, geniglonmeleri eks etdiren rejimin qogulmasi
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golocokde size elektron pogtla yayilan bezi virus novlerini
tutmaga komek ede biler.

Neohayeat fiiglincii bolme “Tunmt ¢atino” adlanan
bolmedir. Bu bolme istifade¢iye Windows-da geyd olun-
mus biitlin fayllar tiplerinin siyahisin1 verir ve onlarin her
birinin hansi proqramla agila ve redakte oluna bilmesi
haqqinda melumatda verir.

Siibhesiz, Windows Explorer programu fayllarla
islomok fi¢iin Windows-un teqdim etdiyi biitiin vasitelerin
on rahatidir. Lakin teessiif ki, ideal da deyil. Fayllann bir
qovlugdan biger qovluga kogiriilmesi, qovluglann
miiqayisesi ve diger bezi mosololer iiciin Windows
Explorer programi o geder de elverigli vasite deyil. Eyni
zamanda bir nege qovluqla islomeyi teleb eden belo
emeliyyatlar zaman, istifade¢iye Windows Explorer-in bir
nego niisxesini agmaq lazam golir ve fayllar bir pencereden
digerine dagir. Burada ise sortlara aywrma rejimi, fayllarin
xassoelorinin geniglonmis oks olunmasi imkanlan getin olur.

Buna gore de bezen istifadagilere fayllarn siyahisinin
teqdimatinda grafiki modelden deyil, metn tipli modelden
istifade eden alave fayl menecerlori ile islomek zerureti
yaranir. Bele fayl menecerlerinden Total Commander ve
DiSKo Komandir menecerlerini gdstermok olar.
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9. Windows XP omaliyyat sisteminda ¢ox
istifadocili rejimdo islomo

Praktikada bozen bir kompyuterden bir nege istifadegi
istifade etmeli olur. Aydindir ki, her bir istifadegininde
Windows XP emeliyyat sistemini 0ziine mexsus tenzim-
lemaesi ve xiisusi program dasti ile islomok isteyi var. Bu
masaloleri hell etmek i¢lin Windows XP emsoliyyat sistemi
hem de, bir nego istifadegi konfiqurasiyas: ile iglomek iiciin
nezorda tutulan ¢ox istifadagili ameliyyat sistemidir. Burada
hor bir istifade¢i neinki interfeysin tenzimlenmesini 6ziinde
saxlayir, heam de bir istifade¢inin seg¢diyi uygun proqram
destinin sistemde mévcud olmas: fakti, eyni zamanda diger
biitiin istifadegiler ligiin gizlin saxlana biler. Bundan bagqa,
istifado¢i her bir konfiqurasiya iigiin Oziiniin «goxsi»
qovlugunu meselen, «Mou pgokyMeHTEDY qoviugunu
yaratmalidir. Her bir istifadeci internetde xiisusi elektron
gonderigler bazas: ile, xiisusi segilmis sehifelerle islomek
liglin 6ziiniin xiisusi qeydiyyat vesiqesini yarada biler

Nohayet, esasi odur ki, kompyuterin istifadegilerini
beraberhiiquqlu etmemek olar. Bir istifadegiye kom-
pyuterdeki biitiin qovluqglara ve disklere daxil ola bilme
hiiququ verile biler, bagqa bir istifadegiye ise kompyuterin
disk yaddaginin kigicik bir hissesine daxil ola bilme
imkamm vermak olar.

Yeni istifadacilorin yaradilmasi

Aydindir ki, yeni istifadegi dedikde, burada eame-
liyyat sisteminin yeni bir istifadegiye xidmet edan yeni bir
konfiqurasiyanin yaradilmasi basa diistiliir.

Bu istifadegilerden esasim biz artiq Windows XP
omeliyyat sistemini kompyutere yiikleyon zaman
yaratmisiq. Qeyd edek ki, Windows XP-nin inistalizasiyasi
geden zaman bu adi emeliyyat sistemi istifadegiden sorugur
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vo bu zaman birinci istifade¢inin qeydiyyat: yaramr. Bu ad:
«[Iycx» menyusunun yuxan hissesinde gérmek olur. Bu
qaydada yaranmis yegana istifadegi administrator hiiqug-
larina malik olur, yeni istonilen qovlugla, senedle ve
programla isleye bilir, hemg¢inin kompyuterin konfiqu-
rasiyasina istenilon diizeligi daxil ede bilir.

Kompyuterde bagqa bir ne¢o miistoqil konfiqurasiya
(istifadegi) yaratmaq iigiin bay menyunun Ilamen ympas-
nenust bolmesini foallagdining, bu zaman agilmig pence-
raeden «Y4eTHbIC 3aMUCH NONIb30BaTeNncin bolmasini secirik.

Ovvelce agilmis pencereden «Cosmanme yderHoid
3amucH» setirine sigamin gostericisini silkmek lazimdir, bu
zaman lazim olan bitiin uyfun emeliyyatlar1 yerine
yetiracek «usta» programi iglemeye baglayacaqdir. Burada
her seyden evvel yeni daxil edilecak istifadeginin adim
yazmaq lazim gelir ve bundan sonra «[{anee» diiymesini
sixmagqla yeni menyu acirlar. Bu menyu yeni daxil edilecok
istifadecinin hans: selahiyyetlere malik olacagim teyin
etmek ticiindiir. Burada agagidaki hallar vardir: «Axmu-
HUCTPaToOp KoMIIbioTepa» Ve «OrpaHndeHHas 3amuCH».
«AJIMHHHCTpaTOp KoMunbroTepa» istifadegisi kompyuterde
istenilen deyisikliyi ede biler. «OrpanAdeHHas 3amuCH»
istifadegisi praktik olaraq nisbeten az hiiquglara malikdir o,
yalmiz iimumi istifade olunan govluglarla igleye biler ve
hetta o he¢ de hemise 6z konfiqurasiyasinda kompyutero
program quragdira (yiikleya) bilmez. Onu da qeyd edek ki,
sonradan kompyuterde istenilen istifadeginin hiiququnu de-
yismoak olur. Yeni onu ya « ATMHHHCTPATOp KOMIIBIOTEpa»-~
o ¢evirmek olar, ya da onun hiiquglanim azaltmagq olar.

«Co3nars» dilymesini sixmagla qeydiyyat vesiqe-
sinin yaradilmas: prosedurunu yekunlagdirmig olurugq.

Indi emeliyyat sistemi yeniden yliklendikde ekranda
sizin yaratdifimiz qeydiyyat vesigesine uygun xiisusi beze-
dilmis niganli «Oxso mpuBercTBuA» adlanan pencere
¢ixacaqdir.
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Buradan da bu ve ya diger nigam siganin géstericisi
ilo silkmoklo siz bu ve ya diger konfiqurasiyaya gire
bilersiniz. Daha sonra ehtiyat etmedon tesadiifen basqa
istifadeginin parametrlerine toxunmaq tehliikesi yaranarsa,
Windows-un iimumi goriiniigiinii doyigmek ve sisteme yeni
programlar quragdirmagq olar.

Her seyden evvel geydiyyat vesiqesinin 6ziiniin bir
sira olave parametrlerini tonzimlemek ii¢iin yenede Hanems
ynpasieHus bolmasine qayitmaq lazim golir.

Qeydiyyat vasiqosinin tonzimlonmeosi

«AmmuHHCTpaTop» rejiminde olmagla, siz tekce
Oziiniiziin qeydiyyat vesigenizi deyil, hem do kompyu-
terdeki diger istifadegilerinde qgeydiyyat veasigelerini
doyisdire biler. Bunun iigiin asafidaki emeliyyat: yerino
yetirmok lazimdur.

Bundan evvelki bélmede gosterdiyimiz qaydada
[larens ynpaBnHusA-nn «Y4eTHbIE 3alHCH MOJIB30BATENEH»
bolmesini segek. Bu zaman agilmig pencereden iseo
«M3menenue yuetHo# 3anucu» bdlmesini segmok vo sonra
lazim olan geydi etmek lazimdir. Uygun niganin iizerine
sicam silkdikde Oziinde asafidaki prosedurlant yerine
yetiran menyu pencerasi agilacaqdir:

e Hsmenenme umeHu — qeydiyyat vesigesinin adinin
sade deyigdirilmasi.

e Co3pmauue (M3meHenne) parola — Konfiqurasiyanin
agilmast ti¢lin parolun yaradilmasi ve deyisdirilmesi.

¢ Vnanenue mapons — Konfiqurasiyanin agiimast iigiin
goyulmus parolun legv edilmesi.

o UsmeneHue wu3obpaxenHus — her bir istifadegini
simvolize eden kigik seklin deyisdirilmesi iigiindiir
ve bu gekil onun adinin yaninda gérsenir (meselen,
«Start» menyusun «bas hissesinde»).
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e HsMenenmwe THma yuderHod 3amucH — bu bolmede
istifadegilorin omeliyyat sistemine daxilolma
hiiquglarim deyigdire bilersiniz («AqmuHuCTpaTop
KOMIIBIOTEpa» Vo ya «OrpanH4eHHas 3alHCh»).

e Vpanenne Tuma y4ueTHoH 3anucH — Burada basqa
istifadoegini, basqa qeydi logv etmoek olur, amma
digget etmek lazyimdir ki, miieyyen istifade¢inin
qeydini buradan legv etdikde ona uyZun olan biitiin
tenzimlemealer ve bu istifadeginin ona uygun olan
lokal qovluqlarda saxladifi senadlorde yox
olacaqdur.

Burada parollarin yaradilmasi ve deyisdirilmesi bélmesi
xiisusi ehemiyyet kesb edir. Bu bélmenin kémeyile siz 6z
konfiqurasiyaniza parol qoymagla, ona girisi mehdud-
lagdurir ve onu kenar istifadegilerden goruyursunuz.
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IV HISSO

Elektron raogomli imza.
Elektron raqomli imzanin

texniki vo hﬁgugi tominaty

1. Elektron roqomli imza haqqinda
anlayis

Olyazma imzanmn xiisusiyyotlori

Adi senadlerin esas rekvizitlerinden biri de slyazma
imzadir. O seneddeki melumatla, senedi imza eden goxs
arasinda qarsiligh elage faktim tesdiq edir, yeni sexsiyystin
identifikasiyast vasitoelerinden biridir. Olyazma imzamn
istifadesinin esasinda identifikasiya vasitesi kimi insanin
soxsi biometrik parametrlerinin unikalli1 haqqmda hipotez
qoyulmusdur.

Olyazma imzanin tetbiqi, tarixi ve enenevi xaraktere
malikdir, ancaq mileyyen ¢atigmazliqdan da azad
olmayibdir. Belo ki, meselen, onun miidafie derecesi,
iimumiyyaetle, kifayet qeder deyil. Senedde ifade olunan
melumatin yiiksek etibarhif: toleb edildikde, elave vasiteler
tetblq edilir. Maliyye senadlerinin misalinda iki olyazma
imzamn olmasi, hemginin hiiquqi yexsin mohiiriiniin olmasi
zoruridir. Bu da kifayet etmedikde, onda selahiyyotli
orqanin (meselen notariat bémesinin) tesdiq edici
imzasindan, daha yiiksek etibarligi temin etmek iigiin ise
xiisusi miidafie vasiteleri olan, xiisusi blanklardan istifade
edilir.

Olyazma imzammn xarakterik xiisusiyyeti onun infor-
masiya dastyicilan ilo kesilmez fiziki elaqede olmasidir.
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Yoni elyazma imza ancaq maddi tebiete malik olan
senadlorde miimkiindiir. Moentiqi tebiete malik olan
elektron senadler bu kateqoriyaya aid deyildir.

Olyazma imzanin senadin maddi dasiyicisi ile kesil-
moz olagesinin olmasindan senadin orijinali ile kopiyasi,
niisxesi arasinda forqgin zeruriliyi ¢ixtwr. Niisxe xasselerine
gore orijinaldan ferqlenir, ona gére de ya az hiiquqi qiivvesi
olur, ya da elave tesdigedici prosedurlardan kegmelidir.

Olyazma imzanin bizim geyd edeceyimiz sonuncu
catigmazlify funksionaldir. O onunla baghdir ki, slyazma
imza ancaq senadin identifikasiyasim temin edir, onun imza
eden soxsle olaqesini tesdiq edir, lakin getiyyen senedin
autentifikasiyasini, yoni onun biitdvliyiini, tamhgm ve
deyismezliyini temin etmir. Olave xiisusi miidafie tedbiri
olmadan elyazma imza senedin saxlanmasi ve ya neqli
miilddetinde mezmunlu deyisikliklere ugramas: faktina
teminat vermir,
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2. Elektron rogomli imzanmin
xiisusiyyotlori

Olyazma imzadan ferqli olaraq elektron raqemli imza
fiziki yox, mentiqi tobiete malikdir. O, senadin miiellifinin,
senadin mozmununun, elektron reqemli imza sahibinin
qarsihight birqiymetli elaqesini yaradan sadece simvollar
(kodlar da demak olar) ardicillifidur.

Elektron imzanin mentiqi xarakteri onu senedin mad-
di tobistinden asili etmir. Onun kémayile elektron tebietli
senadleri (magqnit, optik, kristallik ve diger dasiyicilarda
yerloson, kompyuter sobekelorinde paylanan ve s.) nisan-
lamagq olar, neticede senedi autentifikasiya etmeok olar.

Elektron reqemli imzamn agagidaki miisbet xasseleri
vardir.

1. Tohliikasizlik xassolorinin miiqayisesi. Sertifikath
ERI vasitelerinden istifade etdikde elektron imzamin
tohlilkesizliyi, elyazma imzamn tehliikesizliyinden
yiiksek olur. Bundan bagqa, ona obyektiv qiymet
insanin biometrik parametrlerinin unikallifina
osaslanaraq deyil, ciddi riyazi analize esaslanaraq
verilir. ERI vasiteleri dedikde hesablama texnikasinin
elektron reqemli imza yaratmaq ve onunla islomek
iigiin program ve aparat vasiteleri baga diigiiliir.

2. Miqyashhq. Elektron roqemli imzanin miidafis,
tohliikesizlik xassoesine obyektiv qiymet verilo
bilinmesinden, miqyashliq xassesi ¢ixir. Bele ki,
meselen, miilki sened miibadilesinde sade ERI
vasiteleri tetbiq etmek miimkiindiir, xidmeti sened
miibadilesinde sertifikath vasitelerden istifade edilir,
mohdud rekvizite malik olan klassifikasiyal
informasiyadan sohbet getdikde ise xiisusi ERI
vasitelerinden istifade edilir.
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3. Sonadlosmenin dematerializasiyasi. Elektron reqemli
imzanin verilenlerin dagiyicilarindan asili olmamas,
ondan elektron senad miibadilosinde istifade etmoye
imkan verir. Elektron reqemli imzadan istifade zamani
uzaq mesafedeki hiiquqi ve fiziki goxsler arasinda
birbasa olmayan ve ya vasiteli fiziki elagede olan
miigavile miinasibetleri olmalidir.

4. Niisxolorin eyni giico malik olmasi. Elektron rogomli
imzamn mentiqi tebieti bir senedin niisxesini 6ziinden
forglondirmemeye imkan verir vo onlar1 eyni giymetli
edir. Senodin orijinali ile tirajim artirma (saymm
artirma) neticesinde alinmig niisxeler arasinda tebii
forq aradan gotiiriiliir.

5. Olave funksionalhq. Elektron regemli imza vasite-
lerinin i mexanizminin esasinda kriptoqrafik vasiteler
dayanir, bu da bele imzamn xassolerinin funksional-
ligm genislondirmoeye imkan verir. Olyazma imzadan
forgli olaraq, elektron imza tekce identifikasiya vasitosi
kimi deyil, hom do senedin autentifikasiyas kimi de
gixig edo bilir. ERI ile imzalanmig elektron seneds,
imzam pozmadan, deyisiklik etmek olmaz. Imzanin
senadin mezmununa uygun gelmemesi fakti, program
vasitelerilo miigahide edilir vo elektron sazig istirak¢is
sonadin ve imzanin geyri-adekvatlifi haqqinda signal
olde edir.

6. Avtomatlagsma. Elektron rogemli imzanin xidmet
mexanizmi hesablama texnikasinin program ve aparat
vasitelerine esaslamr, ona gore de yaxsi avtomatlagir,
Biitin xidmet merheleleri (ERI-nin yaranmasi,
istifadesi, tosdiq edilmesi, yoxlanmasi)
avtomatlasmisdir, bu da sened miibadilesinin effektiv-
liyini kifayet qeder artir. Bu. xasse elektron
kommersiyada genis istifade edilir.
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Bununla beraber, elektron imzadan elyazma imzann
yerindo istifade etmek xarakterik c¢atigmazhga malikdir.
Her¢ond avtomatlagma emeyin mehsuldarhiginin artmasina
komek edir, o imza mexanizmini tebii nezaret metod-
larindan (meselon, vizual metoddan) uzaglasdinr ve
rahatliq, miiveffoqiyyet illuziyas: yarada biler. Ona goroede
ERI istifade etmek iigiin xiisusi texniki, toskilati ve hiiqugi
tominat zeruridir. Bunlar igiin esas iso «Elektron imza
haqqinda ganun»un olmasidir. Bununla olagedar olan
«Elektron imza ve elektron sened hagqinda» Azerbaycan
respublikasinda 9 mart 2004-cii il tarixli qanun qgobul
edilmigdir (Bu ganun 1 iyun 2004-ci il tarixden giivvoye
minmigdir).
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3. Elektron ragamli imzanin texniki
tominati

Burada ve sonra biz elektron raqemli imzanin tetbi-
gini uzaq mosafede yerloson ve aralarinda birbaga ve ya
vasiteli maddi informasiya dasiyicisi ile elageye malik
olmayan miiqavile miinasibetlerinde olan terefler arasinda
totbigine baxacagiq. Bu hal daha iimumi sayilir. O, elektron
kommersiyamin bu giin esas inkisaf etmig iki modeline
uygun golir: Istehsalgi- Istehsalgi vo Istehsalgi- Istehlakgr.

Elektron formada bas veren miiqavile miinasibot-
larinde miihiim problem, toreflorden birinin saziglorin sort-
lerinden ve (ve ya) 0z imzasindan imtina etmok (repu-
diation) imkamdir. Bundan partnyorlarin obyektiv identi-
fikasiyasi vasitelerine telebat dojur. Oger belo vasitoler
yoxdursa ve ya onlar geyri- miikkemmeldirse, onda sazis
baglayan tereflor miigavilenin sertlerinden ireli gelen 6z
ohdeliklerinden imtina etmok imkanlan elds edir.

Qeyd: Yadda saxlamaq lazimdir ki, bele imtinalarin
arxasinda vacib deyil ki, pis niyyet dayana. Oger partnyor
6z rekvizitleri ile selahiyyetsiz soxsler terefinden sui-
istifade ve ya miiqavilenin moezmununa birterofli
doyisikliklerin daxil edilmesi faktim miloyyen ederse,
onda imtina tam haqli da ola biler. Bele hadiseler hem her
bir partnyor terefinden, hem de senedlerin neqli
yollarinda miimkiindiir.

Kriptoqrafiyaya telobat

Maeselenin texniki terofini sadelesdirmok ii¢iin sanad
v miigavilo anlayislarindan istifado evezine malumat anla-
yisindan istifade edilir. Bu, formal olaraq senadin
mezmunlu hissesine yanasmaq ve yalmz moalumatin
mezmununa baxmaga imkan verir. Belo metodoloji qayda
(isul) informatika ligiin xarakterikdir. Sonra senede unikal
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simvollar ardicillift kimi baxmaq gebul edilir. Unikalliq
toleb edilmesi onunla baghdir ki, ardicilligda heg olmasa bir
simvol doyisse, bu tamam basqa sened olacaq ve verilmis
sonede adekvat olmayacaq.

Bizim gebul edeceyimiz daha bir ferzetme,
melumatin neqli vasitelerine aiddir. Istenilen negletme
noviinii, meselon, adi pogt, kuryer (suretli) pog¢tunu,
elektron ve ya digerlerini biz rabits kanali termini ilo evez
edacayik.

Molumat: ifade eden simvollar ardicilliginin, onun
miiellifini birgiymetli identifikasiya etmesi {igiin o, ancaq
melumat: gonderena ve bu melumati gebul edena melum
olan unikal alametlore malik olmalidir. Qadim zamanlardan
bu sifrelome vasitelerinin (daha imumi termin — kriptogra-
fivamin) totbigi ile heyata kegirilmigdir. Oger her iki terof
yalmz onlara melum olan eyni gifroleme metodu istifade
edirse, onda deyirler ki, onlar qorunan kanalla {insiyyet-
dedirlor. Qorunan kanalda teroflorden her biri asagidaki
hallarin dogruluguna nisbi eminlik alde eda bilerler:

— melumatin miiellifi heqiqeten  partnyordur,
toraefmiiqabildir (partnyorun identifikasiyast);

— molumat rabite kanalinda deyigilmemigdir (melu-
matin autentifikasiyasi).

Bu eminlik nisbidir, bele ki, konar goxslere hem gifre-
leme metodu, hem de onun agar1 melum ola biler.
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4. Kriptoqrafiya anlayisi haqqinda qisa
molumat

Kriptografiya yunan sozii olub, kQUTMTOG — gizlin 1
YOAdw — yaziram sozlerinin birlesmesinden yaranmigdur.
Kriptoqraﬁya — verilonlorin sifrelenmesi ve gifrelenmenin
agilmas: iiglin riyaziyyatin tetbiqi hagqinda bir elmdir.
Kriptografiya vacib informasiyam saxlamaga imkan verir vo
ya onu etibarsiz rabite kanal: ilo (meselen, Internet ilo) ele
otiirmeye imkan verir ki, o, legitim gebul ediceden basqa
he¢ kime oxuna bilen olmasm.

Eyni zamanda, verilonlerin miidafiesi haqqinda krip-
toqrafiya elmi kimi, kriptografik kommunikasiyalan: tehlil
etmok ve sindirmaq haqqinda Ariptoanaliz elmi de vardir.
Klassik kriptoanaliz éziinde riyazi ve statistik hesablama-
larin qanisiq analtikasinm, hemginin, méhkemliye ve miivef-
fogiyyete arxayinhq ifade edir. Kriptoanalitikleri bezen
proqram kodlarint sindiranlar da adlandurirlar.

Kriptografiya ile bagli olan bagqa bir termin kripto-
logiyadir. Kriptologiya kriptografiya ile kriptoanalizi
birlesdirir. Steqnoqraf iva qangiq fendir. Melumati oxuna
bilmeyen etmek iigiin steqnografiya melumatin Oziiniin
gizledilmesi texnikasindan istifade edir. Steqnoqrafiya — bu
kriptografiya deyil, bu, yalmz kodlagdirmanin els xiisusi
hahidir ki, onun etibarlihi melumatin gizledilmesi mexa-
nizminin mexfiliyine esaslanir. Tutaq ki, eger siz A melu-
matim1 gizletmek isteyirsiniz ve bunun iigiin B melumatinin
her bir ciimlesinde birinci sézlerin birinci herflerini istifade
edirsiniz. Bu melumat o vaxta geder mexfi olacaq ki, A-m
harada axtarmaf kimse agkar etmeyib. Onda mexanizm
daha heg bir miidafie ifade etmoyecek.

Dayamqh Kkriptoqrafiya. «Diinyada kriptografiyanin
iki tipini ferqlendirirler: Istenilen az tecriibeli istifadeginin,
soxsin sizin faylimz oxuya bilmesine mane olan kriptog-
rafiya ve boyilkk dovletlerin hékumetlerinin sizin faylimz
oxuya bilmesine mane olan kriptoqrafiya»
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5. Sifralomo metodu vo agar

Sifreleme metodu verilmis ilkin melumatin miieyyen
gevirilme vasitesile yekunlagdirici, son noaticeye ¢evrilmesi
gaydasim tasvir eden formal alqoritmdir. Sifreleme agari-
bu metodun tetbiqi ligiin lazim olan parametrlor (verilenler)
y1gmidir.

Sonsuz sayda sifrolome metodlan (alqoritmleri) var-
dir. Hetta tarixde de buna benzer faktlar olmugdur. Mese-
len, miloyyen olunmugdur ki, Yuli Sezar 6z serkerdeleri ile
rabite yaratmaq iigiin 3-o beraber olan agarla evezetmo
metodundan istifade etmisdir. Ik (baslangic) melumatda
hor bir simvol olifbada ondan 3 mévge uzaqda olan bagqa
simvolla avez olunurdu.

A=D, B=E, C=F ves.

Goriiniir ki, bu halda hem metod, hem de sifrelome
agar1 o goder sadedir ki, onlarin tehliikesizliyine yalniz o
halda emin olmaq olar ki, rabite kanalinda elementar savada
malik olmayan sexs (kuryer) islesin. Miidafieni ciizi (bir az)
yilkseltmek olar, eger daha uzun sifrelome agarindan
istifade edilsa, mesalen, 3-5-7. Bu halda melumatin birinci
simvolu ¢ mdvge, ikincisi-bes, liciinciisii-yeddi movge yeri
deyigdirilir, ondan sonra proses dévrii tekrarlamir. Bu halda
acarin simvollar ardicillifina agar séz kimi baxmagq olar.
Oger agar bir ne¢o agar sézden ibaretdirse, onu agar frazas:
adlandirirlar. :

Oger eyni bir agar miixtelif melumatlarla iglemek
iglin dofelerle istifade olunursa, onu statistik agar
adlandinrlar, ©ger her bir melumat {iciin yeni agar istifade
olunursa, onu dinamik agar adlandinrlar. Bu halda gerek
melumat 6ziine, istifade ii¢lin melum agarlar yigimindan
hans1 agarin ona istifade olunmasi haqqinda sifrolonmis
informasiya daxil ede.
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6. Simmetrik va geyri-simmetrik
sifralama metodlari

Har iki taraf eyni agardan istifads edirsa, onda bels
sifraloma metodu simmetrik sifralama metodu adlanir. Sim-
metrik sifraloma metodunda malumat hansi acarla sifrs-
lanibsa, hamin acarlada onun sifrasi agthr (sakil 3.1).

Orr%  ® taraf migabili sifralamas
& acari yaraalr

N*
® taraf muqabili acari
® tarafmugabilina géndarir

& ~h

(@) taraf migabili ©taraf migabili iss
malumati 6zinin malumati ela hamin

acan ila baglayir acarla da acir

h

Sakil 3.1. Simmetrik agarla malumatin gorunmasi

Yuxanda geyd etdiyimiz lap gadim zamanlardan ma-
lum olan avazetma metodu simmetrik sifralamaya klassik
misaldir. Simmetrik sifralamanin mdasir algoritmlari ¢ox
yliksak dayanighga, méhkemliys malikdir va malumatin
autentifikasiyasinda aminlikla istifads edils bilss ds,
muayyan catismazligqlari var bu da onlarin elektron
kommersiyada tatbigina mane olur. Ona gora ki, simmetrik
algoritmdan istifada etmak Ugiin taraflar avvalcadan agar-
lari bir-birina géndarmalidirlar, bunun Gglin ise yens da ya
birbasa fiziki (nsiyyst, ya da tshlikasiz rabits kanali
olmahdir. Yani tshlikasiz rabits kanali yaratmaq Ggun
avvalcadan tahlikasiz rabits kanalina malik olmaq lazimdir

160

(lap zoif otariculuk gabiliyystine malik olsa da). Goriin-
duyd kimi, problem hall olunmur, yalniz basga saviyyays
kegir.

Simmetrik  sifralamanin  alqoritmlarini  birbasa
elektron kommersiyada istifade etmak catindir. Bels ki,
masalon, agar har hansi internetds kommersiya hayata
keciran kompaniya alicilarla kredit ve ya debet Kkartlar
vasitasile hesablasmalar aparirsa, onda onun mudistarilari 6z
kartlari haqqinda sifralanmis formada malumat verma-
lidirlar. ©gar kompaniyanin minlarla muistarisi varsa, onda
o0 asagidaki texniki problemlarls rastlasacaqdir:

—har bir aliciya agar yaratmalidir va haradasa btin
bunlari saxlamalidir ki, bu da 0zliytnda tshlikalidir, gor-
xuludur,;

—bu acarlari midafis olunmayan rabita kanal ila
otirmak lazim galir, bu isa praktik olarag 6dama vasitslari
hagginda  verilanlari  askar sakilde onunla darhal
otirmakdan he¢ do yaxsi deyil;

—bir nov istifadagilari onlara verilacak acarlar ils
necass tanis etmak lazimdir ki, A mustarisinin sifarisina, B
mustarisina verilmis acar tstbiq olunmasin, yani eyni
problem, uzaq masafada yerlagan va namalum partnyorun
identifikasiyasi problemi meydana galir.

Belslikls, elektron kommersiyada simmetrik acarlara
asaslanan ananavi sifralama metodlari yaramir. Lakin son
onillikda geyri-simmetrik kriptografik metodlar adi almis
yeni metodlar yaranmisdir va inkisaf etmisdir. Umumilikds
elektron kommersiya va xisusi halda ERI vasitalari mahz
onlara asaslanmisdir. Bundan basga, geyd edak Ki,
simmetrik kriptografiyanin da misyyan ustinliklari vardir
ki, o da elektron kommersiyada istifads olunur. Masalan,
simmetrik va geyri-simmetrik kriptografiyani birlasdiran
hibrid sistemlards.
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7. Qeyri-simmetrik kriptografiyamn
asaslari

Qeyri-simmetrik kriptografiya son onilliklarda riya-
ziyyatin yeni sahalarinin inkisafi naticasinda islanmis, tak-
millasmis xUsusi metodlardan istifada edir. Bu metodlarin
asasinda ERI vasitalari adlanan program vasitalari yara-
dilmisdir. Bels metodlardan har hansi birinin tatbigindan
sonra, qarsihqgl alagali acarlar cltlari yaranir ve asagidaki
unikal xassalers malik olurlar: bir acarla sifralanan
malumatin sifrasi, ancaq basga acgarla acila bilar va tarsina.

© taraf migabili
acig va gizlin adlanan
acarlar citunu yaradir

mtsh/ X
1151 .0

E@ Artarat muqab acari
taraf muqablllna gondarir

® taraf migabili

malumati aciq
acarla baglayir

©taraf mugabili

malumati gizlin
acarla agir

Sakil 3.2. Malumatin geyri-simmetrik acarla gorunmasi
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Acarlar citiinin sahibi, bir acan 6ziinds saxlaya bilar,
0 biri agan yaya bilar. Oziinds saxlanilan agar bagh, gizli ve
ya saxsi acar, nasr olunan acar iss acgiq acar adlanir. Acliq
acann publikasiyasini, nasrini miudafisasiz, gorunmayan
kanalla birbasa yaymaqla hayata kegira bilar, masalan,
elektron poctla. Acarlar citunun sahibi, acgiq acari 6z Web-
serverinda yerlasdira bilar ki, onu orada har bir arzu edan
alda eds bilsin.

Ogar agarlar cutinin sahibi 6z mdustarilsring
malumatla muracist etmak istayirss, o malumati bagh
acarla sifraleyir, gabul edan isa agig acann kémayila onu
oxuyur. Acar cutunin sahibina gondarilan malumat iss
onun aciq acarl ila sifralenir. Onlarin sifresi bagl acarla
acilir.

Qeyri-simmetrik sifrolomadsa asagidaki xassalars dig-
gat yetirmak lazimdir.

1. Bagh acarin istifadasi gondaranin identifikasiyasina

imkan verir. Qeyri-simmetrik siffalomadan istifads
etdikds, gondaranin identifikasiyasini alda etmak
imkani olur. 9gar miustari sifarisle A firmasina

muraciat edibsa va cavabda firmadan sifralanmis fayl
alibsa, onda o hamin fayla firmanin aciq acarini tatbiq
eds bilar. ©gar bu faylh ona A firmasi yox namalum
soxs gondaribsa, onda hamin acgar yaramayacaq Ve
malumatin sifrasi agiimayacag.

2. Aciq acarin istifadasi malumatin autentifikasiyasina
imkan verir. ©gar A firmasinin mdastarisi firmaya
sifarisla birlikda, maxfi verilanlarda, masalan, 6zilinin
6danis karti haqginda malumati da géndaribss onda o,
amin ola bilar ki, heg bir kanar saxs bu informasiyani
oxuya bilmaz, ¢inki, aciq acarla sifralanmis malumati,
yalniz bagl acarin sahibi oxuya bilar.

3. Partnyorlar arasinda aciq acarla mibadils, onlara
0z aralarinda taskil edilmis, istigamatlanmis rabita
kanali yaratmaga imkan verir. ©gar he¢ zaman
avallar gorismayan iki partnyor, arzu edirss ki, 6z
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aralarinda yazigma, informasiya miibadilesi etsinleor,
onlar bunu agiq acgarlarii 6z aralarinda miibadile
ederok edo bilerlor. Onda onlardan her biri melu-
matlarim 06z bagh agarlan ile sifreleyerek gondere-
cokler, partnyor ise onu uygun agiq agarla oxuyacaqdur.
Bu halda melumati alan emin ola biler ki, 0 mektubu
partnyorundan almmgdir, lakin namelum galmaq isteyen
soxsden yox.

4. Ovvalco 0z goxsi acan ilo sonra iso digor terofin
aciq acan ilo ikiqat ardicil sifreloma, partnyorlara
tohliikesiz togkil olunmus rabito kanah yaratmaga
imkan verir. Ovvelki sxemde sifrelome he¢ deo
melumatda saxlanan informasiyanin tehliikesizliyi
icin deyil, yalmz gonderenin identifikasiyasi digiin
istifade olunur. Bu funksiyalarin her ikisini de
birlesdirmek, uygunlagdirmaq olar. Bunun iiglin gon-
deren gerok melumata iki agar tetbiq ede. ©vvelce o,
melumatin, 6ziiniin gizli agan ile. sifreleyir, sonra ise
alinmis malumati gebul edenin agiq agan ile sifreleyir.
O biri ise eks qaydada fealiyyet gostetir. Ovvelce o,
melumatin gifresini 6ziiniin gizlin agan ilé agir ve onu
«oxunan» edir. Sonra o melumatin gifresini gbnderenin
aglq agart ile agir ve bununla mektubu génderenin
soxsiyyetini yeqin edir veo emin olur ki, melumati
gonderen nezerde tutdugu soxsdir.

Elektron roqamli imzanin sado strukturu

On sade halda elektron reqemli imza — bu, dziin
haqqinda sexsi agarla gifrelonmis her hansi melumatdir,
meselen, ad, familiya ve vezife haqqnda. Agiq agardan
istifade ede bilen her bir kes bu melumati oxuya biler, emin
olar ki, melumatin miiellifi kimdir. Beleliklo, sade menada
ERi-bu gonderenin identifikasiyas: vasitesidir. Lakin
praktikada ERi-ye tokce génderen hagqinda melumat deyil,
olave verilonlorde qosulur. Biz onlara bir az Sonra
baxacagiq.
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8. Elektron ragomli imzanin
komprometasiyas: haqqinda

ERI iimumi halda partnyorlann identifikasiyas: kimi
olyazma imzadan daha yiiksek etibarliga malikdir. Lakin o
da hemg¢inin saxtalagdirmaya meruz qala biler. ERI-ni
saxtalagdirmaq iigiin cinayetkarin bu ve ya diger sekilde
bagh agara girigi olmalidir, onu elde etmek imkamna malik
olmahidir. Beloe hallarda bafli agarin komprometasiyasi
haqqinda dangirlar, hansi ki, hem de onun vasitesile yaran-
mi§ elektron imzanin komprometasiyasi alinir. Bagh agarin
komprometasiyast miixtolif iisullarla heyata kegirilir, gorti
olaraq onlan enenevi ve qeyri-enenevi tesnifata ayinrlar.
Komprometasiyanin enenevi iisullan bir qayda olaraq
ogurlugla ve diger qanuna zidd hereketlerle baghdir:

— birbasa fiziki ve ya uzaqdan sebeke ile agarin sax-
landi1 qurBuya icazesiz giri§ neticesinde, agarm kopiyasini
¢ixarmagla ogurlamag;

— deleduzluq ve ya aldatma megsedile heyata kegi-
rilmis sorguya cavab neticesinde, agarin elde edilmesi;

— agarn saxlandifn qurgunun oZurlanmasi neticesin-
de agarin ogurlanmasi;

— agann istifadesine hiiququ olan sexsle dil tapmagin
neticesinde, agarin ogurlanmasi (meselen, miiessisenin
bagli aganna girigi olan emekdasin igden ¢ixarilmas: fakti
da, hemg¢inin agarin komprometasiyas: kimi de gebul edile
biler).

Acanin komprometasiyasinin enenevi metodlarinin
qeyri-qanuniliyi, miieyyen derecede imkan verir ki, agarin
mildafiesini hergend miieyyen vasiteli  gekilde
qanunvericilik temin etsin. Lakin bu, geyri-enenevi
komprometasiya metodlarina aid olmur. Qeyri- onenevi
komprometasiya tamamile leqal sekilde elde olunmug ilkin
verilenler esasinda, xiisusi halda agiq acar esasinda, bagl
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acarin rekonstruksiyasina esaslamir. Indiki zamanda
basqasmin bagli agarimn yeniden qurulmasi hereketinin
qanunsuzlugunu isbat etmok praktik olaraq miimkiin deyil
(xiisusen do rekonstruksiya olunmus agardan qeyri-qanuni
istifade hadisesi bag vermeyibse).

Rekonstruksiyanin (yeniden qurulmanin) miimkiin ola
bilen ilkin geraiti, zemini asagidaki hallardir:

e gizlin agan tapmagq istoyon §oxsin agiq agara agiq,
ganuni girigi var, aydindir ki, agiq agar da bagh
acarla miieyyen riyazi miinasibetlo alagelidir ona
gore ki, onlar birlikde agar ciitiinii tegkil edirler;

¢ gizlin agcan tapmaq isteyen goxs tesadiifi deyil, ona
olverigli olan Oziiniin hazirladi1 xiisusi segilmis
melumatlarla eksperiment apara biler;

e gizlin agart tapmaq isteyen sexs sifrelonmig
melumata tam daxil olma imkanmna malikdir, ¢iinki
6zii onlan ag1q agarin kémeyile yarada bilir;

o gizlin agan tapmaq isteyen gexse ERI program
vasitesi, igleyen sifreleme ve sifroni agma metodu
melumdur (limumi halda alqoritm gizledilmir,
oksine, iimumi testlome iigiin genis nosr edilir).
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9. ERI vasitolorinin kriptodayamqh
anlayisi

fik baxigdan cinayetkara verilmis baslangic ve sifro-
lenmis metnleri sifrelenme metodunu, agarnn agiq yansin
bilmesi bagli agarin rekonstruksiyasina tam imkan verir. Bu,
heqgigeten beladir, ancaq bu imkan nezeridir. Praktikada
rekonstruksiya prosesi, xiisusi aparat ve program
vasitelerinin varligina, hemginin bdyilk hesablama vaxtinin
sorfine esaslanir.

Kriptoanaliz adlanan xiisusi elm sahesi vardir. O,
asagndaki metodlarin iglonmesile mesguldur:

a) sifrelenmis informasiyam tesvir etmek, yeni ondan
miidafieni gotiirmek, onu miidafieden azad etmek;

b) informasiyanin miidafie keyfiyyetini qiymetlendir-
mek, yoni miidafieni tegkil etmok iigiin gebul edilmis
metodlara obyektiv giymet vermek.

Kriptografiyadan istifade eden zaman miidafienin
keyifiyyeoti eyni zamanda informasiyam tegkil eden her iki
komponentle toyin edilir: hem metodlarla, hem de verilon-
lerle. Bu halda metod, sifrelome alqoritmine salimr, bag-
lanir. Verilonler hem baglangic, ilkin melumatdan, hem de
sifrolome acganndan ibaret olur. Sifrelenmis melumat
kriptoanalizin metodlarina agafidaki iki sebebe goére zeif
miiqavimet gdstere biler:

e ERI vasitesinin foaliyyetinin esasinda dayanan
alqoritmin «zeifliyinden»;

s agann xarakterik Xiisusiyyetlerinden (agar ciitlor-
inin udursuz, miiveffeqiyyetsiz xasselerinden).
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10. Algoritmlarin kriptodayaniqghgina
giymot vermaoyo iki yanasma

Hor seyden ovvel digget etmek lazimdir ki, ERI
vasitelorinin adi istifadegisi 6z elektron imzasin: sifrelediyi
alqoritmin hansi kriptodayanighiga malik oldugunu bile
bilmez ve bilmemelidir de. Onun noqteyi- nezerinden
sifrolome neticesinde bir ciir geyri- mileyyen simvollar
ardiciilhifs almir nece ki, Yuli Sezann 2zamamndaki
vasitelerin totbigi neticesinde alimrmg, eleca de en miiasir
ER{ vasitelerinin tetbiginden sonra alinr.

Istifade olunan alqoritmlerin zeifliyi haqqinda
istifadegi o vaxta qeder bilmir ki, artiq ¢ox gecdir, eynile
ona benzeyir ki, parasutgii artiq heg vaxt bilmeyecek ki,
qablasdirma zamam parasut yax;:1 qablagdinimamigdir.
Parasutgular paragutu Ozleri gexsen qablagdira biler, lakin
ERI vasitelerinin istifadegileri dziine gexsen programlar
islayib hazirlamaga yol vere bilmezler, ona gére ki, onlara
xiisusi bilikler teleb etmeden, ERI vasitelerinin etibarligim
giymetlendirmek fi¢iin miieyyen vasiteler lazimdir. Siravi
istifadegi iiglin bele vasitelor ancaq miisteqil menbelerden
olan melumatlar ola biler. ‘

Alqoritmlerin kriptodayamqghiinmn giymetlendirilmesi
problemine iki yanagma var: Birincisi, sifrelome alqoritm-
lerinin gizliliyine, qapalilifina esaslanan markazlasmis
yanagsma, ikincisi ise onlann- agkarhifina esaslanan
desentrizasiya olunmug yanagma adlanir.

Merkezlogmis yanasmada sifrelome metodunun ve
{imumiyystce hem de ERI vasitelerinin etibarhifim xiisusi
halda dévlet, ERI vasitelori hazirlamaga selahiyystli olan
ve ya diger ERI vasiteleri hazirlayanlarin hoyata kegirdiyi
vasitolore qiymet veren orqamn gexsinde oz iizerine
gotiirir, Bu halda miidafie, tehliikesizlik, alqoritmin
«gizliliyine» esaslana biler.

Dévlet niqteyi-nezerinden bu daha sadedir, en ucuz
vo asan nazaret edilen yoldur. Selahiyyetli inzibati organ
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ele gizli alqoritm yarada biler ki, o iimumi istifadeye
moslehet goriiler vo basgqa alqoritmlerin istifadesine qanuni
qadaga qoyar. Bu tebii ki, gizlin agarin rekonstruksiyasim
ve ERi-ni saxtalagdirma@: ¢etinlegdirir, lakin istifadegiler
kiitlesini teklif olunan algoritmin miidafiesinin heqiqi
xasselori haqqinda xebersiz qoyur. Istifadegi kiitlesine
ancaq alqoritmin etibarlifim1 tosdiq eden inzibati orqana
etibar etmek qalir.

ikinci yanagsma desentrizasiyadan ibaretdir. Bu halda
sifrolome alqoritmi agiq agkar olur. O, genis surotde ¢ap
edilir vo her bir kes onun kriptodayamghgim miisteqil
yoxlaya biler. Nezerde tutulur ki, siravi istifade¢i bunu ede
bilmeyacek, lakin o emin ola biler ki, lazim olan texnikaya
ve lazim olan metodlara malik olan ¢oxlu sayda
miitexesisler bununla feal mesgul olurlar. Sger onlar neyi
ise etmoekde acizdirlerse, demali, verilmis erefede alqoritm
texnologiyasinin inkisafim etibarh hesab etmek olar. Ona,
aclq metbuatda, negrde onun tokzibi, yalan olmas:
haqqinda melumat yaranana geder etibar etmek olar.

Sifroleme  alqoritmlerinin  gizlilik  prinsipi,
problemlerin totalitar helline meylli ictimai strukturlar iigiin
xarakterikdir. O, alqoritmlerin tekmillesdirilmesine, onlar
arasinda temiz ve aglq reqabete aparmir, miidafie
sisteminin zeiflikleri haqqinda informasiyam gizlatmeys,
méveud (elde olan) zoifliyin konservasiyasina kémek edir,
sebob olur ve beloliklo, sistemin istifadegilerini
tehliikesizlik baximindan zerbe altinda qoya biler.

Sifroleme alqoritmlerinin agkarhg prinsipi demok-
ratik cemiyyetler iigiin xarakterikdir. Onun esas yaxs
coheti odur ki, o elmin inkigafina, agiq reqabet neticesinde
daha yaxsi ve daha effektiv metodlar1 segmeye gotirir.
Agkar alqoritmlerin miieyyen zeifliyi, onlara y6nelmis
hiicumlarin  kiitleviliyinden ve megsedydnliyiinden
ibaretdir, lakin buna kiitlovi testlome kimi de baxmaq olar
ki, neticede keyfiyyetli tobii segme verir.
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Praktikada giibhesiz bele birmenal yanagmalar olmur.
Istenilen comiyyetde bir zamanda bir ideya dominant ola
biler, diger zamanda ise digerleri. Her iki yanagma miixtelif
ERI vasitelarinde miixtelif ciir birlegir, uygunlasirlar. Miilki
elektron pogtun miidafiesi bagga meseledir, miiessisenin
xidmeti ve maliyyo sened mibadilesinin miidafiesi
basqadir ve nehayet harada ki, dovlet tehliikesizliyine
tohliike olanda, istifade olunan xiisusi vasite tamam bagqa
bir mesoladir.
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11. Acarlarm kriptodayamgh@ina giymet
vermoyo iki yanasma.

ERI-min kriptodayamqligina agarlar ciitiiniin xasseleri
de tosir gosterir. Agarlar ERI vasitelerinin tetbigi netice-
sinde yaradihir. ERI vasitesi — bu istifadegilerin sorgusuna
géro agarlar ciitiinii emele getiron, generasiya eden
program ve aparat tominatidir. Bu vasitenin asasinda da
hansisa bir alqoritm dayamir.

Bir nege ndév alqoritm vardir, hansi ki, onlann
komeyile agarlar ciitleri yaradilir. Bu alqoritmlerin her biri
eyni xassoyo malik olmurlar. Bezileri, ilk baxigdan ndq-
sansiz olan alqoritmler, her zaman miikemmel kripto-
dayamgqli agarlar generasiya ede bilmirler, belo ki, ondan
olde edilmis ERI vasitesinin komeyile &zii {igiin acar ciitii
yaradan istifadegi, he¢ zaman bu agann qiisuru haqqinda
bilmir, o vaxta geder ki, o, ERI-den geyri-qanuni istifade
neticesinde zerer ¢ekmeyib ve ya qumeth verilenlerin
itkisine meruz qalmayib.

Dovriyyade olan agarlann dayamqhfini, méhkem-
liyini tomin etmeye, dbvlet seviyyesinde iki yanagma
miimkiindiir. Birincisi, ERI vasitelerinin sertifikatlanmast
solahiyyetli orqan terefinden olmalidir. Bu halda ERI
vasitesi, ekspertizadan kegmeden, uygun sertifikat ala
bilmir ve istifadeye qadagan edilir. Bu metodun gatigmaz-
1% onunla bagli ola biler ki, bele sertifikatlama hom xeyli
maliyye xercleri, hem de xeyli zaman serfi ile baghdir.
He¢ de her bir ERI vasitesi yaradan onun
sertifikatlagmasina lazim olan vasiteni vermek imkamna
malik olmur. Diger terefden, bu comiyyeti ixtisaslagmamis
kadrlann hazirladifi ER! vasitelerinin istifadesinden
sigortalayr.

Ikinci yanagma ER! vasitelerinin sertifikatlanmasin-
dan deyil, onlann kémeyi ile yaradilmis konkret agarlarn
sertifikatlanmasindan ibaret olur. Bu halda gerek acarlar
ciitii (ag1q ve gizli agarlar) sertifikatlanmani yerine yetiren
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organa teqdim oluna. Orqan tekg¢e agarlarin nisbi
kriptodayamqgliini deyil, hem de miiraciet edenin fealiyyet
xarakterini de nezere alaraq qerar gebul edir. O sey ki,
kigik ticaret miiessisesi ugiin miimkiin hesab etmsk olar, o,
bank strukturu iigiin gebul ounmaya biler.

Bele yanagmanin ¢atismazh@ dévlet orqanlarinda
gizli acarlarin niisxelorinin olmasindan ibaretdir, harada ki,
onlarin ixtiyarsiz, selahiyyeti olmayan istifadeden (ve ya
zorerdon) miidafiesi siibhe altindadir. ERI vasitelorinin
sertifikatlanmasmi ve agarlarin sertifikatlanmasim birlesdi-
ron kombinasiyali hell de miimkiindiir.
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12. Acarlarin 6lciilorinin onlarn
kriptodayamqligina toasiri

Maraqlidir sifrelome sistemlori ve onlarla bagh olan
ERI vasiteleri ne qeder daha gox nogsansiz, milkemmsal
olurlarsa, o gqeder de dogru, tekzibedilmiy sifrelor haqqinda
ve «miitleq midafielor» hagqinda daha az melumat
meydana gelir. Comiyyetin kriptoqrafik meadeniyyeti ne
qedor yiiksek inkigaf etmis olarsa, o geder de o, fakt
melum olacaq ki, miitloq miidafie vasiteleri yoxdur, olmur
ve istenilon miidafienin aradan gétiiriilmesi, ancaq istifade
olunmug texniki vasitolor haqqinda meseleye ve zaman,
vaxt serf etmoyo gotirilir.r Bu temiz iqtisadiyyat
mosolosidir. Oger verilonlor ixtiyari qeyri-simmetrik
alqoritmle miidafie olunursa, onda miidafienin aradan
galdinnlmas1 meselesi — bu ancaq vaxt, pul ve iqtisadi
elverislilik meselosidir.

Yuxarida gostermisik ki, baglh agan rekonstruksiya
(berpa) etmek figiin ilk, baslanfic verilenler tamamilo
kifayetdir. ©gor onun iigiin kriptoanalize esaslanan heg bir
original metod tapilmursa, onda sade elave metodlardan
istifade etmok olar. O hemigse meselelerin helline getirir
baxmayaraq ki, evvelceden melum deyil ne zaman bu helle
nail olunacaq. Rekonstruksiyanin miiddeti, birincisi,
istifade olunan hesablama texnikasimin mehsuldarlif: ile,
ikincisi, agarin lgiisii ile tayin olunur.

Acann Olgiisii bitlerle (ikilik derecelerle) dlgiiliir. Bu
olgii ne qeder bdyilk olarsa, uygun olaraq o qeder de
miimkiin qiymetlerin segilmesine daha boyilk vaxt
lazzmdir, hemginin alqoritm o qeder de uzunmiiddetli
isloyoer. Ona gore de agann optimal uzunlugunun segimi
balans meselesidir. Yene de o, teskilatin fealiyyet
xarakterinden asil1 olaraq miixtelif ¢iir hell olunur. Miilki
yazigma ii¢iin yararli olan, bank teskilatlan iigiin yararh
olmur ve xiisusen ddvlet tohliikesizliyi ile baglt olan
xidmetlerin fealiyyetinde tetbiq edile bilmez.
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Simmetrik acarlarin kriptodayanighg: tamamile sade
qiymetlendirilir. Oger, mesalen, simmetrik agarin uzunlugu
40 bit teskil edirse (belo sifrolome zif adlamr), onda onun
berpas: iigiin 2* edodi bir-bir yoxlamaq lazimdir. Dger
bunun ii¢lin bir nege miiasir genis imkanh kompyuterlorden
istifade edilerse, onda mesele bir sutkadan tez hell oluna
bilmez. Bu ¢etindir, lakin tam miimkiin ola bilen taedbirdir.

Oger, mosoalon, agarin uzunlugu 64 bit teskil edirso,
onda bir ne¢e onlarla ixtisaslasmus kompyuterlerden ibarat
soboke lazimdir, vo meselo bir nege hefte erzinde hell
olunar. Bu ¢ox baha tedbirdir, lakin o texniki olaraq texni-
kanin muasir inkisaf soviyyesinde miimkiindiir.

Simmetrik agarin uzunlugu 128 bite beraber olan
sifrolome giicli sifrolome adlamr. Istenilen muasir
avadanlhqda belo agarin berpasi  diinyanin, kainatin
yasindan milyard dofe gox vaxt aparar. ©Oger her hans: bir
olave verilenlor yoxdursa, meselen, acarlarin emsole
golmesinde istifade edilen ERI vasitelerinin xarakterik
tenzimlonmeleri hagqinda melumatlar yoxdursa, onda bu,
texniki olarag mitimkiin olmayan tedbirdir. Nezeri olaraq
«program kodu sindiran ogruda» bele melumatlar ola biler
(meselen, agentura metodlan ile elde edile biler) ve onda
hetta giiclii agartn berpasi, yeniden qurulmas: da texniki
cehetden miimkiin ola biler.

Qeyri-simmetrik sifrolenmenin agarlar iigiin 0 geder-
de simmetrik agarlar iigiin alinmis sade formula almaq, elde
etmok bir gayda olaraq miimkiin deyil. Qeyri-simmetrik
sifrelonmenin alqoritmleri hele axiracan &yrenilmeyib
(burada taciiblii heg ne yoxdur, bele ki, bu giine qeder hetta
sade adodler kimi «sade» riyazi obyektlorin xasseleri tam
dyrenilmeyib). Ona goro de geyri-simmetrik sifrelomoden
istifade etdikde, agarlarin nisbi kriptodayamqligr hagqinda
damgirlar. Aydindir ki, simmetrik agarlar {igiin oldugu kimi,
onlarin kriptodayanigh@: da uzunluqlanindan asihidir, lakin
bu miinasibeti sade diisturla ifade etmek okseriyyat
algoritmler {igiin helelik miimkiin olmayib. Adeten nisbi
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kriptodayanigliq tecriibi yolla elde olunmus empirik
verilenlerle qgiymetlendirilir. Miixtelif alqoritmler iigiin
giymetlorin neticeleri miixtelif ola biler, meselan, cedvel
3.1-de gosterildiyi kimi.

Simmetrik agar Qeyri-simmetrik agar
56 bit 384 bit
64 bit 512 bit
128 bit 2304 bit

Cadval 3.1.Eyni tohliikasizlik saviyyasinds simmetrik
va geyri-simmetrik agarin uzunlugu.

Miidafianin kafiliyi prinsipi

Baxmayaraq ki, nezeri olaraq ¢ox uzun geyri-sim-
metrik acarlarin berpasinin g¢ox zehmet teleb eden
qyimetlendirilmesi bu meselenin afila batan miiddete
hellinin miimkiin olmamasim gosterir, bu, arxayingiliga
sebeb ola bilmez. Bu giymet birbasa slave metodlara
osaslanaraq alinmugdir. Dogrudan da kriptoanalizin xiisusi
metodlarinin tetbiqi gizlin acarn rekonstruksiyasi (barpa)
prosesinin miiddatini shemiyyetli derecede qisaltmaga
imkan vere bilor, hergend ki, evvelceden bu ixtisarin,
qisaltmanin migdarin: séylemek miimkiin deyil.

ERI-nin miidafie xasselerini qiymetlendirdikds,
hemginin miiasir elmin vasitelerinin mehdudlugunu nezere
almaq lazimdir. Gelecekde bii giin melum olmayan yeni
kriptoanaliz metodlan meydana gels biler. Zaman kegdikce
gizlin agarin berpasim sadelegdiren, geyri-simmetrik sifro-
lamenin alqoritmlerinin her hans: yeni xasseleri miigahide
oluna biler. Hem de texnikanin inkigafi ve kompyuterlerin
orta mehsuldarliq seviyysleri de deyisir. Ona gore de ERI
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vasitelerinin istifadesinin esasinda gifralomanin kifayastliliyi
baza prinsipi dayanir.

Bu prinsipe osasen:

a) heg bir sifreleme vasitesi miitleq sayilmur;

b) melumat kifayet qeder miidafie olunmus sayilir,
eger onun berpasina, yeniden qurulmasina, melumatda olan
informasiyanin qiymetinden ohemiyyetli derecede artiq
maddi xercler lazimdirsa;

c) molumatin miidafiesi elmin ve texnikanin miiasir
veziyyeti ligiin kafi, kifayet sayilirsa, ola biler yaxin gele-
cokde kifayet etmesin.

Belolikloa, miidafienin kafiliyinin, kifayet etmasi prin-
sipinin esasinda iqtisadi faydaliliq prinsipi dayanr.
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13. Daycest malumat haqqinda anlayis.
Elektron mohiir. Xes-funksiya

Hole ki biz hesab etmisik ki, elektron imza oziinde
onun miiellifi hagqinda, onun gizli agan vasitesile sifre-
lonmis melumati dagiyir. Bu da agiq agarin sahibine imkan
verir ki, o, emin olsun ki, melumatin miiellifi, sahibi
melumati génderon adamin 6ziidiir. Bununla yanagi, ERI-
nin terkibine melumatin 6ziinii xarakterize edon verilonlori
do, qogmaq texniki imkanlann vardir, ona gore ki, rabite
kanalinda melumata deyisiklik etmek imkanlan yox olsun.
Bunun ii¢iin Daycest melumat adlanan anlayigdan istifade
edirler.

Daycest melumat — melumatin mezmununa birqiy-
metli, birmenal uygun gelen unikal simvollar ardicillifidir.
Adeten daycest tosbit edilmis (qeyd olunmus) Sl¢iide olur,
moselen, melumatin 6ziiniin uzunlugundan asih olmayaraq
128 ve ya 168 bit élgiisiinde olur. Daycest ERI terkibine
miiellif hagqinda melumatla birlikde yerlesdirilir ve onlarla
birlikde gifrelenir.

Daycestin yaradiimasinin sade qaydasina nezaret
comlori misalinda baxmagq olar. Belo ki, malumatin her bir
simvolu miieyyen bir ededi kodla (meselen, ASCII coedve-
line esasen) teqdim olunur, onda ardicilligin biitiin kodla-
rim comlemak ve verilmis melumata uygun olan ededi
parametr olde etmek olar. Bu parametri — nezaret cemi
adlandinrlar. Ferz edilir ki, rabite kanalinda melumatin
mezmununda deyisiklik edildikde, nezaret cemide deyisi-
locek ki, bu da uygun melumati qebul eden terefinden
mileyyen edilmis olacaqdir. Heqiqi nezaret cemini o,
imzadan Oyrenir, bilir ve onlar1 miiqayise ederak, kenar
miidaxileni agkar edir.

Lakin bele mexanizmi qenaetbexs, kafi hesab etmek
olmaz, ¢iinki, onda melumatin metni ile nezaret ceminin
giymeti arasinda birqgiymetli uygunluq yoxdur. Heqiqeten
lazimi qeder ciddi cehdle melumatda, bir sira qarsiligh
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alagali dayisikliklar hayata kegirmak olar, hansi ki, nazarat
comi dayismaz. Nazarat camlarini hesablamagin digar,
daha ince mexanizmlari da vardir, lakin onlar da ganaat-
baxs, kafi hesab edils bilmazlsr. Onlann asas catismazlig-
lar1 ters proseslarinin olmasindan ibaratdir. Ela algoritm
taskil etmak olar ki, malum nazarat cami asasinda verilmis
malumatdan fargli olan eyni bir nazarat camina malik yeni
malumat yaransin.

Muasir riyaziyyatda tarsinin olmasi xassasina malik
olmayan xususi funksiyalar malumdur. Yani tarsi olmayan
funksiyalar da vardir. Onlar imkan verir ki, bir adadi
ardicilthgdan (bir malumatdan) basga bir adadi ardicillig
(basga malumat) alinsin, els gaydada ki, tars g¢evirmasi
mimkin olmasin. Kriptografiyada istifads olunan bels
funksiyalar, xes-funksiyalar adlanir.

Xes-funksiyanin  faaliyyat prinsipi ils, kompyu-
terlords parollarin saxlanmasinin necs taskil olunmasi
misalinda tanis olmaq rahatdir, slverislidir. Parol - maxfi
simvollar ardicilh@idir, hansi ki, istifadagi sistema
bildirmalidir ki, sistem ona xidmat etmays baslasin.
Parollarin yoxlaniimasi adatan onlarin har hansi bir nazarat
geydlari ile miqgayise yolu ila hayata kecirirlir, lakin bu
halda biz gabul etmaliyik ki, haradasa sistemda geydiyyatda
olan butun istifadacilarin dogru parollari saxlanihr. Bu,
tahliikasizlik baximindan Gmumiyyatca yolverilmazdir.

Oz novbasinda istifadacilarin hagigi parollari avvalca
xes-funksiyalar vasitasila emal edilir va bels sifralamadan
sonra yaddasda saxlanmaga gondarilir.  Sifralanmis
parollarin ogurlanmasi cinaystkara he¢ bir fayda vermaz,
cunki xes-funksiyanm tarsi olmur va haqiqgi parolu onun
xes- koduna gora rekonstruksiya etmak butévlikds asan
masals deyil. Na zaman ki, sistema ganuni istifadaci
gosulur va 6z parolunu daxil edir, onda bu parol da xcs-
fimksiya ils emal edilir, bundan sonra alinan xes-kod
sistemds saxlanilan nazarat kodu ila miqgayisa edilir. ©gar
bunlarin ust- Gsta dismasi bas verirss, demali, parol dizgiin
daxil edilmisdir.
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Oxsar metod ERI vasitalari ila ssnadlarin autenti-
fikasiyas! 0cln da istifads edilir. Ilkin malumat xes-
funksiya ils emal edilir, ondan sonra misayyan bir xes-kod
yaranir. Barmaq izlsri adam Utglin unikal oldugu kimi o da,
verilan malumat Ggun unikal olur. Bu ham de daycest
malumat adlanir. Onu bazan, barmagq izlarinin analoqu kimi
iz vo ya ottisk, bazan iss elektron méhir va ya elektron
stampda adlandirirlar. Daycest malumat (elektron mohir)
elektron imzaya qosulur va sonra onun tarkib hissasi olur.

Malumati gsbul edan taraf malumatin sifirasini agir
(sgar o, sifralanibsa), 0Ozinin yan acannin kodmayila
elektron imzani yoxlayir, sonra malumati hamin xes-
funksiya ila emal edir ki, ondan sonra alinmis daycesti
imzada olan daycestls muqayisa edir. ©gar daycestlar (st
usta dislirsa, demali, malumat rabits kanalinda he¢ bir
dayisikliya maruz galmayib.

® taraf migabili malumati xes- funksiya ila
emal edir va elektron mohur adlanan adad

alds edir

® tarafinligabili melumat (D taraf mugabili
0zUnuin gizlin acart ils malumati aciq acarla
baglayir va elektron . cir

imzaya elektron mohdri

bitisdirir
® taraf mugabili malumati
xes-funksiya ils emal edir va
onun elektron moharinu alir
ICI -i. 9 erdalman Va nazarda tL{tuIa njohurisr
egn_l Irss, onda malumat ramta Kanalinda
* ' dayisdirilmamisdir

Sakil 3.3. Elektron mohurin kémayils malumatin
autentifikasiyas.
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flkin neticeleri yekunlagdiraraq, demek olar ki, biz
elektron imzamn iki komponenti ile tamg olmuguq: hansi ki,
miellif 6zii hagqinda elan etmoyi lazim hesab etdiyi
melumatlarla, (6z imzasi) ve daycest meolumatla. Onlar
elektron imzanmin formatinda iki sahe togkil edirlor.
Prinsipce, onlar artiq iki terefli elaqe iigiin kifayetdir, lakin
onlara da elektron imza mexanizminin bezi geydiyyat ve
toskilati aspektlori ilo bagh olan bir sira saheler do slave
edilir. Onlan biz névbeti bélmelerde dyreneceyik.
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14. Elektron rogamli imzanin tagkilati
miihafizo edilmosi

Elektron roqomli imzamin (ERI) teskilati mithafize
edilmesi, orazisinde verilmis ERI vasitaleri istifade edilen
dovletin qanunvericiliyine uygun heyata kegirilir. Belo
qanunvericilik olmadiqda, ERI vasitelerinin tetbiq edildiyi
sahede hiiquqi tenzimlenme inzibati organlarin normativ
aktlan esasinda heyata kegirilir. Misal igiin, xiisusi halda
Rusiyada elektron imza haqqinda Federal Qanun gebul
edilone qeder Sentrobank-in bu sahede instruksiyasina
daxil olan qayda fealiyyet gosterirdi.

ERI vasitolorinin sertifikatlamasina olan
zoruratlor

ERI vasiteleri — agarlar ciitiiniin (agiq ve gizlin
agarlarin) eamele gelmesi iigiin va onlann elektron imzanin
sifrelonmesinde ve  sifrelenmesinin acilmasinda
avtomatlagsmis tetbigi iiclin nezerde tutulan program ve
aparat teminatidir. Bele ki, ERI wvasitelerinin onlara
esaslanaraq fealiyyet gosterdikleri alqoritmlerden, senod
miibadilesinin dayamqlif: ve etibarlilif1 asihidir, ona géroede
ERI vasitelerine xiisusi telebler ireli siiriiliir. Xiisusi halda
bir ¢ox doévletlerde ERI vasiteleri yaratmaq fealiyyati,
lisenziyalagmis fealiyyet ndviine aiddir. Hemginin
hazirlanmis istenilon ERI vasitelerinden istifade mehdud-
lagdinlmgdir. Dovlet ve kommersiya miiessiselerinde
ancaq selahiyyatli dévlet organlanimin lisenziya verdiyi ERI
vasitelerinden istifade etmeye icaze verilir.
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15. Aqiq acarin sertifikatlanmasina olan
zoruroat

Agiq agar ona gore agiq adlamir ki, gizlin agann
sahibinin teref miigabillerinin her birine agkardir, agiqdir.
Oger A terefmiiqabili B teraefmiiqabiline miiraciet etdikde
tohliikesiz rabite kanali teleb edilirse, onda A torefmiigabili
B torofiniiqabilinin agiq agarindan istifade ede biler. Bu
halda o nisbeten emin olmabdir ki, rabite kanalinda
melumat tutula bilmez, ele kego bilmez. Ancaq o meseale
aciq qalir ki, bu kanal hemin melumati heqigetonmi B
terafmiiqabiline aparir?

Yalan rabite kanali yaratmaq megqsedile agiq agari
deyisdirmeye ¢ox sade qayda var. Tutaq ki, S terefi
bagqasin verilenlerini ole kegirmek isteyir. Bu halda o
ERI vasitesinin kémeyile &ziine agar ciitii yarada biler ve
aciq acan B terofmiigabilnin adindan yaya biler. Onda A
torefmiiqabilinin B terefmiiqabiline gonderdiyi biitin
melumatlar asanligla S terefinden tutulacaqdir ve oxuna-
caqdir, bele ki, ne A, ne de B agillarina bele getirmeye-
cekler ve basa diismeyecekler ki, “miigavile” miinasibet-
lerinde S istirak edir.

Biz ofru kimi istifade etmenin yalmz sade formasim
misal gOsterdik, lakin ona esaslanan agiq agarda, onun
sahibi haqqinda da verilenler gosterilir, onda bu verilen-
lerin heqiqiliyini tesdiq eden vasite yoxdur. Bu meseleni
hell etmeden, ERI mexanizmi ne elektron ticarotde, ne de
elektron sened miibadilesinde istifade oluna bilmez.

Elektron reqemli imzaya, elektron kommersiyaya ve
elektron senad miibadilesine aid olan dévlet qanunvericilik
aktlarinin ehemiyyetli, miihiim hissesi ac1q agarin sahibinin
soxsiyyetinin tesdiglenmesi mexanizmine hesr olunmugdur.
Biitiin hallarda bu mexanizm ona esaslanir ki, agiq agarnn
konkret hiiquqi ve ya fiziki exse mexsus oldugunu tesdiq
etmok ii¢lin elave teref daxil edilir (teyin edilir).
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Aqiq agarlan tesdiqlemeye kimin, ne vaxt ve nece
hiiququnun olmasi, miixtelif ddvletlerin ganunvericilik-
lerinde miixtalif ciir hall olunur. Xiisusi halda bu, dévletin
verilmig fealiyyetle mesgul olan selahiyyetli, dovlet orqant
vo ya teskilati ola biler. Milessisenin daxili senad miiba-
dilesi ii¢iin bu funksiyam, rehberliyin teyin etdiyi sexse ve
ya idarenin daxilinde senad miibadilesi ligiin, selahiyyetli
bélmeye havale etmek olar.
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16. Elektron sertifikat anlayis1

Praktikada agiq agarm sertifikatlanmas1 asagidaki
qaydada heyata kegirilir.

1. ERI vasitelorinin kémeyile éziine agarlar (agiq ve gizli
acarlar) ciitii yaradan gexs (hiiquqi ve ya fiziki §oxs),
sertifikatlanmam: hoyata kegirmeye solahiyyetli olan
orqana miiraciet etmelidir. Bu orqan Sertifikatlama
moarkazi (Certification Authority, CA) adlanir.

2. Sertifikatlama merkezi aglq agara miiraciet edenin
oziine mexsus oldugunu yoxlayir ve bu fakti 6ziintin
gizlin agan ile gifrelonmis imzasim agiq agara elave
etmoklo tosdiglayir.

3. Agqiq agarin sahibi ile alageye girmek istoyen istenilen
partnyor, sertifikatlama merkezinin agiq acan ile
imzalanmig tesdigedici qeydi oxuya biler. Oger bu
qeydin biitévliyii, tamhig toxunulmayibsa ve o, hemin
sertifikatlama merkezine etibar edirse, onda o,
partnyorun agiq acarim onunla elage yaratmaq iiglin
istifade ede biler.

Qeyd: O fakta digget yetirmek lazimdr ki,
sertifikatlama merkezi ancaq agiq agarin konkret soxse
ve ya toskilata aid olmas: faktini tesdiq edir. Bozi nesgr
edilmis edebiyyatda qeyri-korrekt iddia, fikir vardir ki,
sertifikatlama merkezi sanki agig acarin sahibinin
vicdamm (diizliyiinii) tesdiq edir. Bu bele deyil. Agiq
acann sertifikatlanmasi onun sahibinin diizgiinlilyi ile
(vicdam ile), aliciliq qabiliyyetile, icragihif ile
(cahsganlhigy ile) ve istenilen diger iggiizar kefiyyetlori
ilo heg¢ bir slageye malik deyil. Buna yaxsi misal,
vetendagin gexsiyyet vesiqesidir. Bu yalmz onun
sahibinin gexsiyyetini tesdiq eden vasitedir. Bu vesige
0z sahibini xarakterizo eden her hansi verilenleri
saxlaya bilmir ve saxlamas: gerek de deyil. Bunun ii¢iin
tamam bagqa vasiteler vardir.
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Agiq acarin miikemmel sertifikatinin olmasi onu
gosterir ki, bu acan terefmiiqabilin sexsiyyetini tesdiq
etmok ligiin istifade etmek olar. Lakin bu miinasibatlarin
moeqsede  uygunlugunu, olverigliliyini sertifikatlama
merkezi tesdiq etmir.

Sertifikatlama sisteminin iki modeli

Bu bolmede biz sertifikatlama merkezine etibar
etmok meselesine baxacaflq. Oger meselen, bir nazirliyin
corgivesinde Oziiniin sertifikatlama meorkezi varsa, onda
yoqin ki, hem de nazirin bu merkazin imzaladig: sertifikata
etibar etmeyo icaze veren emri vardir. Diger nazirlikler
haqqinda da hemginin damsmagq olar. Lakin ager miixtelif
miiessiselera aid olan bdlmeler arasinda ve ya dovlet ve
qeyri-dovlet strukturlan arasinda miiqavile miinasibetlari
yaranirsa nece olmalidir? Bu halda sertifikatlama orqan-
larinin strukturunu tegkil eden ne ise bir sistem lazamdur.

Sertifikatlama sisteminin iki struktur modeli vardir.
Birinci model, merkezlegmis modeldir. O, iyerarxik xarak-
tero malikdir ve xidmeti soned miibadilesinin tolebatina
uygun gelir. ikinci model, desentiralizasiyalagmig modeldir.
O, seboke xarakterine malikdir ve miilki elektron sened
miibadilesinde istifade edils biler.
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17. Markoazlogmis sertifikatlama sistemi.
Mbonbo vo etibarlh markazlor

Sertifikatlamanin merkezlosmis modeli- iyerarxik
modeldir. Onun asasinda bir selahiyyetli sertifikatlama
orqam: yerlosir. Belo orqan sertifikatlamanin manbs morkazi
adlanir,

Ogor monbe merkezi sirf texniki olaraq sertifikatlarin
verilmesi ve yoxlanilmas: {igiin hiiquqi ve fiziki sexslerden
daxil olan biitiin sorgulari temin ede bilmirse, onda o,
etibarly, inamilmis sertifikatlama morkozi adlanan diger
olave orqanlar: da sertifikatlandira biler.

Etibarli merkezler de hemginin bagqalarimin agiq
acarlanm Oziiniin gizlin agan ile tesdiq ede biler, lakin bu
zaman onlarin agiq agarlarinin da tesd1qe ehtiyac1 olur.
Onlan yuxan sertifikatlama merkezi 6ziiniin glem agan ile
tesdiq edir.

Belolikle, haradansa namelum partnyorun agxq agarini
almig, alde etmis elektron sened miibadilesinin igtirakeisi
agagidakilan ede biler:

a) sertifikatlama merkezinin elektron imzas ile tesdiq
edilmis sertifikatin varligini, méveudlugunu miieyyen etme-
lidir;

b) sertifikatlama merkezinin imzasimin heqiqiliyini
yuxan sertifikatlama merkezinde yoxlaya biler;

c¢) eger yuxarida dayanan merkez de hemginin menbe
merkezi deyilse, etibarli merkez ise, onda onun da imzasim
yuxarida dayanan merkezde yoxlamaq olar ve belelikle, bu
o zamana geder davam edir ki, yoxlama menbe sertifi-
katlama merkezine gatsin.

Misala baxag. Tutaq ki, dévletde menbe sertifi-
katlama merkezinin funksiyalan Milli Banka hevale edilib.
Tutaq ki, Milli Bank Olkenin biitiin elektron sened
miibadilesinin 6hdesinden gelmeyi bacarmur, ona gére de
miivekkil banklann bazasinda bir nege etibarh sertifikat-
lama merkezleri agmigdir: «Beta-Bank», «Qamma-Bank»,
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«Delta-Bank» ve s. Forz edek ki, dlkenin hansisa vilaye-
tinde niifuzu yiiksok olan «Beta-Bank», NNNN seherinde
Oziniin yerli filialinin bazasmda, etibarh sertifikatlama
moerkezi agmigdir. Bu halda hemin vilayetin hiiquqi ve
fiziki sexslori bir-birileri ile qargithqli elage yaratmaq tigiin
onun sertifikatlanndan istifade ede bilerler. Lakin ne
zamansa onlara lazim gelerse ki, bagqa vilayetden olan
partnyorla qgargiligh elage yaratsinlar, onda hamin partnyor
«Beta-Bank»-in  NNNN sohorindoki filiahmin verdiyi
elektron sertifikata etibar etmeye biler. Bu halda o filialin
Oziintin sertifikatmm «Beta-Bank»in verdiyi sertifikatla
yoxlayir. 9ger o bu bankla he¢ zaman is gormeyibse, onda
bu sertifikata da etibar etmeye biler. Onda o, Milli Bankin
menbe merkezinin verdiyi sertifikati yoxlamalidir.

Belo yoxlamam yalmz bir defe yerine yerine yetirmek
lazimdir. Etibarlh sertifikatlama merkezinin selahiyyetine
omin olduqda, 6z program teminatini ele tenzimlemek olar
ki, sonralar ona etibar avtomatik ifade olunsun. Ve yalmz
ne zaman ki, sertifikatlar zencirini evvel yoxlanmug
inamlmis merkeze (ve ya baglangic merkeze qeder) qeder
tedqiq etmek miimkiin olmur, o halda, program teminati
aglq acarn tesdiglenmemis sertifikatinin olmasi1 hagqqinda
ve onlardan istifade etmek olmaz kimi xeberdarhq veracok.

Qeyd: Indiki zamanda diinyada elektron imzam serti-
fikatlama orqanlarimn strukturlarinin yenice tegokkiil tap-
mast ile bagh olaraq, coxsayli 6z fealiyyet, selahiyyetsiz
ve olsun ki, bolke deo saxta «sertifikatlama merkezleri»
vardir. Bele merkezlere fikirlosmeden, ¢ox telesik etibar
etmekle, bilmeden 6z program vasitenizi ele tenzimloyeo
bilersiniz ki, o, bele organlann tasdiq etdiyi sertifikatlarin
ve ona selahiyyetli orqanlarn verdiyi sertifikatlarin
yararsizh$: hagqinda xeberdarliq etmeye baslayacaq.

Monbe sertifikatlama merkezine qeder etibarligim
tedgiq etmoek, yoxlamaq miimkiin olmayan sertifikatlarla
rastlagdiqda, onlara geti etibar etmak olmaz.
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18. Sertifikatlamanin sobako modeli.
Qarsihgh sertifikatlama

Dovletde ERI-nin sertifikatlama sisteminin strukturu
«Elektron imza haqqinda qanun» la teyin edilir. ©gor belo
ganun yoxdursa, onda qanuni aktlara ve ya teroflerin
qgarsihgh miigavilelerine (axirinci halda onlar yalmz o halda
hiiqugi ehemiyyete malik olacaqlar ki, eger ikiterofli
miiqavilelerde birbaga oks etdirilorlorse) esaslanan bagqa
sertifikatlama sisteminin modellori igloye biler. Belo ki,
meosolen, etibarh sertifikatlama merkezlerinin merkoz-
legmis strukturu (ve ya eger qanun icaze verirse onlarla
paralel olanlar da) olmasa, onda sertifikatlamanin sabaka
modeli igloye biler. Bele modeller miiossise ve ya meselon,
kartel (milqavile, sazi§) mensubiyyeti, aidiyyeti iizre
hiiquqi ve fiziki sexsleri ohate edir.

Qarsiligh elektron kommersiya miinasibetlerine daxil
olan iki hiiquqi ve ya fiziki gexs, 6zleri bir- birine qarsiiql
olaraq agiq agarlarim elan edo bilerlor, egor onlar tere-
finden bu hadise gexsi gériiy zamani, bir- birine tesisedici
sonedleri teaqdim etmoklo ve ya soxsiyyeti tesdiq etmeklo
(fiziki goxslor liglin) miibadile edilerse. Bu halda onlarda
ac1q acarlarin heqiqi olmasina giibhe etmoye esas olmur.

Lakin elektron kommersiya o fakta esaslanaraq yara-
dilir ki, onun igtirak¢ilan eyani goriigmeye ehtiyac duymur-
lar. Bu halda her iki teref o haqgda meslohetlegmelidir ki,
onlan Ozlerinin segdiyi {igiincii terefin agarlan qarsiligh
tesdiq etsin. Homginin bazarin diger igtirak¢ilan da razilaga
bilerler. Neticode miirekkeb struktur yaramr, hansi ki,
biitlin  igtirakgilar bir terefden ikiterefli miiqavile
miinasibetleri ile elagelidirler, lakin diger terefden, hem de
0z onenevi partnyorlan iigin tesdigedici, zemanetkar
funksiyasim yerine yetirirlor. Aynica kommersant ndqteyi-
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nezerinden, onun ag1q acarina etibar o qeder yiiksek olacaq
ki, ne goader ki, o ¢ox sayda diger bazar istirak¢ilarindan
sertifikatlar almigdir.

Misala baxaq. Tutaq ki, A miisterisi B tedariik¢ii-
siinden requlyar olaraq yaz kagizi alir ve baxmayaraq ki,
tadariik¢iiniin elektron imzasi he¢ kim terofinden serti-
fikatlanmayib ve hels ki, onlann garsiligh miinasibatlerinde
problem olmamugdir. Bu halda demek olar ki, A miigterisi
0z B partnyoruna tam etibar ifade ederak onun agiq agarini
0zt liglin Ozl sertifikattamigdir. Bu miimkiindiir eger bu
partnyorlar sexsen goriigiiblerse ve agiq agarlarim «elbasl»
miibadilo ediblorse.

Sonra ferz edek ki, A miisterisinde lazer printeri {igiin
katric elde etmoak telabati yaranmigdir. O elektron rabite
vasiteleri ile S tedariik¢iisine miiraciet ederek, ondan agiq
acar alir ve goriir ki, bu agar B kompaniyasinin tam etibarh
sertifikatina malikdir. Bu halda A teseviir ede biler ki, B ile
S de ne zamansa sexsen goriiiibler ve garsiligh olaraq bir-
birinin agiq agarlarim sertifikatlayiblar. Beloliklo, elo
veziyyet yaranir ki, A-da hemginin S in agarina etibar ede
bilar, lakin bu etibar tam deyil (ax1 onlar goriigmeyibler),
az etibarhidir.

Bu halda A miigterisi S tedariik¢isine Oziiniin kon-
fidensial verilenlerini, onun agiq agan ile sifreleyerek
gondere bilermi? Bu mesele miisterinin Oziinden asihidir
agiq qalir. S tedariik¢iisliniin agarinin sertifikatlan igerisinde
A miigterisine tanis olan partnyorlann verdiyi sertifikatlarin
say1 ne gqoder ¢ox olarsa, o qader de S agarina etibar boyiik
olar. Bundan sonra A isteyine uygun olaraq, ixtiyari qay-
dada 6z program teminatim tenzimleya biler. Meselen, elo
ede biler ki, mehdud (az) etibarh iki ve ya ii¢ sertifikat bir
tam etibarl: sertifikat kimi hesab edilsin.
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Sertifikatlamamn goboke modeli bele igloyir. O,
miirokkeb qarsiligh miinasibet sisteminde yerlogen,

igtirakgilar qrupunu 6z aralarinda olagelendirir. Bir daha
digqet yetirok ki, bir- birinin agiq agarlarm, hem de
elektron imzasinda qarsiligh suretde sertifikatlamaqla, heg
kim partnyorun iggiizar etibanna gore mesuliyyeti 6z
lizerine gotiirmiir. Ancaq ondan s6hbet gedir ki, toreflor ya
agiq acann hemin partnyora mexsus olmasi faktim tesdiq
edir ya da buna etibar etmoyo osasa malikdirler. Birinci
halda onlar tam, ikinci halda iso mohdudlagdinlmis etibar
ifade edirler.
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19. Elektron sertifikatin strukturuna
misal

Elektron sertifikatin strukturu Beynelxalq Rabite [tti-
faqimin  ITU-TX.509 standartinda tesbit edilmisdir. Bu
strukturla oyani tam olmag, Internet Explorer brouzerinin
kémoyile miimkiindiir. Bele ki, elektron kommersiya ile
WWW do mesgul olduqda, kifayet qoder tez-tez serti-
fikatlarla islomek lazim gelir, bu proqramda program
tominatlanm techiz eden WWW xidmetleri ile igleyen
zaman, daha tez-tez toleb olunan bezi sertifikatlar quragdi-
rilmigdir. Microsoft kompaniyasinin sertifikatlama merke-
zinin tosdiq etdiyi sertifikata misal sekil 3.4-do gostoril-
migdir.

Sertifikati agmaq ii¢iin Microsoft Internet Explorer
programim yuklemek vo Servis > CaolicrBa 06o3peBarenn
omrini yerine yetirmoek lazimdir. Ac¢ilmis CpoiicTBa
obospeparens adlanan dialoq penceresinde Coaepixarue
bélmesini segmek lazimdir vo Cepruduxarn panelinden
Cepruduxaros diiymesin sixmaq lazimdir, bu zaman
HAucneruep CepruduxaroB dialoq penceresi agilacaqdir.
Sonra JioBepeHHBIC KOpPHEBblE WEHTPH CepTHPHKAIHN
bolmesini segmek lazimdir, Komy sBwiman sahesinden
Microsoft Root Authority geydini tapmaq lazimdir, Kem
BbIgaH sahesinde ise emin olun ki, bu 6z fealiyyet sertifikat
merkezi, 6z- 6ziine sertifikat vermigdir (sekil 3.4).

Burada teacciiblii he¢ ne yoxdur. Xiisusi halda bezi
6lkelerde, maselen, Rumyada ERI hagqinda ganun gebul
edilmeyene qgeder 0z-0ziinii sertifikatlayan sertifikat
merkezlerine rast gelinirdi.

Microsoft Root Authority sertifikatin1 segib [IpocmoTp
ditymesini sixib ve verilmig sertifikatin xasselerini Gyren-
mek olur. O6mmue bélmesinde sertifikat hagqinda esas me-
lumatlar (o, ne iigiin nezerde tutuldugu haqqinda) goste-
rilmigdir, CocraB bdlmesinde ise sertifikatin sahelerinin

strukturu gostorilmisdir.
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Sakil 3.4. Internet Explorer brouzerinda sertifikatlarin
dispetceri.

Bepcua (V3). ITU-T X.509 standarti tadrican dayisir.
Bu sahada, verilmis sertifikatin, standartin hansi versiyasi
ilo uyusan olmasi gostsrilmisdir. Bu onlarla islamayi baca-
ran programlarin diuzgin segilmasi Gglin vacibdir. Bu halda
s6hbat t¢lncl versiya (Version 3) haqginda gedir.

CcpuitHblH Homep. Bu, sertifikata miassisanin ma-
nimsatdiyi (hansi ki, onu yazmisdir) unikal ndmradir. Birin-
cisi, o, sertifikatlama markazinin daxilinda verilmis sertifi-
katlarin geyds (ucota) alinmasi tgtn istifads edilir, ikincisi
iso agar acar sahibi gizlin acarin komprementasiyasinda
sertifikatt geri cagirirsa o, vacibdir. Mahz bu ndémrs
asasinda lagv olunmus sertifikatlarin siyahisina baxilir.
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Anroputm nognucu (md5RSA). Verilmis sertifikatin
imzalanmasinda hansi geyri-simmetrik sifralama metodu-
nun istifade edildiyini gOsterir, hamgcinin daycestin
(elektron moharin) generasiya (smalagalma) metodunu
gostarir.

Sakil 3.5. Sertifikatin struturuna misal.

RSA metodu genis yayillmis metodlara aiddir. Bu
metod 1976-ci ilda diskrct logariflama adlanan yeni riyazi
fannin bazasinda hazirlanmisdir va onu yaradanlarin adlan
asasinda adlandiriimisdir (Ron Rivest, Adi Shamir, Leonard

Adleman).
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MD5 (Message Digest Algorythm 5) — bu daycest
melumat: almaq metodudur. O xes-funksiyamn kdmoyile
uzunlugu 128 bit olan daycestleri emelo gotirir. Bu metodu
RSA alqoritmini hazirlayanlar daxil etmiglor ve baxmayaraq
ki, son illerde onun bezi zeiflikleri melum olmusdur, RSA
alqoritmi ile sifrolonmis melumatlaria ¢ox vaxt onun
istifadesi davam edir.

HocraBmuk. Sertifikati nesr edeni identifikasiya
eden melumat (yeni kim verib sertifikati).

HelicrsuTenen c... Sertifikatin foaliyystinin baglan-
gic tarixi.

HeiicTBaTenen no... Sertifikatin foaliyyetinin qurtar-
dig tarixi.

Cybexr. Sertifikati saxlayam identifikasiya edon me-
lumat (sertifikat kime verilib).

OrxpoiThiii Kkmou (RSA 2048 bits). Onun olde
edilmesi metodunu gostermekle ozii sertifikatlanmis agiq
acar. Bu halda RSA metodu ile istehsal olunmus, uzunlugu
2048 bite beraber olan acar gosterilir.

Acarin identifikatoru. Bu sahe slavedir. Belo saho-
leri standartin geniglanmasi adlandirmaq qebul olunmusdur.
Bezi program teminati istehsalgilari bele geniglonmeleri
sertifikatlama merkezlerinin rahath# figiin daxil edirler. Bu
halda burada sertifikatlama merkezine 6z proseduralarini
tezlosdirmeye imkan veron agarin daxili identifikatoru
qaydaya sahmr. Standartin genislonmesinin istenilon ERI
vasitelerine aydin ola bilmesine zemanet yoxdur.

Mbohiir alqoritmi (SHA1). Xeg-funksiyamn algoritmi
nezerde tutulur, hans: ki, onun komeyile agarn daycestini
(elektron moéhiirii) alirlar. Bu halda ABS$-in Milli Tehli-
kesizlik Agentliyinin (National Security Agency, NSA),
Standartlarin ve Texnologiyalann Milli nstitutu (National
Institute of Standarts and Technology, NIST) i¢iin isloyib
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hazirladig1 standart SHA (Secure Hashing Algorithm) alqo-
ritmi istifade olunur. Bu algoritmin kémeyils sertifikatin
standart 160 bit Olgliye malik olan «izin-i, «niganesin-i
yaradilir.

Mdhiir. Burada gebul olunmug alqoritm iigiin 20 bayt
(160 bit) Olglisiine malik olan daycestin 6zii (elektron
mohiir) gosterilir. Daycestin mévcud olmasina zoruret serti-
fikatin Microsoft internet Explorer 5.0 programimin terki-
binde yayilmasimnin xiisusiyyetleri ile baghdir. Bele ki, heg
kim evvelceden deye bilmez ki, hansi yolla (haradan,
kimlerin elinden) konkret istifade¢i bu programu sertifikatla
birlikde ala biler, elektron méhiir programin biitiin saxlama,
yayilma ve tachizat merhelelerinde sertifikatin tamliina ve
deyisilmezliyine zemanet verir. .

Misal kimi biz Beynolxalq Rabite Ittifaqimin daxil
etdiyi elektron sertifikat formatimin beynelxalq standartina
baxdiq. Lakin unutmaq lazim deyil ki, bunlarla yanagt, milli
standartlar, sahelerin ve miiessiselerin standartlar, hemgi-
nin ayn-ayn ERI vasitoleri ile olageli ve verilmig
vasitelerin istifadegilerinin mehdud dairelerinde fealiyyet
gosteren kvazi standartlar da ola biler. Adeten sertifikatin
strukturu elektron kommersiyaya ve elektron reqemli
imzaya hesr olunmus milli qanunvericilikde ve ya elektron
kommersiya sahssinde bag veren miinasibotlori nizama
salma ilo bagh olan fealiyyetini idare etmeye dovletin
selahiyyetli orqaniarimin qerarlarinda xiisusi sertlegdirilir.
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20. Elektron rogomli imzamn
hiiqugi tominati

Elektron reqemli imzamin hiiqugi teminatina ancaq
elektron reqemli imza ve elektron reqemli imza vasito-
lerinin hiiqugi rejimini temin eden normativ-hiiquqi aktlann
yigim kimi baxmaq olmaz. Bu daha genis anlayigdir. O
yalmz elektron roqgemli imza haqqinda ddvlet ganumu ile
baglayir, lakin sonra inkigaf edir ve neticede biitGvlikde
elektron kommersiya ile bagh olan biitiin nezeri ve praktik
meseleleri ehate edir.

Elektron raqamli imza haqqinda
qanunvericiliyin amalo
golmosi vo togokkiilii

Diinyada ilk dofe elektron reqemli imza haqqinda
qanun 1995-ci ilde qebul edilmigdir. Bu qanun Amerika
Birlegmis  §tatlanmn  Yuta gtatinn  qanunvericilik
yigincaginda qebul edilmigdir ve statin qubernatoru
torofinden tesdiq edilmisdir. Bu qanun Utah Digital
Signature Act ad1 ile adlandinlmigdir. Yuta statindan sonra
tez bir zamanda Kaliforniya, Florida, Vasinqgton statlarinda
da uygun qanunvericilik aktlan gebul edilmigdir.

Elektron regemli imza hagqinda ilk qanunun esas
meqsedleri kimi agafidakilar elan edilmigdir:

» eclektron reqemli imzanin qanunsuz istifadesi ve
saxtalagdirilmas: hadiselerinden zererlerin, itkilerin
azaldilmasi, minimallagdiriimasi;

= gertifikat orqanlaninin ve sistemlerinin fealiyyeti
iiclin vo elektron tebiete malik olan senedlerin
miigayisesi ii¢iin hiiquqi bazanin teminati;

= elektron kommersiyanin (hesablama texnikasimn
vasitolorinin istifadesi ilo hoyata kegirilen kom-
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mersiya ameliyyatlarmin) hiiquqi miidafie edilmesi,
dosteklenmesi;

* ovvoller Beynelxalq Rabite Ittifaquun (ITU-Inter-
national Telecommunication Union) ve ABS-n
Milli Standartlagdirma Institutunun (4NSI — Ameri-
can National Standards Institute) daxil etdiyi bezi
texniki standartlara, hemginin Internete Nozareot
Ittifaqinin (I4B — Internet Activity Board), RFS 1421
- RFS 1424 sonadlerinde ifads olunan tovsiyelerine,
meslehetlarine hiiquqi xarakter verilmesi.

Qanun beg hissedsn ibaretdir:

1. Birinci hissode ERI-nin istifadesi ve ERI vasite-
lorinin fealiyyeti ilo bagh olan esas anlayiglar ve
terifler daxil edilir. Buradaca agiq agarmn hiiquqi ve
ya fiziki soxse aidiyyetini tesdiq eden elektron
sertifikatin, mezmunlu hessesine formal telebata
baxilir.

2. Qanunun ikinci hissesi sertifikatlama merkezlerinin
fealiyyatinin lisenziyalagmasina ve hiiquqi tenzim-
lonmesine hesr olunmusdur. Her seyden ovval,
burada hiiquqi ve fiziki sexslerin uygun lisenziyan
olde etmesi iigiin sort qeyd olunur, hans: ki, onu
olde etmo, lisenziyam mehdudlagdirmaq ve onu geri
cagirma qaydalan geyd olunur. Bu bdlmenin esas
coheti, lisenziyasiz tosdiq edenlerin (verenlorin)
verdiyi sertifikatlarin, eger elektron sazigin
igtirak¢ilan onlara birge etibar ifade edirlerse ve onu
6z miiqavilelerinde gosterirlerse, heqiqiliyini
tesdigetme (tamima) sertidir. Faktiki burada bundan
ovvel baxdifimz, sertifikatlamanin  sobeke
modelinin hiiquqi rejimi méhkemlendirilir.

Bundan basqa, ganunun ikinci hissesinde serti-
fikatlama merkezlerinin ixtisaslagma derecesi teyin
olunur ve onlarin fealiyyetine nezaret xarici audit
vasitesilo teyin olunur. Burada, hemginin negr
olunmus sertifikatlann siyalilanm idareetme ve
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sertifikatlama morkezinin fealiyyetini dayandirmasi

qaydas ile baglh olan praktik meselelers de baxilir.
3. Qanunun iglincii hissesinde sertifikatlama merkez-

lerinin ve agar sahiblerinin Ghdelikleri formalas-

dinilmigdir. Xiisusi halda burada agagidakilara baxil-

migdar.

= sertifikatin verilmesi qaydasi;

= sertifikatin ve ag1q agarin teqdim edilmesi qaydasx

» gizlin agarin saxlanmasi gertleri;

= sertifikatin sahibinin gizlin agarin kompremen-

tasiyast zamam fealiyyeti;

* sertifikatin geri gagirilmasi qaydasi;

= gertifikatin fealiyyet miiddeti.

4. Qanunun dordiincii hissesi bilavesite regemli imzaya
hesr olunmugdur. Onun esas miiddeas: onunla baghdir
ki, reqemli imza ile imzalanan sened, olyazma imza
ile imzalanmig adi senedle eyni giico malikdir.

5. Qanunun besinci hissesinde sertifikatlama merkez-
lerinin hakimiyyetin inzibati orqanlar1 ile qarsiliqh
foaliyyet meselelerine baxilir, hem¢inin repozitarilar
adlanan, nesr olunmus ve geri ¢aginlmig sertifikatlar
haqqinda melumatlar saxlanilan elektron verilenler
bazalanmn, fealiyyet rejimlori meselelerine de
baxulir. '

Biitovliikde Yuta gtatinn ER{ haggmda qanunu diger
analoji hiiquqi aktlardan yiiksek toferriiat: ilo forglenir.

Elektron imza haqqmnda Almaniya
~ ddvletinin qanunu

Elektron imza haqqnda Almaniya ganunu (Signa-
turgesetz) 1997-ci ilde fealiyyete daxil edilmisdir ve bu
gebilden olan ilk Avropa qanunvenc111y1 olmugdur. Qanu-
nun meqgsedi kimi, elektron imzanin saxtalagdinlmasim ve
ya imzalanan verilenlorin saxtalasdinlmasim miieyyen
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etmaye elektron imzamn tetbiq edilmesi iigiin, {imumi
sortlorin yaradilmasi bildirilirdi.

Qanunda asasen agagidaki osas istigametler tedqiq
edilir:

e anlayislan ve terifleri aydin teyin etmak;

o sertifikatlama orqganlanmn lisenziyalama prosedur-
larinin va ERI vasitelerinin istifadegilerinin agiq agarlarinn
sertifikatlanmas1 prosedurlannin (hiiquqi status, sertifikat-
lama merkezlerinin fealiyyet ardicillif1, onlarin dévlet or-
ganlan ile ve diger sertifikatlama merkezleri ile qarsiligh
foaliyyeti, elektron imzanin agiq agarimin sertifikatina te-
lebatin) miifessel tenzimlenmesi;

eragomli imzanmin ve onun kdmeyile imzalanmig
verilenlarin, saxtakarligdan miidafie olunmas: mesealelorina
baxmag;

eaciq acarlanin sertifikatlanmin  haqiqiliyini tesdiq
etme gaydas:.

Oz iislubuna gore elektron imza haqqinda Almaniya
ganunu tenzimlayici qanundur.

Elektron imza haqqinda Amerika Birlogmis
Statlarinin ganunu

Elektron imza haqqinda Amerika Birlogmig Statlarnin
Federal qanunu 2000-ci il 1 oktyabr tarixinden qiivveya
minmigdir. Almaniyanin anoloji ganunundan ferqli olaragq,
ABS- m elektron reqemli imza haqqinda ganunu
alagalandirici, uzlagdirici hilquqi aktdir. Bu onunla baghdir
ki, onun gebul olunmasma qeder wygun tenzimleyici
qanunvericiliklor ayri-ayn gtatlann ekseriyyetinde artiq

miirokkeblogmigdir.

Qanunun adindan (Elektronic Signatures in Global
and National Commerce Act) goriindiiyii kimi, onun esas
toyinati elektron kommersiyada, elektron reqemli imzanin
hiiquqi rejiminin teminatindan ibaretdir. Bu qanunun AB$S
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prezidenti torofinden imzalanmast 4 iyul 2000- ci ilde
Amerikanin milli bayrami, Miisteqillik giinii olmusdur, ona
gore ki, bu ganunvericilik aktina xiisusi ehemiyyet verilsin.
Miisahidegilerin fikrince, bu qanunun gebul olunmas
begeriyyetin yeni eraya — elektron kommersiya erasina daxil
olmasin: simvollagdirir.

Mozmununa gére bu qanun miixtesarliyine (qisaliga-
na) gére forglenir. O mehdud sayda esas anlayislan daxil
edir, elektron imzamn hiiquqi rejimini toyin edir ve onun
infrastrukturunun fealiyyetine mesuliyyet dagiyan dovlet
orqanlarinin kompetensiyasini, selahiyyetini miioyyen edir.
Bagga dovletlerin qanunvericiklerinde xiisusi digqet
yetirildiyi, sertifikatlama merkazlerinin konkret hiiquq ve
vezifelerini bir yere toplamadan, cemlemeden ABS-mn
Federal qanunu onlar1 ERI-mn infrastrukturu anlayigina aid
edir vo on {imumi gokilde bu strukturun elementlorinin
qarsthigl: fealiyystini hokumet organlar ile sertlegdirir.
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21. Elektron imza ve elektron
sonad haqqnda
Azarbaycan Respublikasimin
ganunu

Azerbaycan Respublikasinda elektron imza hagqmda
ganun 9 mart 2004-cii il tarixde qobul edilmisdir (Bu qanun
1 iyun 2004-ci il tarixden qiivveye minmigdir). Qanun
«Elektron imza ve elektron sened haggmda» qanun kimi
adlandinlmigdir. Shemiyyetli oldugunu nezere alaraq
hemin qanunu ixtisarla asagidaki kimi vermok olar.

II FOSIL
Elektron imza

Madda 5. Elektron imzantn istifadasi

5.1. Elektron imza yaratma molumatlanindan istifads
etmoklo imza vasitalari ilo yaradilan elektron imza yalniz
0z sahibino moxsusdur.

52, imza sahibi bir negs imza yaratma molumatlarina
malik ola bilor va onlar sertifikatlarinda gostorilon
miinasibatlords istifads edilir.

5.3. Elektron sonadin va elektron imzamn hagiqiliyini
tosdiq etmok vo imza sahibinin goxsiyyetini identik-
logdirmok maqsadilo imzanin yoxlaniimasi hoyata kegi-
rilir. Yoxlama imza vasitolorindon istifads edilmokla
elektron imzani yoxlama molumatlan ssasinda apanlir.

54. Elektron imzanin yoxlanilma qaydasi miivafiq icra
hakimiyyati orqam tarafindon miiayyan edilir.

5.5.Imza sahibi sertifikati olmayan elektron imzadan
istifada edarkon gars: torafi xobordar etmalidir.
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Madd»s 6. Elektron imzamn dovlet idaregiliyi sahe-
sinda istifadasi

6.1. Dovlst hakimiyysti ve yerli Oziiniidaroetma
orqanlaninin informasiya sistemlorindo  elektron sonod
miibadilesi {iglin ancaq gliclandirilmig imzadan va
sertifikatlagdirilmis imza vasitalorindon istifads edilir.

6.2. Dovlot hakimiyyoti vo yerli Oziiniiidaroetma
organlan sahs iizro akkredits edilmis morkazin xidmotlorinden
istifade etmolidir.

6.3. Dovlot hakimiyyati vo ya yerli Oziiniiidaroetms
orqanlarina fiziki ve ya hiiquqi soxsin géndardiyi molumat
bildirisi onun giiclondirilmis imzas: il tasdiqlonmolidir.

6.4. Dvlat hakimiyyati vo yerli 6ziiniiidarsetms organ-
lan tarofindon elektron imzadan istifado qaydast miivafiq
icra hakimiyyati orqam tarofindon miiayysnlogdirilir.

Madds 7. Elektron imzanin korporativ informasiya
sisteminds istifadosi

71. Korporativ informasiya sisteminds elektron imza-
mn istifads edilmasi sistemin daxili normativ sonadlori va
ya istirakg¢ilar arasindaki miiqavils il tanzimlonir.

7.2. Korporativ informasiya sisteminin daxili normativ
sonodlorinds vo ya istirak¢ilan arasindaki miigaviloda
imzan istifade edsn goxslorin hiiquq vo vazifsleri, habela
imzamn istifado qaydalarina riayot edilmomosi natice-
sindo igtirakg¢ilara vurulmug zororin tonzimlonmasi
barado miiddoalar nozarde tutulmalidir.

7.3. Korporativ informasiya sistemins xidmot eden
morkozlor sistemin miilkiyyetgisinin qorart va ya
istirak¢ilarin razilagmasi asasinda formalagdirilir.

7.4. Korporativ informasiya sistemine xidmot edon
morkazlorin foaliyyati, sertifikatlann torkibi, sertifikat
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xidmetlorinin gdsterilmesi, sertifikat reyestrinin aparilmasi,
sertifikatlarin  saxlamlmas1 qaydalan sistemin daxili
normativ sonadleri ilo tonzimlonir.

7.5. Korporativ informasiya sisteminin sertifikat
xidmoati morkszi sistemdonkonar informasiya sisteminin
istifadogilorino xidmot goéstordikdo morkez bu ganunda
nazards tutulmus miiddoalara uygun olmali vo fealiyyot
gostormolidir.

III FOSIL
Sertifikat xidmaotlori, sertifikatlasdirma

Madds 8. Elektron imza xidmatlorinin subyektlori

Elektron imzadan istifads zamani imza sahibi, sertifikat
xidmotlori moarkezi vo ya akkredits edilmis morkoz vo
miivafiq icra hakimiyysti orqam arasmda yaranmg hiiqugi
miinasibatlor Azarbaycan Respublikasinin qanunvericili-
yina, bu Qanuna ve toroflor arasinda baglanmis miiqavi-
laya uygun olaraq tonzimlonir.

Madds 9. Sertifikat xidmotlori markazinin geydiyyata
alinmasi vo akkredits edilmasi

9.1. Morkoz Azorbaycan Respublikasinda faaliyysto
baglamazdan 30 giin avvel miivafiq icra hakimiyyati
orqanina malumat vermoli va qeydiyyatdan kegmolidir.

9.2. Molumatda morkoz kimi foaliyyst gostormoyo
iddiag1 gaxsin iinvani, hiiqugi statusu, maliyys, texniki,
kadr imkanlar1 vo faaliyystinin xiisusiyystlori gostoril-
molidir. Hiiquqi goxs bu molumatlara ddvlet qeydiyyati
gohadstnamasi vo nizamnamasinin suratini, fiziki goxs iso
hiiquqi goxs yaratmadan sahibkarliq foaliyysti barods
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sonadlori slavo etmolidir. Toqdim edilon sanodlarin
siyahis1 geydiyyat qaydalarn ilo miiayyan edilir.

9.3. Miivafiq icra hakimiyyati orgam 30 giin
miiddatindo morkezin teqdim etdiyi sanadlori yoxlayaraq
morkazin geydiyyat: barads gorar gobul edir.

9.4. Tokmil sertifikat xidmotlori gostormok iigiin
morkaz miivafiq icra hakimiyyati orqaninda akkreditadon
ke¢ir vo ona tokmil sertifikat verilir.

9.5. Akkredito edilmis morkazlorin sayina mahdudiyyast
qoyulmur.

9.6. Morkoz foaliyyats yalmz mivafiq icra
hakimiyyoti orqam: torafindon sertifikat xidmatlori
morkozleri reyestrino geydiyyat molumatlarimin  daxil
edilmosindan sonra baslaya bilar.

9.7. Miivafiq icra hakimiyyeti orgami asagidak:
hallarda markozi geydiyyata almagdan imtina eds bilar:

9.7.1 iddiagt soxs bu Qanunun tolablorine uygun
olmadiqda;

9.72 taqdim edilmis molumat vo sonoadlor bu
Qanunun talablorine uygun olmadiqda;

9.7.3 iddia¢1 goxs yanhs molumatlar taqdim etdikda;

9.7.4. informasiya sisteminin tohliikssizliyinin auditinin
naticalorino asasan iddiagt goxsin Morkaz kimi foaliyyot
gostormasi miimkiin sayilmadiqda;

9.7.5 iddiag1 goxsin sertifikatlagdirma vo ya vaxt
gostaricilerinin  geydiyyat: barade mnozorde tutdugu
faaliyystin bu Qanunun va diger normativ hiiquqi
aktlarin taloblarino uygun olmadiqda;

9.7.6 iddiag1 goxsin dovlata vergi borcu oldugda;

9.7.7. Azorbaycan Respublikasimn ganunvericiliyinds
nazards tutulmusg digar hallarda.
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9.8. Morkazin geydiyyati ve akkredito edilmasi
qaydalan miivafiq icra hakimiyysti orqam torsfinden
miloyyonlogdirilir.

Maddas 10. Sertifikat xidmotlori

101 Morkozlor imzanin istifadasi ilo bagli agagidaki
xidmatlori gOstars bilar:

10.1.1 sertifikatin verilmosi; .

10.1.2 sertifikatin qiivvesinin dayandirilmasi, barpa
edilmasi va sertifikatin logv edilmasi;

10.1.3 sorgulara osason sertifikatlar barodo bu
Qanunla v Azorbaycan Respublikasinin ganunvericiliyi ilo
miioyyan olunmug malumatlarin verilmasi;

10.14 vaxt gostaricilarinin qeyd edilmasi;

10.1.5 elektron imzanin yaradilmasi;

10.1.6 imzamn istifadasi izro maslohatlor verilmasi;

102. Sertifikat xidmeotlorinin gostarilmasi qaydalan
miivafiq icra hakimiyyoti orqam tarofindon miioyyonlos-
dirilir.

Maddo 11. Sertifikatin verilmosi

111 Sertifikat miiraciot etmis goxslo Morkaz arasinda
baglanmig yazili miiqavilo asasinda verilir.

112 Sertifikat almaq istoyon fiziki gaxs Markazo onun
soxsiyyatini tosdigloyen senadi vo qaydalarla miisyyan
edilmisg digar sanadloari taqdim etmolidir.

113 Tokmil sertifikat almaq iigiin akkredito edilmis
morkoazo miiraciot olunmalidir.

114 Sertifikat verildikdon sonra Markoz bu Qanuna
miivafiq olaraq onun qiivvasini dayandira, barpa va lagv
edo biler.

115 Sertifikat qiivvays minonadsk Morkaz onun
barasindo molumatlan reyestra daxil edir va reyestrds
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sertifikatin vaziyyatindoki sonrak: dayisikliklorin geydiy-
yatini aparir.

11,6 Sertifikatin verilmasi vo reyestrin aparilma
qaydalan, ona daxil edilon molumatlarin torkibi miivafiq
icra hakimiyyati orqam torafindon miisyyanlogdirilir.

Madda 12. Sertifikatin torkibi

121 Sertifikata asason asafidaki malumatlar daxil edilir:

12.1.1 sertifikat1 veron Morkazin adi va linvan: (61ks);

12.1.2 sertifikatin seriya nomrasi;

12.13 imza sahibinin adi, atasinm adi, soyad1 vo ya
istifads ligiin gOstordiyi toxalliis;

12.14 sertifikatin qiivvado olma miiddati (miiddatin
baslandiy: ve qurtardig vaxt, tarix);

12.1.5 imza sahibinin imza yoxlama molumati;

1216 imza yoxlama molumatimin istifads edilocoyi
imza vasitalorinin ad.

122 Sertifikat kagiz dasiyicida verildikdo Moarkazin
rosmi blankinda tortib edilir, solahiyyatli soxsin sl imzas1
vo mohiirlo tosdiq olunur., Sertifikat elektron formada
verildikdo iso onu veran Morkazin giiclondirilmis imzasi
ilo tasdiq edilir.

123 Taqdim olunmus molumatlar imza sahibini doqiq
ientiklogdirmoys imkan verdikdo soxs goOstoricisi kimi
toxalliisdon istifado edilo bilor. Bu halda imza sahibinin
toxolliisdan istifado etmosi sertifikatda agkar qeyd olunur.

124 Fiziki goxslora verilon tokmil sertifikatda oslavs
olaraq agagidakilar giistarilir:

124.1 sertifikat1 veran akkredits edilmig markozin adi va
linvani 6lka),

1242 tokmil sertifikat olmas: barads geyd,;

124.3 sertifikatin istifads sahslori vo mohdudiyystlori;
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125 Fiziki goxslora verilon tokmil sertifikat onu veran
akkredito edilmis morkazin giiclondirilmis imzasi ilo tosdiq
edilir.

126 Akkredito edilmis morkozo verilon tokmil
sertifikatda agagidakilar gostorilmolidir:

126.1 sertifikati veran organin adi va iinvani (61ks);
12.62 tokmil sertifikat olma barads geyd;
1263 sertifikatin istifado sahalari va mohdudiyystlori;
12.7 Akkredito edilmis morkozo verilon tokmil sertifikat
onu veran orqanin giiclondirilmis imzasi ilo tosdiq edilir.
128 Sertifikata daxil edilon digor molumatlar Morkazlo
imza sahibi arasinda baglanmis miiqavilado gostorilir.
129 Sertifikat agagidaki hallarda etibarsiz sayilir:
129.1 qanunvericiliys miivafiq qaydada verilmadikdo;
1292 qiivvads olma miiddati bitdikdo;
1293 sertifikat1 vermis Morkozin giiclondirilmig
imzas1 haqiqi olmadiqda;
1294 sertifikatin giivvasi dayandirilmug vo ya legv
edilmis olduqda;
1295 onda qeyd olumnus miinasibatlordo istifado
edilmadikdo.
Madds 13. Sertifikatinm qiivvasinin dayandiriimas: vo
borpa edilmasi
13.1 Sertifikatin qiivvesi Morkoaz torafinden asagidaki
hallarda dayandinlir:
13.1.1 imza sahibi miiraciot etdikdo;
13.12 ganunvericiliys ve ya miiqaviloys osasen
solahiyyatli soxsin (orqanin) miiraciati osasinda;
13.1.3. sertifikatin verilmosi figiin 9sas olan molu-
matlarin diizgiinliyiino vo ya imza sahibinin imza yaratma
melumatlarinin tehliikesizliyine Merkezin esash giibhelori

olduqda.
207



132 Sertifikatm qiivvesinin dayandirilmasi barado
Morkoz dorhal imza sahibine, miiraciat etmis solahiyyatli
soxso (orqana) molumat verir vo sertifikatlar reyestrindo
miivafiq geydiyyat aparr.

133 Bu Qanunun 13.1.3-cli maddoasindo nozardo
tutulmus halda sertifikatm qiivvesi 48 saatdan artig
dayandirila bilmoz.

134. Sertifikatin  hiiquqi qiivvasi asagidaki hallarda
barpa edilir:

134.1 sertifikatin qiivosinin dayandiriimasim telob
etmis imza sahibinin miiracioti vo ya miiraciot etmis
solahiyyatli gaxsin (orqanin) icazassi olduqda;

13.4.2 Morkoz tarefinden gdrulmiig tedbirler nstica-
sindo osash giibholor aradan qaldirildigda;

1343 sertifikatin qiivvesinin dayandinldign miiddet
basa ¢atdiqda.

13.5 Sertifikatm qiivvasinin dayandirilmasi va ya barpa
edilmosi iiglin miiraciotlor yazili gokildo edilmoli va
miivafiq sonadlorlo ssaslandiriimalidir.

136 Sertifikatm qiivvasinin dayandiriimasi, borpa
edilmosi ilo olagodar yaranan miibahisslor Azarbaycan
Respublikasmm qanunvericiliyi ils tanzimlonir.

Madd> 14. Sertifikatm logv edilmasi

141 Sertifikat agafidaki hallarda Morkazlor torsfmdon
logv edilo bilor:

14.1.1 imza sahibinin miiracioti asasmda;

1412 sertifikatm qiivvede olma miiddoti basa
catdiqda;

14.1.3 ganunvericiliyo esasen  solahiyyeotli gexsin
(orqanm) qerar: ve ya miiracieti esasmda;

1414 imza sahibi vofat etdikds vs ya qanunvericiliklo
miiayan edilmis qaydada faaliyyst qabliyyatini itirmis hesab
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edildikda;

1415 sertifikatin verilmesi {liglin Morkazo togdim
olunan sanad vo melumatlarin saxta, sohv va ya qlivveden
diigmiis olmast balli olduqda;

1416 imza sahibinin imza yaratma melumatliar
tizorinde nozarati itirmasi Markazs balli olduqda;

1417 onda qeyd olunmus miinasibatlords istifada
edilmadikds;

14.1.8 imzanm istifads olunmasini tonzimloyen hiiqugqi
aktlarin va ya Morkozlo baglanmis miiqavilonin toloblori
imza sahibi torafmdan pozulduqda;

14.19. istifado edilon imza vasitolorinin sertifikati
hiiquqi qiivvasini itirdikde;

14.1.10 qanunvericiliklo miiasyysn edilmis digar hallarda.

142 Sertifikatin qiivvasinin logv edilmasi bareds
Morkoz imza sahibino, miiraciot etmis solahiyyatli soxso
(orqana) molumat verir vo sertifikatlar reyestrindo
diizalislor barads qeydiyyat aparir.

143 Sertifikatin logv edilmosi ilo olagodar yaranan
miibahisolor mohkams qaydasinda hall edilir. '

Madda 15. Sertifikat xidmotlori {izro senadlorin
saxlaniimas1

151 Sertifikatda gostorilmig istifads saholori iizre
Azorbaycan Respublikasiin ganunvericiliyi ilo miloyyon
edilmiy miiddet orzindo hiiquqi qiivveds olan, qiivvosi
dayandinlmi§ va ya lofv edilmis sertifikatlar, hamginin
ona aid digor senad vo molumiatlar Markazds saxlanilir,

152 Morkaz sertifikatin saxlamldids dévrds informasiya
sistemi stifadogilorinin sertifikata sorbost vo fasilasiz
miiraciotini tomin edir, onunla bagh sorfularina cavab
verir.
153 Morkaz asagidaki sonodlorin saxlamlmasim tamin
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edir:

153.1 sertifikat xidmotlorinin tohlitkasizliyinin tomin
edilmosino aid sanadlori;

15.3.2 imza sahiblori ilo baglanmis miiqavilalori;

15.3.3 Morkoazin sertifikati asasinda verilon sanadlorin
suratlorini;

15.3.4 imza sahibinin tolimatlandirlmasim tosdiq edon
sanadlori;

1535 sertifikatin hiiquqi qiivvasinin dayandinnlmasi,
barpa edilmasi va logv olunmasi haqqinda sanadlori.

15.4 Morkozdo saxlama miiddsti bitdikdon sonra
sertifikat reyestrdon cixarilir va arxiva verilir. Arxivda
saxlama miiddoti, bu dovrds sertifikatlarin suratlorinin
va onlar barasindo digar molumatiarin verilmasi gaydasi
Azorbaycan Respublikasimin qanunvericiliyi ilo tonzim-
lonir.

Madds 16. Xarici Olkolords verilmig sertifikatlarin
taninmast

160 Xarici Olkolorde verilmis sertifikatlar Azar-
baycan Respublikasinda asagidaki hallarda hiiquqi qiivvaya
malik olur:

16.0.1 sertifikati vermig Morkaz Azorbaycan Respub-
likasmda akkreditodon kezmisdirso;

16.0.2 sertifikat bu Qanunla vo Azarbaycan Respub-
likasinm digor normativ hiiquqi aktlar1 ilo miiayysn
edilmis tohliikesizlik talablarins uygundursa;

16.0.3 sertifikata Azorbaycan Respublikasinda
akkredita edilmis Markaz va ya miivafiq icra hakimiyyati
orqani torafindan tominat verilirso;

16.0.4 Sertifikat Azarbaycan Respublikasmin torofdar
cixdifi dovllatlorarasi miigavilelorde noazords tutulmus
xarici Markazlar torafindon verilmisdirsa.
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Maddo 17. Morkozlorin hiiquqlari, vazifolori v
mosuliyyoti

17.1. Markozlor asagidaks hiiquqlara malikdirlar:

17.1.1. Azorbaycan Respublikasmm ganunvericiliyino
miivafiq olaraq 06z foaliyystini tomin etmok vo tonzim-
lomok;

17.12. bu Qanunda nozarde tutulan sertifikat xidmat-
lorim1 géstormak; '

17.1.3 tokmil sertifikatlarla bagh xidmatlor gostormok
ficin miivafiq icra hakimiyysti orqamnda akkreditoden
kegmoak;

17.14 foaliyyati ilo olagodar miivafiq dovlet orqanlarina
miiracist etmak;

17.1.5 Azorbaycan Respublikasimin qanunvericiliyino
uygun qaydada foaliyyatins xitam vermok;

17.1.6 Morkozin geydiyyatiun vo ya akkreditasinin
lagv olunmasi, sertifikatin qlivvesinin dayandirilmast vo
ya logv edilmasilo baghh qorarlardan Azarbaycan
Respublikasi qanunvericiliyina uygun olaraq mohkomoys
sikayat etmok;

17.1.7 6donigli osaslarla sertifikat xidmatlori gdstarmak;

17.1.8 Azorbaycan Respublikasmm gqanunvericiliyine
miivafiq olaraq sertifikatlarin istifado saholorini vo
mohdudiyyatlorini miiayyan etmok.

172 Morkez sertifikatin verilmesi iigiin imza sahibi
ilo miiqavile baglamazdan evvel onu sertifikatin ve
imza vasitelerinin istifade qaydalari, Markezin hiiquqi
statusu ve akkredite veziyyeti barede melumatlan-
dirmaldir.

17.3 Morkozlor agagidak: vezifeleri yerine yetirir:

174 foaliyyetin tohliikesizliyini ve imza sahibi
baresinde melumatlarin miihafizesini temin edir;
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17.3.1 imza sahibinin teqdim etdiyi senedleri aragdirir
vo zoruri hallarda onlarin yoxlanilmasi meqsedile aidiy-
yoti dovlet organina miiraciet edir;

1732 sertifikatlarm reyestrini apanr, onun aktuallfim
vo ona serbost, fasilesiz miiraciet edilmesi ii¢lin lazimi
soraiti tomin edir;

17.3.4 sertifikatlar barodo molumatlar verir;

1735 sertifikat xidmetlori 1iizre senedleri ve
molumatlan saxlayir;

17.3.6 bu Qanunun 13 vo 14-cii maddelennda nazerdo
tutulan hallarda sertifikatlarin giivvesini dayandirtr, barpa
vo ya legv edir, bu barode imza sahibini ve miiraciet edon
solahiyyaetli soxsi (orqan1) melumatlandunr.

173.7 fealiyyeti barode miivafiq icra hakimiyyeti
orqanina molumat teqdim edir ve onun sorgularma cavab
verir; :
1738 fealiyysato bagladigi miiddet nozere alinmaq-
la, her il informasiya sisteminin tohliikesizlik auditinin
kegirilmesini temin edir ve neticesini 30 giin erzinde
miivafiq icra hakimiyyeti orqanina teqdim edir;

1739 mivafiq icra hakimiyyeati orqani terefinden
fealiyyetine nezaret edilmesine gerait yaradir;

17.3.10 Azerbaycan Respublikasmm qanunvericiliyin-
do ve ya toreflor arasindaki miiqavilode nezerde tutui-
mug diger vezifeleri icra edir.

174. Moarkezler asagidakilara gore mesuliyyet dagiyir:

174.1 foealiyyetinin tohliikesizliyine, imzayaratma me-
lumatlarinin ve imza sahibi baresinde melumatlarin miiha-
fizesine;

1742 sertifikatdaki melumatlarin tamhig: ve diizgiin-
liyiine;

174.3 sertifikat xidmetlorinin keyfiyyetino ve deqiq-
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liyina;

1744 sertifikatin qilivvesinin qanunsuz dayandirilmasi
ve ya lagv edilmesine;

174.5 Morkazin fealiyyeti neticesinde imza sahibine
maddi zerer vurulmasina;

174.6 sertifikatm istifadesine tesir ede bilmesi
molum olmus slumatlann imza sahibine vaxtinda ¢atdiril-
mamasina.

175 Akkredito edilmiy Merkez tokmil sertifikatlarin
verilmasini Azerbaycan Respublikasimn ganunvericili-
yinin, bu Qanunun ve miivafiq icra hakimiyyeti orqaninin
miloyyen etdiyi qaydalara uygun olaraq heyata
kegirir vo sertifikatda onun istifado sahelerini, mah-
dudiyyetlerini giisterir.

176 Teokmil sertifikat vo xarici sertifikat xidmotlori
morkezinin sertifikatma tominat vermis akkredito edilmis
Merkez imza istifadegisine vurulmus zerere goro Azerbay-
can Respublikasimin qanunvericiliyino miivafiq olaraq
mosuliyyet dagiyir.

177 imza sahibi terefinden miiqavile gertlerinin
pozulmasi, sertifikatm toyinatina riayet edilmemesi natice-
sinde imza istifadegisine vurulmug zerore gére Merkezlor
mosuliyyet dagimur.

Maddo 18. Sertifikat xidmetlarine aid telebler

18.1 Moarkoazlor foaliyyeti d6.vriinde texniki, kadr vo
maliyye imkanlarina, o ciimleden istifade ilere vurula
bilecok zereri 6demek iiglin maliyye imkanlarmna malik
olmali, etibarl vo fasilesiz xidmet géstermelidir.

182 Morkazlor sertifikatlarin, elektron imza yaratma
vo yoxlama melumatlarmm verilmesi iigiin sertifikatlas-
dirilmg imza vasitelerinden istifade etmolidir.

183 Morkezlor foaliyyete baslamazdan evvel ve
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geydiyyatdan kegdikden sonra her il informasiya
sisteminin auditini kezirmolidir, sistemden etibarh
istifadoni temin eden texnika ve texnologiyalar tetbiq
etmelidir.

184 Morkezlor foaliyyetin tomin edilmesi megse-
dile bilikli, tocriibali ve seristeli is¢i heysts malik olma-
hdur.

Maddo 19. Sertifikat xidmetleri merkezinin foaliy-
yetine xitam verilmesi

19.1 Merkozin foaliyyetine xitam verilmesi Azorbaycan
Respublikasinin  miilki qanunvericiliyine uygun olaraq
heyata kegirilir. ‘

19.2 Morkez fealiyyotine xitam verilmesine on azi 30
giin qalmig kiitlovi informasiya vasitelerinde ve diger
vasitoelorle elan verir, glivvede olan sertifikatlara malik
imza sahiblarini, sertifikatlarina teminat verdiyi, teminat
miiqavileleri bagladig: sertifikat xidmetleri merkezlorini
ve miivafiq icra hakimiyyeti orqanim xeberdar edir.

193 Elamin verilmesinden 30 giin kegdikden sonra
Merkez qiivvede olan sertifikatlarin logv edilmesini
heyata kegirir.

194 Akkredite edilmis Moerkez fealiyyotine xitam
verilmesi barade elandan 30 giin ke¢dikden sonra imza
sahiblerinin razilif: ilo tekmil sertifikatlar, onlarla ve
imza istifadegilerinin sorgulann ile bagli melumatlan
akkredite edilmig bagqa merkeze ve ya miivafiq icra
hakimiyyati orqanina tehvil vermelidir. Tohvil verilmomis
sertifikatlar legv edilir vo bu Qanunun 15-ci maddesine
uygun olaraq saxlanilmaq ii¢iin miivafiq icra hakimiyyeti
orqanina verilir.

195 Asagidaki hallarda miivafiq icra hakimiyyeti
orqani Azerbaycan Respublikasinin qanunvericiliyine
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uygun olaraq Merkezlorin qeydiyyatini, akkreditesini logv
edo vo foaliyyetine xitam verilmesi barede iddia qaldira
biler: :
195.1 qeydiyyat i¢iin teqdim edilmis melumatlar ve
sonadler diizgiin olmadiqda ve ya qiivvesini itirdikde;

1952 fealiyyeti zamam miintezem olaraq qanun
pozuntularma yol verildikde.

19.6 Korporativ informasiya sistemine xidmet eden
Morkazin fealiyyetine sistemin miilkiyyetgisinin qeran ile
vo ya istirakgilarimin razilagmasina uygun olaraq xitam
verile biler.

Madds 20. Imza sahibinin hiiquglar, vezifslsri va
mosuliyysti

20.1 Imza sahibi asagidaki hiiquqlara malikdir:

20.1.1 Morkozlor, onlarin xidmotlori, imzalar, imza
vasitolorinin istifadesi ve tohliikkesizlik qaydalan barade
otrafli molumat almag;

20.1.2 barasindo Markazlordo toplanmis molumatlarla
tanig olmagq; _

20.13 sertifikatin qiivvasinin dayandinimasi, barpa
edilmasi va ya logvi barads qorarlar, hamg¢inin Markazlarin
foaliyyati ilo slagodar digar mosalalorla bagh Azaorbaycan
Respublikasinin qanunvericiliyina uygun olaraq sikayat
etmak. ~

20.2. Imza sahibi imza yaratmaq vo miivafiq vasits-
lordan istifads etmak qabliyyatine malik olmalidir.

20.3. Imza sahibi elektron imza yaratma molumat-
larinin va imza vasitalorinin qorunmasina cavabdehdir vo
onlann diger goxs torafindon istifadasine yol vermamalidir.
Bunlar iizorinds nozaret itirildikde vo ya buna tshliike
yarandiqda imza sahibi miivafiq Moarkazo dorhal xobor
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vermoali vo sertifikatin qilivvesinin dayandirilmasim talab
etmolidir.

204 Imza sahibi giiclondirilmis imzamn istifadasi
zamam uygun tokmil sertifikatda gostorilmis istifads
miinasibatlorine riayet etmalidir.

20.5 Imza sahibi miiqavilo baglamaq iigiin Markozlors
miiraciot edorkon taqdim etdiyi moalumatlarin tamligina ve
diizgiinliiytina gbére masuliyyat dasiyir.

206 Bu Qanunun 20-ci maddosindo giistorilmis
sortlora riayot edilmomasi noticosinde doymis zorors
géro imza sahibi Azarbaycan Respublikasinin ganun-
vericiliyine asason masuliyyat dagiyur.

VI FOSIL
Xiisusi iniiddoalar

Madda 33. Dovlat tonzimlomasinin hoyata kegirilmasi

33.1 Elektron imzanin totbiqi vo istifadssi proses-
lorinin, sertifikat xidmotlori markozlorinin foaliyyatinin
tonzimlonmosi vo ona nozarat edilmasi miivafiq icra
hakimiyyati orqanlan tarafindon hayata kegirilir.

332 Miivafiq icra hakimiyyati organlan elektron
imzanin istifadesinin tonzimlonmasi sahssinds asagidaki
vazifalari yerins yetirirlor:

33.2.1 imzanin yaradilma va.yoxlamlma qaydalarim
miioyyan edir;

33.2.2 elektron imza vo elektron sonoddon istifado
gaydalarim hazirlayir;

33.2.3 sertifikatin verilmosi vo reyestrin aparilma
gaydalarim hazirlayir, ona daxil edilon molumatlarin
torkibini va diger malumatlarin siyahisim miisyyan edir;
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3324 elektron imza, imza vasitolori va elektron sanad
dovriyyesi vasitolorine aid toloblori v2 standartlan
hazirlayir;

33.2.5 Morkozlsrin, Vasitagilorin geyds alinmasi vo
foaliyyatinin togkili ilo olagodar toloblori veo qaydalar
miioyyan edir; ‘

33.2.6 Morkazlori, Vasitegilari qeydiyyatdan kegirir vo
geydiyyat1 lagv edir;

33.2.7 Morkazin akkredito edilmosi qaydasim miioy-
yaonlagdirir;

33.2.8 Moarkazlorin, o ciimlodan xarici sertifikat
xidmatlori morkozlarinin Azarbaycan Respublikasinda
akkreditasini va akkreditonin logv edilmasini hoyata kegrir;

33.29 geydiyyatdan kegmis Morkazlorin va onlara
verilmis tokmil sertifikatlarin reyestrini aparir;

33.2.10 Morkazlorin, o ciimlodon Azarbaycan Respubli-
kasinda geydiyyatdan kegmis xarici Markozlorin siyahisinin
ictimaiyyata gatdirtimasim tomin edir;

33.2.11 sertifikat xidmetlorinin gbstorilmasi tizra {imumi
gayda vo tolablori, tdvsiyyolori hazirlayir, maslohatlor
verir;

33.2.12 imzalarm istifadasi ilo slagadar moasolalor
izro xarici togkilatlarla olageleri Azarbaycan Respub-
likasinm qanunvericiliyine uygun qaydada hayata kegirir;

33.2.13 geydiyyatdan keg¢mis moarkozlors verilmis
sertifikatlar barods sorgulara cavab verir;

33.2.14 informasiya sistemlorinin ekspertizasi qayda-
sim miioyyan edir.

33.3 Miivafiq icra hakimiyyati orqanlar1 sertifikat
xidmotlori morkozlarinin foaliyyatine nazarst sahesinds
asagidaki hiiquglara malikdir:

333.1 Morkozlordon foaliyystlori barads mslumat
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almag;
33.3.2 Morkazlor barado molumatlan doqiglegdirmok,

zaruri hallarda onlann faaliyyati ilo bilavasits tanmig olmag;

33.3.3 Morkazlorin texniki tohliikasizlik va sertifikat-
lagdirma gaydalarina amal etmasinin monitoringini kegir-
mak;

3334 Morkozlorin foaliyystinde qanun pozuntulan
agkar edildikdo onlarnin barssinds bu Qanunda nozordo
tutulmus inzibati tedbirlor gérmok, onlarin foaliyyotinog
xitam vermak barads iddia qaldirmaq.

Madds 34. Elektron imza va elektron sanad dévriyyasi
vasitaloring aid taloblor

34.1 Dévlet orqanlarmin miilkiyyastindo olan vs ya
istifade etdiklori informasiya sistemlari vasitasilo tohlii-
kesiz elektron senad dovriyyasinin aparilmast magsadile
milvafiq icra hakimiyysti orqam torsfindon miisyysn
edilmis qaydaya osasan bu sistemlarin ekspertizas: hoyata
kegirilmalidir.

342 Torkibindo dévlat sirri tagkil edon malumatlar olan
vo digar konfidensial informasiyalarin sertifikatlagdiriimig
miihafiza vasitalari elektron sonad dévriyyssinds miivafiq
icra hakimiyyoti orqami1 terafindon miisyysn olunmus
qaydada istifads edilir.

34.3 Istifads edilon elektron imza vo elektron sanad
dovriyyesi vasitoleri sertifikatlagdirma haqqinda Azor-
baycan Respublikasinin qanunvericiliyino miivafiq qaydada
sertifikatlagdirilir.

Madds 35. Imza sahibi baresindo molumatlarin
miihafizosi

35.1 Morkozlor, Vasitogilor foaliyysti zamani malik
oldugu informasiyalardan, o ciimlsdon imza sahibi
barasindo molumatlardan vazifalorinin icrasi ilo olaqasi
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olmayan moqsadlor iigiin istifado edo bilmozlar.

352 Morkoazlor istifadogiloro yalmz sertifikata daxil
edilmis vo ona aid olan malumatlan vers bilarlor.

35.3 Morkoazlorin, Vasitogilorin omokdaglart vo ya
digor olagoli soxslor foaliyyatlori zamam imza sahibi
barasindo onlara bolli olan molumatlann vo imza yaratma
molumatlarim qorumaga borcludurlar.

VII FOSIL
Yekun miiddaalar

Maddo 36. Elektron imza vo sonad hagqmda ganun-
vericiliyin pozulmasma gérs mosuliyyat

36.1 Bu Qanunun pozulmasmda tagsirli olan goxslor
Azorbaycan Respublikasinin qanunvericiliyindo nozardo
tutulmus gaydada mosuliyyat dastyirlar.

362 Sertiflkatlagdinlmamig  elektron imza veo
elektron sanad dovriyyesi vasitalorinden istifadoys gore
istifadegilor fordi masuliyyot dasiyirlar.

36.3 Informasiya sisteminin faaliyystinin tohliikasiz-
liyinin tomin edilmasine, miioyyon edilmis qaydada
ekspertiza kegirilmasine bu sistemin miilkiyyatgisi
mosuliyyat dagiyr.
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22. Elektron imzanmn beynolxalq alomdoe
gobul edilmasi

Miixtolif dovletlerin elektron reqomli imza sahesindo
qganunvericiliyinin koordinasiyas: isinde ciddi, asas addim
beynolxalq ticaret hiiququ iizro Birlosmis Milletler Togki-
latimn Komissiyasi (UNCITRAL) atmmgdir. Bu komissiya
uygun milli qanunvericiliklorin hazirlanmasinda esas kimi
istifade edilmesi toklif olunan model qanun hazirlamigdir.
Bu ganun 1995-ci ilde nogr edilmigdir.

Bu giin bir ¢ox milli ganunvericilik aktlarinda elektron
imzamn (onun agarlan ve sertifikatlan ilo baglh) beyneslxalq
alomde qebul edilmesi, uygun qanunun elave edilmeosi ile
tomin edilir. Xiisusi halda, adeten o da qeyd edilir ki, xarici
sertifikata malik, agiq agarla yoxlana bilen elektron imza,
sertifikat veren orqanin dévletlo bele sehadetnamelerin
taninmas: haqqinda miiqavile varsa, onda gebul edilir.

Lakin bagqa diger maraqli hiiquqi konstruksiyalar da
vardir, Masoelon, Kaliforniya statinin hokiimet aktlarmin
kiilliyyatinda (California Goverment Code) deyilir: « ...
reqemli imza — hesablama texnikasinin vasiteleri ile yara-
dilmig, hamimin gebul etdiyi, miikemmel imzanin biitiin
zoruri atributlarina malik olan, meselen: unikallifa ve
yoxlama imkanlarina; 6z sahibinin ayrilmaz serencaminda
yerlogon, senedle elo sokilde bagh olan senedde deyisiklik
edonde imza pozulan, hemginin he¢ olmasa asagidaki
toskilatlardan ikisi standart kimi taninan:

>  Beynelxalq Rabite Ittifaqi ITU;

>  ABS-n Milli standartlagdirma institutu ANSI;

>  Internetin miisahide suras1 IAB;

>  ABS-in milli elm ve texnologiya institutu NIST;

»  Standartlagdirma iizre beynelxalq teskilat SO
elektron identifikatordur».

Bu elektron rogemli imza ile imzalanmig beynalxalq
sonadlerin tammnmasina ¢evik yanasmaya misaldir.
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23. Praktik ¢calismalar

Bu bdélmede biz ERI program vasitoleri ilo praktik
islomok qaydalarim1 Oyreneceyik. Tedris vasitesi kimi
Pretty Good Privacy (PGP) programu istifade olunacaq. Bu
program  istifadegilore  elektron  formada, tam
konfidensialliq rejiminde informasiya miibadilesine imkan
veron, yilksek doroceli etibarliga malik olan kriptoqrafik
(sifroelomo) programdir. Onu pulsuz ve gerti-pulsuz program
tominatlan tochiz edon, ¢oxsayli serverlorin birindon olde
etmok olar.

Bozi dovletlorde kriptografiyaya osaslanan lisen-
ziyasiz program vasiteloerinin techizatimi meohdudlagdiran
normativ-hiiqugi aktlar vardir. Bununla bagli olaraq PGP
programinin hemin dévletlerin erazisinde praktik istisma-
rin hiiquqi rejimi indiki zamanda teyin olunmarmmgdir. Bu
halda, ancaq s6hbat onun daha slverigli tedris modeli kimi
istifadesinden gedir.
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24. PGP sistemindo acarlarin
yaradilmasi

Bu vo ndvbeti caligmalar telob edir ki, kompyutero
omeliyyat sisteminin yiklonmesi ilo avtomatik yiiklenen
PGP program quragdirlmsg, yiiklonmigdir.

1. Indikasiya panelinde PGPtray nigamna si¢anin sag
diilymesini silkmek ve agilmig kontekst menyusundan
PGPkeys bdlmesini segmok lazimdir. Bundan sonra
PGPkeys xidmeti vasitesinin pencerssi agilacaqdir.

2. Generate new keypair (CremepuporaTh HOBYIO
napy kmodeif) dilymesine silkmsk lazimdir. Key Genera-
tion Wizard (Macrepa resepanuu xmoueit) (agarlant amelo
gotiron Usta)-min yiiklonmesi bag verecekdir. Sonra ise
Haree diiymesine silkmek lazimdir.

3. Full name (ITonwoe uma) sahesine Oziiniiziin tam
adiniz1 ve Email addres (Aagpec 3meKTPOHHOM IOYTHI)
sahesine elektron pogt tinvammz: daxil edin. Tam ve deqiq
informasiyalar1 saxlamayan agiq acarlar ciddi qebul
olunmurlar. Sonra ise JJanee ditymesine silkmek lazimdir,

4. Diffie-Hellman/DSS deyisdirici agarim teyin edin.
Bu agarlar ciitliniin emole gelmesinin daha miiasir
alqoritmidir. Sonra ise [ayiee diiymesine silkin.

5. Agarin uzunlugunu teyin edon 2048 bits (2048 bit)
doyisdirici acarimi toyin edin. Sonra [lanee diiymesine
silkin (etibarhligina gére bele uzunluglu agar simmetrik
sifrelome tigiin toqriben 128-bitli agara uygun gelir).

6. Bu galigma iiglin Key pair never expires (ITapa
Kmoueli aefictByer Oeccpouno) deyigdirici agarint teyin
edin, Praktikada agarlari fealiyyet miiddetlerini mehdud-
lagdirmagla vermoek meslehet goriilir. Sonra ise lanee
dilymesine silkin.

7. UySun saheye istenilon parol  frazasimm
(Passphrase) iki defe daxil etmek lazimdir. Bele ki, bu
halda real moxfilik ehemiyystli deyil, daxil edilmi§ metnin
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ekranda oks olunmas: {igiin Hide Typing (Cxpsite BBOX)-
den geydiyyat nisanuu ¢ixarmaq olar. Parol frazasimn asan
yadda galmas: iglin meslohet goriiliir ki, o alave olaraq
probel, miixtelif reqistirli herflor, reqomler, xiisusi simvol-
lardan da ibaret olsun. Acar frazamin keyfiyyeti (se¢menin
catinliyi) Passphrase Quality (KasecTBo KkimoueBoit ¢pa3sl)
indekatorunun kémeyile eks olunur. Hor hanst bir meghur
sitat1 ve ya Azarbaycan dilinde atalar s6ziinii istifade etmak
rahatdir, lakin onu latin registrine daxil etmok lazimdir.
Parol frazasim iki defe daxil etdikden sonra [lanee
ditymesine silkmek lazimdir.

8. Agcarlar ciitiiniin emelo golmesi prosesini seyr
etmok lazimdir, bu proses bir ne¢e deqiqe davam edir.
Complete (T'otoro) melumati meydana geloenden sonra,
Hanee dilymesine silkmek lazimdir. Sonra agarlarin yara-
dilmasi1  yekunlagdirmaq f{iglin yeno de bir nege defo
Hanee vo sonda 'otoBo dilymesine silkmak teleb oluna
biler (acarin serverde publikasiyasini, nesrini yerine
yetirmek lazim olmur).

9. Yenice yaranmis agartn Keys (Kmoun) siyahisinda
neco oks olundufuna baxin. Omin olun ki, bu agar onu
yaradanlar terefinden avtomatik imzalanir, hansi ki, 6zii
Oziine tam etibar etmayi nozerde tutur.

10. Acarnn iizerinde sicanin sag ditymesini silkib ve
agllmig kontekst menyudan Key Properties (CsoficTpa
kmouei) bolmesini segmekle agarin xassoleri ilo eyni
zamanda a¢armn dogrulugunu tesdiq etmek igiin nozerde
tutulan (meselen, telefonia) «nisanelerle» (¢pwHIEpUPHHT)
tams olmaq olur. Omin olun ki, sizin bu agann sahibine
etibar etmenizi gosteren, Impilicit Trust (Tlonsoe AoBepHE)
bélmesinde isare vardir.

Qeyd: Bu ¢aligmada biz PGP sisteminde qeyri-simmetrik
sifrelomo Ugiin istifade olunan agarlar ciitiinii yaratmagi
oyrendik. Biz, hemginin agarlarin dogrulugunu (heqi-
qiliyini) tesdiq etmak iigiin istifade olunan mexanizmle do
tanis oldugq.
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25. PGP-nin a¢iq acarmin bir-birile
yazisan adamlara otiirillmoasi

1. Indikasiya panelinde PGPtray nigammn iizerine
sicamn gostericisini qoyub sag dilymesini sixib agilmg
kontekst menyusundan PGPkeys bolmesini segmek lazim-
dir. Bu zaman PGPkeys xidmet vasitesinin penceresi agilir.

2. Acgarlar siyahisindan gonderilon adama planlag-
dirilan agan segib ve Edit—Copy (IIpaBxa—Komnuposarts)
emrini vermoak lazimdur.

3. Elektron poctun istifade olunan proqrammm ige
salm. Sonra biz nezerde tutacagiq ki, bu Outlook Express
programidir (Pusk—Proqram- mi— Outlook Express).

4. Cospars cooOmenue ditymesine silkmok lazimdir.
Yeni melumat yaratmaq penceresinde yazigdifin gexsin
sorti iinvanim, melumatin mdvzusunu (messalen, Menim
agiq agarim) vo onun teyinatim izah eden istenilon melu-
matin metnini daxil edirler.

5. Kursoru melumatin sonuna yerlosdirib ve aletlor
panelinden Berasute diiymesini silkin. ©min olun ki, melu-
matin metninde agiq agarn tesvir eden simvojlu blok daxil
olunmugdur. Melumat: yaddagda saxlayin (onu gndermek
vacib deyil).

6. Yoxlaymin ki, agar elektron pogtun molumatina
siirligdiirme metodu ile dagimag, kocurmek olurmu.

7. Indi forz edok ki, yeni yaradilmis melumat
hegigeten elektron pogtla elde olunmusdur. Bu halda
fealiyyet ardicillifn, agarin génderilmesi iigiin istifade
olunan gaydaya daha ¢ox oxsayir.

8. Agarin metnini onun baglangicini ve sonunu tosvir
eden xiisusi satirlerde daxil olmagla geyd edin.

9. Agar1 CTRL+V Kklaviglerinin kombinasiyalarinm
komeyile miibadile buferine kopyalayin.

10. PGPkeys proqramina kegin.
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11.CTRL+V Klaviglerinin kombinasiyasim sixin.
Agilmig dialoq pencaresmda Select All (Beibpars BCe)
duymasme sixin, sonra ise Import (MmmopTuposars) diiy-
masine sitkin.

12. PGPkeys penceroesinin dziinde bundan sonra heg
bir deyisiklik miigahide etmeyeceksiniz bels ki, uygun agar
artiq verilmis kompyuterde yaddagda saxlanilir.

13. Hagiqgeton agarlart elektron pogtla gdondermek
tamamilo korrekt deyil, bele ki, bu halda yazisan sexs
siibhelenmo hiiququna malikdir ki, heqiqetonmi agar sizden
daxil olmus, gonderilmisdir. Agan faylda saxlamaq olar ve
goriigdiikde yazisan soxse sexsen vermak olar.

14. Agan fayla ixrac etmok iiglin onu segib ve
Keys—Export (Kiroun— 3xcnopTapoBars) amrini verin.

15. Kataloqu, qovlugu segin ve faylin adim gosterin.
Acann metn fayhna yazmaq ligiin coxpanuts dilymesine
silkin,

16. Faylda saxlanan agann idxalim minimum iki
miixtelif iisulla miisteqil yerino yetirin.

Qeyd: Bu caligmada biz PGP sisteminin agiq agar-
lanm bir- birile yazisan sexslere gondermayi, hemg¢inin
daxil olmus melumatin sifresinin agilmasi iigiin acarlar
elde etmoyi Syrendik. Biz dyrendik ki, agan elektron pogtla
Otiirmak olar ve ya daha yaxsisi sexsi goriigde vermek olar,
Biz, hemginin aydinlasdirdiq ki, acar faktiki olaraq 6ziinde

herfli-reqemli simvollarn uzun ardicilligini ifade edir.
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26. Tohliikosiz vo imzalanmuy
molumatlarin PGP sisteminin
komoyilo dtiiriilmosi

1. Outlook Expres programum yikleyin (Pusk—
Programmi— Outlook Express).

2. Cosznars coo6menme dilymesini silkin. Yeni moalu-
mat yaradilmasi penceresinde gonderenin iinvam kimi
agarlar ciitinii yaradanda istifade olunan elektron pogt
invamm, hemginin ixtiyari mdvzu ve melumat metnini
daxil edin.

3. Diqget yetirin ki, molumat yaradilan pencerado
alotler panelinde deyisdirici agarlar kimi fealiyyet gisteron
Encrypt (PGP) (3anmdposars) ve Sign (PGP) (Tlommucats)
dilymeleri vardir. Sign (PGP) (Ilomnucars) diiymesino
silkin ki, o ige diigsiin. Omin olun ki, gifrolome kesilmigdir,
qurtarmmgdir.

4. Otnpasate dilymesine silkin. Internete qosulma
toleb olunmur, belo ki, biz olde olunmus melumaty
Hcxonsimue qovlugunda analiz edecoayik. Agilmig dialoq
penceresinde agarlarn yaradan zaman verilmig parol
frazasim daxil edin ve OK diiymesine silkin.

5. Hcxopamue qovludunu agin ve yenice yaradilmisg
melumat: segin. Onun metnini gézden kegirin. Xidmeti
setirlorin ve agkar, aydin qanunauygunluga malik olmayan
simvollar ardicillif1 seklinde elektron imzanmin olave olun~
masina diqqget yetirin.

6. Moelumatin biitiin metnini qeyd edin voe CTRL+C
klaviglerinin kombinasiyasin: sixn. Indlkaslya panelindo
PGPtray diiymesinin {izerinde siganin sag diiymesini silkin
ve agilmug kontekst menyusundan Clipboard—Decrypt &
Verify (Bydep obmenma— PacmugpoBaTh H NpOBEPHTE)
emrini se¢in. Ag¢ilmig dialoq penceresinde melumatin
biitovlitylinii gosteren ***PGP Signature Status: good
melumatina diqqget yetirin.
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7. Bu melumatt a¢in, melumatin metninde ve ya
imzanin 6ziine istenilen (bdyilkk ve ya kigik) deyigiklikler
daxil edin, ondan sonra tekrar yoxlaman bélme 6-da tesvir
olunan kimi yerine yetirin. Bundan sonra emin olun ki, PGP
programi melumatin tamlifinda pozulma agkar etmisdir.

8. Bolmo 2-de tesvir olunan kimi yeni melumat
yaradm. Bu defe her iki diiymeni: Encrypt (PGP)
(3anmdporars) ve Sign (PGP) (Iloamucars) diiymelerini
iso salmaq (qeyd etmok) lazzmdir. Sonra ise bolme 4-do
tosvir olunan kimi melumatm génderilmesini yerine yetirin.

9. Gonderilon melumatin Hcxonamme qovlugunda
neca goriinmasine baxin ve emin olun ki, kenar gexsler onu
oxuya bilmez.

10. Sifrelonmis melumatin metnini miibadile bufe-
rine kopyalayin ve 6-c1 bdlmede gosterildiyi kimi, onun
sifrosinin agilmasim yerine yetirin. Sorguya esasen parol
frazasim daxil edin ve omin olun ki, ilkin melumatin
metninin oks olunmasi ile beraber, onun tamhig, biitovliiyi
haqqinda informasiyada verilir.

11. Copy to Clipboard (Komuaposars B Gydep 06-
MmeH) diiymesine siganla silkin ki, sifresi agilmis metn
miibadile buferine yerlogdirilsin.

12. Sifresi agilmig motni istonilon metn redaktoruna
yerlogdirin ve onu fayl kimi saxlaymn.

Qeyd: Bu ¢aligmada biz elektron pogt ve elektron reqemli
imza ile techiz olunmus malumatin, hemginin gifrelenmis
melumatin gonderilmesini Oyrendik. Biz &yrendik ki,
melumat: sifreloyonde melumati gdnderdiyimiz sexsin
ag1q acarindan istifade olunur, reqemli imzam yaradanda
iso gonderenin gizlin agarindan istifade olunur. Bu
tominat verir ki, melumat: alan lazam olan informasiyam
olde edo bilir, kenar gexs ii¢iin bu melumatin olde
olunmasi ise miimkiinsiiz olur.
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27. PGP sisteminin komoyilo verilonlorin
bork diskdo sifrolonmaosi

PGP sistemi, homg¢inin berk diskdo fayllarin tehlii-
kesiz saxlanmas: iigiin de istifade oluna biler. Fayllarin
sifrolonmesi ve sifrolerin agilmasi iigiin miixtelif mexa-
nizmler istifade oluna biler.

1. WordPad metn prosessorunun kémeyile istenilon
soned yaradin ve onu pgp-test.doc adi altinda yaddagda
saxlaym. Homginin yeni soned yaratmadan da, bu ad altinda
hor hans1 bir artiq yaradilmig fayl senedlorini de kopya-
lamaq olar.

2. Bu sonedi WordPad programinda agmn ve
Ilpaska—Brinenuts Bce emrini verin. CTRL+C klavig-
lerinin kombinasiyasini sixm.

3. Indikasiya panelinde PGPtray nigamna sicanin sag
dilymesi ilo silkin ve agilmis kontekst menyusunda
Clipboard—Encrypt & Sign (Bydpep obmena— 3ammppo-
BaTh ¥ NoANKCaTh) omrini segin,

4. Agilmis dialoq penceresinde sizin yaratdifinmiz
agan Resipients (Ilonygarenn) siyahisina siiriigdiiriin ve OK
ditymesine silkin.

5. Elektron imza {igiin istifade olunan parol ifadesini
daxil edin ve OK diiymesine siganla silkin.

6. WordPad programina qayidin, DELETE ve sonra
CTRL+V klavigler kombinasiyasim sixin. Senedi pgp-test-
clp.doc ad:1 altinda yaddagda saxlayin. WordPad programim
baglayin.

7. Istenilen qayda ile Provodnik programim yiikloyin
vo pgp-test.doc fayh yerlosen qoviugu agn.

8. Siganin sag dilymesini faylin nisam iizerindo silkin
vo a¢ilmmg kontekst menyusundan PGP—Encrypt & Sign
(PGP—3ammn¢poBaTs H HOMNHCATE) omrini se¢in. Sonra ise
4-cii vo 5-ci bdlmslere uygun heroket edin.

228

9. Omin olun ki, qovlugda pgp-test.doc.pgp fayh
meydana gelmisdir.

10. Indi yaradilmis fayllarin sifrelerini acaq. Word
Pad programuni yiiklayin va pgp-test-clp.doc faylim agin.

11. indikasiya panelinde PGPtray nisamimn iizarinde
sicamin sag dilymosini silkkin ve a¢ilmis kontekst
menyusundan Current Window—Decrypt & Verify
(Texymee oxHO—PacmmppoBars H IPOBEpHUTH) dmrini
segin.

12. Parol ifadesini daxil edin ve OK ditymasine si¢an:
silkin.

13. Agilmis Text Viewer (IIpocMorp Texcra) dialoq
pencerasinde Copy to Clipboard (Cxonuposars B Oydep
obmeHa) dilymesine sigam silkin.

14.Word Pad programinin penceresine metni daxil
edin vo alinmis fayli yaddagda saxlayin.

15.Provadnik programm agin ve pgp-test.doc.pgp
faylim axtarin. Onun nigam iizerine iki defe sigam silkin.

16. Parol ifadesini daxil edin ve Ok ditymesina sigam
silkin.

17.Bele ki, faylin orijinali mehv edilmemigdir,
program teklif edir ki, gOsteresiniz hansi ad altinda faylh
saxlamaq lazimdir, Bu ad1 6z isteyinize uygun daxil edin.

Qeyd: Biz fayllan PGP programimn kdmeyi sayesinde
sifreloyerok tohlilkesiz saxlanmaya gdndermayi dyrendik.
Aydmnlasdirdiq ki, metn verilonlori iigiin bu emsliyyat
bilavasite redaktorun cari penceresinde ve ya miibadile
buferinde yerlogon verilonlere do tetbiq etmok olar.
Ixtiyari fayllar iigiin gifrolomoni kontekst menyusu
vasitesilo hoyata kegirmek olar. Biz hemginin miixtelif
metodlardan  istifade etmoklo PGP  programinda
sifrelonmig fayllarin sifresinin nece acgildigimi da
Oyrondik.
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V HISS©
ELEKTRON KOMMERSIYA

Elektron kommersiyanin
informasiya texnologiyalari

Elektron kommersiya anlayisi

Sada halda elektron kommersiyaya mallarin ve xidma-
tin realizasiyas! uclin muasir elektron rabita vasitalarinin
kémayila hayata kecirilan kompleks tadbirlar kimida
baxmaq olar, lakin bels xarakteristika siibhasiz kifayat
etmayacak. Coxsayl elektron rabite vasitslari, hansilar ki,
telegraf, telefon, radio, televiziya va kompyuter sabakalari
artig coxdan kommersiya miinasibatlarinda tatbiqlar tap-
migslar, lakin, yeni prinsipial anlayisin meydana galmasina
sabab olmamislar. Teleqgraf slagasi kommersiyada xabar
verma, xabar catdirma vasitesi kimi birga faaliyyatin
koordinasiyasinda yer almisdir. Telefon sabakalari
yaranmasindan darhal sonra sifarislarin yerlasdirilmasi
vasitasi kimi va onlann parametrlarinin uygunlasdirilinasi
kimi istifadse edildi. Radio va televiziya uzun illardir Ki,
reklam ve tabligat magsadila istifads edilir. Bank
kompyuter sistemlari hesablamalari suratlandirmak Gc¢in
nisbatan yaxinlarda tatbig olunmusdur, lakin onlarin yasi
artig dord onillik tagkil edir. Butin bu va digar texniki
gerarlarda (hallarda) elektron kommersiya anlayisinin
meydana galmasina sabab olmamisdir. Onlar avvalasr, an-
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cag elmi-texniki taragitiin kommersiya alavalari kimi gal-
miglar.

Muasir kommersiya ananavi ticaratdan onunla farg-
lanir ki, bu sadaca istehsalin va istehlakm cari tslabatini
6damak Ucin yerina yetirilan ehtiyatlar mubadilssi deyil.
Bu kommersiya prosesinin muxtalif marhalalarinds hayata
kecirilan, tam, bultov va ayrilmaz tadbirlar kompleksidir,
(sakil 5.1.)

—in- EAY

itisdansonraRK
xidmat J

ntoa Ta xidmst
zannm tadgiqi .
aid TOmtaatarin v7

idngalin istilndasii
INWTUsslartwsf KhaaZalll 2sK

istehlakgl xassal;
haqqinda bazan

R anbar ehtiyatlarim
optimiillastiriimasi

AU@mtsalerin
lidmatin xas,sslerin
__idarasi

Sakil 5.1. Kommersiya prosesinda informasiya slagalari

> amtas va xidmat bazarinin tadqiqgi (marketing);

> amtaslarin va xidmatlarin xassalarinin idarasi (isteh-
salat menecmenti);

> amtasalarin va xidmatin xassalari hagginda bazarin

malumatlandiriimasi (reklam);
> amtaalarin va xidmatin verilmis xassalarindan istifa-

daya bazarin hazirlanmasi (tabligat);
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> amtaalara va xidmatlara sifarislarin gabulu, emali va
yerina yetirilmasi (ticarat menecmenti);

> amtas axinlarinin va anbar ehtiyatlarinin optimallas-
dinlmasi (logistika);

> muastarilarle va tadartkgularla qgarsihigh hesablasmalar
(maliyys menecmenti);

> satisdan sonraki xidmat (misayistetma, yola salma).

©nanavi bazar minasibatlarini tadqgiq etdikds, biz
asanligla misallar tapiriq ki, texniki vasitalar, eyni zamanda
hamda elektron vasitalar kommersiya dovriyyasinin geyd
etdiyimiz har bir marhalasinda prosesi avtomatlasdirmag
tcun ve buradaki xarclari (vasaitleri) azaltmaq dgln
istifada olunur. Lakin bu hals elektron kommersiya deyildir.
Elektron kommersiyaya kompleks avtomatlasdirma aiddir.

Elektron kommersiya - asas magsadi manfaat alda
etmak olan va hesablama texnikasinin vasitalarinin istifadasi
hesabina kommersiya dovriyyssinin kompleks avtomatlas-
masina asaslanan ticaratfaaliyyatidir.

Yeni anlayislari ifrat, haddindan artiq sisirdilmis mi-
sallarda arasdirmagq alverislidir. “ideal” halda elektron kom -
mersiya, kommersiya dovriyyasindan insani (takca saticini
deyil, hatta alicty1 da) tamamils kesnarlasdirmaga imkan
verir. Satici-alict garsithgh  slaga sistemi, avtomatik
faaliyyat gOstaran va yalniz aparat ve program vasitalarila
taqdim edilan server-klient sistemila dayisdirila bilar.

Qeyd: Hatta bu gln maisat saraitinds islayan
kompyuter sistemini els sazlamaq olar ki, o avtomatik
olarag giin ba gin, Stiven Kingin har bir yeni romaninin
axtanslannda wWww informasiya fazasini
skaynerlasdirsin va ticarat serverlarindsn kommersiya
tokliflarini  muiayyan etdikds, onlarla avtomatik
garsthigh hesablasmalan yerina yetirsin, ondan sonra
gabul edilmis asari sahibinin mobil rabita vasitasina

gondarsin.
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2. Elektron kommersiyanin yaranmasinin
iqtisadi sabablari, zamini

©mtaslarin va xidmatin maddi istehsal sahasina ba-
xan zaman, hazir mahsulun maya dayasrini tayin edan dord
asas komponenti se¢cmak olur (Sakil 5.2):
> materiala va komplektlasmaya sarfolunan xarclar;
> enerji xarclari;
> alatlarin, qurgularin, mexanizmlarin ve asash tikintila-

rin amartizasiya xarclari;

> amak haqqlari xarclari;

Sakil 5.2. ictimai mahsulun texnoloji maya dayarinda amak
haglari xarclari halledici rol oynayir.

Bu komponentlarin i¢arisinda an asasi amak haglari
xarclaridir. Birincisi, onlar birbasa istehsal amaliyyatlarinin
icrasinin normativ vaxtina mdatanasibdir, ikincisi isa tabii
gaydada hazir mahsulun maya dayarini tayin edan bitin
digar komponentlara da daxildir bels ki, enerjini, qurgunu,
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aletleri, mexanizmleri ve tikilileri komplektlosdiron mate-
riallannn maya deyerlerinin strukturunda da emek haqqi
xorclori vardir. Belolikle, maddi istehsala miicerred akt
kimi deyil, ictimai proses kimi baxdiqda ictimailegdirilmisg
mehsulun maya deyerinin strukfurunda ictimailogdirilmig
emeyin haqqnin ilkinliyi esas miiddea kimi ireli gixur.
XX eosr istehsal sahesinde texnoloji emeliyyatlarin
icrasinin normativ vaxtimin agafida qeyd edecoklerimizin
hesabina hemige azaldilmasi tegebbiisle, cohdle xarakterizo
olunmusdur:
> Kiitlevi istehsal prinsiplorinin tetbiq edilmesi (XX osrin
birinci riibii);

> Istehsalin geniglonmis mexanikilogdirilmesi (XX asrin
ikinci riibii);

» Istehsalin avtomatlagdirilmas: (XX esrin iigiincii riibii);

> Hasilatin, mehsulun planlagdirilmasmin ve istehsalinin
¢evik avtomatlagdinlmig idare edilmesi (XX esrin
sonuncu riibii).

Belalikle, sonuncu yiizillik miiddetinde maddi istehsal
sahesinde emeyin mehsuldarliginin shemiyyetli derecede
(viizlerce defe) artmasi bag vermigdir ki, ictimailegdirilmis
mohsulun maya deyeri strukturunda ictimailesdirilmis
oemoek haqq: xerclerinin tutdugu yer shemiyyetli derecede
asafit digmiisdiir. Eyni zamanda sonuncu istehlak¢i
(miigteri) bu nailiyyeti he¢ do tamamile hiss etmir.
Istehsalin onun mexaniklegdirilmosi ve avtomatlagmasi ile
obyektiv bagh olan temerkiizlogsmesi istehsalginin istehlak-
¢ilarin bazarlarindan mileyyon derecede uzaqlagmasina
gotirmigdir. Bu uzaqglagmanin xarakteri tekco cografi deyil,
hom de struktur xarakterlidir. Tegkil olunmus miihiit
istehsalgidan istehlak¢tya emtoslerin, mallarin irellomasi
funksiyalarin1 yerine yetiren ticaret strukturlarim doldurur.
Comiyyetde istehsalin temerkiizlogmesi ne qeder yiiksek
olarsa, o qeder de ticaret strukturlart miirekkeb olar ve o
geder de emteelerin hereket marsurutlarinda kommersiya

dovriyyeleri boyiik olar.
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Neticede XX esrin sonunda bogeriyyet istehsal dov-
riyyelerinin kifayyet qeder avtomatlagmasina ve tamamile
ona uygun olmayan kommersiya dovriyyelerinin avtomat-
lagmasmn asagl soviyyesine malik oldu. Son zamanlara
goder kommersiya omeliyyatlarnin avtomatlasmasi lokal
xarakter dagiyirdi ve yalmz son onillikde meydana gelen
texniki vasiteloer sayesinde nehayyet kommersiya foaliy-
yotinin kompleks avtomatlagmasi1 imkanlan agildi, yeni
elektron kommersiya meydana goldi.

Belslikla, elektron kommersiyamin iqtisadi zamini
kommersiya dovriyyalarinds bas versn xarclarin azaldilma-
sina yonalmis obyektiv zorurotdir va kommersiya
dovriyyalarinin istehsal dévriyyslorinin avtomatlagmast no-
ticasinda alds olunan normalara yaxinlagmasidr.
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3. Elektron kommersiyanin yaranmasinin
texniki zomini

Indiki zamanda elektron kommersiyanin biz, ancaq bir
fundamental texniki zominini gostere bilerik. O, milli,
xususi ve korporativ kompyuter sobekelerinin beynolxalq
birliyi olan Internetdir. Amma Internetin mentiqi struk-
turunu miixtolif aparat ve program vasitelerini istifade edon
miixtalif xidmetler toskil edir. Belo ki, lazim goldikde
oradan da, elektron kommersiyamin bir ¢ox texniki
zomininin ilk sertini tapmaq olar. Mimkiindiir ki, yaxin
golocokdoe elektron kommersiya sisteminin foaliyyetino ko-
mok etmeyi bacaran diger texniki vasiteler de meydana
golsin, lakin helelik Internet kommersiya prosesinin biitiin
morhelelerinin kompleks avtomatlagdirilmasimn ilk vasitosi
olmusdur.

Internetle elektron kommersiya arasinda garsihgh ola-
geye baxdiqda, bezen yanlighq yaranir ki, elektron kom-
mersiya, konkret kommersiya mesololorini, meselon, mar-
keting tedqiqatlarimin kegirilmesini, ‘sifarislerin avtomatik
gebulunu ve onlann yerine yetirilmesine nezareti,
amteelarin ve xidmetin istifadegilerine avtomatlasdiriimg
yardim meselelerini hell etmek iigiin beynelxalq sebekenin
teqdim etdiyi metodlarin yifim kimi verilsin. Biz gerek
oxucuya belo yanagmanin tehliikeliliyi haqda xeberdarliq
edok. Texniki sistemlorin xiisusi xasselorine istinad etmak,
heg ciire obyektiv iqtisadi proseslerin iimumi anlagilmasina
komek etmir.

Qeyd. Elektron kommersiyanin esaslar yalmz internetde
deyil, hom de igtisadiyyatin ve cemiyyetin inkigafinin
obyektiv qanunlarinda yerlesir. Internet - yalmz
kommersiya dovrlerinin avtomatlagdirilmasinda goxdan
vaxti ¢atnmg obyektiv telabatlarin reallasmas1 vasitaesidir
ve onlarda mehsulun buraxili giymetlerinin strukturunda
golib-gedon xerclerin, mesreflerin hisselerinin asag
salinmasi, azaldilmasi iigiin aletdir. Belo alotin olmast,
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varlifi, bu yalmz elektron kommersiyanin meydana
golmeosine texniki zemindir, lakin elektron kommersiyanin
asasi deyil.

Internetin ii¢ funksiyasi vardir: informasiya funksi-
yasi, kommunikasiya funksiyasi ve idare funksiyas.
Elektron kommersiyada biitiin bu ii¢ funksiyadan istifade
edilir. Ne qeder ki, kommersiya dovriyyesi deqiq ifade
edilmis merhsaloloro malikdir, biz onlarin her biri {i¢iin an
cox tesadiif edilen, an adi olan funksiyalar1 geyd edib ve
gOstoro bilerik.

hazirlanmasi

Omteolorin ve xidmetlerin | Informasiya funksiyasi
bazannin tedqiqi

Omtoolerin ve xidmetin | Idare funksiyast
xasselerini idareetmo

Omteslorin ve xidmetlerin | Informasiya+
xasseleri haqqinda bazann | kommunikasiya
xoberdar etmoe funksiyalan
Omtoolerin ve xidmetin | Informasiya+

verilmis xasselorinin kommunikasiya
istifadesine bazarin funksiyalar1

omtaalers va xidmatlaro
sifariglerin qabulu, emal
ve icrasi

Kommunikasiya+ idare
(nezarot) funksiyasi

Omtes axinlarinin ve Idare funksiyast

anbar ehtiyatlarinin

optimallasdiriimasi

Miisterilorle ve Kommunikasiya
tedariikgilerlo qargiliqlh funksiyasi
hesablasmalar

Satisdan sonraki xidmet Informasiya funksiyasi

Belalikla, elektron kommersiyamin texniki zamini In-
ternetin kommersiya dévriyyasinin asas marhalalarina uygun
goalan funksiyalarint hayata kegiran xidmatlaridir.
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4. Elektron kommersiyanin hiiqugqi
asaslari

Omtoolorin artib- azalma kommersiya dovriyyesi
istehsalat dovriyyesinden miigayiet edici senedlogmelerin
vo Odome vasitelorinin todaviiline serf olunan emek
xorclerinin boyilk ehomiyyeti ile ferqlenir. Bu hadise son
derece daqiq ugot vo kommersiya dovriyyesinin gedisinde
ve onun yekunlagmasindan sonra uzun siiron zaman
milddetinde biitin nov ehtiyatlara nezaret etmok
zoruretinden ireli gelir. Dévriin her bir merhelesinds,
realizasiya sisteminin her bir helqesinde hemise ilkin
sonedlesmenin miieyyen sayr meydana gelir ki, onlar
hesablama ve hesabat senedlerinin yaradilmas: iigiin esas
kimi emal olunur, neql edilir, saxlanilirlar. Bu senedlerin
ozloride hemginin emal olunur, neql edilir vo saxlamlirlar.
Xarici, kenar istehlakgilara — inzibati orqanlara miintezem
surotdo  hesabat seonodlerini vermekle  veziyyet
miiroekkeblesir ve ¢etinlesir. Hotta ugot xerclori onun
iqtisadi faydalihgindan hiss olupacaq derecede yiiksok
oldugu hallarda da sahibkar fealiyyet gisteren normativ-
hiiqugi aktlarla ziddiyyote girmeden ondan imtina ede
bilmez.

Hesablama texnikasin program-aparat vasitelerinde
her zaman miiossisonin ugot ve hesabat funksiyalarimn
avtomatlagmasi vasitoleri vardir. Mileyyen hedde geder bu
dogrudur. Texniki sistemler hegigeton (dogrudanda) bir gox
prosedurlari: anbar ve negliyyat ugotlarindan, xarici hesabat
islorinin  sonodlerinin  hazirlanmasina qeder olan
prosedurlar: avtomatlagdirmaga imkan verir. Bununla bele,
tosorriifat foaliyyetinin erken informasiyalagma miiddatinde
praktik tecriibe goOsterir ki, ugot ve hesabat sahesinde
omoyin mehsuldarlifinin yiikseldilmesi gox vaxt teqdim
olunmus senedlerin nomenkulaturasinin  proporsional
artirilmasi ile miigayiet olunur ki, buda biitvlikde tekce
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amak xorclerinin iimumi azalmasina deyil, oksine, onlarin
yiikseldilmesine getirir.

Kompleks deyil, gismen, bir az avtomatlagdurmamn
emaliyyat iisullarinin ve sened miibadilesinin artirllmasina
neco sebab olmasina, eyani misali maqgnit 6deme kartlarimin
islemesi proseduras: niimayis etdirir. Oger kassa pulu nagd
gebul edirse, onda bir (!) mexaniki emeliyyatin gedisinde
¢ekin iki niisxesi yaradilir, bunlardan biri aliciya verilir,
ikincisi ise nezaret lentinde qahr. Odeme kartlan
hesablagmalar: icra etmoyin daha miitereqqi vasitesi sayilir,
ancaq onlarin istifadesi zaman1 hem emeliyyatlann sayi,
hem de senedlerin axin1 nezers ¢arpacaq deracedo artir:

» Kartin yoxlayic1 quru vasitesilo mexaniki hero-
ketinin neticesinde ondan verilonler yoxlamlir, tutugdu-
rulur.

» Adi telefonun ve ya seboke terminalinin komeylla
O6deme vasitasinin avtor1zas1ya51 kegirilir;

» Cekin ii¢ niisxesi ¢ap olunur;

» Alci her bir niisxeds qol ¢okir (imzalayir).

Kompleks avtomatlasma olmadan, ugot ve nezaret
funksiyalarni1 yerine yetiron inzibati aparatda da effekt
biitovlikde birmenali deyil. Memurlar da, hemginin 6z
omeklarinin moahsuldarlifim hesablama texnikasinin vasi-
teleri hesabina artirirlar ve bu zaman istifade olunmamis
ehtiyatlan tolob edilon senedlerin nomenkulaturasin
¢oxaltmaq fiiglin ve nezarot edilen parametrlorin
geniglondirilmesi {igiin effektiv istifade edirler. Maselen,
Rusiyada idaro fealiyyetinin agkar gekilde informasiya-
lagmasina ve avtomatlagmasina baxmayaraq, son onillik-
lorda inzibati aparatin ve onun mevacib xarclarinin faizinin
azaldilmas: deyil genislonmesi mévcuddur. Harada ki, ugot
ve nezaret funksiyalart kompleks avtomatlagib, onda orada
ictimai istehsalin effektivliyini yiikseltmak olar, gismen,
clizi tedbirler ise yalmz aparata faydasiz, semeresiz
olagelorinin sonraki miirekkeblegdirilmesi ii¢iin elave
imkanlar verir.
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Omtoolerin artib-oksilmesinin ve xidmetin kom-
mersiya dovriyyesinin her bir merhelesinde, sened
miibadilesine xidmat gistermeye serf olunan xercler yigilir
vo sanki qar topasi (yigmi) kimi artir ve maya deyeri
lizerinde perakende giymetlerin artiminda nezere ¢arpacaq
deracede hisseni togkil ede bilir. Birinci névbade bu hadiso
agag1 giymet diapozonlu smteelerin «yuyulub apanlmasina
(cOkolmesine)» tosir edir. Bir halda ki, mehsul vahidini
miigayioet edoen senedlora xidmetin xercleri, mohsulun giy-
motindon zeif asih olan daimi xaraktero malikdir, onda elo
mileyyen qiymet minimumu olur ki, emteo (mal) ondan
agag! giymoto satila bilmez hetta sifira yaxin texniki maya
deyerinde olan emtosalar de. Elektron kommersiyanin elo
osas meselelerinden biri do istehlakgr (miistari) digiin son
daraca asagr qiymat saviyyasina malik olan emtoelerin ve
xidmetlerin semereli kiitlovi satigim hell etmokdir. Bu
mosele emteelorin maliyye hesablagmalar1 daxil olmaqgla,
realizasiyas1 ile bagli olan sened miibadilesinin tam
avtomatlagmas: hesabina hell olunur. Sade dilde desek,
elektron kommersiya qopik qiymetine olan emteenin
(malin) min vahidinin istehsalinin ve satiginin effektivliyini,
on manat qiymeti olan emteenin (mahn) bir vahidinin
bazirlanmasinin ve realizasiyasinin effektivliyine yaxin-
lagdirmaga imkan verir.

Miiqavile, ugot, hesabat ve maliyye sened miibadilesi
iizre obyektiv sebeblerin avtomatlagmaya daha giiclii miiga-
vimet gostermesi yaxs1 melumdur. Bu, kagiz blanklardan,
olyazma imzadan ve senedlerin mezmununun autenti-
fikasiyas1 iigin ve onlara cavabdeh sexslerin
identifikasiyas1 ii¢iin ham terafinden qobul olunmus vasite
kimi mexaniki mohiirlorden enenevi istifads ile baghdir.

Bundan evvalki bélmede biz elektron roqemli imza-
nmin (ERI) tetbigleri ile bagh meselolere baxdiq ve indi
bilirik ki, miiasir informasiya texnologiyalan elektron senaed
miibadilesi ii¢lin hom identifikasiya, hem de autentifikasiya
kimi lazim olan vasiteleri teqdim edir. ERI vasitolerinin
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komayile tekce senad miibadilesinin deyil, hem de maliyye
miiracietlorinin tam avtomatlagdirtimas: texniki cehetden
miimkiindiir ve giindeme hiiquqi ve teskilati problemlerin
holl olunmasim ¢ixanir. Her seyden evvel elektron imzanin
fealiyyat rejiminin qanunvericilikde tesdiq edilmesi iigiin,
homginin elektron reqemli imzamn infrastrukturlarinin
foaliyyet gostormosi iigiin hiiquqi baza lazimdir.

ERI-nin infrastrukturuna tokce evvelki fosilde baxdi-
gz sertifikatlama orqanlart ve ERI vasitelerini lisenzi-
yalagdiran ve istifadagilerin agiq agarlanm tosdiq eden
1yerarx1k strukturlann aid deyil. On {imumi halda ERI
mexanizminin komeyile istenilon informasiya obyektlarini
tosdiq etmok olar: sazigin yerino yetirilmo vaxtim ve
zamamni, qargiligh hesablagsmalarda istifade olunan 6deme
sistemlorini, elektron gobekolerde paylanan, yayilan
program vasitelerini, informasiya agentliklorinin melu-
matlanm. Biitiin bu funksiyalan ERi-nin infrastrukturu 6z
iizerine gotiiriir. Xiisusi halda, onun terkib hissesine gerek
nagd ve nagd olmayan hesablagmalarin yeni elektron 6dome
sistemlori, hemginin kredit ve debet kartlarin kémoyile
tranzaksiyalar1 emal eden emeliyyat ve klirinq merkezleri
yerlose.

Belalikla, elektron kommersiyain hiiqugi asast, ERI
vasitalorinin istifadssini vo ERI-in infrastrukturunun faaliy-
yat gbstarmasini slagalandiran va tonzim edan hiiquqi akt-
lardwr.
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5. Elektron kommersiyam modellari

Bu giin internetds elektron kommersiyanin iki modeli
méveuddur: Sahibkar-Sahibkar ve Sahibkar-istehlakgl. Bi-
rinci model qisa sakilda B2B (Business to Business), ikinci
isa gisa sakilds B2C (Business to Consumer) kimi isara
edilirlar. Nazarda tutulur ki, bels bolgu ancaq sartidir, bir
halda ki, B2B modelinds sahibkarlardan biri tadariik¢ii ola
bilar, digari isa istehlak¢l. Lakin bu modellari yena da
farglandirmak gabul edilmisdir, ¢linki, onlarin faaliyyati
zamani miuxtalif program-aparat vasitalari istifads olunur.
Elektron kommersiya zra bazi xarici dars vasaitlarinds
(tadris kurslarinda) daha bir istehlakgi-istehlakgi (Consumer
to Consumer, C2C) modelina da ayrica baxilir, amma bu
yalniz tasvirin akademik tamhigi Ucin edilir.

Sakil 5.3. Odama sisteminin muxtalifkateqoriyali
mustarilari muxtalifgeydiyyatprosedurlarindan kegirlar va
0z qurgularinda mixtslifprogram taminatlari qurasdirirlar.
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Sakil 5.3-da «Platina» bankinin daxil etdiyi Cyberplat
(www.cyberplat.ru) 6dama sisteminin misalinda gostaril-
misdir ki, korporativ saticilara, korporativ (bir pesays, silks
va s. mansub adamlarin ittifagql, camiyyati) alicilara ve
fardi alicilara, qeydiyyati muxtslif cir yerina yetirmayi
toklif edirlar va alava olaraq elektron  kommersiyasini
dastaklayan mixtslif program vasitalari qurasdirirlar.

Hesab-kassa program taminatinin qurasdinlmasma
nimuns goéstarmak ddama sistemlarinin faaliyyst daire-
sina aiddir. Lakin analoji misallari digar sahalsrda ds,
masalan elektron kommunikasiya sahasinds tapmaqg olar.
Xisusi halda, elektron poc¢t xidmatina(E-M117) asaslanan
kommunikasiya vasitalarina baxag. Iki sahibkar arasinda
danisiq prosesi zamani istanilan sada poc¢t mistari programi
ila, masalan, Internets qosuldugda servis-provayderdan
hansisa alinmis programla kifayatlanmak olar. ©gar danisiq
prosesi resmi migavilenin baglanmasina getmays imkan
verirsa, onda garak tarafler elektron ragemli imza ila
imzalanmis malumatla islamak Ug¢lin xisusi funksiyalara
malik olan pog¢t programindan istifads edalsr. Mumkdindr
ki, sahibkarlarin har ikisi 6z se¢cmalarini névbati program-
lardan birinds etsin: Microsoft Qutlook Express, The Bat!
va yaEudora programlari.

Istehlakcilar kiitlasina xidmat gdsteran sahibkar ga-
rok basqa poct vasitasi istifads eds. Ona onlarda spam-dm
mudafis funksiyalarinin olmasi o gadarda vacib deyil. O,
daxil olan pogtlarin y1ginini, ¢oxlugunu mahdudlasdirmagi
gerara almir va ona sarfolunmus vaxta ganaat etmir, bels
ki, poct sistemila bu halda rahbar heyat yox, xidmat edan
kicik heyyat islayir. Lakin ona daxil olan malumatlarin ilkin
cesidlara ayrilmasinin funksiyalari va xiisusan pogt gon-
dariglarinin siyahilari ila islayan funksiyalar tamamils la-
zimdir. MOmkundiar ki, bels sahibkar 6z isinda Pegasus
Mail programi ils islamaya Ustlinlik versin va ya The Bat!
programindan bels oxsar funksionalligi alda etmayi bacaran
mutaxassisi miayyan etsin, islatsin.
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http://www.cyberplat.ru

B2B modelina nazoran qurimus elektron kommersiya
iiciin Internetin miistori program tominatimn bashca ist-
ifadssi xarakterikdir. B2C modeli iigiin server program-
larimn istifadasi daha xarakterikdir.

Genis kiitloye xidmet eden sahibkar iigiin dinamik
doyisen informasiyali sexsi Web-qovsaga malik olmag,
daha yaxsisi goxsi Web-servero malik olmaq tamamilo
lazzmdir. Diger terofdon, bagqa diger sahibkarlarn dar
corgivesino xidmet gistoron sahibkar tamamile ehtiyatlara
gonaot ede biler ve Web-qovsagin yaradilmasina ve
miisayiotine xerclerdon xilas ola biler, agor onda sifarig-
¢ilorin dairesinin genislonmesine tolobat yoxdursa. Lakin
bundan heg vaxt notico gixarmaq olmaz ki, o Intemnetin
diger xidmetlorine ve servislorine mehel qoymaya biler.
Praktik olaraq iqtisadi fealiyyetin elo ndvii yoxdur ki,
Internetin hesabina bu ve ya diger metodla optimallas-
dirmaq olmasin. Elektron kommersiyanin modellere boliin-
mosi mehz ona xidmet edir ki, bu ve ya . diger halda
istifade olunan servisleri daha deqiq segmek olsun.

Sonra biz, ancaq Sahibkar-Istehlakgt modelinde daya-
nacaglg, ¢linki o istifade olunan texnologiyalardan daha
¢ox miixteliflik teleb edir vo Gyrenmek iiglin daha genis
sahe toqdim edir. Lakin, Sahibkar-Sahibkar modeli haq-
qinda fikri yekunlagdiraraq deyek ki, analitiklerin tosdi-
qine gore indiki zamanda onun vasitesile daha ¢ox, daha
giiclii maliye axim kegir. Bu onunla baghdir ki, internet
avvelco iggiizar olage, linsiyyet miihiti oldu ve yalmz sonra
amtaelarin ve xidmetlerin kiitlovi elde olunmasimn imumi
gobul olunmug miihitii olmaga baglad.

Qeyd. Sahibkar-Istehlakg: modelinde elektron kom-
mersiyanin  effektivliyini, ancaq maliyye dovriyyesi
iizro qiymetlondirmek tam korrekt' deyil. Internet-
magazalarla baglt seanslarin 97%-den goxu emteenin
oldo olunmasi ile yekunlagmir, Alcilar Internet-
magazalan ¢ox vaxt giymet ve amtelerin istehlakg¢: xas-
solerinin axtangi, secimi, miigayisesi . figin istifade
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edirler ve ondan sonra mal almani ticaretin ve
6demenin enenevi formalarinda heyata kegirirlor. Bu,
istehlak¢ilarda Internetin tehliikesizliyinin qeyriqenaet -
baxsliyi haqqinda formalasmis baxislar ile, kifayet
geder rahat vo tehliikesiz 6dome sistemlerinin sebaka-
lordo olmamas: ile, emteslerin g¢atdinlmasi, gdnde-
rilmesi xidmetinin foaliyyeatine etibar etmek zeruratils,
hemginin elektron kommersiyanin hilquqi teminatinin
qeyn-qanatebexs inkisafi ile baghidir.
Bu giin Internet diinyada artiq en niifuzlu, motober
elektron ticaret vitrini olmugdur, lakin o her gin tedricle
niifuzlu elektron kommersiya pistaxtasina gevrilir.
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6. Elektron kommersiyanin
internet-texnologiyalari.

Elektron kommersiya va World Wide Web

WWW (World Wide Web) - internetin daha ¢ox inki-
saf etmis xidmatidir. Uygdun olarag onun shamiyyati elek-
tron kommersiya lclin daha boylkdar. Web-sahifs - amta-
ani, xidmati va ya firmani taqdim etmak Uc¢iin sads va tabii
vasitadir. WWW-da istifads edilan texnologiyalarla biz bu
bélmads tanis olacagiq.

Sads Web-sahifalar. Web-sshifs - WWW informa-
siya fazasinda ayrica bir sanaddir. O, adi matn sanadindan
0 gadar da farglanmir. Orada adi matndan basga, sanada
baxilan ~zaman, Dbrauzer pancarssinds onun neca
formatlasmasini idars edan teqlar adlanan, kodlar yerlasir.
Teqlarin yazilis gaydast HTML (Hyper Text MarkUp
Language) dilinin spesifikasiyasinda tasvir olunmusdur.
Sads Web-sahifs matndan basqga, grafiki va digar qurulmus
multimedia obyektlarimda (audiokliplar, videoroliklar)
saxlaya bilar.

Web sahifalar - hiquqgi va fiziki saxslar hagginda
malumatlari nasr etmanin sada vasitalaridir, yani onlar
Internetin informasiya funksiyasinin hayata kegmasinin
sada vasitalaridir. Elektron kommersiya noqteyi-nazarin-
dan, onlara reklam va muvakkillik funksiyasini gisman
hayata keciran «Vizit kartlan» kimi baxmaq olar. (Sakil 5.

4).
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ver bu ehtiyatt TCP-paketlara bolarak goéndsrir, bundan
sonra mustari kompyuterinin amaliyyat sisteminin idarasi
altinda bu paketlar yenidan butdv sanada yigilir ve brauzer
onu ekranda aks etdirir. Yegana ehtiyati géndarandan sonra
serverla alage kasilir va server brauzerdan yeni sorgu,
brauzer isa 0z ndvbasinds istifadagidan amr gozlayir.

<1iCeTeBoii MarasuH "Ygada® Macro 3aaBaemble Bonpocu « Microsoft Internet Explprvr 1] ! I\é

aiin Mpaska Bug MsGpasdoe Cepauc  npaska
a . Mouick Vi36partoe *

“htte:/fned.rwod.ru>*o.*leflurtjh/fa(t.htm U-1 Nepexog

Yectun sagaotn
OchncHble ToBapbl
BymaxHb I nspenis « KOK cAenatb nokynky B Bawewm marasuHe?
Pyukn B KK HaliTW Hy)XHblii TOBap?
B Kak paGoTaeT Nouck?
B Kak f06aBuTb TOBap B KOP3UHY?
B MHe HY)XHO HECKO/IbKO 3K3eMMN/ISPOB OJJHOTO WU3AENNs, HeyXenu
npuaeTcs [o6aBNATb B KOP3UHY MO OAHOMY 3K3eMNspy?
B He MOry MOHATb, KaK. YCTPOeHa Kop3uHa,
8 Uro Takoe USD?
B M0 KakoMy Kypcy Npou3BOAATCA pacyeTbl?
B a 4TO Takoe LI Pd?
B Kakue cnocoGbl onnatbl npesycMoTpeHs! B natuem marasuHe?
B T-04em ykasbiBaTb TenedpoH B chopme Ans 3akasa?
B BOT noHazietocb HO Bac, a co MHOIi HUKTO He CBSXKeTCS,
a B 1 occ-Taku 06bIKHOBEHHbII MarasuiH MHe HpaBUTCS GOsibLLe
BUPTYasIbHOTO. ..
B £1XuBYy He B Mockse. Mory /in st KynuTb 4TO-HMGYAb B Bawem
marasuHe?
8 Kak MOXHO CBA3aTbCS C aAMUHUCTpaLMeli MarasuHa?

(9 «  Intemet

PB8 Hn Y fauk

Sakil 5.4. ©nanavi Web- texnologiyalarla hazirlanmis
kommersiya Web- sahifalarina misal.

Mistarinin  kompyuterina Web-sahifs HTTP (Hyper
Text Transfer Protosol) protokolu  lzra 6taralir. Bu
protokol internetin tatbigi seviyyssinin sada protokolla-
rindan biridir. O, 6z asasinda «birdafalik»dir, yani brouzer
servera verilmis URL Unvaninda yerlasan ehtiyatin
(HTML-sanadin) tadarikina sorgu gondarir, cavabda ser-
ver bu ehtiyati TCP-paketlara bdélarak gondarir, bundan
sonra mustari kompyuterinin amaliyyat sisteminin idarasi
altinda bu paketlar yenidan bitév sanada yi1gilir va brauzer
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onu ekranda oks etdirir. Yegane ehtiyati génderenden sonra
serverlo olage kesilir ve server brauzerden yeni sorju,
brauzer ise 6z ndvbesinde istifadegiden emr gozloyir.

Dgor Web-sohifo 6z daxilinde, 6ziiniin URL iinvanma
malik olan qrafiki obyektlore malikdirse, onda miiasir
brauzerlor ne vaxtsa istifadeginin onlara sorfu gondere-
ceyini gozlomoaden, avtomatik olaraq servero onlart gon-
dormek (yiiklomok) iigiin HTTP-sorgu gdnderir. Lakin bu
halda da HTTP protokolunun birdefolik istifadesi prinsipi
yerinde qalir, yeni bir Web — sahifonin torkibinde ne qeder
obyektlor varsa, o gederde HTTP protokolu iizre «sorgu-
todariik» dovrleri bas verir.

Web- qovsaqlar. Sade Web-sohifolorde, elektron
kommersiyada son derece vacib rol oynayan iki element:
dinamiklik ve interaktivlik catigmir. Dinamikliyin ve in-
teraktivliyin kommersiya shemiyyati haqqinda biz asagida
danisacagiq, holelikse dinamikliyin ve interaktivliyin nece
alde edilmesine ve ya oxsadilmasina baxagq.

Bir halda, WWW xidmetinin esasinda H77P slage
protokolu ve senedlerin formatlagdiriimas: dili olan HTML
dili dayanir, ona gore de tebii olaraq gozlemek olar ki,
onlar dinamik ve interaktiv Web-sehifelerin yaradilmasi
ligiin vasitolere malik olmahdirlar. Bele vasiteler haqgiqoten
vardir, lakin onlar son derece sadaliyi ve tokmil olmamalan
ile forqlenirler.

HTML dilinde, interaktivliyi (dialoq rejimini) oxsat-
maq tigiin en sade vasito-hiperistinadlardir. Onlar, Web-
sohifalerin miioyyen metnini (ve ya onun qrafiki obyektini)
ixtiyari URL tnvam ile baglayan, miirekkeb olmayan teg-
lerin kémeyile yaradilir. Bu metne baxdigda istifadogi
brouzer pencaresinde, motnin rengle (adeten mavi renglo)
geyd olundugunu ve altindan xett ¢okildiyini gdre bilir.
Oger hiperistinad grafikidirse, onda tesvir rengli ¢ergiveye
malik ola biler.
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Hiperistinada malik olan obyekto sicanla sixdiqda,
brauzer Web-resurslar1 tedarik eden servere, verilmis
hiperistinadla bagh olan URL-iinvanina yeni sorgu forma-
lagdirir. Bunun neticesinde WWW informasiya fezasi uzre
interaktiv navigasiya imkanlan yaranir.

Bir neco Web-sahifelorin vahid strukturda hiperisti-
nadlarin komeyilo elagelendirilmesi imkam, Web-qovsag-
larin (sade dilde saytlar ve ya Web-saytlar adlandirilan)
yaradilmas: iigiin istifade edilir.

Qeyd: Web-qovsaq vo sayt terminleri arasinda angaq
kontekst forgi var, Sayta yekunlasmg intellektual omlak
kimi baxilir, meselon, neco ki, kitab. Web-qovsaga
Web-sohifolorin mahiyyet, mezmun, ya da aidiyyat
olametlorine gbre olagelendirilmig struktur birliyi kimi
baxilir. Belaliklo, sayt termini istifadegiler iigiin
xarakterik olan istehlak¢1 kontekstinda, Web-qovsaq
termini iso sehifeleri isloyib hazirlayanlar iigin
xarakterik olan struktur kontekstinde istifade olunur.

Son melumatlara gére, Web-qovsaqlarin orta o6lgiisii
toxminen 15 Web-sohife togkil edir. B2B modelini istifade
eden tagkilatlar ti¢iin, togkilati potensial taref miigabil kimi
teqdim etmoek iigiin kifayet edon 5-8 sohifeden ibaret,
boylik olmayan Web-qovsaglar xarakterikdir. B2C mode-
linden istifade eden teskilatlar iigiin g¢oxolgiiti Web-
qovsaqlar xarakterikdir. Tegkilatin fealiyyet sahoesi ne qoeder
genis olarsa, o gqeder de onun Web-qovsaginin dlgiisii boyiik
olar. Bele ki, meselen, anenevi vasitelerle ¢atdinlan isteh-
lak mallarinin sati1 ile mesgul olan ticaret tagkilatlar iigiin
Web-qovsagin orta oOlglisii bir ne¢o yiiz Web-sohifo tog-
kil edir. Informasiya xidmetleri gdsteren ve ya sebekelerlo
catdinlan materiallarla (moesalon, proqramlarla) alver eden
toskilatlar iigiin Web-qovsagin orta &lgiisii ehemiyyatli
dorecede yuxari olur vo Web-sohifelorinin say1r mine gata
biler. Elektron gezetlorin, jurnallarin ve informasiya arxiv-
lerinin Web-qovsaqglarinin §lgiisii on minlerle Web-sahife-
lara gata biler.
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Web-qovsagm reklam dayari, ayn-ayri Web-sahifs-
larin reklam dayarindan dafslarls yuxandir. Elektron kom-
mersiyanin muvaffaqiyysti tglin ¢ox vacibdir ki, mistari
tokca sabakada muassisanin Web-niimayandaliyindan isti-
fada etmasin, ham da o, hamisa yenidan ona qayitsin, hatta
amtasni alds etmays konkret magsadi olmadanda. Ona
gora da Web-qovsaqglar takca reklamla deyil, ham ds
amtasnin tabligat funksiyasim yerina yetiran va onun
istifadasils hayat tarzini formalasdiran informasiyanin
mazmunu ils da doldurulur.

Masalan darman preparatlarinin ticarsti ils masgul
olan kampaniyalar 6zlsrinin Web-qovsaqglannda alicilarin
raylarini, mutaxassislarin  sarhlarini nasr edirlar, xasts-
liklarin tabiati va onlarin qarsisini almaq takliflari hag-
ginda danisirlar. Oz Web-qovsaglanna istifadagileri takrar
calb etmak magsadila mutaxassislarin pulsuz maslahat-
larini taskil edirlar. Butun bunlar artiq reklam deyil, tabli-
gatdir.

Web-formalar. Mistari ila Web-server arasinda ala-
ganin interaktiv olmasi Gcun istifadaginin alina garsihigh
alagani tamin edan hansisa vasits vermak lazimdir. Ma-
salan, Web-sahifaya baxisi idare edan vasits. 9gar HTTP
protokolunun va HTML dilinin imkanlari ¢arcivasinda
galdigda, onda bels vasitalar cox az olacaqdir. Yuxanda biz
hiperalagenin istifade edilmasina baxdig, lakin onun
imkanlan son darace mahduddur. Faktiki olaraq, istifa-
daginin bitin imkanlan, yeni resursa sorgu goéndsrmak
uclin URL unvanint segmakdan (yani hiperistinadi seg-
makdan) ibaratdir. Bu, tshlikasizlik mulahizasila baglidir-
HTTP protokolu ela qurulmusdur ki, yad aparat ve program
taminatlari ils, icaza verilmamis idarsetma imkanlan mini-
muma endirilsin.

Lakin istifadaci ila server arasinda qgarsiligh alagani
taskil etmak Ugun hansisi bazi seylar vardir. HTTP proto-
koluna asasan, brouzer servera yalniz manbani, ehtiyat
tahciz etmak Ugun sorgu gondsrmir, ham ds bazi sads
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parametrlari da (giymatlari) godndara bilir. Serverin bu
ragamlarla, parametrlarls va ya simvollarla na edacayi,
artig onun 0z isi olur.
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Sakil 5.5. «kKosmos TV» kompaniyasinin serverinda
Web-formaya misal

Masalan, server onlan bazi amsaliyyatlari yerina
yetiran har hansi bir programa daxilolma parametrlar Kimi
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istifade ede biler. Xiisusi halda, istifade¢i servere gonders
biler ki, onun istediyi reng qurmuz: rengdir, server iso xiisusi
proqramun kémeyile rengin parametrini emal eds biler ve
neticede Web-sohifoni qumizi reng ahenginde tertib
olunmus sekildo vermeye baglaywr, Servere miieyyen
parametrleri gondermek {iciin Web-formalar adlanan
obyektlarden istifade edirler.

Web-formalardan istifade etmok lgin miixtelif
qaydalar vardir, lakin sade formada onlardan, istifade¢inin
ozii haqqmnda ve ya o6z iistiinliiklori haqqinda her hans:
verilenleri servere gdndere bilmesi iigiin istifade edilir.
Sekil 5.5-de, niimune kimi “Kosmos TV” kompaniyasimn
Web-formas: teqdim edilmigdir, bu formamn kdmeyile o,
golecok miisterilerinden qosulma iiclin sifarigler, arizelor
yigur.

Web-formalar metn sahelori, kigik bayraqglar,
deyigdirici agarlar, se¢im siyahilar1 ve emr ditymeleri kimi
elementler saxlaya biler. Metn sahelerini istifade¢i sexsen
doldurur ve Ozii haqqinda melumat verir. Diger idareetme
elementlerinin komeyile o, teklif olunan parametrlerden
miieyyen parametrlori segir. '
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7. Web-serverin interaktivliyinin vo
dinamikliyinin tomin olunmasina
iki yanasma

Yeno do Web-formalara qayidaq. Tekrar edek ki,
onlarin komeyile neinki, serverden resurslart eldo etmek
olur, hem do ona parametrlorin msahdud yigmni, {imumi
halda, edadi parametrlori géndermok olur, ¢iinki metn de
kompyuterde odedle teqdim edilir. Yoni Web-formalar
istifadeciye server istigametindoe verilenloeri géndermaye
imkan verir. Lakin bu da hele interaktivlikden uzaqdir,
baxmayaraq onun iigiin yaxs1 asasdir. Haqiqi interaktivlik
iiclin burada her hansi bir programla idare etmok imkam
catismir.

Oger biz istoyirikse ki, istifade¢i serverle interaktiv
iinsiyyetde olsun, onda her geyden avvel, o masaleni hall
etmok lazimdir ki, interaktivliyi idare edecek program
harada yerlosir, onun kompyuterinde, yaxud serverde. Iki
yanasma ola biler, lakin her ikiside tehliikesizlik

- baximindan ¢atigmazhiga malikdir:

1. Oger server istifade¢iye interaktiv iinsiyyet imkanlarini
tomin eden hansis1 program teklif edirse, onda
istifadegi eslinde onu redd etmeolidirr Moiget
kompyuterleri  {igiin uzaq mesafodeki server
istifade¢inin kompyuterine 6ziiniin program teminatim
qurasdirirsa, alave edirse, bu hal1 yol verile bilen hesab
etmok olar, lakin xidmeti sistemler figiin bu, prinsipce
yolverilmezdir.

2. Ikinci, tehlilkesiz variant- miigteri ile garsiligh
foaliyyotde olan programlarin bilavesite serverde
quragdinlmasidir. Bu halda istifade¢i onu, messlen,
Web-formadan gonderilen hemin parametrlerin
komeyile idare edo biler, lakin evvelce aydinlasdirmaq
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lazimdir ki, server kime mexsusdur ve burada yene do

iki variant ola biler:
a Web-serverin fiziki ve proqram hissasi elektron

kommersiya ile mesgul olan kommersiya
togkilatinin Oziine moxsusdur. Bu halda tegkilat
onun flizerinde ixtiyari program tominatim
mileyyon etmokdo ve onun uzaq misteri ile
qarsihigh foaliyyetini toskil etmekde serbestdir.
Belo sistemin biitin sshvleri ve zoifliyi

sahibkarin- togkilatin 6ziiniin nozareti altinda olur
ve onun 6zii, 6z foaliyyetine mesuliyyet dasiyir.
Belo yanagsma, ancaq zoruri  server
qurgularini, program teminatlarini alde etmeyi
bacaran, semeroli rabite xettini icaraye
gotiirmayi ve servere xidmet etmeyi bacaran ve
onun tehliikesizliyini temin eden ixtisaslasmis
miitexessisleri  ige  gOtiirmeyi  bacaran
miiessiselar ii¢iin miimkiindiir. Yaxin ke¢misle
miiqayisede (7-8 il evval) server funksiyalarini
yerine yetirmeye malik olan is¢i stansiyalar ¢ox
baha baga golirdi. Server program teminat: da,
iimumiyyaetlo, baha olurdu. Xiisusi, soxsi Web-
serverin yaradilmasi {i¢lin zeruri kapital
qoyulusunun giymeti o zaman bir ne¢e on min
ABS dollan ile qiymetlendirilirdi, bu da, ancaq
miiqayisade bdyiik korporasiyalara miimkiin idi.
Bu giin server qurgulannin qiymetlori xeyli
asag1 enmig, qiymetlere goéra miinasib, ucuz
(bezen do serti-pulsuz) server program
tominatlan  meydana  gelmisdir.  Rabite
kanallarini icareye gétiirmoek tariflori bir nege
dofo asaf1 diigmiigdiir ve bu giin kommersiya
Web-serverlori yaratmaq ti¢lin zeruri olan
investisiyalarin hecmi, yalmz bir nege min ABS
dollann teskil edir. Bu da, hetta okser kicik
miiossiseler liglin de imkansiz goériinmiir. Ona
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gbére de giinbe giin interaktivliyi temin eden
vasitolorin  tutdugn yeri, ohemiyysti (ve
tohliikkesizliye cavabdehliyi) todricle server
terafine hevale edilir;

b Ikinci variant - Web-serverin fiziki ve proqram
hissesi bir milessisoyo aid olur (onu sistem
integratoru adlandirirlar), lakin serverde yerlagon
Web-qovsagin mezmunu elektron kommersiya ile
mosgul olan icarogi teskilata aid olur. Bu halda
icaracinin 0z miigtorisi ile interaktiv qarsiligh
foaliyyst yaratmaq iiglin serverde program temi-
nattmi  quragdirmaq imkanlan son dorece
moahduddur. Sistem inteqratoru 6z icaracilerine,
0z qurgularina istenilen proqram teminatim
yiiklomoye icaze vere bilmir, ¢iinki, bununla o,
ham 6z tehliikesizliyini, hem de diger icareg¢ilerin
0z miigterilerinin tohliikesizliyini tehliikke altina
qoyur.

Belo veziyyoat 1994-1997-ci illarde saciyyovi idi,
lakin ele indi de bir ¢ox kompaniyalar 6z Web-serverlorini
yaratmamagi, sistem inteqratorlarnda yeri icare gotiirmeyi
listiin tuturlar. Hazirda tekce igtisadi baximdan deyil, hem
do kadr sebebinden bele neticeys gelirler. Bir ¢ox bdyiik
ve kicik miiessiselor Web-serverin program ve aparat
tominatlarim1 elde etmek imkamna malikdirler, lakin bu
zaman kifayyet qeder ixtisaslasmig miitexessislerin
secilmosinde ¢otinlikler goriirler, ¢iinki beleleri sadece
catigmur,

Sistem integratoru ile ve kommersant (tacir) arasinda
belo qarsihigh elage sisteminde, miisteri ile server arasinda
interaktiv garsiligh elagp iigiin teyin olunan xiisusi proqram
teminati yerlasdirmak haqqinda meselonin hslline bir nego
yanagma var:

1. Sistem inteqratoru ovvelcaden serverde standart
programlarin mohdud komplektini quragdira biler,
onlar1 icaredara lizingo vere biler ve ona bu
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programlara mehdud sayda giris néqteleri vo onlardan
¢ixmag toemin - ede biler. Miisteriden olde olunan
verilenler  parametrlor geklinde  daxil edilir,
programlarin emal etdiyi neticeler ise yeni Web-
sohifelerin formalagmasinda istifade olunur. Bele prin-
- siplo, moselen, miigterilorin saymm hesablayicilan
isleyir ki, bunu bir gox Web-qovsaglarda gérmak olur.
Serverin icaredannin néqteyi nezorinden belo yanag-
mamn osas catigmazh$H onmun az uyusqanhidir
(cevikliyidir). Icarodar mehdud sayda funksiyalar
yigim - olde edir. Meselon, ona miisterilerin saym
hesablayiciun fealiyyet vasitesini, Web-formalardan
olde olunan veriloenlerin emali {i¢lin vasiteni (bunu
misterilerin  sifariglerinin yifilmas: iigiin istifade
etmoek olar), cookie markerlorin quragdirilmasi ve
analizi liglin vasitolori vere, hetta 6deme kartlarimn
islomesi tigiin tehliikesiz vasitelori do teqdim ede
biler. Lakin biitiin gertlerde miimkiin funksiyalarin say:
mohduddur, sablondur, adidir, quragdiriima ve
tenzimlonmede geraite uyZunlasa bilmemeyidir.
Istifade olunan vasitelerin sablonlugu bir terfodon,
sistemin tohlilkesiz foaliyyetinde semeroli, faydah
tasir edir. Bu onunla baghdir ki, bu vasiteler ¢ox genis
yayilmug, miixtolif sistemlerds praktik istifade etmenin
gedisinde diqgetle yoxlanmugdir. Diger terefden,
standart vasitelorden istifade etmeyo meyletmeo
tohliikesizliyi etibardan sala biler, bele ki, oger
haradasa, hansisa sistemde, cinayetkar bu vasitelerden
ganunsuz olaraq istifade etmok metodu taparsa, onda
béyilk ehtimal wvar ki, qeyriqanuni metod tez
yayilacaqdir ve analoji proqram teminatim istifade
eden biitiin sistemlere hilcum edecekdir.
Qeyd: Bu halda tehliikesizlik sistem administratorunun
isinin foaliyyetinin operativliyinden ve cinaystkarin her an
hansi1 metodlardan _ istifade etmesi haqqinda melumat
olmasindan asihdir. Bu teleb edir ki, sistem administratoru
gorok miieyyen derecede hazirligh cinayetkara xarakterik
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olan ixtisaslagmiy elametlere ve cinayetkann istifade
etdiyi informasiya miibadilesi kanalina girige malik ola.
Yeni sistem administratoru gerek biitdvlikde xiisusi,
spesifik tecribeye sahib olsun. Bunu kompyuter
sistemlerinin senedlerle esaslandinlmig funksiyalarim
Oyrenmoklo olde etmek geotindir. Burada getinliklerden
biri de elektron kommersiya sahesinde yiksek
ixtisaslagmig texniki kadrlarin toplanmasi, secilmesi ile
balgidur.

2. Ikinci variant — kompramis variantdir ki, burada sistem

integratoru icaregiye, miigtori ilo elage igiin onun
program tominatim istifado etmeye icaze verir, lakin
bu icazoni yerlesdirilmis programlanin miikemmsel,
deqiq yoxlamasi ile ve icareginin toqgsiri liziinden ziyan
emole geldiyi halda maddi sanksiyalarla gertlondirir.

Bu halda icare¢i sistemin elo uyusqanligim
(zeviklik) ve foaliyyetini olde ede biler ki, o, program
tominatim hazirlayan ixtisaslasgnmg iggilerin olmas:
zorurotindon azad olmur ve onun hazirlanmasina,
testlegdirilmeasine vo sifortalanmasina yiiksek xercler
telob olunur.

Cox vaxt icaregiler program teminatlarimin hazirlan-
masini konar, bagqa program hazrlayanlara sifarig
edirler, lakin bu halda onlar alave riske meruz galirlar.
Nozaret olunmayan programgilar programa geyri-
qanuni fealiyyet iigiin gizlin imkan qoya biler. Gizlin
«nigan» qoyulmanin olmamasina emin olmaq ligiin
yene de bu sahede yilksek ixtisash miitoxessisin
xidmeti ve alave xercler telab olunur.

. Uglincii variant — sistem inteqratorun dziine spesifik

olan program teminatimn sifarigidir. Bu halda icara¢:
serverin tohlilkesizliyine minimal tehlike zamam
zoruri funksionalliq ve ¢eviklik elde edir. Tez-tez
istifade edilon bele qayda iqtisadi baximdan daha
semereli olur, lakin onun 6zlinde de ¢atigmazhiqlar var.
Bu catigmazliglar  istifade edilen  program

vasitelorinin  diger  aparat  teminatina  kogiirtile
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bilmemesinden ibaretdtr. Oger goelecekde sistem
integratorunu deyigmok teleb olunursa (iqtisadi, texniki ve
togkilati telobatdan bu gox tez-tez bag verir), onda yeni
sistem inteqratoru ii¢iin hansisa igiincii terefin hazirladify
program teminat: yenoede tehliikesizliye tohlitke yaradir ve
biitiin problem yeni saviyyede tekratlanir.

Ssenarilar vo CGI olavasi. Bu anlayiglari izah etmoak
tiglin evvel baxdifimz Web-formalara qayidagq. Web-for-
malar — brauzerden Web-servera, yoni istehlakgidan isteh-
salgtya parametrlor yigininin Gtiiriilmesini hoyata kegiren
sade bir vasitaedir. Amma Web-server bu parametrleri ancaq
qebul ede biler, lakin onlarla heg ne edo bilmez. Bunun
liglin xiisusi program lazimdir. O, gerek serverde ayrica
server alavesi kimi igleye. Ciddi desek, o tam ixtiyari ola
biler (ona bazen “qara qutu”da deyirler), esas odur ki, onun
yaradicis1 nezers alsin ki, onun qarsisinda miisteqil olaraq
islomek deyil, Web-serverle verilmis qayda iizre
verilenlerin miibadilesini heyata kegirmek durur. Bele
qaydalar yigm CGI (Common Gateway Interface-
obwenpunamurii wintozosuii unmepdeiic) spesifikasiyasinda
teqdim edilmisdir.

Qeyd: Program ve aparat vasitslorinin iglerinin
uzlagdirilmasi funksiyalarim yerino yetiron proqramlar
slyliz programlan adlanir.

CGI xilsusiyyetini nezere alaraq yaradilmus server
programlar bir ¢ox programlasdirma dillerinde yazila biler,
yalniz nezere almaq lazimdir ki, server terefinden
emeliyyat sistemi onlarnn yerine yetire bilsin. Oger bu
programlar, C++, Pascal vo s. (kompilyasiya eden
programlar) kimi dillerde yazilibsa, onda onlar birbasa
serverin omeliyyat sistemi ile isleyirler ve CGI alavalari
adlanirlar. ©ger ki, onlar Perl, Tcl ve s. (interpretasiya eden
programlar) kimi dillorde yaziliblarsa, onda onlar aralq
vasitoginin  (interpretatorun) idaresi altinda yerine
yetirilirlor, hans1 ki, o da 6z ndvbesinde emseliyyat
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sisterninin idaresi altinda isleyir. Bu halda CGI programlar
CGlI ssenarilori adlanir.

Oger kommersiya Web-qovsag: nesr etdiron servero
malik deyilse, amma onu icaraye gotiiriibse, onda serverde
istenilen programlarin yerlogdirilmesinde hansi
miirekkebliklerin yaranmas: haqqinda biz evvelki bdlmede
damgmisiq. Qeyri-korrekt yazilmis ssenarilor ve CGI
elavaler server liglin tohliike yaradirlar, lakin, ancaq onlar
istifadegilor iiglin tehliikke yaratmurlar, ¢iinki istifadegiler
figlin proqramla iinsiyyet tam tohliikesiz mexanizm olan
Web-formalar vasitesile bas verir. Istifadeginin Web
formaya 6z slile daxil etmadiyi he¢ ne servere verilmir.

Aktiv obyektlor. Tam todqiq edilmemis CGI prog-
ramlarla serverde islemekle, serveri bilmeden tehliikeye
meruz qoymamaq iigiin, Web-qovsagin sahibi 6z Web-
sehifolerinde aktiv obyektlsr adlanan obyektlori yerlogdir-
mek yolu ile onlarin dinamikliyini ve interaktivliyini artira
bilir. Yeri golmigken, bu halda o eyni zamanda interaktiv
vasitoelerin siiretli fealiyyetini do artirir. Lakin bu halda
biitiin tehliikesizlik problemleri server terefinden istifa-
doginin terefine kegir. Aydindir ki, bu hagda melumati olan
miigterilor bunu neqativ qebul edecek ve belo elektron
kommersiyanin xidmetinden imtina ede biler, korporativ
(bir pegoyo, silke ve s. mensub adamlarn ittifaq,
birlogmesi, comiyyeti) miistoriler ise, hetta onlardan imtina
etmeye borcludur ona gore ki, xidmeti  kompiiter
sistemlerini tohliike alinda qoymasinlar.

Aktiv obyektlor Web-sehifeyo, passiv tertibat ele-
mentlori (yokiller, videofragmentler, sosli kliplor kimi) kimi
yerlogdirilirlor. Aktiv elementlorin xiisusiyyati ondan
ibaretdir ki, onlar 6z terkibinde tekce verilenleri (metn,
grafiki, musiqi) deyil, hom de program kodlarii da
saxlayir, yoni 0z mahiyyotine gére miigterinin
kompyuterinde iglayen mikroprogramlardiriar.

Qeyd: Heg zaman unutmagq olmaz ki, Internet elo miihitdir
ki, orada proqramiann tohliikesizliyi prinsipi forziyyedir.
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Istanilon program o vaxta gadar tshlikali sayilir ki, ona gora imkan verir ki, onlann istifadasi sahibkar

ixtisaslasmis ekspertiza onun tahlikasiz olmasini isbat inkisafdan galmis Kkimi ve istehlakgilara qaygi
etmayib. gostarmayan kimi neqativ xarakteriza edir.

Sonra biz Java apletlari, JavaScript ssenarilari, 3. Istifadagilars maslahat goriilir ki, Web-sahifays baxis
VBScript ssenarilari, ActiveX elementlari kimi aktiv vasitalerini els qaydada tsnzimlssinlar ki, onlar
obyektlare ve aktiv ssenarilorsa baxacagiq. Lakin onlari baxilan ehtiyatlann terkibinds aktiv obyektlarin va
muizakirs etmays baslamazdan avval onlarin elektron kom- aktiv ssenarilarin olmasi hagqqinda xabardarliq etsinlar
mersiyada istifadasinin semarasizliyi haqginda bir sira va- (Sakil 5.6).

cib geydlar etmak lazim galir.

1 Sabakada kommersiya faaliyyatinin inkisafinin ilkin
marhalalarinda bu vasitalar genis tatbiqglar tapmislar (o
vaxta kimi ki, daha mikammal texnologiyalar olma-
misdir), lakin  bu gin onlarin  kommersiya
faaliyyatlarinda istifadasi xeyli azalmisdir. Vicdanli,
dizgin ticarstgilar bu obyektlardan Web-sahifalarinin
tartibatlarinda audiovizual effektlarin yaradilmasi tgin
istifade etmisler, amma bu gin bu maqgsadlar Ggln
daha effektli va tahlikasiz vasitalar vardir. Eyni
zamanda sahlankar sahibkarlar aktiv obyektlardan va
ssenarilardan, istifadaciler haqgqinda va onlarin
kompyuter sistemlari haqqinda, xidmatla he¢ bir
alagasi olmayan alave informasiya almag magsadi ils
istifada etmislar (va indii da istifads edirlar). Bir gayda
olarag Sebakada kommersiya faaliyyatinin istirakgilari
hagginda toplanmis malumatlar, onlarin sonradan
almib satilmasinda maraqli olan strukturlar Ggcin,
hamcinin vatandas hiququnu pozan vasitalarls
«marketing tadgigatlarinin» gizlin kecirilmasi Ugln
ixtisaslasmis verilanlar bazalarinda yerlasirlar

2. Aktiv obyektlari ve aktiv ssenarilari elektron kom-
mersiya muassisalarinin Web-sahifalarinin tarkibinds
istifada etmak, kifayat gadar manasizdir ona gora Ki,
malumathi mustari 6z brauzerinin tanzimalamasi
vasitasila onlarin islama imkanlarini har halda lsgv
edacak. Web-sahifalarin  muasir tartibat vasitalari
uygun sui-istifadalarden muvaffaqiyystle otlismays

Sakil 5.6. internet Explorer programinda aktiv obyektlarin
va ssenarilarin baglanmasi.
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Aktiv obyektlorin vo ya aktiv ssenarilorin tapilmas:
zamam verilmig serverle qargihqh kommersiya foaliyyotin-
den megqsedyonlii gokilde imtina etmek lazimdir ve daha
korrekt isloyen bagqa tedariik¢ii tapmaq lazimdur.

Java apletlor. Java apletlor — bunlar Java dilinde
yazilmmg ve Web- sohifelerin terkibinde onun daxili ob-
yektlori kimi yerlogdirilmis mikro proqramlardir. Web-
sohife yiiklenenden sonra onlar miisterinin kompyuterinde
onun brauzerinin idaresi altinda igleyir, istifade¢i ile
garsithqh miinasibetde olur vo Web-sohifonin miiellifinin
nozerde tutdugu funksiyalarnn yerine yetirirlor. Apletlori
yaratmagq tigiin Java dilinden istifade etmek, onu diger prog-
ramlagdirma dillerinden ferglendiren xiisusiyyetlerile bag-
Idr.

Programlagdirma  dilleri  kompilyasiyaedici ve
sorhedici, izah edici dillere ayrilirlar. Kompilyasiya edici
dillerde, mosalon, C++, Pascal ve s. dillerinde yaradilmisg
programlar ilkin emaldan ((kompilyasiyadan (miisteqil ted-
giqat aparilmadan, bagqalarimn proqramlarindan istifade
yolu ile diizeldilen proqram)) kegirler, ondan sonra birbaga
prosesorla isloyen masin koduna ¢evrilirler. Bu onlarn gox
effektiv edir, lakin miieyyen menada proqrama kenardan
nezaret etmek imkanim aradan qaldirr.

Serhedici, interpretasiyaedici  proqramlasdirma
dillerinde yaradilan programlar (bunlara klasik misal-Basic
dilidir) interpretatorun (gerhginin) idaresi altinda isleyir. Bu
onlar1 igleyen zaman son derece yavasidir ve daginmada
rahat deyil, lakin onlar kompyuterden asili deyildirler.
Ciinki bele program magin kodu ile deyil, adi metnle
teqdim edilir, homde o uygun interpretatoru olan istenilen
kompyuterde isleye biler.

Java dilini yaradanlar, bu dilde kompilyasiyaedici
dillere xarakterik olan tez fealiyyeti ve Interpretasiyaedici,
sorh edici proqramlagdirma dillerine xarakterik olan magin-
dan asii olmamag birlegdire, uzlagdira bilmigler. Bu
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nailiyyet proqramun heyata kegirilmesine hazirhgin iki-
pilleli prosesilo alde olunmugdur. Onun yazimasindan
sonra her hansi1 konkret prosessorla ve ya emeliyyat
sistemile bagh olmayan miieyyen bir araliq kodun ilkin
kompilyasiyas1 bag verir. Programim kompyuterde iglomesi,
araliq kodun instruksiyastm konkret prosessorun koduna
ceviren interpretatorun idaresi altinda bag verir. Bele
interpretator Java virtual magmu adlanir ve okseriyyet
kompyuter platformalar1 ve omeliyyat sistemlori iigiin
moveud olur. Ona gbre de eyni bir Java kod miixtolif
kompyuterlerde her hans: bir modifikasiyasiz yerino yetirilo
biler.

Istenilen program kodu kimi, Java dilinde yaradilmus
proqram kodu da istenilen qeder zsrerverici ola biler. Lakin
Java-apletlori yaratmaq iigiin dilin biitlin vasitelerinden
istifadoye icaze verilmir. Xiisusi halda, istifadeginin berk
diskine  verilenleri yazmagqgla (kdg¢lirmekle) bagh
omoliyyatlar (daha tehlikeli kimi) qadagan olunmusdur.
Java-apletdo real neyin yerlogmesine nezaret etmek
brauzere hevale edilmisdir. O, gerek Java-apletin har bir
icra edilen instruksiyasim yoxlaya ve miisterinin
kompyuteri liglin potensial tehliike yaradan emseliyyatlan
blokada edo. ‘

. Buna baxmayaraq, brauzerlerin biitlin ndvlerinin
yaranmasmin vo inkigafinin biitin tarixi Java-apletlorin
moveud oldugu illerde onlarn sistemnlerinde miidafienin
zoifliyiynin agkar edilmesinin ve aradan qaldinlmasinin
kesilmez qaydada ndvbelesmesinden ibaret olmugdur.
Java-apletlerin igine milkemmel nezaret ede bilmesi
baximindan tam tehliikesiz brauzerler hele ki yoxdur. Ona
gére do biitlin brauzerler istifadegilore bu aktiv obyektlorin
kompyutere daxil olmasimn, gebulunun soéndiiriilmesi iigiin
vasite toqdim edirler.

Oger Java-apletlerin Web-sohife ile birlikde yiiklen-
mosi kesilmeyibse, qarsis1 alinmayibsa, onda istifadegi
kompyuterde namelum kodun ige salinmas: ile bagh olan
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biitiin mesuliyyeti, tehliikkeni 6z iizerine gotiiriir. Oger bu
soxsi kompyuterdisa, onda o miistaqil gerar gebul ede biler.
Xidmeti kompyuterlor igiin iso Java-apletlorin is rejimi
miiessisenin sistem administratorunun cavabdehlik dagidigs
siyasetle miieyyen olunur.

JavaScript ssenarilori. JavaScript ssenarileri — inter-
pretasiya edici, serh edici JavaScript programlagdirma
dilinde yazilmus program kodunun fragmentloridir. Bu dil
Netscape Communications kompaniyas: terofinden Nets-
cape Naviqator 2.0 brauzerinden baslayaraq 6z brouzerlori
iigiin daxil edilmigdir. Bu ssenarilerin gorhedicisi, inter-
pretatoru kimi brouzerin 6zii ¢ixig edir. Microsoft kompa-
niyasinin inkigaf etdirdiyi alternativ VBScript texnologiyasi,
nisbeten uzun miiddet JavaScript ssenarilerinin
desteklenmesine miiqavimet gbstermisdir, lakin onlar tez
populyarliq gazanmuglar, ona géredo Internet Explorer 3-
den baglayaraq, o da bu vasiteni desteklemeye baglamigdir.

JavaScript ssenarileri Java apletler kimi aktiv ob-
yektler deyil, is¢i koddur, ona goro do onlar1 aktiv
ssenarilar adlandirirlar, JavaScript diline serti olaraq HTML
standartimin “firma genislenmesi” kimi baxmaq olar. Bu
dilin operatorlan Web-sehifelerin terkibinde qeyd
olunurlar,

JavaScript ssenarilerinin teyinati bir az Java aplet-
lerden foerqlenirler. Eyni zamanda bunlar da apletler kimi,
ayrica pencerede igloyen mikroproqramlardir, JavaScript
ssenarilori brauzerin terkibinde isleyir ve biitin Web-
sehifoye ve brauzerin biitiin pencerssine tesir gosterir. Belo
ki, xtisusi halda, bu vasitenin kdmeyile Web-sehife yeni
brauzer penceresi aga, emr diiymeleri ve s. ile onlarn
Olgiilorini idars ede bilir.

JavaScript ssenarisinin teqdim etdiyi tehliike de, Java-
apletlorin tohliikesinden bir az forqlenirler. Bele ki, Java-
apletler miistorinin kompyuterinde qeyri qanuni fealiyyote,
JavaScript ssenarisi ise miisteri haqqinda informasiyam
geyri-qanuni olde etmeye geotire biler. Burada, da Java-
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apletlorde oldugu kimi, brauzer gerek istifadegilerin
maraqlarimn  miihafizesinde durmalidir, lakin o bu
moeselonin Ohdesinden laziminca gele bilmir. Bundan
bagqa, JavaScript ssenarilerinin tehliikesizliyi ilo bagh
veziyyet, hetta Java-apletlorin tehliikesizliyinden de pisdir.
Bu, onunla baglidir ki, Java-apletler biitiin kompyuter
sistemine tohlilke yaradir ve ona gore de brouzer
istehsal¢is1 yeni bir zeiflik agkar eden kimi, onu aradan
qaldirmaBa ve 0z programinin tokmillegdirilmis versiyasim
buraxmaga telesir. JavaScript ssenarilori halinda ise
kompyuter sisteminin {imumi tehliikesizliyine tohliike
azdir, serverlorin miigterilerin goxsi informasiyalarina
solahiyyetsiz, ganunsuz giris imkanina ise o qader do kritik
catigmazliq kimi baxilmir. Ona gbro de bu halda brau-
zerlorin istehsalgilan adoton bele sehvleri diizaltmek iigiin
Olgii gbtiirmaye o qoder de telesmirler.
Qeyd: Zoifliyo malik olan program vasitesinin tehli-
kosizlik soviyyesi onun agkar olunmasi haqqinda
melumatin elan olundugu anda keskin azalir. Zaiflik
haqqinda molumatin  bildirilmesi ve onun
konarlagdiriimas: arasinda qisamiiddetli dovrde miidafie
sistemine siirotli sokilde hiicumun artmas: tesadiif edilir.
Ona gorede her bir meydana ¢ixmus zeifliyin aradan
qaldinlmasinda program vasitelerini hazirlayanlann
operativliyi ¢ox miihiim ehemiyyste malikdir. Hesablama
tam menas! ile giinlerle gedir.

VBScript ssenarilori. VBScript ssenarileri haqqinda,
JavaScript ssenarileri haqqinda damgilanlann her birini
damgmaq olar, yegane miistosnadan bagqa ki, bu texno-
logiyam Microsoft kompaniyas: 6z Internet Explorer
brouzerlorinde inkisaf etdirir vo bundan bagqa heg kes onu
istifade etmoye tolosmir. Web-sehifelorin miielliflori iigiin
VBScript dili asandir, neinki JavaScript, bele ki, onun
kokleri nisbeten sade olan Visual Basic diline baghdr.
Lakin belo ssenarilorin Web-sohifelerin toerkibinde
istifadesi ona sebab olur ki, miisterilerin miieyyen hissesi
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onlarla islaya bilmirlar, bels ki, he¢ do hami Microsoft
kompaniyasinin brauzerlsrindan istifads etmir.

Tahliikasizlik néqteyi-nazarindan, VBScript ssenari-
larina da JavaScript ssenarilarinae uygun olarag yuxanda
deyilan bitin problemlar xasdir.

ActiveX elementlari. Bu, tatbigi elektron kommer-
siyada cox da faydali olmayan daha bir texnologiyadir.
Birincisi o, Microsoft kompaniyasi tarafindan daxil edil-
misdir va ancaq Windows amaliyyat sistemi ils islayan
kompyuterlarda dastaklanir (basga amaliyyat sistemlari ils
islayan mustarilarin boyuk aksariyyati bundan istifads eds
bilmirlar), ikincisi o, Java apletdan bir az da tshliikasizdir.

Java apletlari kimi ActiveX elementlari da, Web-sahi-
falarin tarkibina daxil olan program obyektlsridir. Web-
sahife yiklanandan sonra onlar isa disir va istifadaginin
kompyuterinds islayirlar. Lakin agar Java-apletlards mis-
tarilarin maraglarinin kesiyinda potensial tahlukali amaliy-
yatlarin icrasinin gabadim alan brauzer durursa, ActiveX
elementlarinin faaliyyatina iss Umumiyyatca he¢ bir naza-
rat yoxdur.

Bu elementlarin islamasina nazarstin olmamasi
tahlikasizliyin digar modeli ils baghdir. O, passiv
tahllikasizlik prinsipina asaslanir. Qabul edilir ki, aktiv
obyektin tahlikasizliyina garak onu hazirlayan cavab vers.
Har bir ActiveX obyekti elektron ragamli imzaya malikdir.
O, hazirlayanin agiq acari ils va tasdigedici markazin
sertifikati ile birlikda gondarilir. Yani har seydan avval
ActiveX obyekti yiklanandan sonra, brauzer garak imzanin
va sertifikatin varhgini yoxlaya ve agar obyektin mazmunu
kiminsa tarafindan dayisdirilibsa va ya hazirlayanin
sertifikatl yoxdursa, hagiqgi deyilss va ya yoxlanila bilmirss,
onda brauzer xabardaredici signal vermalidir. ($Sakil 5.7).
©gar imza vs sertifikatla bagh har sey gaydasmdadirsa,
onda obyekt kompyuterda he¢ bir nazarstsiz, yoxlamasiz
islayacakdir va onun konkret na edacayini, ancag onu
yaradan bilir. istifadaciys iss, ancaq obyekti hazirlayana
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«yaxsl manada» etibar etmak va bununla da gaza vaziyyati
bas verdikda nazari olarag kima qarsi iddia irali strmak
galir.
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Sakil 5.7. Brauzer istifadacini xabardar edir ki, program
taminatinin sertifikatinin haqiqiliyini yoxlamaq
mimkiin olmamisdir.

Malum sabablars gora ActiveX elementlarinin istifa-
dasi, elektron kommersiya vasitslari ils mustarilara xidmat
etdikds tamamila yol verilmazdir. Buna baxmayarag, bu
texnologiyani firma daxilinds genis istifada edirlar. Kor-
porativ sabakalarin daxilinds onu miuassisanin bélmalari
arasinda slaga Ugun tam istifads etmak olar, masalan,
rohbarlikla va satis b6lmasi arasinda, anbarla va sifarislari
gabul edan grup arasinda.

Texnologiyalar Ustinliklari Catismazliglari

Mustari Ggn Servera potensial
tahltkasizlik. tahlika. Server
Yiksak uyusma,  administrasiyasin
clinki yekunda dan yardim za-
istanilan rurati. istifadads
brauzerda baxila ixtisaslasmis
bilan standart programlasdiricil
HTML-sahifslar ara talabatin
yaradihr olmasi

Ssenarilar va
CGl slavasi
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nazaret etmoak uygunlasma.
tiglin ve brauze- | Istifadogilerin
rin penceresini goziinde geyri-
idare etmek tligiin | korrekt istifade
rahat ve olve- ile bagli olan
riglidir. faktla pis etibarin
olmasu.
Miisterinin zoruri
funksiyalan legv
etmosine boyiik
ehtimalin olmasi.
VBScript-in Hoyata Daha ¢ox
aktiv ssenarileri | kegirilmesinin mohdudlas-
xtiisusi sadeliyi dinlmig
uygunlagma

Java apletler Vizual Programlagdiricil
effektlorin ardan yiiksek ‘
yaradilmasi ixtisaslagma
imkanlan. Istifa- | telebat..
degilerle interak- | Miisterilerin
tiv oyunlarin tohliikesizliyine
yaradilmas tohliikenin
imkanlari olmasi. Miisto-
rinin zoruri funk-
siyalar lagv
etmesine boylik

' ehtimalin olmasi

ActiveX Istifadeginin Tam olmayan

elementleri kompyuterinde uyusma, belo ki,
basqa program- | yalmz Internet
larla qarsiligh Explorer
fealiyyat - brauzerleri
gosterme ActiveX ele-
imkanlar1. mentlerini des-
Istifadeginin tokleyir. Istifa-
berk diskine daginin miida-
verilonleri yaza | fiesinin yoxlugu.
bilmesi imkanlar1 | Bork diske ve

omeliyyat sis-
temine birbaga
tasiretme imkani.
Miigterinin zeruri
funksiyalari lagv
etmosine boyiik

, ehtimalin olmas:.

JavaScript-in Reallagmanin Miisteriler ii¢iin

aktiv ssenarileri | nisbeten sade- tohliikesizliyo
liyi. Yiiksek tohliikenin
mehsuldarhg. olmasi. Miixteliv
Web-formanin tipli brauzerlerloe
doldurulmasma | geyri-qenaetboxs
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Qosulan alavalorin texnologiyasi. Biz Web-sehife-
lorin interaktivliyinin ve dinamikliyinin, onlara aktiv ob-
yektlorin ve aktiv ssenarilerin qoyulmasi yolu ile artiriimasi
qaydalarina baxdiq. ©min olduq ki, ekser hallarda
moeselenin belo holli istifadegiler ii¢lin miieyyen tohliike
dasiyir. Oger istifade¢ci WWW-ni informasiya elde etmek
ve ya eylence megsedile istifade edirse, onda hesab etmoek
olar ki, o, aktiv iinsiirlerle miibarize aparmaq ii¢iin ciddi
olgii gotiirmiir. Lakin elektron kommersiyadan sohbet
getdikde, yuxanda qeyd etdiyimiz tehliikeler haqqinda
molumat: olan istifade¢i her gseyden evvel, brauzerde
istenilon aktiv obyektlerin ve aktiv ssenarilerin
desteklenmesini sondiirecek. Buna baxmayaraq, ager biz
istoyirikso serverin miisteri ile interaktiv qarsihgh
foaliyyetini teskil edek, onda birlesmeye xidmet eden her
hans1 bir program iglonmelidir. Bu bolmede biz miigteri
terofine bele proqramlarin yerlogdirilmesi qaydalarina
baxacaflq, yeni istifadeginin kompyuterine elektron
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kommersiya xidmetlerinin yerlogdirilmesi qaydalarina
baxacagiq. Lakin evvalce ii¢ ilkin qeydi edek:

1. Her seyden ovval gerek server miisteriyo toklif etsin
ki, onlara HITP ve HTML-in standart vasitelerile
nezorde tutulandan da daha genis Olgiide qarsiligh
foaliyyet géstermoeye imkan veren, her hansi programi
6z kompyuterinde gobul etsin ve quragdirsin.

2. Istifadegi 6z terefinden gerek serverin biitiin ona ne ise
quragdirmaq tokliflerinden qoti suretde imtina etsin,
bele ki, bu, 6z kompyuteri iizerinde idarenin ve onda
saxlanilan informasiyalarin itirilmesine bir basa yol
vero biler.

3. Bu ziddiyyet obyektiv xaraktero malikdir. Oxsar
hadiselerle biz, iimumiyyotle, hesablama texnikasinda
ve xiisusi halda ise elektron kommersiyada tez-tez
rastlasirig. Belo konfiliktli veziyyatlerin hell olmasinin
limumi prinsipi, vasitegi ile fealiyyet gostermekdir.

Vasite¢i kimi miigteriye program tebistli olmayan
(meselen, grafiki), xiisusi xasselere malik olan, lakin aktiv
iso malik olmayan spesifik obyektlori yaratmaga ve yonelt-
meye imkan veren, proqram teminatimin istehsalgis1 olan
tigiincii teref ¢ixis ede biler. Miisteri 6z terefinden gerok
onun komeyile bu obyektleri idare ede bilen program
vasitelerini, elde ede ve kompyuterindo quragdira.

Misal gdstorek. Server miisteriye metbex servizinoe
hesr olunmus Web-sehifoni gonderir. Bu sehifode obyekt-
ler formasinda ayr-ayr egyalarin xiisusi formatda hazir-
lanmug tesvirleri vardir. Miigteri istenilen agyamin tesvirini
seco biler, onu ekranda bdyiidiib bedii tertibatina digqetle
baxa biler, esyam ixtiyari terefo firladaraq, ona miixtelif
toroflorden baxa biler. Tesvirle belo manipulyasiyalarin
gedisinde miisteri servere yeni sorgularla(esyam diger
torofden gOstermek xahisi ile) miiraciet etmir. Biitiin
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verilenler artiq onlara qebul etdirilmigdir ve onlar esas,
baslangic obyektdo saxlanilirlar. Sadece, miistori terofinde
olan uygun program bu veriloenlerden biitiin yeni informa-
siyalar1 olde etmoeye ve istifadeginin omrlerine uygun
tosvirlor seriyasi formalagdirmaga imkan verir ki, onlar
interaktivlik kimi qebul olunsun.

Miisteri ve serverin, iliglincli terefin tohciz etdiyi,
program vasitesine etibar ede bilmeleri iigiin, onlar bu
vasitonin tehliikkesizliyine emin olmalidirlar. ©ger séhbet
kifayot geder genis tetbiq olunan, standart hesab oluna
bilen, haminin qebul etdiyi texnologiyanin miisteqil
todariik¢iisii hagqinda gedirse, onda bu halda nisbi eminlik
meydana golir. O, ne qoder genis yayilarsa, onun zeifliyinin
ehtimali da o geder bdylik olacaqdir, ona gore ki, ager
zoiflik olarsa, onda yeqin ki, texnologiyanmm miiellifleri
miistorilerine ziyan vermemek iigiin onlardan istifade
etmemelidir. .

Praktikada “iiglincii firmalarin” bele program texno-
logiyalari brauzere qosulmug olaveler seklinde heyata
kegirilirler, ona gore de onlan gqosulmus aslavalar
adlandirirlar. Biitiin miiasir brauzerlor onlara kémekgi
olavelerin qogulmas: figiin mexanizmlere malikdirler. Bele
olaveler miisteqil shemiyyate malik deyiller ve brauzersiz
istifade edilo bilmirler. Lakin ne zaman ki onlar brauzere
qosulurlar, onda onlar avtomatik olaraq Web-sehifelerin
torkibinde “6z” obyektlerini tapirlar ve onlar1 ekranda ayani
sokilde ifa edirler ve ya basqa tisulla, meselen, ses geklinde
ifa edirler. Belo texnologiyalarin en bariz niimunesi Flash
texnologiyadir.

Flash texnologiya. Flash texnologiyam kompyuter
dizaym sahesinde 06z igleri ile meghur olan Macromedia
kampaniyas: hoyata kegirmigdir. Bu texnologiyanin miiellif-
lerine dinamiklik (animasiya hesabina) ve interaktivlik
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(istifadacinin ekranda onlarin davraniglarini idara etmak
imkanlari hesabina) xassalarina malik olan geyri-adi
kompaktflash-obyektlar yaratmaqg t¢iin mexanizm islamak
va program taminati buraxmaqg gismat olmusdur. Web-
sahife yaradicdan flash-obyektlari eynila tartibatin adi
grafiki elementlarini yerlasdirdiklari kimi yerlasdirirlar.
Flash-obyektlarin kompaktli§i zaif rabite kanali ila onlarin
tez 6turdlmasini tamin edir.

Flash-obyektlara baxmagq tg¢lin istifadagi garak xususi
proignvatels (flash-obyekti canlandirana), ifaediciys malik
olsun, hansi ki, bu brauzers qosulan genislanma kimi
gosulur. ©gar istifadacinin brauzeri bels vasiteys malik
deyilss, onda flash-obyektlari olan Web-sahifani yiklayan
zaman ona proignvatel, ifaedici qurasdirmaq taklif edilir.
Taklifs misbat cavab verildikds Macromedia kampa-
niyasinin  Web-serverina avtomatik olarag birlasma va
uygun proigrivatelin, ifaedicinin otirilmasi va gosulmasi
bas verir. Bu xidmat bir nec¢a dagigadan ¢ox vaxt aparmir.
Istifadagilar ticiin proignvatellar, ifaedicilar pulsuzdur.
Macromedia kampaniyasi galiri flash-obyektlari yaratmaq
vasitalarinin satisindan alda edir, onlara baxmaq vasits-
larinin satisindan deyil. Flash- obyektlara malik olan Web-
sahifalarin novbati yuklanmasinds artiq proigivatellarin
yiklanmasi talab olunmur.

Bu gun flash-texnologiya elektron kommersiyada gox
genis tatbiq olunur. Misal kimi aparici, gabaqcil avtomobil
konsernlarini gostarmak olar: Mercedes-Benz, BMW, Opel,
Volkswagen hansi ki, 6z Web-resurslarinm tartibatinda
vaxtasin flash-texnologiyalardan istifads edirlar.

(Sekil 5.8). Rusiyada flash-obyektlardan istifadays
misallara, NTV+ kampaniyasimn Web-qovsaqglarinda, bir
sira mobil telefon rabitasinin operatorlannda ve ¢oxlu digar
boylk kompaniyalarda rast galmak olar.
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Sakil 5.8. Mersedes-Benzfirmasinin Rusiyadaki rasmi
dilerinin saytindanflash-obyekts bir nimuna

Bir gayda olaraq flash-obyektlar else gaydada tanzim-
lanirlar ki, onlarin canlandirilinasi darhal yiklsnma qur-
taran kimi baslayir. ©gar obyekt 6zinds temiz anima-
siyalari ifads edirsa, onda o istifadaci tarafindon hec bir
mudaxile talab etmir, neca ki, masalan, adi videosiraya
baxis he¢ bir midaxils talab etmir. Lakin flash-obyektlarin
Xususiyyati ondan ibaratdir ki, onlar 0zlerinds Web-
sahifalarin interaktiv elementlarini saxlayib, ifads edirlar.
Bu onu gostarir ki, onlar istifadaci ila garsiligh faaliyyats
imkan veran, idaraetma elementlarini saxlaya bilarlar.

Flash-obyektlarin asas interaktiv elementlarindan biri
amr diymasidir. Flash-diymsalar animasiyali ola bilar, 6z
formasint onun UGzarinds siganin gostaricisini  harakat
etdirdikds dayisa bilar, sicanin diymasinin sixilmasina
tamam gozlanilmayan reaksiyalar vera bilar. Flash-ob-
yektlari idaraetmanin digsr elementi matn sahasidir, Lakin
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bels mahdud kimi gdriunan vasitanin kbmayile son daraca
coxlu orijinal badii Gsullar hayata kegirmak olar.

Virtual realligin, gercgakliyin texnologiyasi. World
Wide Web sanadlari he¢ ds bos yera “sahifalar” adlanmir.
Onlara matn va tasvirlara malik olan mistavi varaglar kimi
baxmaq olar. Bununla barabasr, kompyuter programlari
coxdan mistavi cargivasindan ¢ixmaga cahd edirdi. Bels
vasitalar ham da elektron ticarstds istifada edilir, masalan,
amtalarin tagdimati Ggiin.

Ucolguli sahna, manzara tasvir etmak Ugiin brau-
zerlarla yiklanan va xdsusi gosulan slavanin kémayils
gosterilan, aks olunan matn sanadi istifade olunur.
Ucolgulu tasvirlari tasvir etmak, yaratmaq dili VRML
(Virtual Reality Modelling Language - £3blk MOAenu-
poBaHWA BUPTyanbHOW peasbHOCTM - mumkin olan
gergakliyiyn tasvirini modellasdiran dil) adlanir va tgolculi
sehnani vizuallasdirmag! hayata kegiran slava (program)
iss VRML-a baxis vasitasi adlanir. VRML sanadlarin
adlandirilmast qaydast HTML sanadlari glin gabul
olunmus gaydadan bir az farglanir. VRML sanadlarin
standart genislanmasi .WRL saklinda olur.

VRJIML-sanadlara baxmag ugiin brauzerlara gosulan
bir neca alavalar vardir. Xususi halda, Netscape brauzerlari
iicin Cosmo Player slavasi istifade olunur va internet
Explorer ugun WorldView komponenti istifads olunur.
VRML sanada va ya VRML obyekts malik olan Web-
sahifays baxdigda, WorldView pancarasi bilavasita
brouzerin asas pancarasinin daxilinda acihr. O, iki idars-
edici panels malikdir: saquli va ufugi. Onlarin asas tayinati-
musahidanin yerina yetirildiyi noqgtalarin secilmasi, agar
zarurat yaranarsa, hamginin tasvirin korreksiyasini da segir.
idaraetmanin alava alati kontekst menyusudur, hansi ki,
tasvirin asas sahasinda sicanin sag diymsasini sixmaqgla
acmagq olur.

©mtaalarin t¢dlculi modellarinin alternativ niimayis
metodu Java- apletlsrin istifadasina asaslanir. Bu halda 6z
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idarsetma elementlarina malik olan alava pancara agmaq
vacib deyil. Obyektin nimayisi brauzerin asas pancarasinda
Web-sahifalarin tarkibinda bas vera bilar (Sakil 5.10).

Sakil 5.10. ©mtasnin ¢ 6lculi modeli Java-apletin
kdmayila niimayis etdirilir.

Dinamik Web-sahifaiar. Qosulan alavalarin misalin-
da biz, Web- sshifalarin dinamik dayismasinin va onlarin
mustari tarafindan xususi program taminati yerlasdirmakla
istifadaci ils interaktiv garsiligl faaliyystinin necs hayata
kecirila bilmasina baxdig. Bela yanasmanin Gsttnliklsri va
catismazliglart  haqginda biz artig danismisiq.  Lakin
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dinamikliyi va interaktivliyi xtsusi server program taminati
tamin edan zaman, digar yanasmada mimkdandr.

Bels sistemlarin Umumi is prinsipi onunla baghdir ki,
Web-server verilanlar bazasim idaraetma sistemils (VBIS)
birlikda islayir. Bu halda Web-govsag tamam yeni xassalar
alda edir. indi artig ona, ancaq avvalcadan hazirlanmis va
lazimi gaydada 0z aralarinda slagali olan Web-sahifalarin
coxlugu Kkimi baxmaq lazim deyil. Hamgcinin masala
galxmir ki, bu Web-sahifalari harada va neca saxlamag
lazimdir. Onlar sadacs, olmaya da bilar. Misal lcin son
xabarlarin  svodkasini, xdlasssini tagdim edan Web-
govsaqlarm faaliyyatina baxaq. (Sakil 5.11)

(1) Mastarilarserverdan Web- sshifani talabedir
(2) Serve Web- sshifenin tadarikunu taskil edir

(3) Server verilanlar bazasindan Web- sshifsnin informasiya ils doldurulma-
sini talab edir

(4) Verilanlar bazasi
© Mauxtalifmustarilar Gglin bir Web- sahifse muxtslif mazmunda ola bilsr

(6) Har bir mustari sifaris etdiyini alda edir

Sakil 5.11. Son xabarlarin xiulasasini taqdim edan
Web-govsaglarinfaaliyyati
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1 Masalan, mdstari serverdan iqgtisadiyyat sahasina
aid olan son xabarlara (valyuta kursuna, birja aksiyalarina
giymat tayin etmani, iqtisadiyyat va siyasat yeniliklarini,
mutaxasislarin sarhlarini va prognazlarim) hasr olunmus
Web-sahifani talab edir. ©gar 15 dagiga avval bas veran
hadisalardan sthbat gedirss, onda imid etmak c¢atindir ki,
kimsa onlar hagqginda informasiyam emal eds bilar, Web-
sohifs yaradar, matn va qrafiki materiallan yerlasdirarak
saliga ila onu tartib eds bilar, ondan sonra bu sahifani
verilmis URL lnvanh govlugda (hansi ki, mustari miracist
edacak) yadda saxlaya bilar.

2. Web-server dogmdan da mdvcud olmayan
sohifanin tadariikii ticiin sorgu alanda o, VBIiS-a miiracist
edir, hansi ki, muixtslif rabita kanallari ila daxil olan
materiallar saxlanilir. Bu materiallarin arasinda ham matn
malumatlan, ham da foto sakillar da olur.

3. Verilanlar bazasini idaraetma sistemlari mistarinin
sorgusuna daha tam uygdun olan materiallan secir va onu
servera Oturdr.

4. Xisusi server alavasi (programi) alds edilmis mate-
riallardan Web- sahifs (HTML-sanad) yi1gir va onu mists-
rinin sorgusuna cavab kimi géndarir.

5. Mustari alda edilmis Web-sahifaye brauzer panca-
rasinds baxa bilar ve onu HTML sanadi kimi yaddasda
saxlaya bilor. Lakin agar o, bir ne¢a dagigadan sonra yeni-
dan servera els hamin sshifani alds etmak lg¢lin miraciat
edarss, onda har seydan avval o artig tamam basga sanad
kimi taqdim olunacaq. ®vvalki sorgudan sonraki kecan vaxt
arzinda dunyada iqgtisadi veziyyest dayisa bilar, uygun
olaraq birja malumatlari dayiss bilar va informasiya agent-
liklarindan yeni malumatlar daxil ola bilar.

Indiki zamanda dinamik Web-sahifalari yaradan daha
populyar texnologiyalardan biri da Active Server Pages
(ASP) texnologiyasidir. Bu vasita istifadagilara yayilmasi
uclin Microsoft kampaniyasi tarafindan IS (Internet Infor-
mation Server) Web-serverinin tarkibina daxil edilmisdir.
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Son zamanlar, hamcinin Allaire (www.allaire.com)
kampaniyasinin tatbiq etdiyi aktiv inkisaf edan Cold Fusion
texnologiyasida ¢ox boyiik populyarliq alda etmisdir. Bu
texnologiya iki komponents asaslanir: Cold Fusion Server
va Cold Fusion Studio. Birinci komponent verilanlar bazasi
ila qarsiligh faaliyyatds olan xisusilasdirilmis Web- ser-
verin funksiyalarini yerina vyetirir, ikinci komponent isa
dinamik Web-sahifalarin sablonlarini yaratmaq tcin vasits
kimi xidmat edir, hansi ki, verilanlar bazasindan secilmis
mazmun bloklari daxil ola bilar. (Sakil 5.12)
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Sakil 5.12. Cold Fusion texnologiyasinin vasitasils
hayata kecirilmis dinamik Web- sahifays misal.

Web-sahifenin mazmununun dinamik idara edil-
masi texnologiyasinin xususiyyatlari. «3lusti» Web-
sohifalari yaratmagda taklif olunan texnologiyalarin sn asas
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xususiyyati, Web-serverin verilanlar bazasini idarsetma
sistemi ila six garsiligh fealiyyatinin olmasindan ibaratdir.
Tamamils, bu halda texnologiyanin agar hissasi artiq Web-
qovsaq deyil, onunla bagh olan verilanlar bazasidir. Web-
govsagin mazmunlu hissasi artiq ona daxil olan Web-
sohifalarin  strukturu va mazmunu ile miayyan
olunmayacaq, verilanlarin daxil edilmasi, saxlanmasi,
axtarist, segilmasi va gondarilmasi funksiyalarini hayata
keciran VBIiS-nin dinamik idarssi altinda olacagdir. Bu
xUsusiyyatdan son illarda elektron kommersiyanin siratli
inkisafini xarakteriza edan iki natica ¢ixir:

1 Serverds Web-sahifanin verilanlar bazasindan istifads
etmakla dinamik formalasdiriimasi amaliyyati ¢ox- ¢ox
zoifdir, nainki aktiv Unsdrlarin - vae ya miustari
tarafindan qosulan genislanmalarin istifadasi ils
dinamikliyin tamin olunmasi. Bels mexanizmin hayata
kecirilmasi tgun yiiksask mahsuldarligh ¢ox prosessorlu
isci  stansiyalar lazimdir. Son illarda hesablama
texnikalarinin alda edilmis mahsuldarhginin
goOstaricilari, onlarin  maya dayarlarinin  Gmumi
azalmasinda bu masalani effektiv hall etmays imkan
verir va hesablama yukind, catinliyini  mustari
tarafindan server tarafina kecirmaya imkan verir.

2. Cox vyaxsl olar ki, Web-qovsagin va verilanlar
bazasinin sahibi, ham da Web-servers sahib ola.
Burada da yena son illerds slds edilmis qurgularin vo
program taminatlarinin dayasrlarinin azalmasi tasir edir.
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8. Elektron kommersiya iigiin server
texnologiyalarmn iistiinliiyii

Burada ve sonra «server» anlaminda biz miigteri

terefinde deyil, server terofinde isloyen, program vasito-
lerine esaslanan, dinamikliyi ve interaktivliyi temin eden
texnologiyalar basa diigoceyik. 9debiyyatda, hemginin ser-
verin garari terminine de rast gelmek olur.

1. Web-sehifonin dinamik formalagdinlmasinin server
texnologiyalarinin esas {istiinliiyii miisterinin program
tominati ile yiiksek seviyyede uyusmadan (birge isloye
bilmeden) ibaretdir. Elektron kommersiya sisteminin
sahibi onun terefinden tertibatda istifade edilen
qaydalardan hansisa birinin, geyristandart Web baxis
vasitolerine malik olan istifadegiler qruplarina
anlagilmaz olmasmin qaygisina qalmaya biler. Server
vasitelori dinamik Web- sehifo tortib edonden sonra,
onlar onu standart HTML vasitesile tesvir edirler ve
miitloq okseriyyet miisteri programlant da onlarla
isleya bilir. ‘

. Aktiv obyektlerden ve aktiv ssenarilerden istifade
etmeden, serverin formalagdirdif1 dinamik sehifeler,
istifadegiler iigiin potensial tohliike yaratmur. Istifadegi
brauzerin potensial tohlikkeli funksyalarimi, onun
foaliyyetino zerer vurmadan baglaya biler, sondiire
biler, Web-serverin sahibi ise hesab edo biler ki,
miisteri  vasitelerinin tenzimlenmesi onun mate-
riallarinin eks olunmasina tesir géstermeyecak.

. Elektron kommersiya iloe mesgul olan miiessisenin
miidiriyyeti kadr ehtiyatlarindan daha effektiv istifade
ede bilor. Oger adi Web-sohifeleri yaratmaq iigiin
xiisusi hazirlanmig goxs (Web-usta ve Web-dizayner)
teleb olunursa, onda verilenler bazalarint doldurmaq
tigiin hesablama texnikasi ile iglemek iigiin sade
tacriboye malik olan az ixtisaslagmig heyetden de
istifado etmek olar. Verilonler bazalarimin xiisusi
yaradilmis formalar1 daxiletmeni avtomatlagdinr, isgi
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heyatinin iizerine diigen yiikii azaldir ve onu bazaya
molumat daxil edende elementar sohvler buraxmaqdan
qoruyur.

4. Verilenlor bazasimin cedvelim doldurmaq prosesini,
onlan uzaq omosafede yerloson informasiya
todariikgiisiine qosmaq hesabina avtomatlagdirmaq
olarr, Bu halda  Web-sehifoleri  yaratmaq
emoaliyyatlarinin agirlifi minimuma endirilir.

5. VBiS-den daxil olan verilenlor esasinda Web-
sohifelorin  formalagmasiun  dinamik  xarakteri,
intellektual miilkiyyetin miidafie hiiququna olave
effekt verir. Miistoride, istehlak¢ida avtomatik rejimde
sobokodan hiperistinaddan istifade etmekle enanevi
texnologiyalara emel edilmis bdylik Web-qovsaglan
yitklomek iigiin olverigli vasiteler vardir. Beloe vasitalor
Avtonom baxig brauzerlori adlanmirlar. Belo vasitolors,
mesoalen, Teleport Pro program: aiddir. Onun komeyile
arxivleri 10 000-15 000 Web-sehifo togkil edon
elektron gezetlerin vo ya jurnallarmn, arxivlerinin tam
kopiyalanmasi, hetta gox yavas telefon birlogmesinde
comi 10-15 saata yerine yetirilir. Oger ki, Web-
sohifeler dinamik formalagiblarsa, onda istifadegi
onlarla avtonom rejimde (qiyabi) isleye bilmez. Bu
halda analoji 6lgiide Web- qovsagin tam kopiyalanmasi
miirekkeblikden ibarat olur ve onun iigiin ixtisaslagmis
referentin ve ya redaktorun bir aydan ¢ox giindelik
islomeyi telab oluna bilar.

Web-forumlar. Web-sohifelerin dinamik formalas-
dirilmast vo Web-serverin verilenlor bazasi ilo birlagdi-
rilmesi elektron kommersiya ile mesgul olan kampaniyanin
Web-serverinde istifadegilorin desteyi ile giiclii Web-forum
adlanan vasite yaratmaga imkan verir.

Qeyd: Web-forumlar serverin verilonler bazas: ile
qgarsiligh alagesinden istifade etmeden de JavaScript aktiv
ssenarilerinin komayiloe heyata kegirile bilir, hans1 ki,
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onlarin da elektron kommersiyada arzu edilmazliyi
hagginda artiq danismisiq.

Soakil 5.13-do Web-foruma misal kimi, 6z musts-
rilorilo hesablasmalari internet vasitasila asanlasdirmaq
uclin “Quta-bankm” ise saldigi, “Telebank”- in elektron
6dama sistemina hasr edilmis Web-forum gostarilmisdir.
Verilmis Web-forum miustarilara va slagadar saxslara bir-
biri ila ve 6dama sistemlarinin istifads masalalarinin miiza-
kirasinda bankin mudiriyyatila birbasa (nsiyystds olmaga
imkan verir. Bu ham bank Gc¢ln, ham da mustarilar G¢ilin
mihim shamiyyat kasb edir.

I3IKoHdepeHymnii TOblmne aunpo-cu nn C'uercrmM» BN bnw* - Microvolt Intern™» Fplus«*

Sakil 5.13. «Telebank» 6dama sisteminin
Web-forumuna misal.

Mistarilar 6z masalalarini (suallarin) masafadan
(isteyindan asili olarag ham da anonim) formalasdirmag,
tangidi geydlari séylamak, maslahatlarini, tévsiyalarini va
arzularini  bildirmak imkanlari alda edirler. Bank 0z
mustarilarinin  problemlarindan  xabardar olmag va
bununlada xidmatini daha effektiv istigamatlarda inkisaf
etdirmak va takmillasdirmak imkanlari alds edir. Agiq
forumun olmast mistarilarin 6z banklarina etibarliq
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saviyyasini xeyli artirir. Potensial mustarilar misahids eds
bilarlar ki, diskussiyalar neca inkisaf edir, onlarin
istirakcilart hansi problemlari galdirirlar, onlar gorarlar ki,
bankin miudiriyyati mustarilarin suallarina va tangidi
geydlarina neca reaksiya verir.

Web-forum miustarilarla canli aks rabitadan basga
ayani maslahatlasmalara bankin xarclarini azaltmaga
imkan yaradir. Mistari banka galmays va miitaxassislarla
unsiyyata vaxt itirmays bilar. Boyuk ehtimal var ki, Web-
forumun arxivina baxmaqla, o 6z onu narahat edsn sual-
lara cavablar tapacaqg.

Web-forumun olmasi sayasinda serverin dinamik
mazmunlu doldurulmasi masalasi, demak olar ki, avtomatik
hall olunur. Hatta agar serverin midiriyyatinda nasr etmak
tcun yeni materiallar yoxdursa, Web-forum avtomatik
olarag hamin mustarilarin sllari ila yenilasdirilir va onlar
dafalarle bankin Web-sahifslarine gayitmaga cagirir (biz
asafida gOsteracayik ki, mustarilarin gaytarilma amsah
marketingin sabaka formasinda halledici rol oynayir).

Taskilatin  mustarilarla sks rabitasinin alternativ
formalari pog¢t géndarmalari siyahisidir, telekonferensiya-
lardir va chat-forumlardir. Bu xidmatlar World Wide Web
xidmatina asaslanmayiblar, internetin basga xidmatlarina
asaslanirlar (onlara asagida baxacagdiq) ve ona gora ds
onlann tatbigi istanilan mdustarilar uctin alverigli olmur,
ancaq kimin program vasitaleri lazimi  qaydada
tanzimlanibdirss onlar t¢un mumkindir. Eyni zamanda
WWW ila ve Web- forumlarla islamak dglin elektron
kommersiyanin istanilan mdastarilarinin program vasitalari
mustasnasiz tanzimlanmisdir. Ona goérads Web- forumlar
PR (Public Relations) sistemini yaratmaqg dciun an sads
vasitadir.
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9. Sabaka reklamlarinin xtsusiyyatlari
Baner va reyting sistemlari

Sabakada reklam da hamginin amtaadir (maldir),
hansi ki, marketinqds buna da ehtiyac duyulur. World Wide
Web xidmatinds Web-govsaglarin reklamlarinin xarakterik
xUsusiyyatlari ondan ibaratdir ki, o sabaka marketinginin
prinsiplarinin istifadasi ila reallasir. Sebaka marketinginin
prinsiplari isa ona asaslanir ki, mustarilarin xidmati yeni
mastarilarin  calb  olunmasi  prosedurunun avtomatik
inisalizasiyasma gatirir va sonra proses takrarlanir. Ayri-
ayri zaman kasiyinda proses dagilan (yeni mustarilarin calb
olunmasi kdhnalarin itirilmasini 6tib ke¢gmir) va yayigilan
(mustarilar say!r har zaman artir) ola bilar, amma naticada
0, hamisa hansisa bir saviyyaya yaxinlasir, hansi ki, o
saviyyada stabillasma bas wverir. Biitdvlikda prosesin
grafiki iqgtisadiyyatda yaxsi malum olan S-sakilli ayrilar
formasina malikdir. (Sakil 5.14).

Sakil 5.14. Daimi mustarilarin sayinin sabitlasma pro
sesinin S- sakilli ayrilarls tasvir olunan dinamikasi.
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World Wide Web-da reklamlarin sabaka marketing
konsepsiyalan baner va ya reyting sistemlarinin kémayils
reallasir.

Baner - reklam mazmununa malik olan grafiki hiper-
istinaddir. Banerin Uzarinds sicani sixdigda onunla bagli
olan Web-resursa kecid bas verir, har seydan avval kom-
mersiya Web-qovsaginm banerin yerlasdirildiyi baslangic
sohifasina kecid bas verir (Sakil 5.15). ilk baxisdan bu,
trivialdir, texnologiya son daraca geyri-trivial naticalara
malikdir. Baner reklam sistemlarinin isina konkret misalda

baxag.

Starch Our Directory
New &lmpmvtd Sttrchl

eBusiness Center
Hwdon De Intemet naxy> owinew ea»or?

jCntar Search Oqt»Omanom and «oar| «Na» e*vpwhae im***
ar WrioAinwuwy «hind walna*

Ubaew.raa «lailaat s««»» » tatl, larihat, predarts,
raiearcti tad lalalieai it advaart year bntlaii.
G Bailntin Directory ' Bvcim m Rtftovrce Can

e tammiiK TOKM w a
AOVIKbI rtanen » Vi firac6r

* fBLLIM'Aak.bI

Sakil 5.15. b2bnow serverinds eBusiness Center elektron
kommersiya markazinin baner reklami.

Baner sistemi nivays - sistemi taskil edan, yaradan
taskilata va 6z Web-resurslarina mistarilari calb etmays
ehtiyaci olan kommersiya muassisalarina - istirakgilara
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malikdir. Baner sisteminin igtirak¢ilari niiveye 6z baner-
lorini Otiiriirlor ve 6z Web-sehifelorinde bagqa banerler
niimayis etdirmok ii¢lin ehtiyatda yer saxlayirlar. Web-
sohifonin ntmayisi gedende bu echtiyat yerde baner
sisteminin niivesi diger istirak¢ilarin banerlorini yerlogdirir.
Bu banerlsrin niimayigi adlanir. Baslangic veziyyetde
banerlorin niimayigi tosadiifi gaydada her hansi bir iistiinliik
olmadan sistemin bu ve ya diger istirak¢ilan ii¢iin heyata
kegirilir.

Sistemin istirak¢ilarindan birinin Web-sohifolarinde
bagqalarinin banerlerinin biitiin niimayigleri sistemin niive-
sinde geyd olunur. Bu halda tamam tersine rabite yaramr:
ne qgeder sistemin igtirak¢is1 6ziiniin Web-sehifelorini yad
banerlerlo tez- tez niimayis etdirirse, o qeder de onun
baneri sistemin bagqa diger istirak¢ilanmn Web-sehifo-
lerinde tez-tez niimayis olunacaqdir. Beleliklo, banerlorine
baxanlarin, golonlerin sayma gore yiiksek seviyeye malik
olan baner sisteminin igtirak¢ilar:  progressiv arta bilen
birincilik elde edir. Banerlerin niitayiginin artan tezliyi
olave miigtarilerin celb olunmasina ve uygun olaraq sonraki
niimayiglerin saymin artmasina gotirib ¢gixanr. -

Reyting sistemlori — soboke marketinginin daha bir
yayilnug texnologiyasidir. Tipik reyting sistemi — sistemin
istirak¢ilarinin  Web-qovsaglarina aparan hiperelagelerin
siyahis1 tosvir olunan Web-sehifadir. Mileyyen derecede
reyting sistemi axtarig kataloqunun funksiyasim1 yerine
yetirir. Hor bir istinada qarst miieyyen zaman miiddetinde
(adeten 24 saat erzinde) bu istinaddan istifade etmis
miistorilerin sayim gosteren edad qoyulur. Bu parametrlore
uy8un istinadlar névbe ile diiziiliirler, yeni ele qaydada
cesidlenirler ki, siyahimin yuxan hissesinde daha ¢ox
baxilan Web-ehtiyatlara istinadlar yerlogsinler.

Miistori istinadlardan birinden istifade eden zaman,
bu istinadin reytingi artir ve siyahi yeniden ¢esidlenir.
Baner sisteminde oldugu kimi, burada da dinamik proses
bas verir. Bu onunla bagh olur ki, sobokede informasiya ve
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xidmetlor axtaran miisteri, qeyri-beraber sort daxilinde
daha populyar ehtiyatlara iistiinliik verir. Reytinglorin
yiksek ohemiyyetine onlar bazann basqa diger
istirakgilannin «miisteqil» tovsiyesi kimi baxitlar. Dinamik
prosesin neticasi eynile baner sistemlordaki kimidir: yilksok
reytinge malik olan ehtiyatlar, stabillosme seviyyesine
catana godear onu daha dinamik artirir.
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10. Elektron kommersiyada miistarilorin
gayitma smsalinin rolu

Soboke marketingi prosesi dinamik xaraktere
malikdir. Riyazi ndqteyi- nezerden, o, ikinci tertib diferen-
sial tenlikler sistemi ile tesvir olunurlar. O, gec ve ya tez
stabillesir, lakin stabillosme bag veren seviyye, sistemin
miixtelif istirakeilan {iglin miixtelif olur. Sistem diferensial
tonlikler sisteminin her bir helli kimi, bu seviyyedo serhad
(baslangic) sertlerinden asilidir. Riyaziyyat: derk etmeden
de, aydindir ki, stabillosme seviyyesi o igtirakgilar {i¢iin
daha faydalidir (yaxgidir) ki, Web-resurslarina tez-tez bag
¢okirler. O istirakcilar iigiin daha az elveriglidir ki, Web-
ehtiyatlarina daha az bas ¢ekirler. Beloliklo, elektron ticaret
ile meggul olan sahibkar dinamik proses ligiin elo baglangic
sortlor yaratmalidir ki, onun seviyyesi iiglin stabillogme
daha yaxs1 bag versin. Biz bu kitabda, prosesin dinamikasim
tosvir eden riyazi miinasibetleri géstermeyeceyik, lakin
miimkiin olan hellerin analizinin neticesini vereceyik.
Marketingin sabaka metodlarindan istifads etmokls Web-
govsagin komersiya miivaffaqiyyati iigiin halledici faktor
miistarilarin qayitma smsahdur.

QOayutma amsah olaraq ayn-ayr1 miigterinin verilmis
Web-qovsaga tokrar bas ¢ekmelerinin orta sayr basa
digilir. O vahidden kigik olur, ofer miigtorilerin
okseriyyoti Web-qovsaga tesadiifon diigiirlerse (meselen,
axtang sistemlorinden iinvan axtarma neticesinde ve ya
baner reklamlanmn istifadesi neticesinde) ve daha heg
zaman ona miiraciet etmirlorse. Bu qovsafa bag goken
tosadiifii miigteri Web-qovsagin mezmunu ile maraglanarsa
ve onun linvanim brauzerde nigan kimi yaddagda saxlayarsa
bu emsal vahidden boyiik olar.

Qeyd: Yaranmug paradoksallifa xiisusi diqget yetirmek
lazamdir ki, elektron kommersiyada yeni miisterilerin colb
olunmasi o qeder helledici rol oynamir, neinki ev-
velkilerin tekrar miiracietleri helledici rol oynayir. Bu
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tomiz riyazi qanunauygunlugdan almr. Sahibkara daha
meqsede uygundur ki, miintezem mu§tanlarm xidmetine
vasitoler qoysun, ona goro yox ki, ona yeni miisteriler
lazim deyil, ona gére ki, eger miintezem miisteriler
yiiksok qayitma emsali temin etselor, onlar Ozleri ona
yaxinlagacaglar. Miintezem miigtorilere xidmet etmeyin
ilkinliyi, osasliifi haqqinda neticoye gelmek yalmz
marketingin sobeke texnologiyalarina esaslanan elektron
kommersiya iigiin dogrudur! Onu kommersiyamn digar
formalarina tam aid etmok olmaz.
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11. Qaytarma omsahna tosir edon
faktorlarin analizi

Web-ehtiyatlarin maraqlihginin,
dolgunlugunun, mezmununun
holledici rolu.

Qaytarma emsahinin artirilmasi ii¢iin ¢oxlu metodlar
vardir, lakin ona esas tesir eden bes faktor vardir: maraghliq
(dolgunluq), sadelik (anlasiqliq), dinamiklik, interaktivlik
ve cazibedarliq. Onlardan elektron kommersiya xidmotlori
bazarinda yaxs1 mévqelare gatmagq iigiin istifado etmak olur.
ik baxigdan bu faktorlann her birinin rolu trivialdr ve
aydindr, lakin onlar terefinden idareetmenin miirekkabliyi
onlarin daxili ziddiyystine aid edilmis, salinmmsdir. Belo ki,
meselon, Web-ehtiyatlarin tertibatinin tekmillegmis texno-
logiyalar onlan cazibedar etmeye malikdir, lakin onu asan
alde edilen hesab etmez. Sayta baxmagq istoyen sexs Web-
sohifenin iiziin yiiklenmesinin sona ¢atmasmm gbézleye
bilmez ve onu hemiselik terk eder, miistorisi olmaz. Belo
ki, vasiteni lazimi istiqgamete yerlosdirmoedikde, o ziddiy-
yotli noticeye gotire biler.

Web-qovsagin mazmunlugu, onun zeruri, faydali ve
maraqli terkibde doldurulmasidir. Oger Web-sohife formal
salamlamaqdan ve kommersiya tekliflorinden bagqa 6ziinde
heg ne saxlamirsa, onda tertibata daxil edilmis ixtiyari
vasito heg zaman tekrar basg gokmeye getirmeyocok ve arzu
olunan effekti vermoyecok. Mezmunluluq bir ¢ox hallarda
diger faktorlarin yoxlugunu ovez ede biler, ancaq mez-
munlugun, maraglihginin yoxlugunu heg ne ile evez etmek
olmur.

Mezmunlulufu temin etmek, en ¢eotin meseledir.
Hetta bos yerde de dizaynerler effektiv tertibat yarada
bilirler, proqramg¢ilar ise dinamik ve interaktiv qarsiligh
foaliyyet yarada bilirler. Lakin eger mallarin ve xidmetlerin
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istehsalgilar 8z miisterilerine he¢ ne hagqinda damgmasalar
ve mohsullarin niimuneleri kimi he¢ ne gostormeseler,
onda miiveffeqgiyyetli elektron kommersiyadan damigmaga
doeymaoz.

Web-qovsagin maraqlihii, mezmunlulugu gerek
firmamin fealiyyetinin tematik istigametile miieyyen
soviyyode uzlagan olsun, lakin bu teleb ¢ox da tengidi
deyil, neft sirketlorinin serverlerindeki eylenceli elektron
jurnallarda mektebagoder usaqglar {i¢iin maragh qeyri- adi
he¢ no yoxdur, necoe ki, elektrotexnika istehsalgilarinin
serverlorindo agbazliq reseptlerinde geyriadi he¢ ne yoxdur.
Osas odur ki, miigtoriyo mezmun (ve ya xidmet)
verilmolidir ki, onlara gbre miisteri hemin qovsaga
defelorle qayitsin.

Web-qovsagin sadeliyi iki menaya malikdir: maragh,
mezmunlu ve texniki. Bir terefden mazmunlu sadalik
dedikde — materialin sorh edilmes1 dedikde dilinin aydin
olmasi1 ve okseriyyet miistorilore rahat olamasi nezerde
tutulur. Digoer terofden, texniki sadalik nezerde tutulur.
Texniki sadeliye istifade olunmus server texnologiyalari,
server qurgularnmin mohsuldarligi, rabite kanallarinin
Gtiiriiciilitk qabiliyyeti, miisteri terefinin zeruri program
tominati ve onun tonzimlenmesi tesir edir. Sadelik
mezmunlulugla ve diger faktorlarla balansda olmalidir.
Belo ki, moselen, server torofindo yiiksek mehsuldarhgh
rabite xetti olmadiqda ve ¢oxlu miigteriler yiiklenibse, onda
miisteri terefine program teminat1 (meselen, qosulan genis-
lonmelor) yerlesdirmok hesabina Web-qovsagin dinamik-
liyini vo interaktivliyini temin etmek haqqinda fikirlesmek
olar. Oger serverin texniki tominat1 yaxgidirsa, onda Web-
sohifoni dinamik formalagdirmaq vasitesinden istifade
etmok olar. Ayrica §yrenmek mezmunun metn, qrafiki ve
multimedia hisseleri arasinda optimal miinasibetlerin axta-
ngmna xidmet edir. O, hemginin miistorilerin sayindan,
qurgularin mehsuldarlifindan ve rabite kanallarmn Otiiri-
ciiliik qabiliyystinden ds asilidir.
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Qeyd: Ona diqqget yetirin ki, metn, grafiki ve multimedia
mozmunlar: arasinda optimum axtanigt o goeder do adi
mesele deyil: Bu meselede sade tdvsiyeler ola bilmez.
Lazim olan miinasibeti asl ixtisaslasmis qaydada tapmagi,
ancaq eyni zamanda dizayner, programlagdirici, mithendis,
redaktor vo psixoloq tecriibesine malik olan Web-master
bacara biler. Belo miitoxessisler olmadiqda yoxlama ve
sehvetma metodu istifade edirlor, hergond sohifelore aid
misallan, teessif ki, gebokede tapmaq daha asandur,
neinki miiveffoqiyyetli misallar1.

Web-sahifonin dinamikliyi. Web-sehifenin dina-
mikliyi de ikiqgat menaya malikdir. Ona tertibatin
dinamikliyi vo mezmunun dinamikliyi kimi de baxmaq
olur. Mezmunun dinamikliyi hem de yenilesme termini ile
de xarakterizo olunur.

Mezmunun dinamikliyi ile bagh her sey sadedir, o, ne
geder yuxar olarsa o qeder yaxsidir, lakin artiq biz qeyd
etmigik ki, maraqlili1, mezmunlulugu temin etmek on gox
zohmet teleb eden prosesdir. Yenilogan mezmunu
yaratmagq olar. Bu, hazirhqli miielliflerin ve redaktorlarin
olmasim telab edir ve ya olde edilmesi — tochizetme sistemi
ve referentlor gtati teleb edir. Formalagdirilmanin
dinamikliyi mezmunun dinamikliyi ile tez-tez garigdinilir
veo sabit mezmunu dinamik formalasdirma qaydalan ile
«canlandirmaga» cehd edirler. Formalagdirmanin dinamik-
liyi oger anlasiqhq, olveriglilik seviyyesi azalmirsa ve
mezmunun dinamikliyi ile uygun gelirse effekt verir. Oks
halda o qisa miiddete sayta tesadiifii baxan miisterini
saxlamaga imkan verir, lakin qayitma emsali yiikselmir.
Hemise helledici rolu mezmunluluq oynayir, yerde galan
faktorlar ise dinamik balansda yerlesirler.

Web-sohifolorin interaktivliyi yene do onun mez-
munluluq deyeri ile baghdir, ¢iinki miisteri iigilin
interaktivlik mazmuna baxisi idarsetma qaydasi imkanlar
kimi qebul olunur. Ayrn-ayn hallarda mezmunda qiisur
olduqda aylancali interaktivlik yaradilir, maselen, miigteriye
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serverle adi oyun oynamaq imkam verir, lakin on yiiksek
shemiyyete mezmunlu interaktivlik malik olur. Omteelorle
miifessel tanig olmaq ve onlara miixtelif teroflorden bax-
maq, teqdim olunan emteslerin giymetlerini bazarin bagqa
istirakgilanmin  giymetlerilo interaktiv miiqayise etmok,
omtoolorin reklam olunan xasselerini heroketde eyani
sokilde gérmek ve bu heroketi idare etmek imkam verir.
Bu  misallar elektron  kommersiyada  mezmun
interaktivliyine daha miiveffoqiyyetli misallardir.

Web-sahifolorin cazibadarhi$n da mihiim rola
malikdir, lakin helledici de deyil. Coxlu misallar melumdur
ki, zamaninda diinyamn bir ¢ox aparici korporasiyalan 6z
Web-qovsaglarinin  dizaymmn hazirlanmasina ¢ox bdyiik
vesait (yiiz min ABS dollarina qeder) xerclomigler. Bunu
elo baga diigmek lazimdir ki, onlar iigiin mezmunun deyeri,
shemiyyeti problemi artiq hell olunmugdur ve tertibat firma
stilinde tam tesvirde son teferrilat xarakterine malikdir.

Iri korporasiyalar 6z Web-qovsaglarmin dizaynina
yiiksek meblogde vesait xerclediklorini gizletmirler, lakin
oksine onlar haqqinda melumat verirler. Bu melumatlar
reklam xarakterine malikdir, onlara, bag ¢ekenlerin kiitlevi
celb olunmasina cehd kimi baxmaq olar. Ona goére de
milasir bazarda Web-xidmote Web-dizaymn qiymeti
haqqinda sigirdilmis teqdimat miirekkeblesmisdir. Bununla
belo, Web-sohifelorin tertibati meselelerine gigirdilmis
topluluq hemige kommersiya osaslarina malik olmur.
Miikemmel dizayn hem miigterilerin, hem de hemkarlarin
(kolleqalarin) yiiksek giymetini, reyini gazana biler ve bu
giymetler yeni miisterilerin qisamiiddetli axinina sebeb ola
biler, amma qayitma emsaliin artmasina dizaynin bila-
vasite tesiri vardir. Bu halda aparici rola hemise oldugu
kimi teqdim olunan maraqli mezmun ve ya xidmet ma-
likdir.
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12. Virtual erza¢ 6dome vasitosi.

Internetde miiveffoqiyetli kommersiya foaliyyeti
miioyyen xeorc teleb edir. Miisterilerin yiiksok qaytarma
omsallant gostericilorine nail olmalant {igiin her seyden
ovvol miielliflere ve redaktorlara (mezmun faktoru),
miihendislera (sadelik faktoru), programgilara (dinamiklik
ve interaktivlik faktoru) ve dizaynerlore (colbetms faktoru)
vasitelor daxil etmoek, hemginin segilmis texnologiyalarnn
reallagsmas: iiglin aparat ve program vasitelori alde etmok
lazamdur.

Oger kifayet edocok vasiteler yoxdursa, onda bagqa
hell axtanlir, meselen, kOhne miigterilorin qayitma
omsallarim1 artirmaga cehd etmeden ve yeni miigtorilerin
aximum artirmaBa cohd edilir. Marketinqin sebeke formas:
bunu etmeye imkan verir. Reklamin baner ve reyting
sistemleri li¢lin kompaniyalarin reklam banerlorinin daha
tez-tez inisializasiyas1 hesabina ve ya onlann reyting
sistemlerinin Web-sehifolorindeki istinadlari hesabina
Web- ehtiyatlarin nisbi populyarhifinin artirilmasi metodlari
toklif olunmugdur.

Reklam banerlerinin ve reyting istinadlarinin inistali-
zasiyastmt miigteriler siganin sol diiymesini silkmekle
yerine yetirirlor. Silkmek ingilisce clik («klik»)-dir. Bir
halda ki, lazim olan yerde, lazim olan vaxtda silkmelerin
(«kliklorin®) siras1 (silsilesi), kapital qoyulusu teleb
etmeden Web-qovsaqlarn mezmunda, tertibatinda ve
yenilegmesinde populyarligin artmas: effektine getire bilir,
onda «klikler» kommersiya ohemiyyeti kesb edir ve
Internetde daxili hesablasmalar iigiin virtual erzag (saxta)
vasite olur. «Klik»-in min defe silkmede texmini dayerinin
7 ABS dollarindan 12 ABS§ dollarina geder oldugu bildirilir.
Internetde silkmeni icra edenlerin foaliyyetini «eklam
kompaniyalanimn» kegirilmesine sifarigler gebul eden ve
sifarig¢ilorden daxil olan vasitelerin bilavasite icracilar
arasinda paylanmasi ile meggul olan geyriresmi, qeyri-
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formal iyerarxik strukturlar koordinasiya edirler. Cox tez-
tez hallarda hesablagmalar icragilarla pul soklinde deyil,
soboke xidmetlerini teqdim etmeklo tebii formada basg
verir. Icragt ne geder ¢ox qazanmirsa, o gqeder de bdyiik
hecmde xidmet olde edir, alir. Buna gore de, xiisusi halda
miigteriye pulsuz giindelik miieyyen vaxt orzinde baner
reklamlarina baxmagla ve canlandirma ile mesgul olan
ohdagiliyin miibadilesi ligiin ev kompyuteri quragdinldig
zaman 1999 ilde ABS-da genis populyarliq qazanmig mar-
ketinq kompaniyas tosis edilmigdir.

- Marketinge bele geyri-ensnevi yanagmalann inkisafi
ilo slagedar indiki zamanda baner reklamlann miibadilesine
pulsuz program teminatiun tedariikii modeli meydana
golmisdir. Bu model bannerware adlanir. Sebokoedon elde
edilmis programlarin fealiyyeti daimi reklamlarin goste-
rilmesi ilo miigayiet olunurlar. Reklam banerlori miigtorinin
berk diskindo saxlanihr ve hetta avtonom fealiyyat
(sobokedon birlosme kesildiyi halda da) zamaminda da
gosterile bilir. Internetle birlogme davam etdiyi degiqelorde
program sobekeden yeni banerleri elave yiikleyir ve 6z
sahiblerine «gorilmiis i§ haqqinda hesabat» génderir.

Axtanis sistemlorinden Web-portallara. Oger me-
sole goyulursa ki, daha yiiksek miisterilerin qayidis em-
salina malik olan Web- servisleri ve ya Web-qovsaglarn
tapin, onda ¢etin deyil basa diismek ki, bunlar axtars
sistemleridir, Onlarin xidmetlerinden Internetin yiiz mil-
yonlarla miigteriler istifade edirler, hom de nezere almaq
lazimdir ki, ekseriyyet eyni bir axtang sisteminden miin-
tezem istifade edir. Siravi istifade¢inin Internetls iginin illik
doévri axtarig sisteminin eyni bir Web-sehifesine min defo
tokrar qayidist teskil edir. BGyiik axtang sistemlerindon
bezileri ilde on milyardla miiraciete xidmet edir. Hatta
bununla beraber onlarin miigteriler dgiin xidmetleri
pulsuzdur, bu da boyiik hecmde reklam ehtiyati demekdir.
Mbohz ona gbre de boyilkk axtars sistemlerinin aksioner
kapitali milyardlarla ABS dollan ile qiymetlendirilir.
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Bazarda axtaris xidmatlarinin konkurensiyasi tadbir-
lari son daraca bahadir. Misal kimi qeyd edsk ki, Inktomi
axtaris sistemi dord hesablama markazi saxlayir, onlarin her
birinds 100 dan 166-a gadar ylksak ixtisaslasmis isci
stansiyalar islayir. Sistemin xidmatinds 200-dan ¢ox yik-
sok ixtisasli mitaxassis masgul olur, onlardan 20 dan ¢oxu
elmlar doktorlaridir. Masalan, Yahoo axtans kataloqu 06z
statinda 150-ys yaxin geca-gundiz World Wide Web
xidmatina baxan, daha maraqli ehtiyatlan xilass edan
yiksak ixtisasli redaktorlar saxlayir. Bu giin ¢ox bdoyik
kapitalsiz ve ciddi kadr strukturu olmadan axtaris sistemi
bazarinda yeni tasabbisla ¢ixis etmak cox ¢atindir.

Eyni zamanda gayitma amsalinin effektiv artiriimasi
gaydalannin axtansi da dayanmir. Bu sahada effektiv va
daha sadalardan biri da Web- portallar konsepsiyasidir.
Onun asasinda sade middsa durur. Bu middsa ondan
ibaratdir ki, Interneta qosulan har bir istifadagi sabakada 6z
navigasiyasini hansisa Web-sahifadan baslayir (o, baslangic
adlanir va brauzerin tonzimlanmasinda verilir). istifa-
dacilera baslangic kimi 6z Web-sahifasini taklif eden
sahibkar basgalanna nisbatan ylksak qayitma amsal
taminati hesabina siibhasiz Ustunliik alds edir, hansi ki,
sabakaya istifadacilarin har bir gosulmasi onun sshifssinin
nimayisi ile misayiat olunur.

Qeyd etmak maraglidir ki, Web-portalin sahibi unikal
dayisdirilan mazmunun yaradilmasina vasita daxil etmayas
bilar. Bunun yerina o, axtans sistemlarina ve hava prog-
nozunu, valyuta kurslanni, birja giymatlarini tayin etmak,
son xabarlari, idman yariglarinin naticalarini, sabaka yeni-
liklarini, madaniyyat xulasslarini va s. tachiz edan ser-
verlara (Sakil 5.16) tez mdiracist Uglin istinadlann kon-
sentrasiyasi kimi sads servisa birlasa bilir.
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Sakil 5.16. @Rus axtans kataloqu eyni zamanda rahat
Web- portalfunksiyasimda yerina yetirir. Bu giin bir ¢ox
boyik va kicik axtans sistemlari bu inkisafyolu ils gedirlar.

internetds ilk dafs Web-portallar 1996-1997-ci illarda
meydana galmis, onlar sabit olmuslar ve asasan dispetger
funksiyalanm yerina yetirmislar. Istifadagi sabakada Web-
portalin baslangic sahifasile 6z isini baslayaraq, orada ¢ox
da langimir va hazirda ona lazim olan servers kegir. Sonraki
illar dinamik  Web-sahifalarin  yaradilmasi  texno-
logiyalarinin meydana galmasi Web-portallar konsepsiya-
sina da tasir etmisdir. Bu gin qabaqgcil Web-portallar
istifadacilarin  maraglarina uygun tanzimlanma funksi-
yalarina malikdir. istifadaci, hansi mévzular onun {giin
daha cox shamiyyat kasb edirss, 0zl sec¢a bilsr. Onun
baslangic sahifasi fordi formalasir, bu baximdan Web-
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portalin miixtolif istifadecilori eyni bir Web-sohifoni
yiikloyende, ekranda tam miixtolif Web-sonadler miisahide
edirler, yoni miixtelif informasiya alirlar.

Web-portallar konsepsiyas: bu giin elektron kom-
mersiya miiesisselori arasinda ¢ox populyardir. Onlar
Ozlerinin esas foealiyyet ndviinden asili olmayarag Web-
portallar1 universal vo miixtelif gesidli mezmunla doldu-
rurlar.
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13. Elektron kommersiya vo elektron pogt

Elektron kommersiyadan istifadede elektron pogtun
imkanlart World Wide Web xidmeti iloe miigayisede xeyli
azdir. Buna baxmayaraq, bu xidmet foal suratds inkigaf edir
ve yaxin bir nego ilde elektron poctun mobil rabito
texnologiyas: ile birlegmasile elagedar onun xidmetinin
ongat artmasi gdzlenilir.

Web-Mail elektron pogtu. Qeyd etmok lazimdir ki,
bu giin elektron pog¢t xidmetile vo World Wide Web
xidmetinin birlogmosi bag verir. Coxsayli Web-serverlor 6z
miisterilerine onlarda pulsuz ugot geydleri («pogt qutusu»
agmaq) yaratmaq toklif edirlor. Oger nezers alsag ki,
yuxarida elektron ticarstdoe gayitma amsalimin holledici rolu
haqqinda damsilmigdi, onda bele pulsuz xidmetin menas:
aydin olur. Web-portallar kimi Web-Mail serverlari do eyni
bir miigtorinin eyni bir Web-iinvanna dafoelerle miiraciatini
tomin edir.

Poct gondormoaleri siyahilari. Yuxarida baxilan
Web-formalar miigterilerle geriye, oksine rabitoni temin
etmok U¢iin ve qayitma emsalinin yiikseldilmesi iigiin gbzel
vasitedir. Lakin onlarda bir ¢atismazliq vardir, bu ise onunla
baghdir ki, birlegmenin inistalizasiyasim1 miigteri hayata
kegirir. Elektron pogt vasitesile ise sahibkar 6zii
informasiya miibadilesinin tegobbiiskari ola biler.

Pogt gindsrmalori siyahilart — elektron pogt xid-
metine osaslanan ve informasiya merkezleri kimi igleyen,
avtomatlasmus sistemlerdir. Onlar, onlarin iinvanina daxil
olan melumatlart gebul edirler, onlardan informasiya
daycestleri yaradirlar, sonra ise onlar1 dévri olaraq siyahinin
biitiin igtirakcilanina goénderirlor. Yeni abunegilerin daxil
edilmesi vo abuneden etiraz etmoyi istoyen miisterilerin
siyahidan ¢ixarilmasi da, hemginin avtomatik bas verir.
Bunun iigiin miigtori gerek melumatin mévzu sahesinde
mileyyan agar sdzii yazmahdur.
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Mustarinin ndqteyi-nazarindan, pog¢t gondarmalarinin
siyahilari, elektron pocgtun «pogt qutusuna» mintazem cat-
dirtlan kitlevi informasiyanin elektron vasitasi kimi tagdim
olunur (sakil 5.17). Tartibatin, formalasdirmanin mahdud
imkanlarina baxmayaraq malumatlarin maragli, mazmunlu
ahamiyyati, dayari c¢ox yuksak ola bilar. Elektron
kommersiya ila masgul olan sahibkarlarin ndgteyi-
nazarindan poc¢t gondarmalarinin siyahilari - daimi
mustarilars magsadauygun informasiyalari catdirmaga an
alverisli vasitadir, agar elektron pogtla va mobil rabitanin
xidmatlarinin qarsitlhigh faaliyyat texnologiyasinin siratli
inkisafini nazara alsaq, bu vasits yaxin illards gozal
perspektiva malik olacag.

Poct gdndarmalarinin siyahilarini kitlavi géndarma
vasitalari ila qgarnisdirmagq olmaz. Kutlavi godndarma
vasitalari - bOyuk hacmli  korrespondensiyalanni
yazismalarin gondarilmalari G¢lin nazarda tutulan xisusi
programlardir (alava olarag nvan sahibi hagqinda malu-
matda, hamgcinin bir gayda olarag, matn tipli siyahilar va ya
verilanlar bazasi saklinda saxlanilirlar). Kdtlavi gdndar-
malar vasitalarinin istifadasi talab olunmayan, lazimsiz
informasiyalarin ~ yayilmasi  praktikasi il etibardan,
nifuzdan salinmisdir, masalan, reklamlar, mustsrilarin
distincasindas sabaka etiketinin pozulmasi ile assosiasiya
olunur. Bels vasitalarin istifadasi yaxsi sayillmir va adatan
Internetls  rabits  xidmatlari  taqdim  edan  servis-
provayderlarlo gabagi ahnir. Ona goérsa da Kitlavi
gondarmalar vasitasi elektron pogt xidmatlari taqdim edan
SMTP-server provayderdan yan Kkegarak 0zlinamaxsus
elektron poctlari géndarmak Gglin  xususi mexanizmlar
hayata kegirirlar.

Hec bir 0zliina hoérmat edan elektron kommersiya
mussisasi, he¢ zaman elektron pogtu tslsb olunmayan
reklamlari goéndarmak (cln istifads etmaz. intemet-

1Korrespondensiya- poct ile gdndarilan mektublar, telegramlar ve s
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comiyyati yiksak informasiyalasmisdir va pis, uygunsuz
usul hagginda malumat dsrhal genis ictimaiyysta malum
olur. informasiyali, malumath mdistarinin noqteyi-naze-
rindan talab olunmayan reklam malumatlarinin alda edil-
masi birmanali onu gostarir ki, onu géndaranla he¢ zaman

is gdrmak olmaz.

wBxogaume
LB T
5» Outlook Express SFleshCommerce Daily Re*hCommerce Headline» - DailyNew* t Discuss» 'D N
f:dp flokanbHbie nankm EiForexnew» com US Trading Preview ,®
' ElFlashCommerca ... FlashCommerce Headlines - Daily News & Dir n
r*.lm BForexnews.com US Trading Preview v
r® Vcxopswme B FlashCommerca ... FlachCommerco Headlines - Daily News & Oh - <
y ¢ OTnpasneHHble B Forexnewe.com US Trading Preview -X
=O Y [BABMHbI9 - %

¢ YepHOBUMKKN
[06pblIii feHb!
Ha caiit WWW.UNONA.RU fj06aBneH HOBbIii 0630p:

HOBOE B POCCUACKOM 3AKOHOAATE/IbCTBE
C 80 14 ABI'YCTA 2000 TOOA

PaCCMOTpeHbI HOA0CTH a pasfenax:

FPAXAAHCKOE 3AKOHOAATE/NTBCTBO
FPAXAAHCKO -MPOLIECCYA/IBHOE

3AKOHOJATE/NBCTBO
APBUTPAXHO « MPOLIECCYA/IbHOE

3AKOHOAATENBLCTBO
COUMANBHAA SALLNTA

~"M P a6 oT».a# l+>£7T |CIM

Emanmfal7. N.nEsp:<ue < U '-;"

Seakil 5.17. Unona.Ru gondarmalarinin siyahisi milki
ganunvericilikds bas veran biitiin dayisikliklardan
maraglananlari xabardar etmakls masgul olur.

Pogt gondarmalarinin siyahilarinin  hdqugi rejimi
tamamila basgadir. Mustarilar ora saxsi arizalarindan
savayl basqa cura daxil olmurlar. Bu zaman mistariya
yonaldilan har bir malumatda muayyan bélma olmahdir ki,
musteri 0z istayils abunadan imtina etdikda faaliyyat
ardicilhgr aydin gostarilsin.
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Adeton pogt géndermelerinin siyahilari sahibkarlarn
toqdim etdiyi omtoslori va xidmeti saxlamaq ve 6tiirmek
liglin istifade edirler. Nozeri olaraq gonderilen melumatlar
6z daxilindo reklam saxlaya biler, lakin o gerek deqiq
bildirilo, elan edile. Daha korrekt iisul, gonderilen
moelumatlarda URL iinvamina hiperistinadin  daxil
edilmosidir, hansit ki, onun vasitesilo miigterilor onlara
lazimdirsa olave informasiyalar elde ede bilarler.

Gonderme siyahilarinin melumatlannin, miigterilorin
sorgusu yol ilo marketing tedqiqatlarinin, aragdirmalarimin
heyata kegirilmosi iigiin istifade edilmesi praktikasi da
vardir. Onlara anketi doldurmaq ve ya malumat géndermok
xahigi ile miiraciet etmek, kifayst qoder geyri-korrekt vo
qeyri-effektiv todbirdir, ona gére do daha sade iisul istifade
edirlor. Moalumatda sual formalagdirilir, cavabm qeyd
olunmus variantlan verilir ve URL iinvana iki ve ya daha
¢ox hiperistinad gosterilir. Cavabin bu ve ya diger variantim
secon miigterilor uygun hiperistinadi inisalizasiya edir.
Hiperistinadin apardif1, agdign Web-sohifede daxil olan
cavablarin hesablayicis: isloyir. Bu texnologiya miisterilori
heddinden artiq yiiklomir ve heqgiqeten cavablann yaxs
qiymat faizini verir,

Tohliikesiz elektron poct. Elektron pogt vasitelerinin
kdmayilo miidafie edilmis melumatlarla miibadilo etmok
olar. Bu imkandan B2C modelinde nadir hallarda istifade
edilir, lakin B2B modelindo sahibkarlar arasinda miigavile
miinasibetlerinde tohliikesiz rabiteya zeruret ¢ox aktualdir.
O, hetta ona gére meydana gelmir ki, onlara dévietden ve
ya regiblorden ne ise gizletmoek lazimdir. Tehliikesiz rabite
sahibkarlara her seyden ovvel bir- birini identifikasiya
etmok (eynilegdirmek) ligiin ve melumatin tamlifmin ve
doyismezliyinin autentifikasiyas: li¢lin lazzmdir. Bu vacib
sort onun iiglindiir ki, giyabi baglanms miigavile hiiquqi
giice malik olsun ve gotiiriilmiis 6hdaliklerden etiraz etmok
(repudiation) iiglin zemin meydana galmesin.
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Texniki noqteyi-nezerden miidafio olunan moalumat-
larla miibadile qeyri-simmetrik kriptografiyanin mexa-
nizminin istifadesine vo elektron reqemli imza vasitelerine
esaslamir. Aqiq agarla miibadile edon (ixtiyari kanalla, hetta
miidafie olunmayan rabite kanahh ile) teroflor sonra
molumatlarin metnlerini sifrelomek iigiin partnyorlarn agiq
acarlarindan istifade edirler, 6z bagh acarlanm ise 6zleri
hagqinda melumat: sifrelemek ligiin istifade edirlor. Ogor
dovletdo hele elektron regemli imza haqqinda qanun-
vericilik (qanunlar) yoxdursa ve elektron reqemli imzanm
infrastrukturu fealiyyet gOstormirse (aglq agann serti-
fikatlanmas: sistemi yoxdursa), onda onlar terefinden
istifado edilon vasitonin hiiqugi rejimi  ikiterofli
miigavilenin xiisusi miiddealan, ganunlan ile teyin olunur.
Burada da geyd etmek vacibdir ki, bu miiddea lisenziyasiz,
qeyri-qanuni ERI  vasitelorinin istifadesi cohetden
ganunvericiliye zidd olmamalidir.
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14. Elektron kommersiyada internetin
basga xidmatlarinin istifadssi

Elektron kommersiya internetin World Wide Web va
elektron poct kimi iki asas xidmat ndvina asaslanir.
Internetin basga xidmatlarindan istifads etmak kémakgi
xarakter dastyir.

Telekonffans xidmati (xabarlar qrupu) adstan bazarin
vaziyyatini musahida etmak vasitasi kimi istifads olunur.
Elektron kommersiya xidmatlari gdsteran sahibkarlar ¢ox
yaxsi bilirlar ki, hansi xabarlar grupuna onlarin mustarilari
ustinlik verir va mintazam olarag orada inkisaf edan
muzakiralarin gedisina baxirlar. Bu, mdstarilarin asas
talobat sahalarini askar etmaya imkan verir, mallann va
xidmatin xassalarini optimallasdirmaga, mustsrilardan
ragiblarinin siyasati hagqinda informasiya almaga, 6zlarinin
kommersiya qararlarinin effektliyini yoxlamaga, bazann
inkisafinin prognozunu vermaya imkan verir (Sakil 5.18).
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Sakil 5.18. Mexaniki nagliyyat vasitasina hasr olunmus
telekonfransin malumatina misal.
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Ovvalki illards amtaalarin istehsalgilan va saticilari,
istehlakcilarin konfranslarinin taskilina va ya dovri mat-
buatin capinin taskilina muayyan xarclar qoyurdular. Bu
gun boyuk hacmds lazim olan uygun verilsnlari analiz
etmak Gc¢un telekonfransin mazmununa daim nazarat
edarak praktik olaraq pulsuz alds etmak olar.

Nazari olarag telekonfrans sistemini, amtaalarin va
xidmatin reklami va ya tabligati Ucun istifads etmak olar,
lakin burada bir sira inca anlan nazars almag vacibdir.
Oksar xabarlar qgrupu reklam xarakterli malumatlann
nasrlarini tasviq etmir. Ona goére da bu vasitalarls son
daraca saligali davranmaq va ancaq ganc kompaniyanin
Web-serverinin tagdimatinin ilkin marhalalarinda istifads
etmak lazimdir.

Son zamanlar elektron kommersiyada cat-forumlarin
istifade olunmasi praktikasi formalasmisdir. Oz-6ziindas
elektron kommersiyaya cat-forumlann o gadar da aidiyyati
yoxdur, c¢unki onlarin boylik aksariyyat istifadacilari 0z
garstlarinda istehlak¢ vazifasi, magsadi goymur va onlar
asasan lnsiyyatin va aylancanin cari masalalarini hall edir.
Buna baxmayaraqg, bir gox kompaniyalar bu kommunikasiya
vasitasini gqayitma amsalinin  Gmumi artirllmasi Ggin
istifada edirlar va onun elektron kommersiyadaki mivafig
ahamiyyati haqqinda iss biz artig danismisiq.

internetin FTP xidmatindan, informasiya xidmatlari
gostarmakla masgul olan elektron kommersiya muassisalari
istifada edirlar. FTP protokolu mistarilarin avtorizasiyasini
(vekalatverma, ixtiyarverma) kegirmaya va onlara onun
naticasina godra informasiya ehtiyatlarina yol, giris taqdim
etmays imkan verir. FTP vasitasindan istifads etmakls
program vasitalarinin, 6danisli texniki sanadlasmalarin,
badii asarlarin, qrafiki, audio va video materiallann,
elektron informasiya arxivlarinin va intellektual mulkiy-
yatin musllif hiququ hagqinda ganunla qorunan digar
obyektlarinin tadarukini hayata kecirmak olur.
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Elektron kommersiya miiessisolorinin daxili servisleri
(xidmetleri) iigiin Telnet-sistemlorini totbiq etmek olar.
Xiisusi halda, onlarin kémeyi ilo miiessisenin anbar, ticaret
ve negliyyat xidmetlorinin fealiyyetinin vizual monito-
rinqini temin etmok olar. Xiisusen, Telnet-sistemleri avto-
matlasmis ticaret sebokelorinin idaro edilmesi iiglin genis
istifade edilir, mesolen, tiitlin memulatlarinin, serinlegdirici
igkilerin va s. satig1 iizro avtomatlarla islemek iigiin.
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15. Tohliikasiz rabitonin texnologiyalar:

Tohliikasiz rabitoys olan zorurat

Elektron kommersiyada tehliikesiz rabiteni temin et-
mok ligiin xiisusi vasitelersiz Gtiismek ¢ox getindir. Verilon-
lerin miildafiesi hor iki terefo, xiisuson sazis baglama
merholosinde vo Odeme vasitelerinin istifadesinde
lazzmdar.

Internetde 6deme kartlarinin kémeyile mallarin satm
alinmasinda miigteri emin olmahdir ki, o, mohz heqiqi satici
ile i goriir ve Oziinii onun yerino gbstoron goxsle deyil vo
omin olmahdir ki, ona gonderilmis (Gtiiriilmiig) verilenlor,
onlarm iinvanlamig oldugu partnyordan basqa heg kime
molum olmayacaq. Oz terofindon elektron xidmetin
todariik¢iisii do emin olmalidir ki, onlann mshz o goxse
gonderir ki, onlanin hagqini 6doyibdir.

Tehliikesiz rabite sistemi miigteriler ve banklar
arasinda garsiligh elage de xiisusi rol oynayir. Miigtori emin
olmalidir ki, o lazim olan bankla ig goriir, bank ise emin
olmalidir ki, o onlar terafinden emr vermeye salahiyyeti
catan goxsden hesabin idare olunmasina gosterig alir.
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16. Nogl etmo, dasmmma yollarinda
verilonlorin tohliikosizliyi texnologiyalan

Bu giin Internetdo vo World Wide Web xidmetinda
tohliikesiz rabitonin, adeten iki texnologiyasindan istifade
edirlor: SHTTP (Secure HTTP) ve SSL (Secured Socret
Layer). Hor ikisi do Oziinemexsus standartlarla tehkim
edilmig, m6hkemlenmigdir. Bunlar alternativ texnologiyalar
deyil, onlar miixtelif seviyyelerde foaliyyet gisterir ve
hetta birge do tetbiq oluna bilirler (SHTTP SSL-in
tistiinde).

SSL protokolu —~ seans protokoludur, o, tetbiqi proto-
kollar (HTTP, FTP, SMTP ve digerleri) ile TCP neqliyyat
protokolu arasmnda araliq mévqe tutur, Bu, onu gosterir ki,
onun kémeyile tehliikesiz rabito kanali (funel) yaradilir,
hansi ki, daxilinde Internetin istenilen xidmeti ile islomek
olur: meselen, WWW, fayllarin dtiirlilmesi, elektron pogt
ve diger xidmetlerle islemek olur.

SHTTP protokolu — HTTP tetbiqi protokolunun genig-
lenmesidir. Bu, onu gosterir ki, ondan ancaqg WWW de
Web-serverle  brauzerin qarsiliqh  fealiyyeti zamam
tohliikesiz rabite igiin istifade olunur. SHTTP ve SSL
arasinda forqi iki sézle bele ifade etmek olar: SHTTP-in
kémeyile bir dene miidafie olunan melumati géndermek
(servera ve ya miigteriye), SSL-in kémeyile ise miidafie
olunan seans yaratmaq ve onun g¢ergivesinde defelerlo
melumatlar miibadilesi heyata kegirmek olar. Bele bir
yanasma da vardir: eger miisteriden servere miidafie olunan
melumati géndermek lazimdirsa, meselen, Web- formalan
dolduran zaman ve ya parolu daxil eden zaman, onda
SHTTP protokolu ile kifayetlonmek olar ve eger
verilenlerin ikiteroefli miibadilesine zeruret varsa, meselen,

bankla ve ya elektron 6deme sistemile garsihgli fealiyyet
zamani, onda SSL protokolu istifade olunur.
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Elektron kommersiyada SSL protokolu daha genisg
totbiq olunur. Onu reallagdiran proqram vasiteleri, ERI
vasitolori kimi kriptografiyaya osaslanir, lakin SSL-in
esasinda dayanan kriptografik sistemin ©6zii hibridlogmis
olur, onda simmetrik vo geyri-simmetrik sifrelome algo-
ritmleri  birlesdirilir, bele ki, konkret program
vasitelorinden asili olaraq alqoritmlerin Ozleri ixtiyari ola
bilerlor. SSL-birlogsmenin sade is modeli beladir: ovvalce
toroflor Oz agiq acarlanm miibadile edirler, sonra
partnyorlarin agiq agarlarindan istifade ederek gizlin rabite
kanah yaratmaga baslayirlar ve birge {imumi simmetrik
sifrolome agari yaradirlar, hanst ki, onun kémeyile sonralar
verilenlori miibadile edilocokdir. Bu simmetrik agar
birdefolikdir ve seans ag¢ar: adlanir. Nozeri olaraq
partnyorlar, giibhesiz birge simmetrik agar yaratmaya
bilerlor ve ancaq kriptografiyamn geyri-simmetrik
metodlan ile kifayetlene bilerler, lakin onlar ¢ox zeifdirler.
Onlardan birdefelik emeliyyatlar iglin istifade etmok
yaxsidir, meselon, terefmiiqabilini ERI-ni ve melumatin
biitsvliyiinii yoxlamaq ti¢iin, lakin ikiterefli rabite igiin
simmetrik  agarlar olveriglidi, hem de onlann
kriptodayamqlifn oldugca yiiksekdir.  Seans acanmmn
birdefeliliyi ona gore lazamdur ki, seansda istirak eden araliq
serverlor onun komprementasiyas: iiglin lazim olan vaxta
malik olmasinlar. Rabitonin nvbeti seansinda seans agar
miitleq deyigecekdir.
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17. Elektron bank texnologiyalarinda
SSL protokolu

Tahllkasiz rabitays asas talabat bank amaliyyatlarim
heyata keciranda bas verir, ona gora da SSL protokolunun
isina daha mifassal sokilda, internetds Bank-Mistari
garstligh faaliyyst modelinds baxag. Baxmayaraq ki, hals
butin banklar hazir deyil, mustarilara masafadan xidmat
gostarmak xidmatini tagdim etmays, lakin elektron
kommersiyanin inkisafi onlari yeni sistemlari tatbiq etmayas
tadrican macbur edir.

SSL protokolu iki tnslrdan ibaratdir. Birincisi, bu,
tahliikasiz rabitanin qurulmasi protokoludur (garsiligh
foaliyyat protokolu) ve ikincisi, verilanlarin tshlikasiz
mubadilasi protokoludur (mibadils protokolu).

Tahlukasiz rabitanin qurulmas: (qurasdirtimasi).
Qarsthigh faaliyyat protokolu serverin program vasitalarils
va mistari arasinda xtsusi malumatlarla mibadils nazarda
tutur, hansi ki, isa baslayanda bu vasitalar birgs faaliyyat
ucun tanzimlanirlar (Sakil 5.19).

1. SSL protokolu (izra rabitani tamin edan mustari programi
servera 0z adini va versiyanin noémrasini gondarir,
hamginin 6zinun siffalama vasitasinin serverla qarsthql
faaliyyati tclin zaruri olan bazi sazlanmasi hagqginda da
malumat verir.

2. Rabitani SSL protokolu Gizra tamin edan server programi
muistariys 0z adim, versiyanin ndmrasini ve sifralama
sisteminin  qurulmasi, sazlanmasi hagginda malumat
goéndsrir. Bundan basga, server mdustariye 0zUniin aciq
acannin sertifikatini gondarir va agar garstligh alags talab
edirsa, onda ham da miustarinin aciq acarinin sertifikati da
sorusulur (mistarinin bankla salagasi zamani bu hamisa
lazimdir).
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3. Serverdan alinmis verilanlar asasinda mdustari onun
identifikasiyasim serverin aciq agannin kdmayila hayata
kecirir. ©gar identifikasiya bas vermirsa, mustari xabar-
darlig alir va birlasmanin qurasdmlmasi prosedurasi
yekunlasir. ©gar server muvaffagiyyatla identifikasiya
olununrsa is davam edir.

Programlar hagqinda
malumatlarin mibadilasi

Agig acann
/4 mubadilasi

L Acara sertifiki
Server alava olun Mdustari

GTc&ta»

maustari”
onlar AA-la'
acir Musteri

mut§teri .
acarinin ladatji
unui alir va onu - 0zUNiNn GA-19 s

Server miistarinin AA-la  baglayaraq
'‘géndarir

server va misteri
6zlina eyni seans

Or# acarl Ot *
yaradir

Server

Server

Sakil 5.19. SSL potokolu (izra mustari ila serverin
garstlighfaaliyyat sxemi.
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4. Her iki torof Oziiniin sifrolome proqram vasitelorini
miiqayise edirlor. Bu vasitolor hom simmetrik, hem do
geyri-simmetrik  sifrolomenin miixtelif alqoritmlorini
istifade ede bilirlor. Onlar her iki terofo melum olan
alqoritmlorden on yaxsim segirlor. ©gor rabitenin igtirak-
¢ilar1 miixtelif 6lkolerde yerlosmisdirse, onda bu razilag-
mamn gedisinde onlar milli qanunvericiliklerin (ixrac-
idxall1, lisenziyali ve sifrelome texnologiyasinin diger
mohdudiyyetleri) xiisusiyyetlerini nezere ahrlar ve icaze
verilmislorden on yaxs1 alqoritmieri tetbiq edirler.
Qeyd: Ogor miigtoriye, mesafedon bank xidmetlori
goOstoren vasiteni bankin 6zii veribse onda, her seyden
ovvel bu merhelede programlan uygunlasdirmaq lazim
deyil, onlar artiq lazim olan alqoritmlerin istifadesine av-
velcaden tenzimlenmigler.
5. llkin miibadilenin gedisinde alinmig verilenlori istifade
edorak ve her iki torafle razilagdirilmis sifrelome vasitesini
nozore alaraq, miisteri proqramu tonzimloms agaruun
tadariikinii  (premaster secret) yaradir, sonra onu
sertifikatdan gotiiriilmiis serverin agiq agari ile sifrelayir.
Sifrelonmig todariik servero gonderilir.
6. Ogor servero mistorinin identifikasiyas: lazimdirsa, onda
miisteri ilkin olagenin gediginde alinmig, servere molum
olan bozi verilenler ardicilligini 6ziiniin bagli agar1 ile
imzalayir. O, bu imza niimunesini tenzimleme agarinin
tedariikil ile birlikde gdnderir.
7. Miigterinin imza niimunesini onun agiq agarinin
koémeyile oxumagla server emin olur ki, miigteri ona uygun
qanuni miigteridir, Ogor miisteri identifikasiya olunmursa,
seans kesilir. Oger miigteri korrekt identifikasiya olunursa,
server tanzimlama agarimin tadariikiinin sifresini 6ziiniin
baglh agariin komeyile agir. Sonra server tenzimloma
acannin tedariikiinden tanzimloms agarimin (master sekret)
alinmas1 {¢lin lazzim olan addimlar ardicilifim1 yerine
yetirir. Bu zaman miisteri proqramuda hemin fealiyyat
ardicillifin1 yerine yetirir ve eyni ile hemin tenzimleme
acarini eldo edir.
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8. Sonra her iki teref ayri-ayniliqda tenzimlenme agarlarim
eyni seans agarlarinin emelo golmesi ligiin istifade edirlor.
Seans agarlart simmetrikdir. Eyni bir agar SSL seansmn
gedisindo verilenlarin hom sifrolonmesi, hem do sifresinin
agilmas1 i¢lin, hemg¢inin melumatin tamhigim yoxlamaq
iiglin istifade olunur, Belolikle, transportirovka miiddetinde
verilonlerin deyismezliyi yoxlanilir.

9.Seans agarni yaradaraq miistori servere melumat
gonderir ki, bundan sonra o, ondan istifade edecek. Eyni
vaxtda o, rabitonin qurulmasi, yaradilmast prosedurunun
yekunlagmas1 haqqmda melumatt da bu agarlarla
sifreloyarok gonderir.

10. Server miistoriye melumat génderir ki, artiq bundan
sonra miibadilede o seans agarindan istifade edecok. Eyni
zamanda o, bu agarlarla, tehliikesiz rabite kanali yaradan
prosedurun server hissesinin yekunlagmasi haqqinda
sifrelonmis melumatlar génderir.

11. Bununla da SSL protokolunun (qarsihgh foaliyyet
protokolunun) iginin birinci hissesi yekunlasir ve terofler
protokolun ikinci hissesine — verilenlorin miibadilssi proto-
koluna kegirlor. Bu andan onlar seans agarindan verilanlorin
sifrelonmesi ve onlarin tamlifinin yoxlanmasi ligiin istifade
edirler.

Gorundiiyii kimi, rabitenin qurasdirtimasi merhelesi
geyri- simmetrik gifrolomo texnologiyasimn istifadesile bas
verir. Onun megsadi partnyorlarin identifikasiyasim apar-
maq ve simmetrik sifreloms {igiin seans agar yaratmaqdir.

Server onunla identifikasiya olunur ki, miisteri ten-
zimlomo acarnin tedariikiinii serverin agiq agarinin k-
moyile sifreleyir. Yalniz kim ona uygun olan gizlin agara
qanuni malikdirse, o da tenzimleme agarin1 berpa ede biler,
hanst ki, onsuz misterilerin yaradacafi seans agarini
yaratmaq olmaz.

Miisterinin identifikasiyast onun her hansi tesadiifi
verilenlor yi1§inini imzaladif1 reqemli imzasinin kémeyile
bas verir. Misterinin sertifikatina olave edilmis agiq agarn
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ancaq o halda ragamli imzani dizglin aca bilar ki, agar
mustari ganuni gizlin acan istifada edibsa.

Aciq acara gora serverin identifikasiyasi. Mustari
serverdan onun agiq acanni, aglg acan tasdiq edan
markazin tasdiq eladiyi sertifikatla birlikda alir. Verilmis
aclq acarin hagigatan servera maxsus olduguna amin olmaq
icin va ya onun hansisa kanar saxs tarafindan taklif
edilmis oldugunu aydinlasdirmaq Ug¢ln, mustari programi,
sertifikati yoxlanmali va asagidaki dord suala misbat
cavablar almahidir.

1. Cari vaxt sertifikatin faaliyyat dévrina uygun galirmi?
9gar yox, demali, sertifikat etibarsizdir.

2. Verilmis  sertifikatt veran sertifikatlama markazi
mustarinin kompyuterinda inanilmis, ganuni sayilan serti-
fikatlama markazi kimi geyd olunubmu? 9Sgar yox, onda
ona sertifikatl kim verib? Bu yuxari sertifikatlama markazi
inantlan markaz kimi geyd olunubmu? Sertifikatlama
markazlarinin zancirinin yoxlaniimasi o vaxta gadar davam
etdirilir ki, mustarinin  kompyuterinda inanilan kimi geyd
olunmus yuxart markaz tapihir. OSgar bels markaz
taptimirsa, onda bu sertifikata etibar etmak olmaz, yani o,
namalum saxs tarafindan verilib.

3. Sertifikatlama markazinin agiq agari serverin tagdim
etdiyi sertifikatda onun elektron imzasina uygun galirmi?
©gar uygun galmirsa, onda sertifikata etibar etmak olmaz,
0, saxtadir.

4. Sertifikatda gostarilan serverin domen adi, verilmis
anda serverin yerlasdiyi domen adi ils Ust-lste distrma?
Prinsipca, bu yoxlama SSL protokoluna aid deyil, lakin o
har halda ona g6ra lazimdir ki, yalangi partnyora aparan
tahlikasiz kanali yaratmag imkanini aradan galdirmag
mumkdin olsun.

Yalangi partnyorun tshlikasi. Bundan avval geyd
etdiyimiz kimi, mdastari garak amin ola ki, serverin aciq
acarina verilmis sertifikatda gostarilan serverin domen adi
indiki anda rabitanin quruldugu serverin domen adi ils Ust-
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usts dusur. Bu ehtiyat tadbirlari yalangi partnyorun ya-
ranmasl imkani ils baghidir.

Yalangi partnyor, cinaystkann mdstari ils server ara-
sinda SSL protokolu asasinda tahliikasiz birlasmani hayata
keciran aralig serverlardan birinda yerlasdirdiyi program
ola bilar. Servera «Yalangi» program mistari kimi teqdim
olunur, mustariya isa server kimi. Buna gora da o, mustari
va serverin aciq acarlarini ala kegirir va onlari 6zininku ils
dayisir. Naticeda o 06zlnlin seans acarlari ila iki SSL
tahliikasiz kanali yaradir (Sakil 5.20). Bir kanalda o
serverla garsiligh faaliyyatda olur, digarinda isa mistari
ila. Bu ona imkan verir ki, nainki birlasmadan kecan
verilanlari oxusun, ham da onlarin saklini dayissin, bels ki,
kanallarin har birinda seans acarlari bir-birils yazisanlara
transportirovka yollarinda nayinsa dayisildiyini gdstarmir.
Bu tahliikanin bas vermamasi lc¢in son daraca vacibdir ki,
sertifikatda gostarilan serverin domen adi, rabits seansinda
hagiqi serverin domen adi ils Ust-lsts dissiin, eyni olsun.

Sakil 5.20. «Yalangi» program bir tahliikasiz rabi-
tanin lazim galdiyiyerds, iki dana tahlikasiz rabits yaradir.

M istarinin identifikasiyasi. Mistari kimi server ds
partnyordan onun tasdigedici markazin taminath sertifikat
ila agiqg acarini alda edir, lakin ham ds salava olaraqg
miistarinin ERI niimunasini da ahr. Aciq acann hagigatan
miistariys aid olduguna va ERI yaratdiqda istifads olunmus
gizlin agara uygun olmasina amin olmaq tgln server bir sira
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yoxlamalar heyata kegirmoeli ve novbeti alti suala miisbet
cavablar almahdir.

1. Miisterinin elektron imzas: onun §ziiniin agiq agarinin
komeyile oxunurmu? Oger oxunursa, onda bile bilerik ki,
server kiminlo i§ goriir, lakin o helo heqiqi partnyorla i
gérmoesine emin deyil. Ciinki miigtari ilo onun domen ad:
arasinda elage hele yoxlanilmayib, o, siibhelene biler ki,
kimse agarlar ciitii yaratmaq ve sertifikati saxtalagdirmaq
tigiin bagqasimn adindan istifade etmigdir.

2. Cari vaxt sertifikatin fealiyyot d6vriine uygun gelirmi?
Ogoer clo deyilse, demali, sertifikat etibarsizdir,

3. Miisterinin agiq agarina sertifikat vermis sertifikatlama
merkezi, etibarli, ganuni merkezdirmi? Server etibar etdiyi
sertifikatlama merkezlerinin siyahisina malikdir. Oger bu
merkez siyahida yoxdursa, miigteri identifikasiya olunma-
yacaq, yoni hele ki, yoxlama prosesi serverin etibar etdiyi
sertifikatlama merkezine rast gelmoyib.

4, Sertifikatlama merkezinin agkar agar, miigterinin
toqdim etdiyi onun sertifikatindaki elektron imzasina uygun
golirmi? Oger uygun gelmirse, onda sertifikata etibar etmek
olmaz, o saxtadir.

5. Novbeti yoxlama SSL protokoluna aid deyil, lakin bir
¢ox hallarda server onu heyata kegirir. Oger miigtori korpo-
rativdirse ve hom de Web-serverle toqdim olunubsa, onda
onun domen adim yoxlamaq miimkiindiir, yeni
sertifikatdaki adi ile real seansdak: adi eyni olmalidir. Sger
miigteri fordidirse vo domen adina malik deyilse, onda bu
merhelede server geyri-mocburi, koéniilli yoxlama ede
biler. O, LDAP (Lightweight Directory Access Protocol-
VYNpoumeHHBIM IPTOKON JocTyna kK HHPOPMAUHOHHEIM
Karanoram) protokolu iizre adamlar haqqmda, paylanmis
soboke verilenlor bazalarina miiraciet ede biler ve
miigterinin toeqdim etdyi agiq acarm ve sertifikatin
informasiya kataloglarinda yerlesonlere uyfun gelmesine
baxa biler.
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Qeyd: Bu yoxlama telefon sorgusunu xatirladir. Tesovviir
edin ki, sizo namolum goxs zeng vurub, sahe miivokkili
kimi oziinii teqdim edib ve qongular haqqinda informasiya
vermayi xahis edir. Siz ona bildirirsiniz ki, bir nego
degigeden sonra 6ziiniiz ona zeng vuracaqsimz vo desteyi
assimz. Sonra siz telefon sorgusundan Gziiniiziin saho
miivekkilinizin nomresini miieyyen edib, hemin nomraye
zong edirsiniz vo oger o dostoyi gotiirirse, demsli,
tesovviir etmak olar ki, o hegigeten 6ziinii teqdim etmok
istoyen goxsdir.

Informasiya kataloglarinda yoxlama gostero biler ki,
mesalen, teqdim olunan miistaride haqigeten de basqa agiq
acardir vo buna uygun bagqa sertifikatdir. Miimkiindiir o,
gostere ki, sertifikat heqiqidir, lakin hansisa sebobden bir
az bundan avvael geri ¢aginlmsg, fealiyyeti dayandirilmigdir.

6. Sonuncu yoxlamada SSL protokoluna aid deyil ve
serverin miidiriyyetinin daxili siyasetile toyin edilir. Server
miisterinin tesis edilmis adma gore miloyyon edir ki, sorgu
etdiyi xidmetleri ve ehtiyatlan toqdim etmeye onun hiiququ
varmu.
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18. Verilonlorin miidafiosinin lokal
texnologiyalan

Biz verilenlorin miidafiesinin texnologiyalarina, on-
lanin dasinmas: yollaninda baxdiq, amma informasiyant,
hemginin saxlanma yerinde do miidafie etmek, qorumaq
lazzmdir. Xiisusi halda, kompyuterde yoxlanilmamis prog-
ramlarin quragdiriimasi neticesinde, onlar server tipli
programlar kimi nezaretsiz fealiyyet gostermeye baslaya
bilor. Bezi hallarda belo «serverlor» uzaq mesafode
yerlogon miisteriye kompyuterde saxlamilan informasiyant
gonderir, bozi hallarda ise onlar klaviatura vasitesile daxil
edilon verilenlorin, hansi ki, istifade¢inin geydiyyat adim ve
onlarin parollanm da daxil ederok étirilmesi ile
kifayetlenirlor, bezen ise kompyuteri tam olaraq uzaq
mesafode yerleson terminalin idaresine verir. Belo
programlar uzaq masafadan amrverms vasitalori adlanir.
Cinayetkar sobekode her hansi bir kompyuteri uzaq
mesafeden idare etmeyi ole kegirorek, onunla diger
«qurbanina» hiicum etmeye baslayir ve i.a. Neticede aralig
kompyuterlorin zenciri yaranir hanst ki, sahibkarlar
siibhelenmir, onlar vasitesile ve onlarin adindan foaliyyet
gostermekle kimse geyri- qanuni fealiyyet heyata kegire
biler. Xiisusi tohliikeli emsliyyatlart yerine yetironden
sonra, cinayetkar zenciri dafidir ve istifade olunan
kompyuterlorden bag tutmus seans rabitaler haqqinda
verilenleri saxlayan protokol fayllarim «temizleyir».

Uzaq mesafodon emr vermo tohlitkesi daha ¢ox
molum olan tehliikelarden biridir, lakin bu heg do sebekade
yegane tohliike deyil. Internetde qanunsuz foaliyyet hoyata
kegirmok ii¢iin ¢oxlu miixtelif metodlar ve vasiteler vardir.
Bozilerine qars1 aktiv miidafie vasitelari, digerlerine qarst,
ancaq passiv vasiteler vardir. Sorgularin firtinasi kimi
adlanan elo hiicum névleri vardir ki, ona qars1 iimumiyyetce
yekun texniki miidafie vasitesi tapmagq ¢etindir, ona gére ki,
sorgulann gebulu ve emali bu kompyuter sisteminin tebii
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funksiyasidir. Bu halda miidafienin osas daya@ texniki
miidafiyeye deyil, miidafienin hiiquqi tominatina yéneldilir.
Dimyanin  okser Olkolerinde  zererverici  program
vasitelerinin yaradilmasina, yayilmasina ve totbigine gére
coza nozorde tutan cinayet gqanunvericiliyli nizamnamesi
vardir.
Qeyd: Kompyuterlordeki informasiyami qesden gqeyri-
ganuni, icazesiz mehv etmeys, tocrid etmeye, modifika-
siyaya, soklini deyismeye, ya da EHM-in informasiyasimi
korlamaga, EHM-in fealiyyetini, EHM-in sistemlerini vo
ya onlarin sebekslerini pozmaga getiron EHM iigiin proq-
ramlar yaratmaq ve ya fealiyyet gOstoren proqramlara
doyisikliklor daxil etmek, hemginin bele programiarin
istifadesi, ya da yayilmasi bezi dovletlerin ganunveri-
ciliklorinde miiloyyen miiddete azadhqdan merhumetms
cozast ile cozalandinrlar.

Masoelen, Rusiya qanunvericiliyinde ehtiyatsizligdan
agir noticelora sebeb olan bele horoketlore gore ii¢ ilden
yeddi ile qeder azadligdan mehrumetmo cezasi nezerde
tutulur (RF CM Madde. 273).
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19. Sabakalararasi mudafis ekranlari
(brandmauerlar)

Kompyuteri beynalxalq sabaka tarafindsn mimkin
olan hucumlardan tam tahlikasizlasdirmak ugtin an etibarh
iisul onu fiziki olaraq internetdsn agmagqdir (internetls
alagani kasmakdir). Malum sabablara g6ra bu trivial
varianta biz baxmayacagiq, lakin bu halda sabaka ils
alagsli prinsipial ziddiyysti hall etmak Ucln bir ¢cox digar
analoji situasiyalarda oldugu kimi foealiyyat gosterirlar,
vasitaci daxil edirler. Bela vasitagi olarag basga bir
kompyuter da ola bilar va ya qorunan kompyuterls (lokal
sabaka ila) va mihit (lokal, global sabaka, internet)
arasinda yerlasdirilmis xisusi program vasitasi da ola bilsr.
Bela aparat va ya program vasitaleri brandmauerlar
(firewall) adlanirlar. Bazi texniki adabiyyatlarda onlar Gglin
bazan goruyucu ekran va ya sabakalararasi ekran termini
da istifads olunur (Sakil 5.21).

Sokil 5.21. Brandmauerin kémayila miihafiza sxemi.

Brandmauerin is prinsipi. Brandmauerin is prinsipi
ona asaslanib ki, bu vasits tetbigi seviyyadan asagi
saviyyalarda (sabaka, nagliyyat birlasmasi saviyyasinda)
birlasmanin vaziyyatina nazarat edir ve ham ds gizlincs
tatbigi saviyyadan asadl rabite sistemina 0z virtual
birlasmasila «soxulan» geyriganuni vasitalarin islamasinin
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alamatlarini tutmaga qadirdir. Xususi halda, brandmauer
uzag masafaedan amrverma vasitslarinin faaliyyatina
nazarat etmays qadirdir. Eyni zamanda brandmauer
verilanlar selina (trafika) nazarst eds bilir va onlarin
filtirasiyasim hayata kegirir. Uygun gaydada brandmaueri
tanzimlamakla, tahlikasiz sahads yerlasan xidmatlars,
xarici mustarilarin girisini tam va ya gisman gadagan etmak
olar va aksina, daxili mustarilara xarici sabakanin
xidmatlarine miracisti gadagan etmak olur.

Brandmauerin is mahiyystini izah etmak (c¢ln sads
misala baxaq (Sekil 5.22). Tutaq ki, iki muassisa rahbarlari
maktubla mubadila edirlar. Miassisa rahbari maktubu
yazaraq onu c¢ap etmsak (clin katibina gondsrir, katib isa
maktubu aparmagq tg¢in kuryera verir. Bu rabits sisteminda
ancaq U¢ saviyya vardir: tatbigi (rshbar), tsgdimetma
saviyyasi (katib) va fiziki saviyya (kuryer).

virtual
mudir birlasma
katib | TR
1  Fiziki

kuryer fr -

Sokil 5.22. Sabake sistemlarini tasvir etmsk Uctin - gabul
olunmus yeddi saviyyali OSI modelinin migayisads sadalasmis
uc saviyyali rabits modeli, bu modelds hamginin tshlikssizliyin
taminati sisteminds brandmauerin rolu va yeri haqqinda tassvvir
yaradir.

Fiziki rabite ancaq kuryer xidmatlari arasinda olur,
amma rahbarlar da hesab edirlar ki, onlar arasinda da rabits
vardir. O, hagigatan vardir, lakin o virtualdir (vasitalidir).
Hamcinin har iki rahbarlarin katiblari da hesab eds bilarlar
ki, onlar da bir- birilarila virtual birlasmays malikdirlar.
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Forz edek ki, her iki rehberin katibleri sézlegibler,
raziliga gelibler ki, onlar mektublarini yeniden gap etmeklo
(miieyyen olavelor etmeklo) Oz aralarinda informasiya
miibadilesi edirler. Génderenin katibi mektuba ne ise
karandagla yazir ve qobul edenin katibi ise karandasla
yazilam silir.

Rehberler rabite sisteminde ali (yiiksek) seviyyeni
tuturlar ve ona gore do onlar bilmirler ki, onlarin kanah
qgeyri- qanuni istifade olunur. Ancaq bu haqda kuryerler ¢ox
asan baga diige bilerler, oger onlara icaze verilibse ki, onlar
apardiglarini oxusun. Xiisusi qaydada hazirlanmig kuryer,
bu halda onun terefinden agkar edilmig qeyri-qanuni birlog-
me, olago agkar olunmasi haqqinda rehberliye xeber vera
biler. Mehz elo bununla brandmauerlar mesgul olurlar.

Brandmauerin tenzimlenmesi neticesinde, miiessise-
nin emekdaslarina qoyulan mohdudiyyetler goxlugu,
soboke tehliikesizliyi rejiminin teminati sahesinde
miiessisenin siyasetilo miieyyenlesir. Bu siyasetin heyata
kegirilmesine selahiyyetli soxs cavabdeh olur, adeten bu
§oxs sistem administratoru olur.

Brandmauer funksiyalanim yerine yetiron sade prog-
ram vasitesi kimi ATGuard (www.atguard.com) programint
gostormok olar. Bu program fon rejiminde isloyir ve
kommunikasiya portlarimn durumunu (veziyyetini) yoxla-
magqla mesgul olur. Bu ve ya diger portdan istifade cehdi
agkar eden halda o, onlar haqqinda istifadegiye melumat
verir. Oger kommunikasiya onun icazesi ile heyata
kegirilirse, 0, TCP-birlosmenin yaradilmasina icaze vero
bilir. 9ks halda, qadaga qoyulur ve sorgunun eomele
gotirdiyi prosesin identifikasiyas: tedbiri heyata kegirilir.
Miimkiindiir ki, sorgu kenardan (cinayetkar uzaq mesafo-
don emretme vasitoleri ile kgommunikasiya portlarinm
skanerlegdirilmesi yolu ilo elage axtarir) gelsin, ola da biler
ki, daxilden olsun (uzaq mesafoden emretme vasitosi artiq
kompyuterde gizlin isleyir ve sebekeye gixmaga cohd edir).
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20. Proksi-serverlor

Proksi-serverler — homginin vasitogilik funksiyasint
yerine yetiren proqram vasiteleridir, lakin brandmauer-
lerden forqli olaraq bunlar miifettislikden, daha ¢ox dispet-
ger funksiyasini yerine yetirirloer. ©vvela proksi-serverler
kompyuterin ve ya lokal sebekenin miidafiesi igiin teyin
olunmayiblar, onlar kompyuterin vo ya lokal gebekonin
World Wide Web doe iglomesinin optimallagmas: iigiin teyin
olunmuslar.

1. Kompyuterin istifadecisi Interneto mileyyen Web-
chtiyat1 todariik etmek tgiin sorgu iinvanlayiwr, lakin bu
sorgu soboakoye deyil, proksi-servere gondorilir.

2. Proksi-server bu Web-ehtiyat1 todariik etmoyo 06z
adindan Internete sorgu iinvanlayir ve uzaq mesafodeki
serverden sorguya cavab alir.

3. Olde olunmug ehtiyat1 proksi-server istifadeginin iggi
dayanaca@ina (stansiyasina) Stiirdr.

Bu halda istifadecide névbeti iistiinliiklor meydana
golir:

v’ Uzaq mesafodeki server deqiq bilmir ki, kim
terafinden sorfu daxil olmugdur: ona gére ki, onun noqteyi-
nozerinden sorgu proksi-serverden daxil olmugdur
(anonimlagdirma funksiyast)

v’ Proksi-serverdon kegon Web-sehifelor yaddagda
saxlamlirlar (keslogdirilirler) ve oger lokal sobekenin
hansisa bagqa bir istifadegisi isteyirse ki, bir az evvel onun
kolleqasimin gebul etdiyi Web-ehtiyata miiraciet etsin, onda
o, onu uzaq mesafodoki serverden deyil, proksi- serverden
alacaqdir, hansi ki, onun yiiklenmesi daha da tez bas verir
(viiklanmanin tezlagdirilmasi funksiyast).

v" Proksi-serverden kegon Web-sehifenin elementleri
tohlil edile biler ve filtirasiya oluna biler, yeni lazimsiz
informasiya meselen, reklam segilib ayrila biler (filtirasiya
Jfunksiyasu).
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v' Uzun miiddet erzinde igledikde proksi-serverde
uygun olaraq Internetin serverlerinin domen adlan ve
onlarin IP-linvanlart haqqinda verilenler toplanir, onun
neticesinde homin Web-ehtiyatlara tokrar miiraciet etdikde
arig DNS sistemlorinin nisboten yavas iyerarxik
strukturunda onlarin IP-iinvanlarim axtarmaq lazim deyil
(birlagmonin tezlogdirilmasi funksiyast).

Baxmayaraq ki, proksi-serverin esas toyinat sanki
verilenlerin mudaﬁas1 ile bagh deyil, buna baxmayaraq o
bele miidafieni temin edir. Birincisi, proksi-server
miiessonin miidiriyyeti terefinden ele tenzunlene biler ki,
emekda.slarm onlara tapsirilan meseleni yerine yetirmesi
ug:un zeruri olan Web-resurslann dar gergivesinden basqa
xarici gobekoye girisi mehdudlagdirsin. ikincisi, proksi-
server vasitogi kimi ondan kegen verilenlorin informasiya
mezmununa nezaret etmeye qadirdir. O, kompyuter
viruslari, hemginin etik, siyasi ve dini diigiince baximindan
yolverilmez melumatlan saxlayan fayllari ve arxivleri
tocrid ede bilir, Nehayet, proksi-server miidafio olunan
sobekenin daxili strukturunu ve arxitekturasini kenardan,
xaricden analiz etmeden gizletmeyo imkan verir. Bu gox
vacib sertdir, ¢iinki informasiya sistemlerine uzaq
mesafeden hiicumlara baglamazdan evvel bir qayda olaraq
onlarin program ve aparat teminatinin avvelceden tedqiqi
apanilir. Lokal gobekenin igini temin eden programun
versiyasim bilmek, cinayetkarlara onlarin zeif cehetlerini
askara ¢ixarmaga imkan verir ve onlan xiisusi eksploitior
adlanan proqramlarin kdmeyile istismar etmeye imkan
verir. Soboke arxitekturasimn xarici miisahideden
gizledilmesi bu informasiya hiicumu vasitelerinin
totbiginden ilkin miidafie vasitelerinden biridir.

Proksi-server funksiyasini yerine yetiren sade prog-
ram vasitesi kimi interMute programum géstermek olar. Bu
program fon rejiminde igleyir ve daxil olan Web-resurslarin
mezmununu yoxlamagla mesgul olur. Xisusi halda, o
kompyutere cookie markerlerinin daxil olmasimn qargisim
almaga imkan verir vo Web-sehifelerin tertibat element-

lerini analiz edir.
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21. Elektron kommersiyada 6domo
sistemlori

Miiasir bank texnologiyalan elektron kommersiyanin
asasmi toskil edir. Onlarsiz ancaq enenevi kommersiyaya
komek vasitesi kimi Internetin imkan verdiyi texno-
logiyalarin strateji istifadesi haqqinda damigmaq olar. Lakin
elektron bank texnologiyalarimi istifade etdikde elektron
kommersiyani, kommersiya qarsiligh miinasibatlerinin
kompleks sistemi kimi xarakterize edon spesifik xiisusiyyeti
meydana gelir.

Elektron kommersiyanin teminatinda 6deme sistem-
lerinin aparici roluna baxmayaraq, biz onlara axrinci név-
bede baxacaflq ¢iinki yalniz tehlilkkesiz rabitenin
yaradilmas1 texnologiyalanm Oyrenmekle, Internetde
elektron kommersiyamn igtirakgilar arasinda hesablagmalar
aparmagq iiciin 6deme sistemlerinin istifadesi ile bagh olan
texnologiyalara baxmaga baglamaq olar.
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22. Masafodoan bank xidmotlori sistemlori

Elektron bank xidmetleri ve iimumiyyestce mesafoden
bank xidmetleri xiisusi halda 6ziinde ¢oxhecmli xiisusi kurs
ifado edir, hansi ki, informatikaya aid olan bu ders
vesaitinin ¢orgivesinde baxmaq miimkin deyil. Biz
miistoriler (hiiquqi ve ya fiziki goxs) ii¢iin onlarin elektron
kommersiyada istiraki ilo bagli olan daha ¢ox mena ifade
eden anlayiglarla kifayetloneceyik. Lakin baglangic kimi
gosterak ki, elektron bank sisteminin biitiin kompleksinin
strukturuna agagidaki xirda alt sistemler ¢oxlugu daxildir:
Bank-Sahibkar  (miistori-hilqugi  §axs): Bank-Istehlakg:
(miistori- fiziki goxs), Bank-Bank, Bank-Kliring® morkazi,
Bank-Miibadils mantaqosi, Bank-miixbir hesabi va s. Biitiin
alt sistemlorde banklar verilenler bazasm idaroetmo
sistemlori (VBIS), ERI vasitelori, tohliikesiz rabitenin
sistemlerine ve prtokollarina esaslanan identifikasiya ve
autentifikasiya vasiteleri kimi elektron texnologiyalardan
istifade edirlor.

Elektron kommersiya ndqteyi- nezerinden bizi daha
¢ox Bank-Sahibkar vo Bank-Istehlak¢: alt sistemlori marag-
landirir, hansi ki, imumi halda miigterinin hiiqugi ve ya
fiziki soxs olmasindan asihi olaraq zeruri forqlenmokie bir
Bank-Miistari alt sistemile teqdim olunurlar.

Moasafoden bank xidmetlorinin iki modeli. Elektron
kommersiya istirak¢ilarrmn mesafoden bank xidmetlerinin
modellerini gorti olaraq iki kateqoriyaya bdlmek olar.
Birincisi, geyri-zirak miigtori adlanir, ikincisi ise zirak, salis,
miigtari adlanir. Birinci modelde bank miisteriye 6ziiniin
xiisusilegdirilmig program teminatim gonderir, tedariik edir
vo onu Oziiniin daxili sistemine qogur. Cox vaxt bu halda
olave olaraq xiisusi ayrilmis rabite xettinden do istifade
edirler. Bu halda miigterinin i yerini gorti olaragq bank
xidmetlerine qosulmus uzaq mesafedeki bank terminali

2 Kliring- dévletler arasinda banklar vasitesile nagd pulsuz haqq-hesab.
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kimi baxmagq olar. Qeyri-zirak miigtari modelinin istiinlityti
yiksek mehsuldarhqdir, xidmetin konkret miisterinin
meselesino xiisusilegdirilmesi imkanlaridir ve nisbaten
yiksek miidafie derecesidir. Bu modelin esas ¢atigmaz-
hglar1, konkret banka miigterinin baghlifi, yaxs1 miinasibeti
baximindan az uyusqan, hemginin miistori terefine sistemin
totbiq olunmasinin yiiksek deyera, qiymete malik olmasidir
ve onun istismarina yiiksek xerclerin teleb olunmasidir.

Qiymet amiline gore qeyri-zirok miisteri modeli
ancaq ¢ox boyiikk miiessiseler iiglin elveriglidir. Sistemin
totbigine ve istismanna yiiksek xerclerin teleb olunmasi
yalmz onda Odenilir ki, giindelik bank emeliyyatlarmin
migdar1 miieyyen minimumu kegsin. Fiziki sexslare xidmet
{ictin bu modelin istifadesi haqqinda, iimumiyyetle, danis-
maga deymez, elektron kommersiyada da B2C modeli iigiin
bu ¢ox vacib faktordur. .

«Zirgk, solis miigtori» modeli. Internetle bagli olan
texnologiyalann inkigafi neticesinde, elektron kommersiya-
nin miiesselerine ve elektron ticaretin xidmetlerinden (ilk
novboede servis-provayderlorin komunikasiya xidmetle-
rinden ve mobil rabite operatorlarindan) istifade eden fiziki
soxslore xidmet etmekle mesgul olan bezi banklar selis,
hessas miigteri ad1 almig mesafeden xidmet modelini tetbiq
etmoye bagladilar, Bu modelin esasinda standart rabite
vasitelerinin istifadesi dayamr, meselen, komutasiyaedici
telefon xetlerinin, standart neqliyyat protokollarinin
(TCP/IP), verilenlerin sifrelonmesinin standart vasitelerinin
(SSL) ve ERI vasitelerinin, hemginin hesablama texni-
kasinin standart vasitelerinin - fordi kompyuterlarin istifa-
desi dayamir. On iimumi halda bank ancaq universal standart
vasiteleri istifade eden miigteriye qosula biler, baglana
biler. Yeni mesafeden bank xidmetloerine qosulmagq iigiin
miistoridon heg bir xiisusi investisiya toleb olunmur. Lakin
Azerbaycanda indiki vaxta qeder elektron roqemli imza
haggmda qanun qebul olunduguna baxmayaraq, onun
hiiqugi rejimini ve texniki fealiyyetini temin eden uygun
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infrastrukturlar yoxdur. Ona gore de miisterilore mesafoden
xidmeti temin eden banklar, Ozlerinin xiisusi program
komplekslorini istifade edirlor. Bu halda miigteri gerek her
seyden evvel emin olsun ki, ona teklif olunan program
teminat1 selahiyyetli dévlet orqani terefinden tetbiq oluna
bilinmesi {igiin lisenziyalanmigdir. Bunsuz 6z kompyute-
rinde maliyyo miiessiselorinin toqdim etdiyi proqram temi-
natlarim quragdirmaq tehliikelidir.
Bankin miigteri terefine teyin etdiyi program vasite-
lorinin terkibine elekiron roqemli imza yaratmaq figiin
vasite, agarlarin tehliikesiz saxlanmasi {iglin vasite, tohlii-
kesiz rabitoye xidmet eden protokol ‘'vasiteler, meselen,
SSL protokolu ve mallyye emehyyatlanm oyani ve rahat
yerine yetirmeni temin eden zeruri interfeys vasiteleri
daxildir.
Qeyd: Bankla zirok model {izro isloyen' zaman, miisteri
terofinin kompyuterinin ve emeliyyat sisteminin etibarh
ve dayamqli olmasi miihiim rol oynayir. Bu baximdan
miisteri kompyuterinde hansi emeliyyat sisteminin segil-
mosine diqqet yetirmelidir, yax§1 emeliyyat sistemi
secmelidir.
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23. Elektron kommersiyada 6doma
kartlarinin istifadosi

Hololik mesafoden bank xidmetleri sistemleri ve
elektron nagd 6demsler sistemleri, elektron kommersiyanin
hami terofinden qebul edilmis 6deme sistemi olmammsgdir,
oksoriyyat qarsiligh hesablagmalar o6deme kartlarinin
kémoyilo yerine yetirilir. Odoms karti — {imumilegmis
termindir, bu termin teyinatina, onlarin komeyils gdsterilen
xidmat dostine, Ozlerinin texniki imkanlarina ve onlar
buraxan, istehsal eden teskilatlara gore forglenen biitiin név
bank kartogkalarim ifade edir. Ilk «firma» 6deme karti,
1914-cii ilde General Petroleum Corporation of California
firmas1 terafinden buraxilmigdir. O, firmamn icaze verdiyi
xidmetlera gore hesablagmalar ii¢iin nezerde tutulmugdur.
Bele kartlar miikkemmsl 6dems vasitesi deyil ve onlara klub
kartlar: kimi baxihr, hansi ki, toyinat: sahibkarin miioyyen
tosisat sistemine aidiyyetini tosdiq etmokden ibaretdtr.

Miikemmel O0deme vasiteleri olan, ilk kartlar 50- ci
illorde meydana gelmisdir, 60-c1 illerdo ise aymn-ayn
kartockali 6deme sistemlerine xidmet eden, banklararasi
birlikler yaradilmaga baglanilmigdir. Bu giin 6deme kartlan
onlarin hazirlandifn materiallara géro (plastik, metal ve s.),
hesablama mexanizmine gore (ikiterofli ve ¢oxtorefli),
hesablama néviine goro (kredit ve debet), istifade
xarakterine gb6re (fordi, korporativ ve s.), karta
informasiyanin yazilmas: tisullarina (magqnit, smart- kartlar
ve s.) gére farglenirler.

Elektron kommersiyada 6dome kartlannmin genig isti-
fadesinin sebableri, hesablama texnikasinin vasiteloerinin
komoyile hesablama emeliyyatlarinin avtomatlagdiriimas:
imkanlaninin elverigliyile baghdir. Biitiin qarsiligli hesab-
lagmalar real vaxt rejiminde bag verir (Sokil 5.23).
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Sakil 5.23. Odama kartlarinin kémayi ils garsiligh he-
sablasmalar modeli.

1 Mistari elektron ticarat miassisasina miraciat edir,
taklif olunan mallarin siyahisina baxir va lazim olan mallan
istehlakgl zanbilana segir. Bu marhala mistarinin brouzeri
ilo va saticinin Web-serveri arasinda qarsiligh faaliyyat
formasinda bas verir.

2. Mdustari mallan se¢andan sonra, tshliikasiz
birlasmanin  yaradilmasini inisalizasiya etmak (giin
3annaTuTb amrini verir. Tahlukasiz rabits yaranandan va
seans acarinin uyusmasindan sonra, mustari istifads etdiyi
6dama vasitasi hagqginda fardi verilanlarini daxil etmak
uclin  Web-forma alds edir. ©gar miustari elektron
kommersiya muassisalarinin tagdim etdiyi xidmatlardan
cox tez-tez istifade va 0z program teminatina tam etibar
edirss, onda o gabagcadan onu els tanzimlays bilar ki,
istifads olunan 6dama vasitssi hagqginda malumat alls daxil
etmadan, avtomatik otirdlsin.

3. Mustarinin 6dema vasitasi hagqinda verilanlarini
alan satici, onun avtorizasiyasini (musllif tarafindan tasdiq
edilmasini, ixtiyar vermasini) hayata kegirir.
Avtorizasiyanin gedisinde o istifads olunan ©6dama
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sistemina xidmat edan amaliyyat markazi ils tahlikasiz
birlasmani qurasdirir.

4. ©maliyyat markazi 0z rabits kanal ila 6dama
kartini emitasiya edan (buraxan) bankla salagaya girir va
ondan miustarinin 6dema (alicilig) gabiliyyatinin olmasini
va 6dama kartinin haqiqiliyinin tasdigini alda edir.

5. Satici avtorizasiyani (vakalat verma, ixtiyar verms)
yering yetirarak, mistarinin hesabindan misayyan vasaitin
silinmasi c¢lin va hamin vasaitin saticinin hesabina daxil
edilmasi Gclin amaliyyat hagqinda verilanlari 6z bankina
otirdr. Bunun Ggun satici bankda kartogkali 6dama sistemi
vasitasila, qarsthigh hesablasmani nazards tutan xisusi
hesaba malik olmalidir.

6. Saticinin banki amaliyyat markazina, banklararasi
amaliyyatlari yerina yetirmak xahisi ile muraciat edir.

7. ©maliyyat markazi uygun mablagi 6dayanin bank
hesabindan, alanin, gabul edanin bank hesabina kegirir.
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24. Elektron nagd édome sistemlori

«Elektron» ve «nagd» anlayiglari maliyye dovriyye-
lori baximindan, bir-birine uyugmaya biler. Buna baxma-
yaraq, indiki zamanda bu kimi bele sistemlor hazirlamr ve
todqiq edilir. Elektron nafd pul sisteminin mileyyen
‘menada son deroce bdyiik geleceyi vardir, giinki onlar
elektron kommersiyanin osas iistiinlitklerini, mikro6deme-
lorle effektiv islomo imkanlarim1 daha rahat reallagdirmaga
imkan verir.

Elektron nagd pulun ideal modeli. Elektron kup-
yur, daha dogrusu, elektron sikkos, mikroSdemade onun
toyinatini, istiqametlendirilmesini qeyd etmoklo emitentin
(onu tedaviille buraxan maliyye miiossisesinin) elektron
rogemli imzasina malik olan aynica bir fayldi. Homin
faylda elektron sikkenin nominali® hagqinda emitentin gizli
agari ile sifrelonmis melumat gosterilir, elektron imzada ise
emitent haqqinda melumat gosterilir, ona emitentin agiq
agan ve elektron sertifikati da elave edilir, homginin bura
sertifikatlama merkezinin agiq agar1 da elave olunur.

Elektron sikkenin sahibi emitentin aglq agarmn
kémeyile onun nominalini oxuya, emitentin elektron
imzasinin  hegqiqiliyine emin ola ve elektron sertifikatin
kbmayile yegin ede biler ki, bu agar aktualdir. Sonra o,
emitentin bu faylina uygiin meblefi, 6z hesablayma
hesabmna daxil etmokle 6domayo teqdim ede bilor.

Belo ki, elektron pulun faylinda onun sahibi haqqmda
he¢ bir melumat olmaya biler, onda ona nafd Odenis
vasiteleri iiglin xarakterik olan «teleb edene qeder» ano-
nimlik xassesine malik olan, 6denis vasitesi kimi baxmaq
olar, Yeni, bu faylin diger sexse Otiiriilmesine nagd pulun
Otliriilmesi fakti kimi baxmaq olar. Faylin 6tiirlilmesini hem
olage vasiteleri ile (verilenlarin dagtyicilan ile o6tiirme),

! Nominal-pulun iistinds gdstarilon giymat
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hem de rabite kanallar1 vasitesilo daginma yolu ilo de
hayata kegirmak olur.

Elektron nagd pul hesablagmalarin1 yerine yetirmeyin
olverigliyi, rahathig1 iigiin, istifade¢i gorok Gdeme siste-
minden eolde edilen xiisusi- program vasitesine malik ola.
Serti olaraq bu vasiteni «Pul kisesi» ve ya «Bumajnik (pul
ve kag1z qoymaq iigiin cib kisesi, portmanet)» adlandirirlar.
Bu program elektron pullara (kupyurlara) baxii, onlarin
odenislerini vo 6deme vasitesi kimi diger sexslere Otiiriil-
mosini avtomatlagdinr.

Ideal medelin ¢catiymazhiglan. Elektron pulun auten-
tifikasiyas1 vasitosi kimi ERI-don istifade etmoyo bax-
mayaraq, elektron nagd pulun ideal modeli vacib giisura
malikdir. Mesele ondadir ki, kompyuter fayllari ¢cox asan
kopyalanirlar ve nezeri olaraq elektron pulun sahibi onu
ixtiyari sayda artirmagla, qanun pozuntusuna gede biler.
Qanun pozuntusu qesden edilmeye biler, mesalon, eger
xidmetlore géro hesablagmalarda istifade etdikden sonra
lagv etmeyi unudarsa, bu hal bas vere biler. Bununla bels,
istifade olunmus pullart yox etmak iigiin gerek «Pul kisesi»
funksiyasim yerine yetiren proqram nezeret ede.

Qeyd: Moalumdur ki, ERI ile imzalanmi§ senedin biitiin
niisxeleri (kopiyalar1) beraber, eyni hiiqugi gice
malikdirler. Bu, ERI-nin hiiquqi tominatimin esasidur.

Elektron nagd pulun niisxelomoaden (kopiyalamadan)
qorunmasi, miidafiesi messlesi — ideal modelin tohliikesiz
isloye bilmemesinin esas problemdir. Elektron nagd
O6demelerin miixtelif eksperimental ve proyekt sistem-
lerinde bu mesele miixtelif clir hell oluna biler, lakin
timumi prinsip hemise birdir: etibarli qazanmaq iigiin
nodese uduzmaq lazim golir. Bir qayda olaraq, «uduzmaq»
onunla baghidir ki, elektron nagd pul gismen anonimlik
xiisusiyyetini itirir.

Elektron nagd pulun anonimliyi. Anonimlik - nagd
pul dovriyyesini nagd olmayan pul dbvriyyesinden forg-
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lendiren xiisusiyyotdir. Ehtimal ki, elektron nagd 6deme
sistemlorinde tam anonimlik alde etmek miimkiin deyil
(helelik bele proyektlor yoxdur), lakin gismen anonimlik
miimkiindir.

Nagd 6deme vasitelerinin anonimlik xiisusiyyeti hag-
qnda adi halda damsilan zaman, onlardan hesabat
senedlerinde 6doyen, tediyya¢i haqqinda melumatlann
geydiyyat: olmadan hesablasmaq imkanlari, 6deme imkan-
lar1 nezorde tutulur. Lakin elektron pulun mahiyyetini
nezere aldiqda, bu kifayet deyil. Qargiliql hesablagmanmn
anonimliyi — kompleks anlayigdir. Ona ancaq &deyenin
anonimliyi kimi ve ya qobul edenin anonimliyi kimi
baxmaq olmaz. Odenigin anonimliyi anlayi1 da vardur.
Nagdsiz qarsiligli hesablagmalarn yerine yetiren zaman,
O6deyen haqqinda, Odenisi qebul eden haqqinda, 6denisin
miqdar1 ve teyinatt haqqinda melumatlar gosterilen sened
(6deme tapsind1) yaradilir. Elektron nagd Odeme
sistemlerinin gisman anonimliyi haqqinda damganda
nezerde tutmaq lazimdir ki, hesablagmalar bag verende
biitiin bu verilenlerin hamis1 qeyd olunmaya biler ve hem
de hamis1 bir senadde geyd olunmaya biler. Meselen,
odeyenin bankinda 6deyen haqqinda ve Gdenisin miqdan

hagqinda melumat qeyd oluna biler, 6denis ligiin elektro@,

pulu teqdim eden gexsin bankinda ancaq qebul eden
haqqinda ve Odenigin hecmi hagqinda melumatlar qeyd
oluna biler, 6denisin meqsadi, teyinati hagqinda melumat
ise iimumiyyetle, heg yerde geyd olunmaya biler. Oger
gebul etsek ki, elektron pul onun emissiyast* ve denilmesi
arasindaki vaxt orzinde tedaviiliin bir nege dévriinii yerine
yetirir, onda onun araliq sahibleri haqgqmda melumatlar
bank miiessiselerinde saxlanmaya biler.

Nagd elektron édome sistemlorinin ohomiyyoti ve
vozifesi. Anonimlik faktoru haqqinda biz ancaq Internetde
nagd ve nagdsiz hesablagma formalan arasinda ferq kon-

4 Emissiya- qiymatli kagizlarin, bank biletlarinin vo kagiz pullarin
buraxilmast.
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tekstindo damigmugiq. Xiisusi qeyd etmek lazimdir ki,
elektron nagd 6dems sistemlerinin toyinati heg¢ de, ondan
ibaret deyil ki, alver igtirak¢ilarinin anonimliyini temin
etsin. Burada asas mesele tamam bagqadur:

e bank ve miisteri arasinda dévr eden senedlerin
hecminin azaldilmast;

e partnyorlar arasinda qarsihigli hesablagmani sadelog-
dirmek;

o elektron ticaretin operativliyini yiikseltmek;

e Odeme vasitelerine bank xidmetleri ile elagedar
alave xerclerin agagl salinmast;

e elektron ticaretin igtirak¢ilarimn tehliikasizliyinin
tominati;

Ogor elektron nagd pullarin kdmeyile hell olunan
mesalelori tohlil etsek, onda melum olur ki, elektron nagd
Odems sistemleri informasiya xarakterli xidmetloro gore
hesablagmalann heyata kegironde daha effektivdir. Inter-
netdo elektron kommersiya miiessiseleri ii¢iin informasiya
xidmeti gbstormok, en tebii fealiyyet ndviidiir, ¢iinki, o heg
bir xiisusi dagima vasitesi teleb etmir. Buradan elektron
kommersiyada elektron nagd pul sisteminin ehemiyyeti ve
vazifesi ¢ixir. '

Fiziki vo hiiquqi yoxslor arasimnda elektron nagd
pul hesablagmalari. Hesablagmanin belo formasina zaruret
elektron kommersiyanin B2C modelinde mévcuddur.
Elektron nagd pulla islomeyin g¢oxlu miixtelif modelleri
vardir. Onlar elektron pulu teqdim eden fayllann
kopiyalanmas:1 emeliyyatina yol vermemek ii¢iin hans:
todbirlerin nezerde tutulmas: ile, hemginin bu halda alver
igtirakgilarinin  anonimliyinin nece olde edilmesi ile do
forqlenirler.

On sade model ona esaslanmigdir ki, hom &deyenin,
hem do gobul edenin hesablagma hesablan elektron nagd
pulun emissiyas: ile meggul olan eyni bir bankda yerlesir.
Bu halda bank 6ziinde indiki anda her bir pulun (elektron
pullar da, nagd pullar, kupyorlar kimi unikal rekvizitlors —
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seriya nomresine ve s. malikdirler) sahibinin kimliyi geyd
olunan verilonler bazas1 saxlaywr. Odeyen, elektron pulun
fayhimi1 qebul edene teqdim edir, o da derhal onu banka
toqdim edir ve bank ise cari verilmig pulun bundan sonra
yeni sahibinin olmas1 haqqnda 6z verilonler bazasinda
lazmi qeydi edir. Bu halda bir pulla iki defe Gdenis etmok
olmaz, hem de pula uygun faylin kopiyasinin yaradilmasi
faktt derhal agkar olunacagq. Bu modelin ¢atigmazhgi,
anonimliyin aga§y seviyyedo olmasidir. Bu halda bank hem
6deyen haqqinda, hem de qebul eden haqqinda ve ddenisin
meblegi haqqinda her seyi bilir, lakin Gdenisin toyinat
hagqinda melumati qeyd etmir. Bu modelde, heqiqi, adi
nagd pul kimi her bir elektron pul da tekrar tedaviil
dévriyyesini yerine yetire biler.
oger 6deyenin ve qebul edenin hesablagma hesablari
miixtelif banklardadirsa, onda basqa model — elektron
%ullarla birdefelik tedaviil modeli istifade oluna biler.
deyen Odenisi qebul edene 6ziiniin elektron pul faylim
teqdim edir, o da bu fayli 6z bankina teqdim edir, bank ise
6z novbesinde Odeyenin bankindan pulun . heqigiliyinin
tosdiq edilmesini sorusur. Oger her sey qaydasinda olursa
ve bu pul alicihq gabiliyyetne malikdirse, onda banklar 6z
aralarinda klirinq (d6vletler arasinda banklar vasitesile nagd
pulsuz haqg-hesab) merkezi vasitesile qarsiliqh hesablagma
apanirlar, pul (sikke) ise herterefli Gdenilir (mehv edilir),
ondan sonra qebul edenin banki yeni elektron sikke satiga
buraxir vo onu 6deni§i qebul eden® yaddagda saxlamaq
iclin gonderir. Bu modelde Odeyenin banki G&deyen
haqqinda melumatlan elde etmek imkamina malik olur,
Odenisi qebul edenin banki ise qebul eden hagqqinda
malumati elde etmek imkanina malik olur, lakin heg bir kes
odenigin teyinat: hagqinda melumatlan geyd etmir.
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25. Hiiqugqi soxslor arasinda elektron
nagd pul hesablasmalari

Miiessisenin teserriifat foealiyyetinde bezen nagd
formada qarsiligh hesablagmalan heyata kegirmok zerurati
yaranir. Adeten bu ddenigin tezlesdirilmesi telebat: ile
baghh olur. Bu halda terefler 6zlerinde novbeti ugot ve
nozaret iglin ilkin senedleri (kassa ¢eklorini, hesab-
fakturalanm (buraxilan, yola salinan mallarn, siyahilarin
haqq-hesabini) saxlamaq zeruretinden azad olmurlar, lakin
gobul eden haqqinda ve Gdenigin teyinati haqqinda bank
torofinden melumatin qeydiyyat, ugotu zerureti istisna
edilir, bunun hesabina da qarsiigh hesablagmalann
operativliyi yiikselir, artir. Hiiquqi sexsler arasinda bele
nagd qarsihigh hesablagmalan elektron formada da
uygunlagdinb heyata kegirmek olar. Buna elektron
kommersiyanin B2B modelinde zeruret vardir.

Alverin, s6vdelogsmenin her iki istirak¢is1 6ziinde
Odenis senedlerini saxlayirsa, bank ise onlan saxlamirsa,
onda bele model kortabii elektron imza mexanizmine
osaslanir. Kortebii elektron imzanin mexanizmi texnik
baximdan, qeyri-simmetrik kriptografiyanin RSA alqo-
ritminin unikal riyazi xassesine osaslamr. Bu xasseye
ndvbeti misal esasinda baxaq (Sakil 5.24).

1. Birinci merhelede Gdeyen, tediyye¢i Ozii ixtiyari
giymete, meselen, 555%-a elektron kupyur (giymetli
kagizin aynca talonu) yaradir. Olave melumatlar kimi o,
buraya 6zii haqqinda, 6denisi gebul eden sexs hagqinda ve
Odenigin toyinati haqqinda verilenleri daxil edir.

2. Sonra ¢deyen elde olunmus senedi Oziiniin gexsi
(gizlin) agan ile gifreleyir. Bundan sonra o bu kupyuru
tosdiq etdirmek tigiin 6z bankina gondere biler, ancaq bank
kupyurda gqeyd olunanlanin (yazilanlarin) hamisim
miisterinin agiq agarinin kémeyile oxuya biler. Ona gore do
bunun qarsisint almaq ligiin 6deyen elave prosedur daxil
edir.
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bankin elektron imzasi pozulmur. Els geyri-simmetrik
kriptografiyanin RSA alqoritminin unikal xassasi bundan
ibaratdir. Naticada 6dayan 6zinin saxsi, gizlin acari ils,
sonra isa ham da bankin gizlin acan ila sifralanmis, ddanisi
hayata kecirmak ticiin sanad alds edir. Odayan bu sanadi
6danisi gabul edana gondarir.

6. Odanisi alan saxs fayli agmaq Ugiin bankin aciq
acanni va 0daysnin acig aganni istifads edir. O, bu fayli
uygun mablagdi 6z hesablasma hesabina daxil etmak tg¢in 6z
bankina taqdim eda bilsr, bundan salaves, onda, 6dayanin
imzaladig1 va muhasibat ugotu Gglin zaruri olan butin ma-
lumatlarin gostarildiyi sanad galir.

Sakil 5.24. Kortabii elektron imza mexanizminin
istifadasi ile hayata kecirilan garsiligh hesablasmalar
modeli.

3. Sifralanmis malumatin har bir simvolu har hansi
bir ixtiyari adada vurulur. Bu sifralenmanin alave mar-
halasi kimi hayata kecirilir. Kriptomidafia ndqgteyi
nazarindan o, tabii ki, primitivdir (cox sadadir), lakin bank-
da islayanlarin gozlarina sanadin daymamasi Uglin kifayat

edir.
Qeyd: Analoji misalla biz adi pogt rabitasindan tanisiq.
Poct konverti - primitiv midafis vasitasidir, lakin

maktubun mazmununun sadacs, poct xidmatgilarinin
gozlarina daymamasi lglin tamamila kifayatdir.

4. Bank 06dayicidan, har hansi bir oxuna bilmayan
fayli 555% qiymatinda elektron kupyur kimi tasdiq etmak
xahisini gabul edir. Bank bu mablagi ddaysnin hesabat
hesabindan silir va fayl 6zinin bagh acan ils siffslayir,
bundan sonra fayli 6dayana qaytanr.

5. Odayan sifralanmis malumatin, har bir simvolunu
ona malum olan adada bdélarak, onu barpa edir. Bu halda

338 339



ODOBIYYAT

. AxynoB O.A., Mensenes H.B. HHdopmaTnka: 6a3soBrii
KXype. YueGunk, Mocksa, 2007.

. TaepmaoB O. Kypc npasoBoii mHpopMaTHKH. Y9eOHAK
Iuisi By3oB. Mockea: HOPMA, 2000.

. Toruapos A. Komnsorep s
caMoyunTenb.- CII0.: Iutep, 2000,464c¢.

. I'ymues H. A. O 6e30macHOCTA KOMIBIOTEPHOH CACTEMBI
pu pabore B rnobambHEIX cerax., Odlar Yurdu Univer-
sitetinin elmi ve pedaqoji xeberleri, Baki1 2007, Ne 18.

. Qulu Maherremli. Kiitlovi kommunikasiya ve dil, Ders
vesaiti, Baki, CASIOGLU, 2004.

. JleoureB B. II. HoBeitmas snumMKIONEnHUs HEPCOHATD-
Horo koMmsioTepa. Mocksa, «OJIMA-TTPECC»,2004.

. 9n bortr, Bymu Jieonapn. Mcmons3oBanue Microsoft
Office XP, Mocksa, Cankr-ITerepbypr, Kues, Bunsamc,
2002.

. HenncoB A. Microsoft Internet Explorer 5: cnpasou-
HEK.- CI16.: ITurep, 2000.

. Cumonosuu C. B. HHdopmaTnka J1s IOPUCTOB H KO-
HOMHCTOB., Y4eOHMK aus By3oB, Cankr-IlerepOypr,
2004.

MeHeKepa:

10. Cumonosua C. B., EBceeB I'., Anekceer A. Cnenun-

anpHas MH(pOpPMaTHKA: yHHMBEpcaNnbHRIA Kypc. - M.:
ACT-TIPECC; Uadopmxom-npecc, 2000.

11. Cokonona A., I'epamenko H. DnexrpoHnas xoMMepums:

MApoBoif H poccuifckuit onbir. — M.: OTKphITEIE CHC-
Temsl, 2000.

340

MUNDORICAT
GIRIS......coooiiiieiiiceeee e e 3
I HiSSO. INFORMASIYA VO INFORMATIKA

1. Maddi alomde insan ve informasiya.................. 6
2. Verilenlerin eks etdirilmesi ve emali............... 11
3. Informasiya anlayigi............ccoevvveeerennnrrnnnnn. 16
4. Informasiya prosesleri.............cceeeeeeeeervnnnnne 24
5. Informasiyanin xasseleri............c..ccceeernnnnnn. 30
6. Verilonler ve onlarin kodlagdinimast................ 37
7. Verilonlerin asas strukturlari.................... ... 45
8. Fayllar vo fayl strukturt..........ccovveiiiienininnen, 52
9. Informatika..........cccvvvivervreneeririiiineeiiiinens 56
I1 HiSSS. KOMPYUTER TEXNIKASI
1. Kompyuterlerin tesnifatt................ccoevvenninn. 61
2. Hesablama sisteminin torkibi ........................ 72
3. Tetbiqi program vasitelerinin tesnifati.............. 78
4. Xidmeti program vasitelerinin tesnifatr............. 85
5. Hesablama sistemlerinin informasiya ve riyazi te-
minatlan haqqinda anlayglar.................... oo 90
6. Ferdi kompyuterin periferiya qurgular............. 91

11 HiSSO. DOMOBLIYYAT SISTEMLORI.

v W=

WINDOWS XP OMOLIYYAT SISTEMI
Omeliyyat sistemi anlayis1 ve onun funksiyalar1..103

Istifadegi interfeyslerin névleri .................... 107
Fayl sisteminin togkili ..............cocevveneninnnn. 109
Kompyutere xidmetetme vasiteleri................ 112
Windows XP emeliyyat sisteminin esas obyektleri

ve idareetme qaydalari.................occceieininne. 118
Bag menyunun istifadesi ...............coeeneni 127

341



7. Windows XP-nin idareetms vasiteleri............ 134

8. «IlpoBomuuk» (beledgi) programi.................. 142
9. Windows XP amsliyyat sisteminde ¢ox istifadegili
rejimdo i§lome.......cocoiivivniiiiiceeeae 147

IV HiSSO. ELEKTRON IMZANIN TEXNIKi vO

HOQUQI TOMINATI

1. Elektron reqemli imza hagqinda anlayss........... 151
2. Elektron reqemli imzamn xiisusiyyetlari.......... 153
3. Elektron reqemli imzamn texniki tominati........ 156
4. Kriptografiya anlayis1 haqqinda qisa melumat....158
5. Sifrelome metodu vo agari...........oceeecvnrennnne 159
6. Simmetrik ve qeyri-simmetrik gifrolome metod-
. R P 160
7. Qeyri-simmetrik kriptoqrafiyanin esaslari. ........ 162
8. Elektron reqemli imzanin komprometasiyas: hag-
GINAA. e e e 165
9. Elektron reqemli imzanin vasitelerinin kriptoda-
yanqhgt anlayist.......cooeevveniiniiiiniiniieiniin 167
10. Algoritmlerin kriptodayanighigina qiymet vermeyeo
iKi yanagma........c.coeveeeeiiniireiieneiernieiiennenes 168
11. Agarlann kriptodayaniqligina giymet vermeyo
IKIyanagma ........ccceeeeniieninininiinencencenenenens 171
12. Agarlanin Slgiilerinin onlarin kriptodayamqghigina
11117 L PR PIPRN 173
13. Daycest melumat haqqinda anlayss. Elektron md-
hiir. Xeg-funksya.......c...oceevnrrenerenernnrennncnns 177
14. Elektron reqemli imzanin teskilati miihafize edil-
INOSH. ceiecerniiiienienrrieruernenneenreserssrnennn 181
15. A¢1q aganin sertifikatlamasina olan zeruret........ 182
16. Elektron sertifikat anlayi$t..........c.cccevuveenene .184
342

17. Markezlogmis sertifikatlama sistemi. Menbe ve

etibarh merkezlor..........occovvviiiiiiiiinninnnnn 186
18. Sertifikatlamanin geboke modeli. Qargthqh serti-

fKatlama. ......oooeeeiiiiiie e 188
19. Elektron sertifikatin strukturuna misal.............. 191

20. Elektron reqemli imzanin hiiquqgi teminati........ 196
21. Azerbaycan Respublikasinin elektron imza haqqinda

(e 1211101111 PSR 201
22. Elektron imzamn beynalxalq aloemda gebul edil-
11 L1y S 220
23. Praktik ¢alismalar.............cooevieiiiiiiiiiiinnnen 221
24. PGP sisteminde agarlarin yaradilmasi ............ 222
25. PGP-nin ag1q agarimn bir-birile yazigan adamlara
Lezabigi 110t T PP 224
26. Tehliikesiz ve imzalanmig melumatlarin PGP
sisteminin kémoyile 6tiiriilmesi ................... 226
27. PGP sisteminin komeyile verilenlorin boerkdiskde
SITelonNMBSE ....vvevrinieirririiiiirini e, 228
V HiSSO. ELEKTRON KOMMERSIYANIN INFOR-
MASIYA TEXNOLOGIYALARI
1. Elektron kommersiyaya giri§.......ccccoveenerennen 230
2. Elektron kommersiyanin yaranmasinin iqtisadi
sobableri, Zomini......cc.evvrerienierneiiiinninnnn. 233
3. Elektron kommersiyamin yaranmasinin texniki
b 22 4111 1| PO 236
4. Elektron kommersiyanin hiiqugi esaslari ......... 238
5. Elektron kommersiyamin modelleri................ 242
6. Elektron kommersiyanin Internet-texnologiyalar.
Elektron kommersiya vo World Wide Web...... 246
7. Web-serverin interaktivliyinin ve dinamikliyinin
temin olunmasina iki yanagma ..................... 253

343



8. Elektron kommersiya ti¢iin server texnologiyalarimn

1110101111141 OO PPN 280
9. Seboke reklamlarinin xiisusiyyetlori. Baner ve
reyting sistemlori...........co.cooiiiiii 284
10. Elektron kommersiyada miigterilerin qayitma
emsalinin rolu..........oveiniiininiinn., SUTTRTORI 288
11. Qaytarma amsalina tesir eden faktorlarin
ANAlZE. ..ot e e 290
12. Virtual erza¢ 6dome vasitosi........................ 294
13. Elektron kommersiya ve elektron pogt............ 299
14. Elektron kommersiyada Internetin bagqa xidmet-
lorinin istifadesi.......cocoevreeinreirnerieniniieine. 303
15. Tahliikasiz rabitenin texnologiyalart.................. 307
16. Nogletme, dasinma yollarinda verilenlerin tahliike-
sizliyi texnologiyalari.........cc.cccoocviniiiiinnnnn 308
17. Elektron bank texnologiyalarinda SSL protoko-
T 310
18. Verilenloerin miidafiesinin lokal texnologiya-
Carm 318
19. Sebokelerarast miidafie ekranlar (brandmauer-
IO e 320
20. Proksi-serverlor.........c.coceivininiinierinineiinnn 323
21. Elektron kommersiyada 6dems sistemlori........ 325
22. Mesafeden bank xidmetlori sistemleri............ 326
23. Elektron kommersiyada 6dome kartlarinun isti-
fadosi ..ovvveneiiiiiv e 329
24. Elektron nagd 6deme sistemlari................... 332
25. Hiiquqi gexsler arasinda elektron nagd pul hesab-
lagmalar.......c.cooiviiiiiiii i 337
26. Odebiyyat......ocvvieriiiiieiiirr e 340

344



Motbaa miidiri: dvaz Abbaszads
Kompiiter - dizayn: Vafa Nagiyeva
Operator: Sahin Salmanov

Texniki redakorlar: Sahin Idrisogiu
Ramin Abbasov

* % *

Capa imzalamb 10. 07. 2008-ci iL.
Formati 60x84 !/
Hacmi 21,5 gap veraqi.
Say1 300.
Ofset kagizi Nel.
Qarnitur - Times Roman AzLat.

AzTU — nun matbaasi. H. Cavid pr. 25.
Tel: (99412) 439-14-52



