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GIRIS

Informasiya axtarisi yiiz illor boyu insanlar ciddi du-
sUnddran problemlardon biri olmusdur va hols do sona ge-
dor holl edilmomis mosolo kimi galmagdadir. insanlari
ohats edon informasiya ehtiyatlarinin hacmi artdigca, on-
larin arasindan lazim olan molumatlarin axtarilib tapilma-
si daha da catinlasir. Ona goro do informasiya axtarisl
Ucln daha tokmillasdirilmis vo mikommol Usul vo vasito-
larin islonib hazirlanmasi istigamotinds daim ciddi islor
aparilir.

Lakin informasiya ehtiyatlarinin hacminin astronomik
suratlo artmasi, onlarin xarakterinin va formasinin kaskin
dayismasi, informasiyanin saxlaniimasi va taqdim olun-
masl Ugln yeni texnologiyalarin meydana golmasi sobo-
bindon, mévcud axtaris Usul vo vasitalori insanlarin infor-
masiya tolobatlarini 6domokdos aciz galir.

Internet sobokasinin genis yayilmasi, onun informasiya
xidmeatlorinin slratli inkisafi virtual informasiya fozasi-
nin, o cimladan internet saytlarin vo informasiya sistem-
lorinin, virtual informasiya saxlanclarinin, virtual kitabxa-
nalarin va s. informasiya ehtiyatlarinin yaranmasina goti-
rib cixarmisdir.



Halo Oton asrin 80-ci illarinds, internet sobokasinin
FTP, Gopher, E-mail, Telnet kimi xidmatlarinin bazasin-
dakifayat godor boyik hacmds informasiya ehtiyatlarinin
yarandigl, toplandigl, emal olundugu vo Oturtldiyut vaxt-
larda axtaris vasitalorinin islonib hazirlanmasina vs totbi-
gino boyik tolobat yaranmisdi. Internetds ilk informasiya
axtarigl vasitoloarinin gox avvallor yaranmasina baxmaya-
rag, onlarin hagigi monada vacibliyi yalniz web-texnolo-
giyanin, yani diinya horimgok torunun meydana golmeo-
sindan sonra daha ciddi hiss olunmaga bagladi.

Hazirda internetds, onun nahang web-fozasinda sayt-
larin say1 va informasiyanin hocmi elo hadda catmisdir ki,
kecilmaz kibercunglini xatirladan internetin nohang infor-
masiya fozasinda lazim olan molumatin tapilmasi ciddi
problemo cevrilmisdir.

Web-texnol ogiyanin bazasinda duran hipermatn texno-
logiyasl hiperkegidlor vasitosilo hamiso hara getmok la-
zim oldugunu gostarir. Lakin nazors almag lazimdir ki, bu
hiperkegidlor heg do homiso lazim olan yera gotirib ¢iI-
xarmir. Belo ki, istifadoci hiperkecidlor vasitasilo tamami-
l[o onu maraglandirmayan sohifays diiso vo ya miayyan
vaxtdan sonraavval oldugu yera — sohifays gayidabilar.

Qeyd olunmalidir ki, oSl cunglidon forgli olaraqg, ki-
bercunglids geriys yol hamiso yadda saxlanilir va istani-
lon vaxt addim-addim geri qayitmag mimkindir. Lakin
kibercunglida ilkin yera geri gayitmag Uclin do boylk
vaxt, maddi vo soboko resurdlari talob olunur.

Internetds sonad axinlarinin giictnin astronomik stirot-
lo artmasi vo yuxarida gostorilon digor problemlor intel-
lektual informasiya-axtaris vasitalarinin islonib hazirlan-
masini va tathiqini talob edir.



Olbotto, bu problemin hollinds web-texnologiya baza-
sinda qurulmus informasiya-axtaris sistemloari xtsus rol
oynayir. internetin informasiya-axtaris sistemlori — no-
hong informasiya fozasinda zoruri molumatlarin axtarilib
tapilmasi Uclin nozardos tutulmus intellektual alotdir.

Indiyodok informasiya axtarisinin modellosdirilmosi,
somaraliliyinin va intellektualliginin artirilmasi istigams-
tindo xeyli elmi-todgigat vo tocribi islorin gorilmasine
baxmayarag, bu sahods holo do arzu olunan naticalor oldo
edilmomisdir.

Btln axtaris xidmotlari istifadogilarin sorgularina ca-
vab olarag onlarin tolobatlarinin ddonilmosi Ugtin daha
mUnasib olan informasiya manbalarins istinadlarin siyahi-
sini toqdim edir. Belo siyahida lazimsiz, istifadacginin ax-
tarls sorgusuna va tolobatina uygun olmayan menbalars
daha gox rast golinir.

Axtaris sorgusuna uygunluq (relevantliq) deracasinin
mUayyoan edilmoasi zamani web-saytlardarealasdirilan na-
vigasiya graflarinin (hiperistinadlarin vo horimeok toru-
nun) qurulusu, web-sohifalards aparilan doyisikliklarin va
onlarin hoyat dévrinin (yasama muddstinin) vaxtinda ne-
zora ainmasl boyuk shomiyyat kasb edir.

Internetin informasiya-axtaris sistemlorinds axtarisin
hoyata kecirilmoasi va lazim olan molumatin daha somorali
yolla tapilib istifadogilora togdim edilmasi lglin osas iki
yanasmadan istiafads olunur:

- movzu (tematik) kataloglari;

- axtarlts masinlari (indekslori).

Hor iki yanasma kifayat godor inkisaf etmisdir vo ha-
zirda internetds bu mexanizmlori realasdiran ¢coxlu sayda
tematik kataloglar va axtaris masinlari reallasdiriimisdir.
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Bu gin internetdo asagidaki moshur informasiya-
axtaris sistemlori muvaffoqiyyatlo foaliyyat gostorirlor:

- Google (http://www.google.com,
http://www.google.ru,
http://www.google.az vs S.);

- Baidu (http://www.baidu.com);

- Yahoo (http://www.yahoo.com);

- Yandex (http://www.yandex.ru);

- Bing (http://www.bing.com);

- AltaVista (http://www.altavista.com);

- Lycos (http://www.lycos.com);

- HotBot (http://www.hotbot.com);

- Rambler (http://www.rambler.ru);

- Aport (http://www.aport.ru);

- STARS (http://www.stars.ru);

- Pycckun Humepnem (http://www.rosit.ru) vo s.

Internetds isloyon hor bir istifadoci axtaris noticosinds
ona toqdim olunan yiz minlarla (hatta milyonlarla) sono-
do istinadlarin siyahisini gordikdos, 6zlne asagidaki kimi
sualar verir:

- “axtarls sistemlori informasiya fozasinda sonadlorin

axtarisini necos hoyata kegirir?’;

-“axtarls Sistemlori  sonadlorin sorguya  uygunluq

daracasini neco miayyoan edir?’;

- “axtarls sistemlori belo boylk vo mirokkab siyahini

neco formalasdirir?’;

- “bu nahang siyahi ila necs islomali va onlar arasindan

lazim olan sonadlari neca segmoli?’.

Togdim olunan vasait yuxarida sadalanan vo sadalan-
mayan ¢oxlu sayda suallarin cavablandirilmasi mogsodilo
yazilmisdir. Bela ki, dardlik internetin informasiya massi-
vinda, yani web-fozada informasiya axtarisinin togkili vo
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hoyata kecirilmosi mexanizmlarinin, eloca do Sonadlarin
indekslasdirilmasi vo axtarilmasi tsul va vasitalarinin, in-
formasiya-axtarls sistemlarinin is prinsiplarinin dyronil-
mosine hosr olunmusdur.

Dordikds informasiya axtarisi sahosinds mévcud olan
asas anlayislar sorh edilir, istifadacilarin informasiya tale-
batlar1, onlarin formalasmasi kriterilari vo moarholalari, in-
ternetin informasiya ehtiyatlarinin tosnifatina baxilir, in-
formasiyanin indekslosdirilmasi va axtarisl Uzro mévcud
algoritmlar, Usullar vo modellar tohlil edilir, internet Gglin
nozards tutulmus informasiya-axtaris sistemlarinin yaran-
ma va inkisaf tarixi, arxitekturasl vo is prinsiplori, €laca
do moshur axtaris sistemlori barado molumat verilir.
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| FOSIL

INFORMASIYA VO INFORMASIYA
SISTEML ORI

Informasiya anlayisi, onun novlari
Informasiyanin kodlasdir iimasi va tasvir edilmosi
Informasiyanin ssas xassslari
Informasiya sistemlari

Informasiya sistemlarinin tasnifat



1.1. Informasiya anlayisi, onun névlari

Muasir dovrdo comiyyatin inkisafl bilavasito informasiya
ilo baghdir. Xarakterindon asili olarag insan fadiyyatinin
mUxtalif saholorinds elmi-texniki, igtisadi, Siyasi, idaroetmo,
kommersiya va s. nov informasiya yaranir, toplanir, emal
olunur v istifado edilir. informasiya termini monsoco latin
sHzU olan «informatio» sHzindon yaranmisdir, izahetmo,
sorhetmo vo molumat vermo monalarini dastyir. Informasiya
informatikada ilkin anlayis kimi gobul olunur.

Informasiya anlayisina biitiin totbiq saholorini ohads
edon doqiq torif vermok ¢otindir. MUxtalif monbalards in-
formasiya anlayisinin muxtalif aspektlordon asagidaki ki-
mi izah va sarhlarinos rast galinir:

- informasiya — isara vo signallar vasitosilo movzu sa

hasinin aks olunmasidir;

- informasiya— xaboarlar, yeni faktlar, yeni biliklordir;

- informasiya— malumatin va ya xabarin mezmunudur;

- informasiya — movcud geyri-musyyoanliyi aradan gal-
diran molumat vo ya xsbardir;

- informasiya— insanin atraf alomds olan obyektlor va
bas veron hadisolor hagginda molumatliliq soviyya-
sini artiran xoborlordir;

- informasiya — folsofi monada real aomin oks kimi
gobul edilir.

Azorbaycan dilinin izahli lGgstinds informasiya anla-

yisl “ melumatlar mecmusu” kimi sarh olunur.

Informatika elmi baximindan informasiyaya asagidaki
torif verilir.

Informasiya — yaranma tarixindon, togdimat formasin-
dan va tosnifatindan asili olmayaraq soxslor, asyalar, fakt-
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lar, hadisolor vo proseslor hagginda molumatlar vo
bilgilordir.

Informasiya anlayisina Azorbaycan Respublikasinin bir

siraganunlarindatorif verilir.

- “Informasiya, informasiyaasdirma vo informasiya-
nin mihafizesi hagginda’ Azarbaycan Respublika-
sinin Qanunu (3 aprel 1998-ci il): “/nformasiya —
toqdimat formasindan asil1 olmayaraq saxslar, asya,
fakt, hadiss vo proseslaor hagqinda melumatlardir”.

- “Informasiya azadligl hagqinda” Azeorbaycan Res-
publikasinin Qanunu (01 yanvar 2005-ci il): “/nfor-
masiya — yaranma tarixindan, taqdimat formasindan
Vo tasnifatindan asili olmayaraq solahiyyatli organ-
lar tarafindon saxlanilan, maddi dagsiyicida geyds
alinan faktlar, raylar, bilgilar, xabarlor vao ya digar
xarakterli molumatlarin mecmusudur” .

- “Informasiya oldo etmok hagginda’ Azorbaycan Res-
publikasinin Qanunu (30 sentyabr 2005-ci il): “/nfor-
masya — yaranma tarixindon, toqdimat formasindan vo
tosnifatindan asili olmayaraq istanilon faaliyyst no-
ticosindo yaradilan, yaxud aldo olunan faktlar, raylor,
bilgilar, xobarlar vo ya digor xarakterli melumatlardir”.

Informasiyani bir sira slametlora goro névlara bolmok

olar.

Qobul edon reseptorlarin néviindan asili olarag, gebul-

etmo Usuluna gors informasiya asagidaki novlara boltndr:

- vizual informasiya — gormo organlari vasitesilo ge-
bul edilon informasiya;

- audial informasiya — esitmo organlari vasitosilo go-
bul edilon informasiya;

- taktil informasiya — toxunmagla duyan reseptorlar
vasitosilo gobul edilon informasiya;

15



- iyla bagli informasiya — iybilmo reseptorlari vasite-
silo gobul edilon informasiya;

- dadla bagl informasiya — dadbilmo reseptorlari
vasitasila gobul edilon informasiya.

Toqdim edilmo formasina goroa informasiyanin novlori

asagldakllardw
matni informasiya — dilin leksemlorini isaro etmok
Uclin nazords tutulmus simvollar ardicilligl soklinda
Oturdlon informasiya;

- adadi informasiya — riyazi amoliyyatlari isara etmok
Uglin nozards tutulmus rogem va isarslor vasitosilo
verlon informasiya;

- grafik informasiya — sxemlor, eskizlor, tasvirlar,
grafiklor, diagramlar vo simvollar soklinds togdim
olunan malumat vo yaverilonlar;

- s informasiyasi — dilin leksemlarindan istifado et-
mokla sifahi danisiq va ya audioyazi saklinds 6tlrd-
lan informasiya;

- video informasiya — video qurgular vasitasilo toshit
olunan, video yazilar soklinds saxlanilan va 6tirtlon
informasiya.

Toyinatindan asili olarag, informasiyanin asagidaki

novlarini do forglondrirlor:

- ictimai informasiya — ganunlarla va ya diger norma
tiv hiqugi aktlarla muoyyoanlasdirilmis ictimal vazi-
falarin yerino yetirilmos prosesinds yaradilan va ya
alds edilon faktlar, raylar va bilgilordir;

- XUsus informasiya — xuUsusilosdirilmis anlayislar
toplusundan ibarst olan, istifado zamani spesifik
(kdtlo torofindon anlasilmayan, lakin mioyyon in-
sanlar grupu Uciin basa distlon va zoruri olan) mo-
lumatlari gatdiran informasiyadir.
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- saxs Va aila hayatina dair informasiya (fardi
malumat) — soxsiyyati birbasa vo ya dolayis ila
identiklasdirmays imkan veran hadisolar, foaiyyat-
lar, vaziyyatlor barads faktlar, raylor vo bilgilordir.

Istifado sahosindon vo formasindan asili olaraq infor-

masiyani asagidaki novlara bolrlar:

- snadlagdirilmig informasiya (ssnad) — maddi dasi-
yicida geyd olunmus va identiklosdirilmosi mimkin
olan rekvizitloro malik informasiyadir;

- kitlavi informasiya — aldo olunmasi, istifadasi, is-
lanmasi, basga soxslora verilmos vo ya 6tirtlmesi
Azorbaycan Respublikasinin ganunvericiliyi ilo moh-
dudlasdirilmayan, Umumi istifads Uclin nazards tutu-
lan sonadlasdirilmis informasiyadir;

- konfidensial informasiya - oldo olunmasi, istifadesd,
islonmosi, basga soxslara verilmos va ya oturdlmosi
Azorbaycan Respublikasinin ganunvericiliyi ila mah-
dudlasdirilan sonoadlasdirilmis informasiyadir.

Xarakterino vo formasina gors informasiyanin asagida-

K1 névlarini geyd etmok olar:

- tematik informasiya — texniki, texnoloji, marketing
va diger mévzu saholorine aid olan informasiyadir;

- elmi-texniki informasiya — monografiyalar, disserta-
siyalar, avtoreferatlar, elaco do elmi xarakterli moga-
[alor, referatlar, xtlasolor, konfrans, telekonfrans vo
forum materiallari vo digar nasrlordir;

- reklam informasiyasl — toskilatlar (sirkatlor, firmaar
Va S.), onlarin rahbarlari va asas vazifalari tutan soxdar,
togdim olunan mohsul va xidmeatlor barads molumatlar,
mUstorilori maraglandiran sualara cavablar va s.

- sorgu malumatlari — sorgu kitabcalarina analoji olan
mUxtolif sorgu xarakterli molumatlar, toskilatlarin
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Unvanlari, web-saytlarina istinadlar, normativ baza-
lar va s.

- Xabarlar — bas veran hadisolar, onlarin mahiyyati va
inkisaf dinamikasl barads ilkin (islonmomis) molu-
matlardir.

Gundalik faaliyystds informasiya anlayisi ilo yanasi mo-
lumat anlayisindan da genis istifads olunur. Bozon bu anla-
yislart eynilosdirirlor. Lakin konteksdon asili olaragq onlar
tamamilo forgli mahiyyst dastyirlar. Azerbaycan dilinin
izahli lGgatinds molumat anlayisi “ bir sey hagqinda bilik,
xobardarliq”, “ bir sey haqginda sifahi vo ya yazli arays,
bildiris, izahat” , “ xobar, xabardarliq” kimi sarh olunur.

“Informasiya azadlig hagginda” Azorbaycan Respub-
likasinin Qanununda molumat asagidaki kimi sorh olunur:
“Malumat - tobiatdo vo comiyystdo bas veran hadisslor,
proseslar, tozahlror, faaliyyatlor vo agyalar barado fakt-
lar, raylar, bilgilordir”.

Belaliklo, demok olar ki, malumat — otraf mihitdo mévecud
olan bitiin maddi vo monovi varliglar hagqinda bilgilordir,
“informasiya iso malumatin (xabarin) mezmunudur”.

Informasiya vo melumat anlayislari ilo yanasi verilonlor
va biliklar anlayislarindan istifads olunur.

Verilanlar dedikds konkret movzu (fealiyyst) sahasinds
obyektlorin faktografik taqdimatini toamin edon konkret
molumatlar basa disulUr. Basga sozle, verilanlar — ob-
yektlorin konkret gostoricilori hagginda emal sistemino
daxil edilon faktiki malumatlar toplusudur.

Bozon asagidaki torifo do rast golinir: “verilanlar — tex-
niki vo program vasitalorinin kdmoayi ilo emal olunmasi vo
rabito xotti ilo 6tirilmasi mimkin olan formallasdiriimis
sokilda togdim edilon faktlardir”.
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“Elektron imza vo elektron sonod hagginda’ Azorbay-
can Respublikasinin Qanununda “verilanlar — informasiya
texnologiyalarl vasitalari ilo ema edilmoys yararli infor-
masiya’ kimi sarh olunur.

Ononavi olarag, verilonlori bir nego ndve ayirirlar: iki-
lik (binar) verilanlor, matn tipli verilonlar, adad tipli veri-
lanlor vo s. ikilik verilonlor yalniz onlarin strukturunu bi-
lon xUsus program tominatl vasitosilo emal edilir, diger
programlar iso onlari doyisdirmadon 6tlrtr. Matn tipli ve-
rilanlar informasiya sistemi tarafindon hor hansi dilds ya
zilmis matn kimi gabul olunur. Adoton, bir sistemdon di-
garina 6tlrtlon zaman matnlar kodlasdirilir. ©dad tipli ve-
rilonlar mioyyan komiyyatlarin giymotlorinin verilmos,
hesablamal arin aparilmasi tgln istifads olunur.

Umumiyyatla, verilanlor obyekt hagginda v ya obyekt-
don daxil olan geyd edilmis molumatlar coxlugudur. Veri-
lanlor onlarin mimkin emal1 proseslarino adekvat olan
konkret formalarda togdim olunurlar. Informasiya kom-
pUters daxil edilon zaman o, verilanlors gevrilir.

Bu baximdan verilonlari faktografik (faktiki) informa-
siya adlandirirlar. Faktografik informasiya dedikdo 6lg-
mo, tosviretmo vo tasbitetmo Usulu noticasinds ainan to-
miz (dayisikliya moruz galmamis) molumatlardir.

Verilonlarin informasiyaya gevrilmosi Uglin onu aktual-
lasdirmag vo monaya malik mozmun vermok lazim galir.
Ona gors do verilonlorin informasiya olmasi tglin onlarin
gobul vo ema edilmosi Usullarl vo vasitolori olmalidir.
Basga sozlo, informasiya verilonlor vao onlar arasindaki
munasi batlardon yaranan dinamik mohsuldur.

Verilonlarin toplanmasi, saxlanilmasl vo emall Ugin
verilonlor bazalarindan istifads olunur. Verilanlar bazasi
(VB) dedikdo hor hansi fiziki vo ya virtual sistemin xa-
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rakteristikalarini  tosvir edon strukturlasdirilmis, toskil
olunmus verilonlar toplusudur. Verilanlar bazasi anlayisini
bozon sohvon verilonlor bazalarini idaroetmo sistemlori
(VBIS) ilo eynilosdirirlor. Lakin yadda saxlamaq lazimdir
ki, VB — bilavasito verilonlorin toplusu, VBIS iso verilon-
lar bazalarinin tagkili va aparilmasi Gglin nazards tutulmus
program sistemidir.

Bir ¢cox halarda rosmi sonadlords verilonlor termini ove-
zino molumat terminindan, verilonlor bazasl termini avozi-
No iso molumatlar bazasi terminindon istifads olunur.

Biliklar — holl ediloan mosolo, togdim olunan asya, ob-
yekt vo movzu sahos hagqinda muioyyon molumatliliq
Soviyyasine uygun olan va onun hagginda tam tososvvr
yaradan molumatlar toplusudur. Azarbaycan dilinin izahli
lGgatinda bilik “oxumaq va ya tacriba naticosinda alda
edilon molumat, elm” kimi sorh olunur. Biliklar movzu
sahasindo misyyan olunmus mosolalarin hall edilmoasing
imkan veran molumatlar vo onlar arasindaki miinasibatlori
tonzimloyan ganunauygunluglar osasinda formalasir. In-
formasiya sistemlari noazariyyasinds biliklari mantigi noti-
Co cixarma prosesinds istifado olunan, formallasdiriimis
Vo strukturlasdiriimis informasiya adlandirirlar.

Bilik — insanin dorketmo foaliyyatinin noticalorinin
movcudolma vo sistemlogdirmo formasidir.

Bilik — obyektiv realligin subyektiv obrazi, basqa sozlo
daxili va xarici aomin insanin sUurunda teqdimatlar,
anlayislar, mulahizalor, nazariyyslor formasinda adekvat
oksidir.

SUni intellekt, biliklor bazalari vo ekspert sistemlori
baximindan biliklor dedikds otraf alom hagginda verilon-
lar, faktlar, xabarlar va noticagixarma gaydalari, o ctimle-
don obyektlarin xassolori, proses vo hadisolorin ganuna-
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uygunluglari barads informasiyani, goararlarin gebul edil-
mos Uglin bu informasiyanin istifado olunmasi gaydalarini
0zUinds saxlayan toplu basa dusul Ur.

Biliklor tobii vo siini dillor vasitesilo tosbit olunur va
saxlanilir. Tobistino goro biliklor deklarativ vo prosedur
biliklori kimi iki kategoriyaya bolUnir. Deklarativ biliklor
0zinds yaniz miosyyan anlayislarin strukturu hagginda
molumatlari saxlayir. Onlar verilonlora vo ya faktlara daha
yaxindir. Prosedur biliklor iso yeni biliklorin ainmasi,
biliklarin yoxlaniimasi vasitalari va yollarl hagginda mo-
lumatlar miayyoan edir.

Ozunds biliklari saxlayan verilonlor bazalarina biliklor
bazalari qgeyilir. Biliklar bazasi (BB) — biliklorin idara
edilmoasi, toplanmasi, saxlaniimasi, axtariimasl va toqdim
edilmas Usul va vasitalorini reallasdiran xisusi noév veri-
lanlor bazasidir. Basga sOzlo, biliklar bazasi dedikds in-
formasiyanin dork edilmis (stiurlu) emalinave mantigi ne-
tico cixarilmasina imkan veran faktlar (biliklor) vo gay-
dalar toplusu basa dusul Ur.

Suni intellektin biliklor bazalarini va biliklorls is tsul-
larini Byranon boélmosi biliklar mihandisliyi adlanir.

1.2. Informasiyanin kodlasdiriimasi va tasvir
edilmosi

Muasir dovrdo kompiter elmlarinin baslica vozifasi
informasiya texnologiyalarl va sistemlori vasitosilo infor-
masiyanin gobulu, emall, saxlanmasl vo Otlrilmoasindsn
ibaratdir. Bu baximdan informatika elminds informasiya
iki yera bolUndr: analog ve ragamsal informasiya.
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Bu clr bolgunin apariimasl informasiyanin tabiatindon
irali golir. Belo ki, tobistdo vo hoyatda bas veran, insanin
vizual misahids (gérms) vo qulagasma organlari tarafin-
don gobul edilon, elacs do klassik telefon, televiziya, radio
vo digor qurgular vasitosilo 6turdlon molumatlar analoq
informasiyadir.

Hesablama texnikasinda, o ciimladon kompiterlordo,
kompiiter sobokalorinds vo sistemlarinds, muasir rabito
vasitolorinds molumatlar ragemsal informasiya soklinds
yaradilir, saxlanilir, emal olunur va 6tardldr.

Analog informasiya ilo ragemsal informasiya arasinda
olagoni gOstormok Uglin asagidaki nimunays baxag.
Otrafda gorunon tobistin (mosolon, dagin, golin) rassam
torofindon ¢akilon va insanlarin gérmo organlari (gozlori)
torofindon gobul edilon sokil, peyzg analog informasi-
yadir. Lakin homin soklin (vo ya tobistin) rogomsa foto-
aparatla (muasir mobil telefonla) cokilmis varianti, foto-
aparatin, telefonun va ya komputerin yaddasina yazilmis
rogomsal informasiya olur. Belaliklo, analoq informasiya
ragemsal informasiyaya cevrilmis olur.

Analoji olarag, matn, sokil, audio va video molumatlar
da komplitero daxil edilorkon kodlasdirilir vo signallara
cevrilir, yani rogomsal informasiyaya gevrilmis olur.

Anaoq informasiya kasilmoz olur, yani bu informasiyada
hadisonin bittin mogamlari 6z oksini tapir, lakin ragemsal
informasiya bas vermis hadisonin realligini itirmomok sorti
ila onu ayri-ayr kadrlar, yoni signallar soklinds saxlayir. Bu
baximdan, rogomsa informasiyaya diskret informasiya
deyirlor. Anadlog informasiyanin rogomsa informasiyaya
cevrilmas prosesine anaog-ragem gevrilmos deyilir.

Insanin hissiyyat organlari yalniz analog informasiyani
gobul vo emal eds, saxlaya va OGtlrs bilir. Qeyd olundugu
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Kimi, analoq informasiyanin gebulu, 6tirtimes vo emali
funksiyalarini yerina yetiran bir ¢ox texniki analoq qurgu-
larl va vasitalori (mosolon: televizor, radio, magnitafon, te-
lefon) movecuddur. Lakin miasir dovrds analog qurgular
yeni nasil rogomsal qurgularla ovoz olunur. Hazirda ro-
gomsal informasiya ilo isloyan qurgulara misal olaraq
komputer texnikasini, rogomsal televizorlari, rogomsal ra-
dionu, DVD voa BluRay qurgularini, rogomsal telefonlari
Vo S. misal gostormok olar. Belo qurgular yalniz rogomli
informasiyanin geobulu, emal1, saxlanmasi va Otlrdlmosi
Uglin nozardo tutulmusdur.

Qeyd olundugu kimi, informasiya signallar formasinda
gobul olunur, emal edilir va 6turtlir. Har név signalin 6z
gobuledicisi olmalidir. Masolan, qulag ses signallarini, goz
isig signallarini vo s. gebul edir. informasiyanin saxlanma-
sl Ucglin iso onun kodlasdiriimast tolob olunur. Insan du-
stncasinin vo fikirlorinin matnlar soklinds yazilmasini in-
formasiyanin xtisusi signallarla kodlasdiriimasi kimi gebul
etmok olar. informasiyanin yazi soklinds saxlanmasi tiglin
gobul edilmis signallar harflordir. Yazinin kodlasdirilmasi
sistemino olifba deyilir. Olifbalar mixtalif oldugundan ey-
ni bir informasiyani muixtalif sistemlords (dillords) kodlas-
dirmag moimkdndir. Bazon vyazilarin  kodlasdirilimasi
tctin daha mirakkab kodlasdirma sistemlarindon — herog-
liflordon istifado edirlor.

Ragomsal informasiyanin elektron qurgularin, o ctimlo-
don kompiiterlarin kémayi ilo saxlanmasi, emali, gebulu
vo Otlrdlmas Uglin onlar da kodlasdirilmalidir. Kompt-
terdo molumatlar O vo 1 rogomlorinin ardicilligl soklinds
ifado edilir, yoni ragomsal informasiyanin verilmosi (tog-
dim va tosvir olunmasi) Ugiin istifads olunan signallar 0 va
1 rogomlari ilo isaro olunur. Masolon, qurgulardan asili
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olaragq impulsun, isiq selinin, elektrik corayaninin va s.
olmasl 1, olmamasi iso O ragomi ilo verilir.

Kompiterds informasiya ayri-ayri smvollarin toplusu
soklindo ema edilir. Informasiyanin verilmos (glin tolob
olunan bitiin smvollar miayyan olunmus kodlarla — adod-
larla isara olunur. Hor hansi sz komptters daxil edilarkon
Vo ya rabito xotti ilo Otlrdlorkon o, ayri-ayri harflorinin
(smvoallarinin) kodlarina, yani ododlara gevrilir va adodlor
soklinda saxlanilir va ya 6tartltr. Komputerlordo, eloca do
digar rogomsal texnologiyalarda audio, video, grafika, sakil
Vo S. nBv molumatlar da anaoji qaydada kodlasdirlir, emal
olunur vo saxlanilir. Bu kodlar da (adodlor) iki rogemin — 0
va 1 ragemlarinin vasitesils ifads olunur.

Informasiyanin 0 vo 1 rogomlorinin vasitosilo ifado
olunmasl sistemi ikilik say sistemi adlanir. ikilik say sis-
temi ingilisco " binary digit" adlanir.

Informasiya texnologiyalarinin xisusiyyatlarindan irali
golarak, informasiyanin hacminin 6lgilmasi tglin bit vo
bayt baza vahidlorindon istifado edilir. Digor 6lgl vahid-
lari baytdan téroma 6l¢ii vahidlaridir.

Bit (ingilisca binary digit sdzlarindon) — informasiyanin
saxlanmasi Uctn istifads olunan an kigik 6l¢l vahidi olub
yaddas qurgularinin fiziki texnologiyasindan irali golmis va
informasiyanin saxlanmasi Ugiin nozards tutulmus element-
larla mioyyan olunmusdur. Malum oldugu kimi, 1 bit bir
ikilik smvola, yani 0 va ya 1 rogomlorine uygun galir.

Informasiyanin emali zamani bitlorin istifadesi olverisli
olmur. Bu moagsodlo baytlardan istifads olunur. Bayt — ve-
rilonlarin vo ya komputerin yaddasinin dnvanlana (mtra-
ciot oluna) bilon an kicik vahididir. 1 bayt 8 bitdon iba-
rotdir. Ilk baxisdan elo yanlis tosovvir yarana bilor ki,
baytda saxlanilan informasiyanin migdari onun hor hansi
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bitindoki informasiyanin hacmindon 8 dofo ¢oxdur. ©dlin-
do baytda informasiyanin hacmi Ugtin bitlorin sayi deyil,
eyni zamanda onlarin siradaki mévageyi do shomiyyat kasb
edir. Belo ki, 00000001, 00001000, 10000000 baytlari
bitlorin, yani 1 vo O rogomlarinin sayinin eyni olmasina
baxmayarag, muxtalif dlculi melumatlar (uygun olaraq,
1, 8 vo 128 odadlorini) ifads edirlor.

Onlug say sisteminds olan odadlorin ikilik say siste-
minda ekvivalentinin tapilmasi, adadlorin bir sistemdan
digorina gevrilmosi qaydalari ilo muoyyoan edilir. Aydindir
ki, 1 baytin, yani 8 bitin kdmayilo 256 (0-dan 255-5 gadar)
odadi ifads etmok mumkunddr:

1. 0000 0000=0 8. 0000 0111=7

2. 0000 0001~-1 9. 0000 1000=9

3. 0000 0010=2

4. 0000 0011=3 253. 1111 1100=252
5. 0000 0100=4 254. 1111 1101=253
6. 0000 0101=5 255. 1111 1110=254
7. 0000 0110=6 256. 1111 1111=255

Umumiyyatlo, praktikada asagidaki informasiya o6lcu
vahidlorindan istifads olunur:

Bit — bir ikilik ragomdoan (0 va ya 1 ragomindon) ibarat
on kicik 6l¢t vahidi olub impulsun daxil olmasini (1) vo
ya olmamasini (0) bildirir.

Bayt — (b kimi isara olunur) komputerds istifads edilon
simvollarin (rogomlarin, harflorin vo diger isaralorin)
ikilik say sisteminds tosvir edilmasi Ugln istifado olunan
va 8 bitdon ibarat olan 6l¢l vahididir:

1 bayt = 8 hit.
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Mosolon, 210 odadi ikilik say sistemds "11010010"
kimi 1 bayt soklinds ifads olunur ki, bu da 8 ikilik ragem-
dan, yani 8 bitdan ibaratdir.

Kilobayt — (Kb kimi isara olunur) adindan gorinduyt
kimi ("kilo" sbzu burada "ikilik min"i bildirir) toxminon
min bayt 6l¢tstine uygun galir. Lakin ikilik say sisteminin
xususiyyatlordoan asili olarag, kilo 1000-o deyil, 1024-5 (1
kilo = 2'°) borabordir. Belalikls,

1Kb=2"h=1024Db.
Megabayt — (Mb kimi isara olunur) asagidaki Kimi
giymeotlondirilir:
1 Mb = 2"%kb=2%"b = 1048576 b.

Qigabayt — (Gb kimi isara olunur) vahidinin giymati
belodir:

1Gb=2YMb=2"b=1073741824 b.

Terrabayt — (Tb kimi isara olunur) asagidaki giymota
malikdir:

1Th=2YGb=2%p.

Bod — rabits xatti vasitasilo Otlirilon zaman informasiya
bodlarla 6lclltr vo 1 saniyads Otlrdlan bitlarin migdarini
gostorir:

1 bod = 1 bit/san.

Aydindir ki, 1 bit vasitasilo yalniz iki giymat — 1 vo ya
0 giymatlari kodlasdirila bilar. 2 bitla dérd (O-dan 3-2 go-
dor - 00, 01, 10, 11), 3 bitlo sokkiz mixtalif giymot (0O-dan
7-ya kimi) kodlasdirilir. Ona goro do, kodlasdirma Gglin
istifado olunan bitlarin say1 artdiqca, daha boylk hacmda
informasiyanin kodlasdirilmasi mumkan olur.
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Umumiyyatlo, miiasir kompiiterlords 256 simvoldan is-
tifado edilir. Yuxarida geyd olundugu kimi, bu 256 sim-
volun tasvir olunmasi Ugtin maksimum 8 bit kifayat edir.
Onlardan 128 simvol standart, 128 simvol iso dayison
olur. Standart hissoys idarsedici simvollar, rogomlar, he-
sab amoallari, boyuk va kicik ingilis harflori, durgu isaralari
daxildir. Dayison hissodo iso milli sriftlor (milli stan-
dartlar), matnlards istifado olunan mixtalif isarslor, psev-
dografikava s. aksini tapir.

Qeyd olundugu kimi, komputerlor yalniz rogamlarls is-
laya bilir. Ona gora do kompiiterlorin yaddasinda harflori
saxlamaq Uctin har bir simvola, o ciimladan harf vo yaro-
gomo muayyan bir adod (kod) garsi qoyulur. Ovvallar sm-
vollarin kodlasdirilmasi tgin mixtalif smvollar goxlugun-
dan (standartlarindan) istifads olunurdu. ASCII, DOS, 1S0,
KOI, Windows va s. kodlarini bels standartlara misal olaraq
gbstarmak olar. ASCII standarti komputerlords istifado
olunan ilk ssimvollar toplularindan biridir. ASCII standart
kompiiterlar Ucglin "alifba" hesab olunur. Burada kompu-
terds istifado olunan simvollar, onlarin sokillari, kodlar
(nGmralari) miayyoan edilir.

Lakin bu standartlardan heg biri komptter sistemlorin-
do vo digar hesablama texnikasinda istifads olunan biitiin
simvollari tasvir eimoys imkan vermir. Bu baximdan mux-
tolif sistemlords (Windows, Unix, Macintosh va S.) ayrica
bir dil Gglin muxtalif kodlasdirmalardan istifado olunurdu.
Elo bir standart kodlagdirma sistemi yox idi ki, o, bitin
horflari, rogamlari, simvollari, isaralari va texniki simvol-
lar 6zlindo comlogdirsin. Eyni zamanda bir nego dildo is-
lomok problem yaradirdi.

Bundan slava, ¢cox vaxt bu kodlasdirma standartlari ara-
sinda uygunlug olmurdu. Masolon, movcud iki muxtalif
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kodlasdirma sistemindo mixtalif iki simvola eyni bir kod
va ya eyni smvola iki mixtalif kod verilirdi. Bu da kom-
plterlorda, asason do server kompliterlorinds miixtalif kod-
lasdirma sistemloarinin saxlanmasini talob edirdi. Bu halda
informasiyanin bir platformadan diger platformaya otirdl-
mos vo ya digar kodlasdirmaya cevrilmasi mioyyan co-
tinliklor tOradirdi.

Mahz bu baximdan Unicode standartinin gobul olun-
masl geyd olunan problemlari hall etdi. Unicode ISO/IEC
10646 standartinin rosmi realasdirilmasidir. Unicode stan-
darti istifado olunan dildon, komputerlarin platformasin-
dan, program tominatindan asili olmayaraq bitin simvol-
lara unikal kod monimsadir. Unicode Apple, HP, iBM,
JustSystem, Microsoft, oracle, SAP, Sun, Sybase, Unisys
va S. kimi boytk komputer sirkatlori torafindon kodlasdir-
ma standarti kimi gobul edilmisdir.

XML, Java, ECMAScript (JavaScript), LDAP, CORBA
3.0, WML va diger miasir texnologiyalar torafindon yalniz
Unicode standarti istifads olunur. Eyni zamanda geyd olun-
malidir ki, bu standart bitiin omoliyyat sistemlori (platfor-
malar), internet programlari vo mixtalif program tominatlari
torofindon dostoklonir. Unicode standartinin dastoklonmos
Va igtifadasinin tamin edilmos miasir program tominatlari-
nin inkisafinin an vacib aspektlorindan biridir.

Mustori-server texnologiyasinda olan soboka program-
larinda va slavalorinds, elacs do internet sobokosinds istifads
olunan program sistemlarinds informasiyanin tagdim edil-
mos Uglin Unicode standartinin totbigi program mohsullari-
nin hazirlanmasina vo dostoklonmosine gokilon xarclarin
azadilmasina gatirib ¢ixarir. Belo ki, Unicode mixtalif plat-
formalarda istifads oluna bilacak vahid program tominatini
Vo yaweb-sohifoni hazirlamagaimkan verir.
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Belaliklo, Unicode beynolxalq standartlara uygun ol-
mag sarti il bitlin diinya 6lkslari arasinda elektron matn-
larin problemsiz mibadilasini vo oxunusunu dastoklomok
Uctin smvallarin kodlasdiriimis bir sistemidir. Bundan ola
Vo, 0 buttin dillorin klassik va tarixi matnlorini dostokloyir.

Unicode standarti onun elektron varianti olan "Unicode
Standart Annexes' (Unicode standart slavalori) va "Uni-
code Character Database" (Unicode simvollarinin verilon-
lor bazast), homginin "Standart Unicode" kitabi vasitosi ilo
toyin olunmusdur. Har bir versiyanin doqiq tarkibini
mUoayyanlosdirmok Uctin «Enumerated Versions of the
Unicode Standart» (Unicode standartinin némralonmis
versiyalarl) standartindan istifads olunur. Unicode 4.0
versiyasl Unicode standartinin son variantidir.

Azorbaycan olifbasi daxil edilmis standart Unicode
sriftlori asagidakilardir:

- Arid;

- Times New Roman;

- Courier;

- Verdang;

- Lucida Sans Unicode;

- Tahomg;

- Palatino Linotypeva s.

Unicode standarti biittin miasir va godim yazili dillarin
isaralarinin vahid sistem daxilinds kodlasdirilmasini tomin
etmok moqgsadi ila islonilmisdir. Standartda hor bir smvol
16 bit (2 bayt) vasitosilo ilo toqdim olunur vo 8 bitlik
kodlasdirmadan forgli olaraq daha ¢ox simvolun tosvir
olunmasina imkan verir. Bela ki, Unicode standarti 65536
kodu shato edo bilir.

Unicode standartina harf, ragem va vurgu isaralarindan
ibarat simvollar grupu, riyazi va texniki isaralar grupu,
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gostaricilar va s. daxildir. Burada "tilda" vo bu kimi isare-
larin mixtalif variantlari, muxtalif isarslorin birlosmoasin-
don amoala galon diakritlorin kodlasdiriimasini tamin etmok
olur. Unicode diinya slifbaarinin isaralari, herogliflor va isa
rolordon ibarst olan 29000-don ¢ox simvollarin kodlarini
Ozundo birlogdirir.

Unicode standartinda ehtiyat kimi saxlanmis vo daha
29000-don ¢ox simvolun istifades Ugln nozards tutulmus
kodlar mévcuddur. Onlarin kdmoayi ila galacakds hotta ta-
rixi herogliflarin va ya mévcud slifbalarin mimkin genis-
lonmolarini nazora almaga imkan verir. Bundan olavs,
6000-don ¢ox kod fordi istifads Uglin nozards tutulmusdur
ki, bunlar program tominati vo avadanliq istehsalcilari to-
rafindon xiisusi magsadlor Ugtin istifads oluna bilar.

Unicode standartinin kodlarinin imumi diapazonu bir
neco altcoxluga bolinmusdir. Bu altcoxluglar har hansi
dilin olifbasindan va yafunksiyalarindan asili olaraq xuisu-
s isarolor gruplarindan ibarstdir. Unicode standarti hag-
ginda daha atrafli molumati http://www.unicode.org/ Un-
vanindan almaq olar.

1.3. informasiyanin ssas xassolari

Istonilon obyekt kimi informasiya da miieyyan xassolo-
ro malikdir. Informasiyanin xassolorino hom verilanlorin,
hom do informasiya prosesinds verilanlarla islayan tsul va
vasitolorin xassolori tosir edir. Informasiyanin keyfiyyati
dedikds onun istehlakgilarin talobatlarina uygun olma do-
rocos basa dustlir. Informasiyanin xassolori onun isteh-
lakgisinin talobatindan asili olub, nisbi xarakter dagtyir.
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Informasiyanin keyfiyyatini mioyyon edon asas xas-
solari asagidakilardir.

Obyektiviik — informasiyanin 6ziindo subyektiv fikirlori
saxlamamasl xassosidir. Subyektiv fikir (giymet) dedikdo
bas veron proseso, vaziyyato Vo hadisoys hor hansi insanin
baxisl, fikri, milahizos va yarayi basa distlUr. Tobii ki, ey-
ni bir mosola ilo bagll baxiglar va fikirlar miixtalif ola bilar.
Subyektiv baxisdan, fikirdan, mulahizodan asili olmayan in-
formasiya obyektiv informasiya adlanir. Informasiyanin ob-
yektivliyi anlayisi nisbidir, ¢cinki onun emali Gsullari, ads-
ton, subyektiv olur. Ona goroa do istonilon informasiya prose-
sinin gedisinds informasiyanin obyektivik dorocos homiso
asag! dusur. informasiya prosedlorinin on az subyektivlik da-
xil etdiyi informasiya daha obyektiv adlanir.

Dolgunlug (tamlig) — informasiyanin oks olunan ob-
yekti vo ya prosesi tam xarakterizo etmoys imkan veran
xassosidir. Ogor informasiya hall olunan masslanin ma-
hiyyatinin basa distilmasi va gorarin gebul edilmosi Ugiin
Kifayat godordirso, onu dolgun (tam) adlandirmag olar.
Tam olmayan informasiya sshv noticonin ¢ixarilmasina va
diizgiin olmayan gorarin gabul edilmosine sobob ola bilar.
Lakin mlayyan vaziyyatlords informasiyanin izafiliyi
diizgtin gorarin gobul edilmasine angsl yarada bilor.

Dogrulug — informasiyanin gizli soshvlara malik olma-
mas! xassesidir. Basga sizlo, dogrulug ainmis informasi-
yanin onun hagigi monasina uygunlug dorocas kimi basa
distlUr. ©gor informasiya rea (asil) vaziyyati tohrif et-
mirso vo moveud obyektlori zoruri dogiglikle oks etdirirso,
onda deyirlar ki, informasiya dogrudur. Obyektiv informa-
siya homisa dogrudur, lakin dogru informasiya ham ob-
yektiv, hom do subyektiv olabilar.
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Dogru informasiya diizgiin gorar gobul etmoys kbmok
edir. Informasiyanin mezmununun gosdon tohrif edilmosi
(dezinformasiya), subyektiv signalin tosadifon, kiylarin
tosiri noticosindo tohrif olunmasi, informasiyanin tosbit
edilmosinds sohvlarin olmasi va digar sobablardan onun
dogrulugu pozula bilor. Umumi halda, hagginda molumat
Oturtlon hadisonin basvermo vaxtinin gostorilmosi, miix-
tolif monbalardon ainmis molumatlarin tutusdurulmasi,
dezinformasiyanin vaxtinda askarlanmasi, tahrif olunmus
informasiyanin istisna edilmoasi yolu ilo informasiyanin
dogrulugunu tomin etmok olar.

Adekvatliq (daqiglik) — informasiyanin oks olunan ob-
yekt, proses vo ya hadisoya birgiymotli uygunlugu xas-
sosidir. Toqdim etdiyi obyekto hagigeton uygun olan in-
formasiya adekvat informasiya adlanir. ©goar informasiya-
nin kdmoyi ilo rea obyekt, proses, hadisso hagginda ob-
yektiv togdimat yaratmagq mimkindirss, onda hamin in-
formasiya adekvatdir.

Ilyetarlilik — informasiyanin istifadogi torofindon oldo
oluna bilmosi imkanlari ilo xarakterizo olunan xassosidir.
Olyetorlilik — informasiyanin alds olunmasinin mimkuan-
|Gy Undn 6lgUstdir. ©gar informasiyanin oldo edilmasi vo
cevrilmasi imkanlari varsa, onda deyirlor ki, informasiya
ol catandair (ol yetondir). Informasiyanin slyetorliliyi hom
do gobuletmo Uglin onun toqdim edilmosi formasi ilo
mUayyan olunur. 9gar informasiya basa disilmoyan va ya
gavrama U¢uin aydin olmayan sokilds ifads olunubsa, onda
0, alda olunmayan hesab edilir.

Aktualligq (vaxtinda olma) — informasiyanin cari vaxta
uygunlug daracasini gostoron xassosidir. Aktuallig — hazir-
ki vaxt Ucln informasiyanin vacibliyini va shamiyyatlili-
yini muioyyoan edir. Aktualliq termini avazine bazon “vax-
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tinda olma’ (tozalik) termini isladirlor. Vaxtinda olma de-
dikdo informasiyanin hazirki vaxtda basa dismo vo gorar
gebuletmos Uclin zaruri malumatlar! 6ziinds saxlamasi, aktual
olmasi basa diusultr. Belo ki, vaxt kegdikco informasiya 6z
aktualligini itirs bilor. Basga sbzlo, vaxtinda daxil olmayan
informasiya sonradan 6z shomiyyatini itira, lazimsiz ola bi-
lor. ©gar informasiya doyison sartlor daxilinds is zamani cari
vaziyyata uygun olarsa, onda o, aktua hesab olunur. Vaxtin-
dadaxil olan informasiya zoruri faydavers bilor.

Qiymatlilik (ahamiyyatlilik, faydaliliq) — hor hanst mosole-
nin hall edilmos Uglin informasiyanin vaciblik doracas ilo
mioyyan olunan xassosidir. Basga szlo, informasiyanin qiy-
motliliyi onun kdmayi ilo verilmis mosolonin no godor effek-
tiv hall edilmas doracad ilo mioyyan olunur. Qiymetli infor-
masiya eyni zamanda faydal1, kifayst godor yeni, dolgun va
dogru olmalidir. Lakin bir ¢ox hallarda informasyanin dol-
gunlugu va dogrulugunun tomin edilmoes Uzra aparilan islor
onun kéhnalmosine va tobii ki, faydasiz olmasina gatirib ¢ixa
rir. Informasiyanin faydailigi obyekt hagginda melumatlarin
geyri-miayyanliyinin azaldilmasl doracas ilo misyyan edilir.

Aydinlig dedikds informasiyanin toyinati Gzro aidiyyati
soxdlar torofindon baga dusllon dildo ifado olunmasi no-
zordo tutulur

1.4. informasiya sistemlori

Boyuk hocmli informasiyanin toplanmasi, daxil edilmod,
emall, saxlaniimasi v Gtirtlmes tglin informasiya texnolo-
giydarindan, o cimladon kompiiter texnikasindan istifados
olunur, bu va yadigar informasiyasistemi redlasdirilir.
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Informasiya texnologiyalari — informasiyanin toplan-
masl, emall, saxlanilmasi, 6tUrilmeasi, taqdim edilmos,
oks olunmasini tomin edan, bir-biri ila texnoloji zoncirdo
birlagon Usullar, istehsal proseslori vo program-texniki va-
sitalor toplusudur. Informasiya texnologiyalarinin mogsadi
informasiya ehtiyatlarinin istifades proseslarinin ¢atin-
liyinin azaldilmasindan, onlarin etibarliginin vo opertivli-
yinin yUksoldilmasindan ibaratdir. Ona goros do, torifi asa-
gidaki kimi vermok olar: informasiya texnologiyalarl —
informasiya ehtiyatlarinin istifadosi zamani etibarligl va
opertivliyi yiksoltmok, yaranan ¢otinliyi azaltmagq moqse-
dilo zoruri informasiya proseslorinin yerino yetirilmoasini
tomin edon va texnoloji zancirds birlagsan Gsullar va prog-
ram-texniki vasitolor kompleksidir. Burada informasiya
proseslari dedikds informasiyanin yaradilmasi, toplanma-
s, islonmasi, saxlanilmasl, axtarisl va yayilmasl proseslari
nozardo tutulur.

Informasiya ehtiyatlari — informasiya sistemlorinds
(kitabxanalarda, arxivlordo, fondlarda, verilonlor bankla-
rinda va s.) olan sonadlar va sonad massivlari, habelo ay-
rica movcud olan sonadlar va onlarin massivlaridir.

Informasiya sistemi anlayisinin genis vo dar monada
toriflorina rast galinir. Genis monada informasiya sistemi
(IS) dedikdo insanlarin zoruri informasiya ilo vaxtinda
tomin edilmosi UcUNn nozords tutulmus texniki, program
vasitolarindan, toskilati taminatdan vo personaldan ibarat
kompleks basa distlur. “informasiya, informasiyalasdir-
ma va informasiyanin mihafizes hagqinda’ Azoarbaycan
Respublikasinin Qanununda “informasiya sistemi — infor-
masiya texnologiyalari vo sonadlarinin toskilati va texniki
gaydada, o ctiimladon hesablama texnikasindan istifads
edilmokla, nizamlanmis macmusu” Kimi sorh olunur.
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Dar monada IS dedikdo informasiyanin toplanmasi vo
emalinin avtomatlasdirilmasl Uglin nazords tutulmus qar-
stligh alagali program-texniki vasitalar toplusu basa disU-
lUr. 1S-0 molumatlar menbalordon daxil olur vo golocak is-
tifado Uglin molumat bazalarinda saxlanilir. Zoruri hallarda
miayyan emal prosesini kecdikdon sonra molumatlar
istehlakcilara otdrdltr.

Belaliklo, IS — informasiyanin toplanmasi, saxlaniimas,
axtarilmasi, ema olunmasl vo istifadogilora toqdim edil-
mosi Ugln texniki (hesablama vo kommunikasiya), prog-
ram, lingvistik, toskilati vo metodoloji vasitalari 6ziinds
birlosdiron kompleksdir. 1S gismindo kitabxanalari, arxiv-
lori, fondlari, molumat banklarini vo bazalarini, internetin
informasiya xidmeatlorini va s. gstarmok olar.

Qeyd edilmoalidir ki, informasiya sistemlari informasiya
texnologiyalari ila six alageli olub, onlar Ugtin asas muihit
rolunu oynayir. Mivafiq informasiya texnologiyalarini
bilmodon IS-in funksiyalarinin reallasdirilmasi mimkiin
deyildir. Lakin informasiya texnologiyalari iS sahosindon
konarda da mévcud olabilar.

Ik informasiya sistemlori 1950-ci illorde meydana gol-
misdir. Homin illords IS hesablarin emali vo amokhagq-
nin hesablanmasl Uglin nozards tutulur, elektromexaniki
mihasibat hesalama masinlarinda reallasdirilirdi.

1960-ci illorde 1S-0 miinasibat doyisdi. IS-larin kémoyi
ilo emal olunan informasiya bir ¢cox parametrlor Uzro dovri
hesabatlarin apariimasi Ucilin tatbig olunmaga basladi. Bu-
nun Ugiin coxlu sayda funksiyalari yerino yetirmayi baca-
ran genis toyinatli komptter avadanliglari talob olunurdu.

1970-ci illordo vo 1980-ci illarin avvallorinds IS cerar ge-
buletmo prosesini dostokloyan va Slratlondiren idaraetmo
nozarati vaditalari gisminds genis istifads olunmaga basland.
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1980-ci illorin sonuna dogru IS-lorin istifadesi kon-
sepsiyasi yenidon doyisdi. IS informasiyanin strateji mon-
bayino gevrilarak istonilon profilli tagkilatlarda bitin ss-
viyyalords istifads olunurdu. Homin dovrlards IS toskilat-
lara lazimi informasiyani vaxtinda toqdim etmoklo xidmoti
foaliyyatlarin, o cimladon kommersiya faaliyyatinin hoya
ta kecirilmasing, yeni mal va xidmatlorin yaradilmasina,
satls bazarinin vo doyorli torofdaslarin  axtariimasina,
mohsullarin asagl giymoato istehsalinavs s. yardim edirdi.
1S-do asagidaki informasiya proseslori yering yetirilir:
daxili vao xarici monbalordon informasiyanin daxil
edilmosi;

- sonradan idtifade olunmasi Ugln informasiyanin
saxlanilmasi;

- igtifadaginin sorgusunagors informasiyanin axtarilmasi;

- giris informasiyasinin emali va istifadagi Uclin rahat
formada taqdim edilmosi;

- istifadaciys toqdim etmok vo digor sistemo Otlirmok
Uclin informasiyanin gixarilmasi;

- yeni giris informasiyasinin korreksiyasi Ugln veri-
lanlarin mitoxassislar torafindon emali (aks alagenin
toskili).

IS asagidaki asas xassolorlo xarakterizo olunur:

- isotinilon IS sistemlorin qurulmasinin imumi prin-
siplari asasinda tahlil oluna, qurula vo idars edils
bilar;

- IS dinamik vo inkisaf edon sistemdir;

- 1S-in qurulmasi zamani sistemli yanasmadan istifado
olunur;

- 1S kompiiterdon, telekommunikasiya qurgularindan
ibarat olan, miasir texnologiyalar asasinda reallas-
dirilan informasiya emali sistemidir;
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- 1Sin ¢ixis mohsulu osasinda gerar gobul edilon
informasiyadir;

- 1S-in isinds insanin istiraki sistemin mirokkabliyin-
don, verilonlarin ndviindan va toplusundan, hall edilon
Mosalalarin formallasdirilmadoaracasindon asilidir.

Istonilon IS-in strukturuna bir sira tominat altsistemlari
daxil ola bilor. Tominat altsistemlorino asagidakilar aid et-
mok olar:

- informasiyatominati altsistemi;

- texniki tominat altsistemi;

- riyazi tominat altsistemi;

- program tominati altsistemi;

- toskilati tominat altsistemi;

- hiqugi tominati altsistemi.

Informasiya taminati — informasiyanin tosnifatlandiril-
masl va kodlasdiriimasinin vahid sistemi, unifikasiya edil-
mis Sonadlosdirme sistemlari, toskilatda dovr edan infor-
masiya axinlar sxemlari, €eloco do verilonlor bazalarinin
qurulmasl metodologiyasl macmusudur.

Texniki taminat — IS-in isi Uclin nozords tutulmus tex-
niki vasitolor, €loco do bu vasitalor asasinda reallasdirilan
mivafiq sonadlar va texnoloji proseslor kompleksidir.

Riyazi va program taminati — IS-in mogsod vo vozifo-
larinin reallasdiriimasi, elaco do texiki vasitalor komplek-
sinin normal faaliyyati Ugtin zoruri olan riyazi tsullar, mo-
dellar, aqoritmlar va programlar toplusudur.

Taskilati taminat — iS-in islonib hazirlanmas vo istis-
mari prosesinds smokdaglarin texniki vasitolorlo vo 0z ara-
larinda garsiligl faaliyyatini nizamlayan tsullar vo vasi-
tolor toplusudur.

Hiqugi taminat — IS-in yaradilmasi, hiiquai statusu vo
foaliyyatini mioayyan edon, informasiyanin alinmasi, cev-
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rilmos vo istifades gaydaarini nizamlayan htigugi nor-
malar toplusudur.

1.5. Informasiya sistemlarinin tasnifati

Emal olunan informasiyanin néviine gora informasiya
sistemloarini iki sinfa bolmok olar:

- faktografik informasiya sistemloari;

- sonadli informasiya sistemloari.

Faktografik informasiya sistemlari (FIS) xususi
formada toskil edilon vo formalasdirilan verilonlar soklin-
do togdim olunan faktografik informasiya ila islayirlor.
Yuxarida geyd olundugu kimi, belo informasiya faktiki
molumat xarakteri dasiyir va verilonlor adlanirlar.

Faktografik IS-in funksional bazasini verilonlor bazala-
rinin idars edilmasi Ugtin nozardos tutulmus sistemlar toskil
edir. Ona goro do faktografik informasiya sistemlarini,
ononavi olarag, verilanlar bazalarinin idara edilmas sis-
temlari (VBIS) adlandirirlar.

VBIS-do verilonlor xtisusi strukturlasdiriimis fayllarda
— verilonlor bazalarinda (VB) ayri-ayri yazilar — verilonlor
toplusu soklinds saxlanilir. VB-da har bir yazi konkret bir
obyekti tosvir edir, hamin obyektin konkret xarakteristika-
Sl vo ya parametri hagginda melumati 6ztinds saxlayan bir
va yabir nega hissadon, yani sahadan ibarat olur.

Obyektlorin faktografik toqdimati onun xarakteristika
larinin sadalanmasini, gostariciloarin misyyan edilmasini,
obyektin va ya prosesin vaziyyatinin faktiki tasvirini va s.
nozardo tutur.

Umumiyyatls, faktografik informasiya sistemlori molu-
mat-sorgu funksiyalarinin reallasdirilmasl va verilonlarin
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emall masalalarinin hoalli tGgun istifads olunur. Malumat-
sorgu funksiyalari dedikdo sorgu edilmis informasiyanin
dagiglasdirilmas va ya konkretlasdirilmasi, habels obyek-
tlo bagli daha cox molumatin olds olunmasi, rekvizitlarin,
xarakteristikalarin vo gostaricilorin dogiglosdirilmos vo s.
basa dusuldr. Verilanlarin emall masalalari iso onlarin da-
xil edilmoasi, doyisdirilmasi, saxlanilmasl, istifads tgln ak-
tuallasdiriimasi, secilib goturtlmasi ilo bagli olan vo kom-
puterlorin bazasinda hoyata kegirilon mosolalari 6ziinda
birlogdirir.

FiS-do toplanilan vo emal edilon verilanlar, adoton, cid-
di strukturlasdiriimig olur, yoni komputerds saxlaniimas,
emall vo istifadosi onlar xususi sokildo toskil edilmis
struktura malik olurlar. Bu sistemlards verilonlar, asason,
informasiya obyektlarinin parametrlori, gostericilori va di-
gor xarakteristikalari hagginda molumatlarin odoadi qiy-
motlarla vo ya sizlo konkret tasvirini 6ziinds ehtiva edir.

Verilonlarin emal edilmasi va onlar Gzarinds talob olu-
nan amoaliyyatlarin yerina yetirilmas tglin belo sistemlor-
da blttin zoruri funksiyalar reallasdirilir. Bu funksiyalara
verilonlarin daxil edilmosi, dayisdirilmosi, pozulmasi, ax-
tarilmasi, secilmosi, migayisesi, nizamlanmasl, ¢ixis (he-
sabat) formalarinin tortib edilmosi va s. daxildir.

Belo ssemlora nimuno gisminds kadrlarin geydiyyati,
amoakhagqinin hesablanmasi, maddi giymetlilorin vo malarin
ucotu, bank hesablasmalar vo digor mosolalorin halli Ggtin ne-
Zordo tutulmus informasiya sistemloarini géstarmok olar.

Faktografik sistemlords verilonlor doqiq strukturlas-
dirllmig vo gabagcadan misyyan edilmis formatda togdim
edildiyi Ugun axtarisin aparilmasi mogsodilo sorgular do-
giq tortib olunur, verilanlor va cixis hesabatlarl baxis va
istifads UgUin istifadagilors toshit olunmus formalarda tog-
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dim edilir. Bu formalar sistemdo avvalcadon tortib edildiyi
Uctn onlarin qurulusu mahdudlasdiriimis olur.

Son illardas tabii dilds olan motn tipli sonadlarin, grafik,
audio-video vo basga formalarda olan veriloanlarin islon-
mosini, informasiyanin intellektual emalini yerina yetiron
avtomatlasdirllmis informasiya sistemlori meydana gol-
misdir. Belo sistemlar strukturlasdirilmis vo formallasdiril-
mis verilonlarlo deyil, strukturlasdiriimamis, zoaif struktur-
lasdiriimis, hotta sistemlosdirilmomis motnlari, codvallari,
grafiklari va audio-video verilonlari va s. 6ztindo saxlayan
mirokkab sonadlorls isloyir. IS-in ikinci asas sinfini toskil
edon bu sistemlari sonadli informasiya sistemlari (SIS)
adlandirirlar.

MUasir sonadli informasiya sistemlari ¢ox vaxt ayri-ayri
muUoalliflor torofindon mixtalif formatlarda vo kodlarda
ayri-ayri mogsadlor Uglin yaradilan vo ¢ox boyik hacmo
malik olan informasiya ehtiyatlarini 6zinds birlosdirir.
SiS-in verilonleri (ehtiyatlart) vo ya melumatlari gismindo
ASCII, Win, KOI, UNICODE vs s. formatlarda, muxtalif
dilloardo hazirlanmis matnlar, hipermotnlar, GIF, JPG,
Photoshop, Corel, Paint formatlarinda olan sokillar, audio-
video molumatlar, Access, Oracle, Foxbase, Paradox sis-
temlorinin kbmoyi ilo yaradilmis verilonlor bazalari, Excel
sisteminda qurulmus elektron cadvallar, MS Word va ya
Adobe Acrobat sistemlarinds hazirlanmis matnlori, grafik-
lari, sokillari, cadvallari va s. 6zlinds birlagdiron mirakkab
Sonadlar olabilar.

SIS kitablar, dorsliklor, monografiyalar, dissertasiyalar,
avtoreferatlar, elmi mogalalor, ganunlar, kommersiya tok-
liflori, tosvirlor, talimatlar vo s. soklinds tobii dildo hazir-
lanmis sonadlarin tam motnlari ilo isladiklari Uglin gox
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vaxt onlara tammatnli informasiya sistemlari (TIS)
deyirlor.

SiS-do molumatlar daha miirokkab struktura va xuisu-
siyyato malik olduguna géra bu sistemlordo moalumatlarin
toqdim olunmasi, saxlanilmasi, emall, secilib gottrilmas,
habelo axtaris sorgularinin tortib olunmasi vo lazim olan
informasiyanin axtariimasl prinsiplori, tsul vo mexanizm-
lori anonovi FIS-da redlasdirilan tsul vo mexanizmlordan
kokl U suratds forglonirlor.

Belo informasiya sistemlari 6ton asrin 70-ci illarindan
inkisaf etmoya baslamisdir. O dovrlardo yaradiimis INIS,
INSPEC, STN, NTIS, MEDLAR kimi axtaris sistemlori
genis istifade olunmusdur. Rusiyada VINITI torofindon
togdim olunan referativ verilonlor bazaari da 6z praktiki
ohamiyyatina gdra bu giin do secilir.

Strukturuna va paylanma doaracasine géra do informa-
siyasistemlarini iki grupa ayirmaq olar:

- lokal informasiya sistemlori;

- korporativ (paylanmig) informasiya sistemlori.

Tarixon ilk olaragq bir miessisonin va ya toskilatin
faktografik molumatlarini 6ziindo saxlayan lokal infor-
masiya sistemlari meydana galmisdir. Onlar bir kompUte-
rin bazasinda qurulur, serverlo vo ya digar qurgu il garsl-
ligh alagesi olmayan informasiya sistemloridir. Lokal fak-
tografik informasiya sistemlarine, bir gayda olarag, amok-
daslar, istehsal gostoricilari, statistik molumatlar, perspek-
tiv planlar va s. hagqinda verilanlor bazalari, yani biitov-
lUkdo miassisonin faaliyyati hagginda molumatlar daxil
edilir. Lokal sonadli informasiya sistemlarine iso miossiso
daxilinds sonadlorin dovriyyss sistemlarini, yerino yetiri-
lan islor hagginda hesabatlari, amokdaslarin asorlarini, el-
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mi todgiqatlarin naticalarini va s. 6ziinds saxlayan sistem-
lari aid etmok olar.

Inkisaf prosesindo lokal informasiya sistemlorinin ok-
soriyyati tadrican genislonarak, onlari yaradan, yani onla-
rin sahibi olan bir miessisonin gargivasindon konara gix-
misdir. Bu onunla alagadar olmusdur ki, belo sistemlorda
toplanan, hoddon artiq boylk hocms malik olan hamin
mUassisonin foaliyyati ilo bagli olan vo ya bu faaiyyat
naticasinds yaranan informasiya ehtiyatlari eyni zamanda
bu miessisoys aidiyyati olmayan basga soxslarin va digar
mUoassisalarin maraq dairasino daxil olurdular. Belaliklo,
infformasiya sisteminin konar soxslor vo toskilatlar tore-
findon birgo istifadosi zorurati yaranirdi.

Moahz bu sohabdon korporativ (paylanmis) informasiya
sistemlari yaranmaga baslamisdir. Korporativ informasiya
sstemlori bir miiessiso torafindon deyil, Umumi maraglari
olan coxlu sayda toskilatlarin birgo istiraki ilo yaradilir,
yeniloasdirilir va istifado olunur. Adston, belo sistemlor elmi-
texniki, iqgtisadi, hliquq v s. saholords informasiyani 6ziindos
saxlayirlar. Aydindir ki, korporativ informasiya sistemlorinin
inkisafina komptiter sobokalarinin, o climladan internetin ya-
ranmasi shomiyyatli doracads tosir gostarmisdir.

IS, homcinin, asagidaki olamotloro goro do tosnif
etmok olar.

IS-in garsisinda goyulmus vazifalara gora:

- idaroetmo hesabatlarini hazirlayan 1S — ssason veri-

lanlarin emalina yénalmis olur;

- qgorar gobul edon IS — mimkiin aternativ gorarlar is-
layib hazirlayir. Qararin gobil edilmosi proses sis-
tem torofindon toklif olunan alternativ gorarlardan
birinin secilmosi ilo noticolonir. Belo IS0 ekspert
sistemlari deyirlar.
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Avtomatlasdirilma daracasine géra:

- ol ilo isloyoan IS — informasiya emalinin miiasir tex-
niki vasitalorinin tamamilo olmamasli va bitin amo-
liyyatlarin insan torafindo yerino yetirilmos ilo xa
rakterizo olunur;

- avtomatik IS — informasiyanin emali Uzro biitiin
amoliyyatlar insanin istiraki olmadan yerino yetirilir;

- avtomatlasdiriimis IS — informasiyanin emal1 prosesin-
do hom insanin, ham do texniki vasitalarin istirakini no-
zords tutur, lakin bu prosesds asas rolu komplter oy-
nayir. Texniki vasitolarin, o ctimlodon komptiter texni-
kasinin bazasinda redlasdirilan, informasiya prosedo-
rini avtomatlasdirmaga, informasiya ehtiyatlarini dasi-
yicilarinda saxlamaga vo ema etmoys imkan veran in-
formasiya sistemino ahonavi olarag avtomatlasdiriimis
informasiya sistemi (AIS) deyirlor.

Hazirda bitin informasiya sistemlarinds (faktog-
rafik vo ya sonadli, lokal va ya korporativ) informa
siya ehtiyatlarinin yaradilmasi, toplanmasi, saxlanil-
masl vo emal olunmasi islori muasir texniki vasite-
larin, o cimlodan komputer texnikasinin kémayi ilo
yerino yetirilir vo avtomatlasdiriimis olur. Ona gora
do muasir anlamda “informasiya sistemlori” dedikds
“avtomatlasdirilmis informasiya sistemloari” nozords
tutulur.

Totbiq sahasine gora:

- toskilati idaroetmo IS — idaroetmo personalinin foa-
liyyatinin avtomatlasdiriimasi tglin nozards tutulur;

- texnoloji prosedorin idars edilmos IS — istehsa perso-
nalinin fadiyyatinin avtomatlasdirilmasina xidmat edir;

- avtomatlasdiriimis layihelondirmo IS — yeni texnika
va texnologiyanin yaradilmasi zamani mihondis-la-
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yihocilarin, konstruktorlarin, arxitekturlarin, memar-
larin va s. faaliyyatinin avtomatlasdiriimasl Uglin no-
zordo tutulur. Onlarin asas funksiyasi mihandis he-
sabatlarinin, grafik (certyoj, sxem, plan) vo layiho
Sonadlarinin, layihslondirilon obyektlorin modellos-
dirilmasi vo s. aiddir.

- integrasiya olunmus (korporativ) 1S — sirkatlorin ok-
sor funksiyalarinin avtomatlasdirilmasi Ggtin istifads
olunur, layiholondirmadan tutmus satisadok bUttn
faaliyyat dovrinl ohato edir.

Informasiyanin istifadosi xarakterina gora:

- informasiya-tohlil sistemlori — muiayyan agoritma
gora informasiyanin emali (tohlili) ameoliyyatlarini
hoyata kegirir. Bu nov sistemlori iki sinfo boltrlar:
idaroedici vo moslohotverici IS;

- informasiya-axtaris sistemlori — informasiyanin daxil
edilmosi, sistemlosdirilmosi, saxlaniimasi, istifado-
cinin sorgusuna gora informasiyanin tapilib veril-
mos funksiyalarini yerino yetirir. Bura kitabxana-
larda, domiryolu vagzallarinda vo hava limanlarinda
reallasdirilan bilet satisi Uzro informasiya-axtaris
sistemlarini aid etmok olar.

Ononovi faktografik vo sonodli AiS-lorda, bir gayda
olarag, muxtalif kriterilora (sorgulara) gors axtarisi hoyata
keciron mexanizmlor reallasdirilmis olur. Belo sistemlords
saxlanilan informasiyanin axtarilmasi, gotirdlmes va
emall homin sistemlarin daxili imkanlari hesabina hoyata
kecirilir. Ona goro do bir cox hallarda belo sistemlori
informasiya-axtaris sistemlori adlandirirlar.

Aydindir ki, faktografik AiS-lor, asason, nozards tutul-
mus soxslor vo ya toskilatlar torafindon istifado olundu-
guna goro sistemdo saxlanilan vo emal olunan molumatla-
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rin strukturu, reallasdirilan sorgularin formati, dialoqun
formasi, axtarls mexanizmlori va s. onun istifadogilorine
avvalcadon malum olur. Bela sistemlor gindolik faaliy-
yatdo is prosesinds istifads olunur.

Sonodli AlS-in istifadocilarinin kateqoriyasl va kontin-
genti avvalcadan doqiq balli olmadigindan onlarda bu sis-
temlorin is prinsiplari, saxlanilan vo emal edilon informa-
silyanin mazmunu, strukturu vo xarakteri, eloco do sorgu-
larin formalasdirilmasl vo axtarisin aparilmasi mexa
nizmlari va s. barado dagiq moalumat olmaya bilor. Ona
gora do bu nov informasiya sistemlorinin is prinsipi, axta-
rs imkanlari vo s. hagginda melumat onun istifadosgilorine
gabagcadan catdirilmalidir. Oksor hallarda bels sistemlor-
do igtifadacilora kémok modulu reallasdirilir.

Sonadli  informasiya sistemlori internet  sobokosinin
bazasinda da mivoffaqiyyatlo yaradilir va foaliyyat goste-
rirlor. NUmuno gisminds klassik sistemlor kimi taninan
Gopher, Wais, Archie, Whois, FTP, Listserv va diger in-
formasiya-axtaris sistemlorini gostarmok olar.

Bundan olavs, hal-hazirda mévcud olan bitin faktog-
rafik vo sonadli avtomatlasdiriimis informasiya sistemloari,
praktiki olarag, todricon internet sobokosino qosulur vo
Umumi istifads ehtiyatlari kimi tosokkil tapirlar. Burada
soXsl, kommersiya va digor moxfi xarakterli informasiya
bazalar! istisna toskil edirlor. ©gar bu cir avtomatlasdiril-
mis informasiya sistemlori internet sobokasine gosulursa,
onda onlarin gorunmasi Ugtin olava todbirlorin gérilmes
tolob olunur. Belos ki, bu sistemloars giris ciddi parol va di-
gor tohllikasiz daxilolma Usulu vasitasilo tomin edilmalidir.

Web-texnologiyanin, o ciimladon HTML (HyperText
Markup Language — hipermatnlarin toqdim edilmasi dili)
dilinin vo HTTP (HyperText Transfer Protocol) protoko-
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lunun meydana golmoasi ilo olagedar internetds ilk olarag
informasiya axtarisi imkanlari olmayan sonodli informa-
siya sistemlari yaranmaga basladi. Belo sistemlar, asason,
boylk hacmdos informasiya ehtiyatlarini 6ziinds saxlayir,
onlar istifado etmaya, baxmaga, kdglrmoaya va ¢ap etmo-
ya, bir informasiya ehtiyatindan digerina kegmoya imkan
verir,

Bu nov sistemlori sadocs internetin informasiya sis-
temlari vo ya internetin informasiya ehtiyatlar1 adlandi-
rirlar. Belo sistemlords, bir gayda olarag, mena tohlilina
osaslanan intellektual informasiya axtarisi funksiyalari
reallasdiriimir, lakin oksor sistemlords istifadocilors daxili
ehtiyatlar Uzrs axtaris aparmag imkani taklif olunur.

Umumiyyatlo, internetin informasiya ehtiyatlari de-
dikda faktiki, sonadli vo digor informasiya ehtiyatlarini
0zUnds saxlayan, eloca do interneto gosulmag imkani olan
Vo ya onun vasitasilo 6z ehtiyatlarina giris taqdim edan is-
tonilon komputerlosdirilmis (avtomatlasdiriimis) infor-
masiya sistemlari nozards tutulur.

Informasiya sistemlarinin yaradilmasinin mogsodi iso
muUayyon istifadogi dairasinin informasiya telobatlarinin
Odonilmosi mogsodilo informasiyanin toplanmasi, saxla
nilmasl, axtarisi, emall vo 6tlrtlmosi imkanlarinin reallas-
dirilmasindan ibaratdir.

Internetin informasiya ehtiyatlari Uizro axtaris aparmaq
Ucln web-texnologiya Uzarindan reallasdirilan, xtsusi
saytlar olan informasiya-axtaris sistemlorindon istifados
olunur.
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|| FOSIL

INTERNETIN INFORMASIYA
EHTIYATLARI VO XIDMOTLORI

Internet — global infor masiya sebakas
Internet tinvanlar
Internetin informasiya ehtiyatlari
(WWW, E-mail, FTP, Gopher, Telnet, BBS, Usenet, interaktiv

xidmatlor)

Internet sabakasinin informasiya ehtiyatlarinin
xususiyyatlari

Informasiya ehtiyatlar inin mazmunlar inin tahliline

dsaslanan empirik paylanma qanunlari
(Zipf, Bredford, Pareto ganunlari)

Internetds istifads olunan asas fayl formatlar



2.1. Internet —qglobal informasiya sabakas

Internet — transmilli kompuiter sobokalarinin birlosmosi
olub, IP-protokolu va verilanlorin paketlarinin marsrut-
lasdirilmasi bazasinda qurulmus beynolxalg sobakadir.
Internet miixtolif protokollarlaisloyir, biittin név mumkan
kompdterlarin birlasmoasini tomin edir, telefon naqgillari,
optik kabellor, radiomodemlar vo sputniklor vasitesilo
molumatlarin otdrdlmasini hoyata kegirir.

Eyni zamanda geyd edilmoalidir ki, internet — muxtolif
nov kompliter sabokalorini 6ziinds birlagdiran global in-
formasiya sabokasidir. Basga sozlo, internet — on yeni tex-
nologiyalara asaslanan, genis spektrds informasiya va
kommunikasiya ehtiyatlarina malik olan global informa-
siya fozasidir. Internet cox boyik hocmds molumatlari
0zUnds saxlayir, WWW va digor verilonlorin mibadilas
sistemlori Uglin fiziki baza rolunu oynayir. Internet sobo-
kasini bazan beynalxalq saboka, bazan global saboka, bo-
Zon 10 sadaco soboko adlandirirlar.

Hazirda internet dedikds fiziki komptter sobakosi yox,
diinya hordmeak toru (WWW) Uzarinds formalasmis in-
formasiyafozasl nozordo tutulur.

Internetin yaranma tarixi 2 sentyabr 1969-cu il hesab
olunur. Homin tarixdo ABS-in Pespektiv midafio elmi-
todgigat islomalari Uzra Agentliyin (DARPA) toklifina
osason ABS Midafia Nazirliyinin maliyys dostayi ilo ho-
yata kegirilon layiho gargivosindo ARPANET (Advanced
Research Projects Agency Network) adlanan ilk kompiter
sobokosi istifadoya verilmisdi. Bu layiho kritik soraitlordo
informasiyanin muhafizosini tomin etmok moqsadilo ho-
yata kegirilmisdi. Homin vaxt bu saboka layihonin isti-
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rakcilar olan ABS-In 4 elmi togkilatini birlogdirmisdi.
ARPANET sobakasinin ilk serveri (amali yaddasi 24 Kb
olan Honeywell DP-516 komputeri) homin tarixds Kali-
forniya Universitetindo qurasdiriimisdi. Bundan sonra
ARPANET cox foal sokilds inkisaf etmaya va genislon-
moaya basladi. Onun imkanlarindan mixtalif elm saholo-
rindo foaliyyat gostoran aimlar istifado edirdilor.

Aparilan todgigatlarin noticosinds 1971-ci ildo soboka ilo
elektron pocgtun gondorilmos Uclin ilk program tominati
islonib hazirlandi va belalikls, gisa zamanda cox mohsurlasan
elektron poctu xidmoti meydana goldi. 1970-ci illor orzinds
bu soboko asason eektron pogtun géndorilmoes Uiglin istifado
olunurdu. Mahz hamin dovrds poct gondarilmes siyahilari,
xabar gruplar va eanlar 16vhalari yarand.

1973-cl ilds transatlantik telefon kabeli vasitosilo Bo-
yuk Britaniya vo Norvegdon olan ilk xarici toskilatlar bu
sobokaya qosuldular. Belalikla, 0, beynalxalq saboka sta-
tusu gazand..

1970-ci illorin sonuna dogru verilonlarin Gturdlmos pro-
tokollarl inkisaf etmoays basladi. Bu protokollar 1982-83-cli
illords  standartlasdinidi. 1983-cli ildo ARPANET NCP
protokolundan TCP/IP protokoluna kecdi. Homin ildon
ARPANET sobokos internet adlanmaga basladi. TCP/IP
indiya godor internetdo kompiiter sobokalarinin birlasmos
Uclin ugurla tatbiq olunur. Bir il sonra domen adlar sistemi
(Domain Name System — DNYS) islonib hazirlandi.

1984-cl ildo ABS Milli elm fondu (National Science
Foundation — NFS) torafindon NFSNet adlanan universi-
tetlorarasl genis soboko yaradildi. NFSNet sobokos
ARPANET soabokasine nisbaton daha boyuk buraxiciliqg
gabiliyyatino va siirats malik idi. Sonradan 1990-ci ilda
ARPANET sobokas foaliyyatini dayandirdi.
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1988-ci ilds IRC (Internet Relay Chat) protokolu islo-
nib hazirlandi va internetds real vaxtda Unsiyyato imkan
veran internet-sthbot xidmoti reallagdirildi.

1990-ci ildo interneto telefon xotti vasitesilo ndmro
yigmagla (dial-up access) ilk qosulma hoyata kegirildi.

Internetin odl gigoklonmesi WWW (World Wide Web —
dinya hérimgak toru) xidmatinin yaranmasi ilo baslandi.
Bu xidmoti sadolik namino ¢ox vaxt web adlandirirlar.
WWW konsepsiyasinin asasi CERN (fransizca: Consell
Europee pour Recherche Nucleaire — NiUva Tadqigatlari
Uzra Avropa Surasl) markazinds 1989-cu ilds britaniyali
alim Tim Berners-Li torofindon goyulmus, sonraki iki il
arzinds iso HTTP protokolu, HTML dili va URI iden-
tifikatoru islonib hazirlanmisdir. Belalikla, 1991-ci ildo
WWW xidmeti, 1993-cll ilds iso NCSA Mosaic adlanan
moshur web-brauser programi internetdo Umumi istifa-
daya verildi va bu xidmat mohsurlasmaga bagsladi.

Hazirda internet hom informasiya monboyi, hom do in-
formasiya mubadilos vasitos rolunda gixis edir. 1995-ci ildo
WW\W internetin asas informasiya tochizatcisina gevrildi.

Bu gun internet istifadacilorinin say1 astronomik stirot-
la artir. Acig informasiya monbolarinin statistik molumat-
larina gora, hazirda internet dinyanin 200-o yaxin 0Olko-
sini ohato edir. Internet sobokosine 1998-ci ildo toxminon
143 milyon, 2010-cu ilds 1 milyard 600 milyon istifadoci
gosulmusdusa, 2013-cu ilin sonunda bu gostarici 2,8 mil-
yardi (diinyaoshalisinin 39 faizini) 6ttib kecmisdir.

2013-cU ilin dekabrina olan malumatlara gors dinyada
qgitolor Uzro internet istifadocilorinin say1 asagidaki kimi
olmusdur:

- Asiyada— 1,27 milyard (shalinin 31,7%-i);

- Avropada — 566 milyon (shalinin 68,6%-i);
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- Latin Amerikasinda— 302 milyon (shalinin 49,3%-i);

- Simali Amerikada— 300 milyon (shalinin 84,9%-i);

- Afrikada— 240 milyon (shalinin 21,3%-1);

- Avstraliyada— 24,8 milyon (shalinin 67,5%-i).

Dunya Olkalari arasinda internet istifadocilorinin sayina
gbro miayyan edilmis siyahidailk on yeri asagidaki 6lko-
lar tutur:

- Cin — 620 milyon (shalinin 45,8%-i);

- ABS — 268,5 milyon (shalinin 84,2%-i);

- Hindistan — 195 milyon (shalinin 15,8%-i);

- Braziliya— 109,8 milyon (shalinin 54,2%-i);

- Yaponiya— 109,6 milyon (shalinin 86,2%-1);

- Rusiya— 87,5 milyon (shalinin 61,4%-i);

- Almaniya— 69,8 milyon (shalinin 86,2%-i);

- Nigeriya— 67,3 milyon (shalinin 38%-i);

- Boyuk Britaniya— 57,3 milyon (shalinin 89,8%-i);

- Fransa— 55,2 milyon (shalinin 83,3%-1).

Statistik molumatlara gora Azorbaycan Respublikasin-
da internet sobokasinin xidmotlorindon istifads edoanloarin
say! artiq 5,7 milyonu (shalinin 58,7%-i) 6ttb kecmisdir.

Internetdo moveud olan miixtalif ndv sobokoalarin garsi-
ligh foaliyyatinin, soboka govsaglar arasinda slagenin va
informasiya mubadilasinin tomin edilmosi moagsadila bu
guin onlarla prtokol reallasdirilmisdir. Butovlikds interne-
tin protokollar sistemi “TCP/IP protokollar1” adlanir.

Internetin protokollar aciq sistemlorin garsiligh olage
(OSI) modelinin mixtalif soviyyalarinds islayir, onlari
daha cox istifado olunan protokollarr OSI modelinin -
viyyalari Uzro asagidaki kimi tosnif etmok olar: totbigi so-
Viyyas — FTP, HTTP, HTTPS, SMTP, POP3, Telnet, DNS,
IMAP, LDAP, BGP, SNMP, SSH; seans va togdimat So-
viyyalarinds — SSL, TLS; nogliyyat soviyyasinds — TCP,
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UDP; soboks soviyyasinds — EIGRP, ICMP, IGMP, IP, IS
IS, OSPF, RIP; kana soviyyasinds — Arcnet, ATM, Ether-
net, Framerelay, HDLC, PPP, L2TP, SLIP, Token ring.

Verilonlor sobokodo hissolora boltinerak 6tlrultr. In-
ternet vasitosilo Otlrdle bilmasi Gglin hamin hissoys alan
kompdterin Unvani, paketin sira ndomrasi va diger moalu-
matlardan ibarat olan idaroedici informasiya (basliq) ola
vo edilir. Idarsedici informasiya (basliq) slavs edilmis ve-
rilonlar paket adlanir.

Paketlorin formati va hacmi, elaca do onlarin internetds
oturdlmas va yigilmasl ardicilligi TCP/IP (Transmission
Control Protocol/Internet Protocol — Otdrmoenin idara
edilmosi protokolu / sa bokalorarasl protokol) protokollari
ilo mUayyan edilir. TCP protokolu sabokads iki komptter
arasinda rabito seansinin togkilini, 1P iso marsrutlasmaya,
yani paketlorin lazimi Unvana gatdirilmasini tomin edirlor.

Hazirda internet sobokas IP (Internet Protocol) proto-
kolunun va verilonlar paketlorinin marsrutlasdirilmasi tex-
nologiyasinin komoyi ilo muxtolif arxitekturaya vo to-
pologiyaya malik olan minlarla korporativ, elmi, htkimat,
0zl va fordi komputer sabokalarini 6ziinds birlosdirir.

2.2. Internet Ginvanlar

Verilanlarin 6tirdlmos zamani problemlarin yaranma-
masl Uctin internetds qosulmus har bir komptter unikal
| P-tnvana malik olmalidir. IP-tinvan bir-birindan noqts ile
ayrilan dord adad ardicilligindan ibarat olur. Bu adadlarin
hor biri bir bayt uzunlugunda olur vo 0-dan 255-dok qiy-
mot ala bilor. ©n soldaki adod on yiksok rangli sobokonin
ndmros olur. Sonraki iki odod nisbaton asagl rangli
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soboakalarin hissslarini, sonuncu adad iso konkret soboka
komputerini (hostu) mioayyon edir (sok.2.1).

sobokonin némrasi hostun némrasi

on yuksok rangli —l Soboka kompiterinin,

156.71.243.5

H_/

\ Asagl rangli sobokalarin
hissalarinin ndmralari

Sok.2.1. IP-Unvan

Umumi halda, host dedikds diger avadanliglarla tinsiy-
yat Ucin TCP/IP protokollarini istifado edon istonilon
qurgu basa dusul dr.

IP-Unvanlar ¢atin yadda saxlanildigi Ggiin onlarin avazine
sorti smvolik adlardan istifado olunmasi toklif olunmusdur.
Belo adlara domen adlar deyirlor. Domen adlar da bir-birin-
dan négtalarla ayrilan hissslordon ibarat olur. Bu hissolarin
say1 mixtolif ola bilar. 1P-tnvanlarda ylksok rangli hisso
solda, domen adlarda iso sag terafdo yerlosir. Domen adin
an saginda yerloson hissod birinci soviyyeli domenin adi vo
yaidentifikatoru adlanir. Bu hiss, bir gayda olarag, 6lkalarin
domen adlar (ru —Ruslya, pl —Polsa, tr — Turkiys, az—-Azor-
baycan va s)) va yaidtifads Uglin ABS-a moxsus olan va bey-
nolxalq soviyyados idtifads edilon domen adlar (com — kom-
mersya togkilatlarl, edu — tohsl misssisolori, gov — dévlot
toskilatlari, mil —horbi toskilatlar, net — foaiyyati soboka ilo
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bagli olan toskilatlar, org — geyri-kommersiya togkilatlari,
int — beynalxalq toskilatlar vo s.) olur.

Internetdo isloyoan zaman istifadocilorin daxil etdiyi
simvolik Unvan (domen ad) DNS (Domain Name System
— Domen adlar sistemi) adlanan xususi xidmet tarafindon
| P-Unvana cevrilir.

2014-c ilin avvaline olan malumata gbro yuxari soviy-
yoli domenlarin say1 400-0, yuxari domen Soviyyasinds
geydiyyatdan kegcmis domen adlarin sayr 280 milyonu,
yuxarl domen soviyyas 6lka kodlarl olan geydiyyatdan
kecmis domen adlarin say1 150 milyonu 6tib kecmisdir.

Qeyd olundugu kimi, interneto gqosulmus har bir kom-
puter IP-Unvan va ya simvolik Unvan soklinds togdim
olunan unikal Unvana malik olur. Lakin interneto qosul-
mus kompUterds olan konkret informasiya ehtiyatini (meo-
lumati, sonadi va s. saxlayan fayli) olda etmok Ugtin onun
yerlasdiyi tam marsrutu va adini géstormok lazimdir.

Bununla yanasl, internet vasitasilo hamin informasiya
ehtiyatina muraciot etmok Ugln olavo olarag ona daxil
olmaq tiglin zaruri olan protokol da gostarilmolidir. infor-
masiya ehtiyatinin adini, komputerdoki marsrutunu,
hamin komUterin internet tnvanini vo muvafiq protokolun
adini 6ztnds birlogdiron simvollar ardicilligi hamin ehti-
yatin internetda bilavasita gostaricisi kimi misyyan olu-
nur. Bu gosterici informasiya ehtiyatinin interneds unikal
tnvani olub URL (Universal Resource Locator — ehtiyat-
larin universal gostericisi) adlanir. Ona bozon URL-UN-
van, bazon ehtiyatin internet Gnvani, bazon iso sadaco Un-
van deyirlor. Tam URL-Unvan asagidaki sokilda olur:
protokol://serverin-tnvani/marsrut/faylin adi (sok.2.2).



http: //WWW science.gov. az/az/branches/physc html
U\

\ Y
Serverin ﬁormasi yaehtiyatinin

(kompiterin) Gnvani (faylin) kompiiterds marsrutu

Sok.2.2. URL-Unvan

Qeyd olunmalidir ki, eektron poctu tUnvani URL-Un-
vanlardan farglanir. Belo ki, eektron poct tnvani “@” isares
ilo ayrilan iki hissodon ibarst olur. Bu smvoldan sol torafdo
istifadoginin (elektron pogtunun abonentinin) adi, sag torafdo
IS5 onun “poct qutusunun” yerlosdiyi poct serverinin domen
adi (Unvani) gosterilir: username@serverin adi (sok.2.3).

\toflq_musayejv@%mall.conl

Istifadsinin ( Poct serverinin
adi dnvani

Sok.2.3. Elektron poctu Unvani

Istifadocinin adi serverdo geydiyyat zamani onun 6zii
torofindon secilon vo daxil edilon sorti addir. Mosolan,
tofig_musayev@gmail.com.
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2.3. Internetin informasiya ehtiyatlari

Yeni informasiya texnologiyaarinin kutlovi totbigi
illarla toplanmis ananavi informasiya ehtiyatlarinin genis
migyasda elektron formaya kecirilmosino vo tamamilo
yeni sakilda olan (o cimladon multimediyalt) informasiya
ehtiyatlarinin yaranmasina geotirib cixarmisdir. Informa-
siya ehtiyatlarinin elektron formada taqdim olunmasi on-
larin daha genis yayllmasina, alverisli vo somorali istifa-
dosino imkan yaradir.

Hazirda beynolxaq alamds informasiya fazasinda hom
ixtisaslagdiriimig, hom do Umumi toyinatli informasiya
sistemlorinin yaradilmasinda internet texnologiyanin is-
tifados Ustunluk toskil edir.

Moalumdur ki, strukturuna gors internet nohong, lakin
kifayat godor gevik informasiya sobokosidir. O, muxtalif
nov informasiya ehtiyatlarinin yerloasdirilmasi Ugtin genis
imkanlar agir vo bu ehtiyatlara oldugca sads giris inter-
feys toqdim edir. Bu gin internet sobokasinin bazasinda
onun istifadogilorino mixtalif informasiya xidmatlori tok-
lif edon coxsayli informasiya sistemlari mivaffagiyyatla
foaliyyat gostorir.

MUasir comiyyatin baslica informasiya monbolarindan va
tochizatcilarindan biri olan internet sobokosinin asas infor-
masiyaVva telekommunikasiyaxidmotlori asagidakilardir:

- WWW (World Wide Web) — diinya hérimgak toru;

- E-malil (Electronic mail) — elektron pogtu, molumat-

larin gondorilmasi siyahilari;

- FTP (File Transfer Protocol) — fayllarin 6tirdlmosi

protokolu;

- Gopher —iyerarxik menyu;
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- Telnet —uzag mosafodon idaroetmo vo sSistemo
daxilolma;

- BBS(Bulletin Board System) — elektron elan [6vhalari

- Usenet — telekonfrans (xoborlar) sistemi;

- Internetin interaktiv informasiya xidmatlori;

- Internet-telefon, internet-radio va internet-televiziya.

Novbati bélmolards internetin yuxarida adlari ¢okilon
xidmoatlari hagginda melumat verilir. Qeyd olunmalidir ki,
burada homin xidmeotlor program-texniki vo texnoloji ba-
ximdan deyil, internet muhitinds informasiya tominatini
hoyata kegiron xidmat kimi baxilirlar.

2.3.1. WWW —dlnya hériamcak toru

WWW — interneto qosulmus muixtalif komputerlarda
yerlason va bir-biri ila hiperslagealora malik olan sonadlars
girisi toqdim edon paylanmis informasiya sistemidir.
WWW abreviaturasl ilo yanasi, W3 yazilisina da rast
galinir.

ik hipermotn layihosi 1989-cu ildo CERN-do program
tominatl Uzro moslohoatgi olan Tim Berners-Li torafindon
toklif olunmusdur. O, hom¢inin HTTP, URI/URL va
HTML texnologiyaarinin da muallifidir.

WWW (onu ¢ox vaxt web-texnologiya adlandirirlar)
hipermotn texnologiyasl Uzorinds qurulmus genis va ron-
garong imkanlaramalik informasiya xidmotidir. internetin
digor xidmotlori arasinda web-texnologiya baslica yer
tutur. Belo ki, internet istifadagilarinin taxminan 79%-i bu
xidmotdan istifads edir. Bu xidmatin imkanlari, eloco do
onun informasiya ehtiyatlarinin hacmi astronomik slratlo
artir,
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Hazirda diinya hérimgak toru ytiz milyonlarla web-ser-
verlardan, milyardlarlaweb-sohifadon ibaratdir. 2014-cliilin
sentyabrina olan melumata gors diinyada web-serverlarin
say! 1 milyardi 6tib kecmisdir.

Web-texnologiya istifado Uglin ¢ox rahat vo olveris-
lidir. O, adi moatnlarin, hipermoatnlarin, codvallarin, grafik
vo audio-video multimediyall molumatlarin, program
kodlarinin va digar informasiya ehtiyatlarinin internet so-
bokasinds yerlasdirilmosing, saxlaniimasing, istifadasing,
alinmasina vo 6tlrdlmosine imkan verir.

Web-texnolgiyanin reallasdirilmasinda dord asas kom-
ponentdan istifads olunur:

- HTML (Hyper Text Markup Language) — hiper-

motnlarin tagdim edilmosi dili;

- URL (Universal Resource Locator) — ehtiyatlarin
(ehtiyatlarin) internetdo Unvanlarinin miayyanlos-
dirilmasinin universal Usulu;

- HTTP (Hyper Text Transfer Protocol) — hitermatnli
moalumatlarin mubadilasi protokolu;

- CGI (Common Gateway Interface) — slUzlarin uni-
versal interfeys.

Web-serverlordo informasiya ehtiyatlart 6z araarinda hi-
permotn istinadlari ilo alageli olan sonadlordan ibarat olurlar.
Hipermotn texnologiyas ssasinda hazirlanan belo sonodlor
web-sohifa adlanir. Internet sobokosinin bir govsagindayerlo-
son Vo hiperistinadlarla olageli olan web-sohifalar toplusu
web-server vo ya web-sayt adlanir. Hipermatn — 6zindos di-
gor matnlara, grafik, audio-video vs s. informasiyaya olagpels-
ri (hiperistinadlari) saxlayan motndir.

Web-sohifolorin  yaradilmasi  Uglin istifado olunan
HTML dili web-sohifalora istonilon nbv molumati daxil
etmoaya, sohifonin bir hissosindan diger hissosine, elaca do
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bir web-sohifodon digar web-sohifays istinadlar (hiperis-
tinad va ya hiperkegidlar) goymaga va digar funksiyalari
yerine yetirmaya imkani verir.

Hiperistinadlar web-sohifalords har hansi sbzo, sozlors,
grafik elementlara, sokillora vo digar név elementlara
baglanir va homin element hagginda daha genis molumati
oks etdiron hissays vo ya digor web-sohifoys kegidi tomin
edir. Web-sohifalor arasinda bu cir olagelor yaniz eyni
bir saytda olan sonadlari deyil, hamginin, mixtalif sayt-
larda, hotta diinyanin mixtalif 6lkalarinds yerloson sayt-
larda olan molumatlari bir-biri ilo slagelondira bilor. Bu
cur yaradilmis "alage tellori” son naticoda hdrimgak toru-
na oxsar web-alagelor torunu amala gatirir. Mahz bu ba-
ximdan web-fozani dinya horimgak toru adlandirirlar.
Belo hiperalagolar Gzra bir informasiya ehtiyatindan dige-
rino kegid web-fozada navigasiyani, yoani informasiya
ehtiyatlari Uzra "gozintini" tamin edir.

Web-saytlara qosulmag, saytlarda olan web-sohifalora
baxmaq vo onlar arasinda navigasiyani hoyata kegirmok
Ucln brauzer (browser) adlanan xtsusi programlardan is-
tifads olunur. Brauzer programlari bir sira funksiyalari
yerino yetirir. Ovvola, brauzer web-serverin mistari prog-
rami funksiyasini yerino yetirir. O, web-serverlo slage ya-
radir vo ondan web-sohifoni tolob edir. kincisi, brauzer
komputerds web-fozanin pancaras rolunda ¢ixis edir, in-
ternetdon alinmis sonadlari miayyan olunmus gaydada
ekranda oks etdirir. Brauzerlorin digor funksiyalari qis-
minds agilmis sohifaloarin siyahisinin saxlaniimasi, axtari-
sin sadolosdirilmoasi, fayllarin yuklonmasi va s. gbstarmok
olar. Bu gin Microsoft Internet Explorer, Netscape Navi-
gator, Opera, Google Chrome, Mozillava s. kimi brauzer-
lardon daha gox istifads olunur.
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Internetdo web-portal anlayisina da tez-tez rast golinir.
Onlar toyinat vo funksional baximdan adi saytlardan bir
gadoar farglonirlar.

Web-portallar — toyinatlarina uygun olaraq web-saytlar
coxluguna, bu saytlarda yerloson informasiya ethiyatla-
rna, eloco do mixtalif internet-xidmatlori realizo edon
programlara birbasa girisi tomin edon c¢oxfunksiyal
web-saytlardir.

Web-portallarda oksini tapmis serverlor, saytlar, infor-
masiya ehtiyatlari vo programlar hor hansi bir sistems vo
ya muxtalif sistemlors aid ola bilar. Onlar 6ziinds saxla
diglart sonadlarin va verilanlorin movzularina va ya diger
olamatlarina gora xlsusi sakilda segilirlor. Adaton, istifa-
dogilari (mistarilari) 6zlorina calb etmok Uglin web-por-
tallarda mixtolif maragli funksiyalar reallasdirilir. Portal-
larda, asason, axtarls, movzu kataloglarl, maliyys indeks-
lari, hava hagginda melumatlar va diger sorgu xidmotlori
ustinl Uk togkil edir.

Informasiya xidmetinin ixtisassdasmasina goro portallari
iki kategoriyayabdlUrlar: Gftigi portallar va saquli portallar.

Ufiigi portal — miixtalif xidmotlor coxlugunu togdim
edon, genis movzular gcoxlugunu 6zinds birlasdiran, mak-
simal doracado genis istifadaci auditoriyasi Gglin nazorda
tutulan vo onlarin mimkin maraglarini shato edon por-
taldir. Belo portallar muxtalif funksiyalari 6ztnds birlos-
dirir, mixtalif mazmunlu informasiya ehtiyatlarini va xid-
motlarini toklif edirlor.

Saquli portal — miayyan mdévzu sahasinds Umumi ma-
raglar1 olan istifadocilor tUgtin mixtalif xidmatlor togdim
edon, mivafiq foaliyyat sahasinin tam shato olunmasina
yOnalmis dar movzu yonumla portaldir.
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Internetdo web-saytlarin isinin toskili, onlara qosulma
Vo saytlarin mazmununa baxma HTTP protokolu vasite-
silo hoyata kegcirilir. Ona goro do web-saytlarin tnvan-
larini yazarkan onlarin avvaline “http://” slavs olunur, la-
kin bu mitloq sokilds talob olunmur.

Hazirda insanlar internetin xidmatlarine yalniz kompu-
ter vasitosilo deyil, eloca do digar elektron qurgular (mo-
bil telefonlar, elektron geyd kitablari, rogomsal televizor-
lar vo s.) vasitesilo giris aldo edirlor. Ona gora do kompi-
terlo yanasi, mobil telefonlar, elektron geyd kitablari, ra-
gomsal televizorlar vo s. Ugln do brauzer programlari
islonib hazirlanir va istifads olunur.

Daha perspektivli vo ¢ox istifado olunan elektron qur-
gu mobil telefondur. Son nasil mobil telefonlar web-
brauzer vo elektron pogtu imkanlari ilo tomin edilirlor.
Mobil telefon vo internet arasinda molumat muibadilosi
WAP (Wireless Application Protocol) protokolu vasite-
silo hoyata kegcirilir. Bu protokolun adina uygun olaraq
mobil qurgular Gglin nazords tutulan program oslavalari do
WAP programlar adlanir.

Internetin yuxarida adlar gokilon informasiya xidmotlori
web Uzorindon redlasdirilir. Belo ki, web-texnologiya inter-
netin xidmeoti olmagla yanasi mixtolif web-portallarin, web-
forumlarin, wiki layiholarin, internet magazaarin, auksion-
larin, Facebook, Twitter, Vkontakte, Odnoklasniki v s. so-
sa sobokalorin, reklam vo baner sistemlarinin, aktiv infor-
masiya ehtiyatlarinin, informasiya-axtaris sstemlorinin real-
lasdirilmasi Gciin baza rolunu oynayir.

Internetin informasiya fozasinin yaranmasl va inkisafi-
nin ilk dovri web-saytlarin dizayn stili olan Web 1.0 tizo-
rinds qurulmusdu. Homin dévrds internetin saytlari, web
osad1 informasiya sistemloari yaranir va inkisaf edirdi. Bu
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saytlarin informasiya kontenti (mozmunu) onlarin sahib-
lori vo yaradicilari torofindon hoyata kegirilirdi. Saytlarin
informasiya mozmunu onlarin sahiblarinin arzu, istok va
moqsadlarindon, eloca do garstya qoyduglari vazifalordon
asili olaragq formalasirdi. Internetin, o ciimlodon homin
saytlarinistifadacilori bu prosesds istirak etmirdilar.

2005-ci ildo Web 2.0 platformasi meydana galdi. Web
2.0 — sobokada garsiligl faaliyyatlarin reallasdirilmasi yo-
luilo daha gox adam torofindan istifads olunduqca keyfiy-
yatlari daha da yaxsilasan sistemlarin layihalondirilmosi
metodikasidir. Basga sizlo, Web 2.0 — web-ehtiyatlarin
toskili, realasdiriimasi vo dostoklonmosino kompleks ya-
nasma olub, asasinda saytlarin mezmununun (kontenti-
nin), o cimladan informasiya materiallarinin doldurulma-
S vo dofalarlo yoxlaniimasl prosesing istifadsgilorin calb
edilmos prinsipi durur. Mahiyyot etibari ilo Web 2.0
istifadacilorin 6zlori tarafindon foal suratds inkisaf etdiri-
lon va tokmillasdirilon layiho va xidmotlari 6zinds birlos-
dirir. Onlara bloglar, wiki-layihalor, sosia sabokalor, ki-
tabxana 2.0 va s. layihalor aiddir.

Web 2.0 yanasmasinin istifadosi shomiyyatli sayda
yuksok istehlak keyfiyyatlorino malik guclt internet-xid-
motlori reallasdirmaga imkan verdi. Bu iso eyni formali
(yeknosog) informasiya ehtiyatlarinin yaranmasina va
sonradan onlarin oksoriyyatinin giymoatliliyinin itmasine
gotirib cixardi. Web 2.0 asasinda yaranan informasiya eh-
tiyatlarinin mazmunu heg do hamisa talob olunan soviy-
yado olmur, bir cox hallarda pesokar talablora cavab ver-
mir, subyektiv xarakter dasiyir, hagigati oks etdirmir, zid-
diyyatli molumatlari 6ziindo saxlayir vo s. Ona goro do
Web 2.0 vasitesilo saytlarin kontentinin doldurulmasi za-
mani keyfiyyatli mogalalorin geyri-pesokarlar istifadogilor
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torofindon redakto edilmosino gadaga goyulmasi, yeni
daxil edilon mogalalarin pesokar redaktorlar torafindan
ray verildikdon sonra saytda nosr edilmosi ideyasi forma-
lasmaga basladi. Bu da yeni platformaya kegid zoruratini
dogurdu. Belalikla, 2007-ci ildo Web 3.0 termini barada
internetdo molumatlar yayilmaga basladi.

Web 3.0 — Web 2.0 texnolgji platformasi bazasina peso-
karlar torofindon ylUksokkeyfiyyoatli mozmun vo xidmotlor
yaratmaga imkan veran platformadir. Basga sizlo, Web 2.0
mahiyyat etibari ilo texnoloji platformadir, Web 3.0 iso bu
texnolgji baza Uizorindan pegokarlarin komoyi ilo (istifadagi-
lorin daxil etdiklori molumatlarl pesokarlarin stizgacindan
kecirmoklo) yiksok keyfiyyatli, maragl va faydai mozmun
(kontent) yaratmaga imkan veran platformadir.

Bloq — asas mozmunu miintozom olaraq istifadacilor to-
rafindon daxil edilon, motn, sokil vo multimediya moalu-
matlarini 6ztinds birlasdiran yazilardan ibarat web-sayt-
dir. Blog sozi ingilisco “Web log” (Blog) sozlorindan
omolo galmisdir, internet glindalik vo ya hadisslorin inter-
net jurnall monasini dastyir. Bloglarl yaradan vo aparan
soxslar bloggu (blogger) adlanir.

Bloglara, bir gayda olarag, mivaqgeti shomiyyato malik
olan qisayazilar daxil edilir. Bu yazilar xronoloji baximdan
(daxil edilma tarixino gora) aks ardicilligla nizamlanir. ©n
son daxil edilmis yazi birinci olur. ©nonavi giindalikdon
forqli olarag, bloglarda olan yazilar tmumi (ictimai) istifa-
do toyinatli olur vo burada onlarin kenar istifadocilor (oxu-
cular) torofindon oxunmasi imkani nozordos tutur. Konar
oxucular yazinin mubollifi (bloqun sahibi — blogger) ilo mi-
zakiraya (polmikaya) gosula bilor. Ona gora do bloglarda
mUiayyan obyektlor, hadisolor, proseslor va s. hagginda
molumatlar, bilgilar toplanir.
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Wiki layiha — mozmunu va strukturu istifadogilor tors-
findon mustoqil sokildo doyisdirilo bilon web-saytdir.
Mazmunun va strukturun doyisdirlomas Gglin aotlor ho-
min sayt tarafindon tagdim olunur. Wiki saytlar istifadogi-
lora adi web-brauzerdan istifads etmokla istonilon sohifani
redakto etmoays Vo ya yeni sohifo yaratmaga imkan verir.
Bu mogsodlo matnlarin strukturlasdirilmasi, hiperistinad-
larin qoyulmasi, formatlasdirilmasl va s. imkanlar yara-
dan wiki nisanlama “dilindon” istifads olunur.

Wiki layihalor Web Uzarindon oldugca bdyik infor-
masiya massivlarinin formalasmasina gotirib ¢ixarmisdir
(mosalon, Wikipedia, WikiLeaks). Lakin wiki saytlarda
toplanan malumatlarin dogrulugunavs hagiqiliyine zoma-
noat vermok mimkin deyil. Ona gora do rosmi monbs ki-
mi onlaraistinad etmok tOvsiys olunmur.

Sosial sabaka — istifadogilor arasinda sosia garsiliqgl
alagalarin qurulmasi, aks etdirilmasi vo toskili Uclin no-
zords tutulmus platforma, interaktiv (online) xidmot vo ya
web-saytdir. Sosial sobokalor asagidaki imkanlarin real-
lagdirilmasi ilo xarakterizo olunur:

- istifadagi torofindon 6zUnln agiq vo ya yarimacgiq

profilinin yaradilmasl va idars edilmosi;

- istifadagi muoyyan olagesi olan diger istifadoagilorin

siyahisini sabokaya vers va ya dastoklayas bilar;

- mixtalif GzvlUk kriterilorino uygun olaraq istifadogi

gruplarinin formalasdirilmast;

- sistem daxilinds istifadacilor arasinda mévcud olan

alagelarin baxilmasl va yoxlanmasi.

Bu giin internetdo ¢oxlu sayda sosia sobokalor foaliy-
yat gostorir. Daha moshur sosial sabokalarin istifadagilo-
rinin sayina goro statistik gostaricilor 2014-cii ilda bels
olmusdur:
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- Facebook — 1,4 milyard,;

- YouTube— 1 milyard,

- WhatsApp — 600 milyon;

- Googlet+ — 540 milyon;

- Twitter — 500 milyon;

- Linkedin — 260 milyon;

- Vkontakte — 230 milyon;

- Instagram — 200 milyon;

Odnoklasniki — 205 milyon va s.

Web forum — web-saytin istifadagilorinin garsiligl tn-
siyyatinin toskili mogsadilo reallasdirilan web-program-
dir. Web-forum — saytin qonag! (istifadsgis - sayta daxil
olan) torafindon 6z molumatini daxil etmays vo saxlamagi
imkan veran bélmosidir. Bu zaman saxlanilan molumatlar
digar istifadacilor tarafindon do oxunabilar.

Forumlar mizakira Ggln boélmalar toplusunu taqdim
edir. Istifadogilor bu bolmolords movzular yaradirlar va
homin mdvzular cargivasinds mizakiralor aparirlar. Hor
bir mévzu tematik qonag kitabini xatirladir. Yoni mov-
zuya daxil olan butin istifadacilor (qonaglar) orada 6z
molumatlarini yaza bilorlar.

Umumiyyatlo, web-forumun iyerarxiyasi “bdlme - mov-
zu — molumat” soklinds olur. Burada hor bir molumat
“musallif-m6vzu-moazmun-tarix/vaxt” soklinds informasiya
dasiyir. Malumat va ona cavablar mévzunun golunu (bu-
dagini) togkil edir. Forumun ilkin mtizakirs mévzusundan
yayinma forumun gaydalari ilo gadagan olunur. Qaydala
ra riagyat olunmasina muoyyan bdlms vo ya movzu ¢argi-
vasinds yad molumatlari redakto etmok, basga yers dasi-
mag vo pozmaq imkanlarina malik olan moderatorlar vo
administratorlar nozarat edirlor.
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Forumlarda molumatlara girisin  mohdudlasdirilmasi
olahiddos dorocods gevik sokilds hoyata kegirilo bilor. Belo
Ki, bazi forumlarda istonilon qonaga (istirakglya) yeni
molumatlarin oxunmasl va yaradilmasi imkanlari verilir,
digor forumlarda iso gabagcadan geydiyyat talab olunur.
Bozon garisiq variant da totbiq edilir. Oksor web-forumlar
geydiyyatdan kecmis istifadocilora fordi Unsiyyst qurma-
gaimkan veron soxs molumatlar sistemino malik olurlar.

Qeydiyyat zamani istirakgilar 6z profillarini yarada bi-
lorlor. Istirakcl profili — onun hagginda melumatlari 6ziinds
oks etdiron web-sohifadir. Burada istirakgl 6zl hagqinda
molumat vers, soklini daxil eds, onun melumatlarina slava
olunan imza yarada bilor. Imza metn vo ya grafik (tosvir)
soklindo olabilar.

Belalikla, web-forumlarda bdlmolar, movzular, molu-
matlar, onlara cavablar, eloco do mdvzularin muoalliflari
va istirakcilar (gonaglar) hagginda melumatlar (onlarin
profillari) toplanir.

Internet magaza (ticarat) — internetdo mallarin alqi-
satqisini hoyata kegiran web-sayt olub istifadacilore sayt-
da toqdim olunan mallarin alinmasi Ugiin sifaris tortib et-
moya, Odomonin vo Unvana gatdirmanin formasini seg-
moya imkan verir. internet magazalar miixtolif magazalar,
ticarat vo kommersiya toskilatlari, yayim va satls moarkoz-
lari vo s. tarafindan togdim olunan mohsullar (gida, ge-
yim, kitab, mebel, texnika, program mohsullari vs s.) hag-
ginda genis malumatlari 6ziinds saxlayir.

Internet auksion — internet vasitosilo hoyata kegirilon
auksiondur. Internet auksion giymotlor kitlovi vo agiq
ticarat zamani sorgu ve tokliflora asason goyulan internet
ticarot sahosidir.
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Push texnologiya — istifadoginin mioyyan etdiyi para-
metrlora uygun olarag server torofindon informasiyanin ona
togdim olunmasi (gondarilmasi) yolu ilo web-saytlarin kon-
tentinin yayilmasi texnologiyasidir. Bir sira ixtisadasmis
web-serverlordo miisyyon mévzular tizro informasiyakanal-
larina yazilis toskil olunur. Serverin movzulari, server toro-
findon baxilan problemlar va ya togdim olunan informasiya
ehtiyatlari ilo maraglanan istifadocilor bu serverdo geydiy-
yatdan kega bilarlor. Bundan sonra, server onun informasiya
sstemino daxil olan bitin xsbarlart va yeni molumatlar
miintazom olaraq homin istifadacinin Unvanina géndorir.

Baner sistemlari — saytlar arasinda banerlarin mibadi-
lasini hoyata keciron web-saytlardir. Baner — {zorindo
basmagla reklam sohifosine kegidi tomin edon grafik tos-
virlar va ya motn blokudur. Banerlor web-saytlarda kom-
mersiyava ya geyri-kommersiya osasinda yerlogdirilir.

Banerlor istifadogi torofindon agilan web-sohifalords
avtomatik sokildo peyda olur. Adaton, banerlorin asas so-
hifanin mozmununa heg bir aidiyyati olmur, lakin burada
goyulmus hiperkecidlor istifadacini banerds reklam
olunan informasiyanin web-sohifasina va ya reklamginin
serverino aparib cixarir. Baner olagelori olan saytlar top-
lusunu baner sabakalari adlandirirlar.

Informasiya-axtarls sistemlari — internetde infor-
masiya axtarisini hoyata kegirmays imkan veran web-
interfeysli program-texniki kompleksidir.

2.3.2. E-mail —elektron poctu

Elektron poctu (“e-mail” va ya “email” — ingilisca
“electronic mail” sbzlarindan) — paylanmis, o climladan
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global (Internet) kompiiter sobokosinds elektron molumat-
larin gondorilmasi va ainmasi texnologiyasl va Xxid-
motidir. Elektron poctu internetin ilk informasiya xidmo-
tidir. O, yUksoksuratli vo keyfiyyatli rabito xatlorinin ol-
masini mitlaq sokilds tolob etmir.

Elektron poctun yaranmasi tarixi kimi 1965-ci ili geyd
edirlor. Homin ilds Massaguset Texnoloji Universitetinin
omokdaslari Noel Morris vo Tom Van Viek IBM
7090/7094 komputerinda qurasdirilmis CTSS amoaliyyat
sistemi Ugtin MAIL programini yazmisdilar.

Elektron poctu adi pocta uygun olarag molumatlarin
sobokonin (internetin) bir nogtesindon (ovsagindan) di-
gar ndqgtasine (qovsaging) Gturtlmasini tomin edir. Elek-
tron poctu vasitesilo Gtirdlon molumatlar “elektron mok-
tub” vo ya sadoco “moktub” adlanir.

Lakin elektron poctun adi pogt xidmetindon bir sira
usttinlUklari vardir. Elektron pogtu vaxtdan asili olmur vo
Otdrdlon kimi Unvana catir. Elektron moktuba motnls ya
nasl grafik, audio-video molumatlar, hatta ikilik kodda
fayllar (programlar) da slave edila bilar. Elektron mok-
tublar eyni zamanda bir nego Unvana gondorilo bilar.
Daxil olan elektron moktub basga tinvana otiirtls bilor.

Internetin istifadagisi olan hor bir soxs internetdo olan
poct serverlarindon birinds (gox vaxt provayders moxsus
olan poct serverinds) 6zU Ugcln poct qutusu aca va ya
acdira bilor. istifadocinin géndardiyi vo aldigi bitiin mok-
tublar onun 6zl tarafindon pozulmayanadsk homin poct
qutusunda saxlanilir.

Elektron pogtunun reallasdiriimasi t¢iin SMTP, POPS,
IMAP, MIME vo digor protokollardan istifads olunur.

Qeyd edildiyi kimi, elektron maktub, bir gayda olaraq,
adi matndan ibarat olur. Moktuba poct programlari tore-
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findon miayyan xidmoti molumatlar alava edilir. Moaktu-
ba, homginin, onu gondaran istifadoagi torofindon qgrafik,
audio-video fayllar, sokillar, Excel cadvallor va s. qosula
(attachment) bilor.

Muasir dovrds sobokoda ayri-ayri soxslarin va toskilat-
larin identifikasiyasi (taninmasi) dgln onlarin elektron
poct Unvanlarindan istifads olunur. Bu Unvanlar informa-
syaaxtarls sistemlorindo axtaris masinlari torafindon
Sorbast olaraq indekslogdirilo vo sonradan informasiyanin
axtarilmasl prosesinds istifads oluna bilor. Alta Vistasis-
teminin hesabatinda gostarilir ki, axtaris sistemi torafin-
don indekdlasdirilmis hor U¢ sonoddon ikisinds elektron
poct Unvanlarinarast galinir.

Son statistik melumatlara gore diinyada e-mail istifads-
cilorinin say1 3 milyarda, mustarilarin elektron poctlarinin
(Gnvanlarinin) say1 iso 5 milyarda yaxindir. Statistik mo-
lumatlara asason, hazirda internet istifadacilarinin 87%-i
elektron poct xidmatindan istifads edir.

Adoton, ayri-ayri soxdor vo toskilatlar 6zlorinin web-
sohifalorine “mailto” amrinin kdmoyi ilo eektron poct Un-
vanlarina hiperistinadlart daxil edirlor. Zarurat yarandigda
istifadogi belo istinadin Uzorino basir vo bu zaman agilan
elektron pogtunun mistari programi vasitesilo mivafiq Un-
vana moktub géndorir. Bundan slavs, bir sirainteraktiv (on-
ling) internet xidmotlarinds, 0 climladon sosia sobokalardo,
telekonfrans sistemlarinds islomok Ugln istifadacinin elek-
tron poct Unvani zoruri rekvizit kimi talob olunur.

Xlsusi olarag adamlarin va togkilatlarin axtariimasi
Uglin nozords tutulmus informasiya-axtaris sistemlorindo
onlarin web-fazadan alds edilmasi mimkin olan elektron
poct Unvanlari toplanir. Lakin bu zaman nozara alinmali-
dir ki, informasiya sistemlarinds, xtsuson do pulsuz xid-
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mot gostoron pogt serverlorinds va digor xidmatlords
istifadacilar elektron poct Unvani avazine 6z toxalltslarini
(psevdonimlarini) istifads etmokla geydiyyatdan kegs va
yaelektron poct tnvanlarini dagiq gostarmaya bilarlar.

Malumatlarin gondarilmasi siyahilari — moktub ola-
gos olan soxslora molumatlarin kitlavi gondarilmosi
moqsadi ilo yaradilan elektron poct Unvanlari siyahisidir.
Elektron poctun gondarilmas siyahilari — elektron pogtu
istifadocilarinin kitlovi malumatlandiriimasi, gruplar sok-
lindo Unsiyyati, reklam Ucin istifado olunur vo elektron
poctun avvalcadan tartib edilmis siyahiya uygun tnvanlar
grupuna avtomatik gondarilmoasini tamin edir.

2.3.3. FTP —fayllarin 6turdlmas protokolu

FTP (ingilisco File Transfer Protocol — fayllarin 6tu-
rilmasi protokolu) — TCP sobokalari (0 climladon inter-
net) vasitosilo fayllarin otirdlmosi Uglin nozards tutulmus
standart protokoldur.

FTP fayllarin saxlandigi va istifads oldugu nehong fayl ar-
xivi —informasiya saxlancidir. Web-texnologiyanin meydana
golmos ilo slagedar FTP xidmoti 6z shomiyyatini itirmomis-
dir va indiya godor istifadocilar torofindon stabil olaraq istifa:
do edilir. Belo ki, holo do FTP serverlordo oldugca gox boyik
hocmdbo giymetli informasiya ehtiyatlart, program mohsullar,
xusus malumat bazalari va s. toplanmisdir.

Hazirda internetdo on minlarlo FTP serverlor foaliyyat
gostorir ki, onlarda ytz milyonlarla muxtolif nov fayllar —
programlar, qurgularin drayverlori, grafik, audio-video
fayllar vo s. saxlanilir. internet istifadogilorinin 42%-i
FTP xidmotindon istifads edirlor.
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Web-texnologiyanin inkisafl naticasinds, FTP xidmo-
tinin hipermotn variantlari yaradilmisdir. Lakin fayllarin
alinmasi va 6tirtlmasinin sadaliyi, fayl sistemlorinds is-
lamayin va navigasiyanin rahatligl, tam hocmdos axtarisin
toskilinin - mUimkunliyl sobobindan bu xidmsatin web-
fozaya kecirilmasi holo tam reallasdirilmamisdir.

Eyni zamanda, internet sobakanin FTP arxivlarinin in-
formasiya ehtiyatlari Uzro axtarisin toskili Ugln axtaris
sstemlori  yaradilmisdir. Belo sistemlordan biri olan
Archie globa axtaris sistemidir vo ona web-xidmot vasi-
tosilo daxil olmag mimkunddr. Archie sistemino qosul-
mag imkani veron web-serverlordon birinin dnvani be-
ladir: http://ftpsearch.com.

FTP arxivlorin informasiya ehtiyatlari tzro axtarisin
toskili Ggtin, hamginin, regiona axtaris sistemlori do foa
liyyati gostorir. Rusiya FTP ehtiyatlari Uzro yaradilmis
mivafiqg axtarls sistemi asagidaki Unvana malikdir:
http://ftpsearch.ru.

Bu clr axtaris sistemlorinds informasiya axtarisi fayl-
larin va kataloglarin adlarina gors aparilir.

2.3.4. Gopher —iyerarxik menyu

Gopher — internetdo sonadlara giris, onlarin paylanmis
axtarisl vao 6turtlmas Uglin nozards tutulmus sobaka pro-
tokoludur. Gopher protokolu 1991-ci ildo Minnesot Uni-
versitetinds islonib hazirlanmis vo 1993-cl ilodok inter-
netds genis istifado olunmusdur.

Gopher sistemi iyerarxik menyu (agacvari struktur)
soklinda tagdim olunan va asason, matn tipli melumatlar
0zlindo saxlayan informasiya sistemidir. Onun ilkin kata-
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loqu iyerarxiyanin baslangici (agacin koétlyl), galanlari
ISo menyu va ya atmenyulardan ibaratdir. Gopher men-
yusunun har bir bondi ya altmenyuya, ya da konkret
informasiyaya kecidi tomin edir.

Hazirda, demok olar ki, Gopher sisteminin buttin infor-
masiya ehtiyatlar hipermotn texnologiyasinin kémayi ilo
web mihitino kecirilmisdir.

2.3.5. Telnet —uzaq masafadan idaraetma va
sistems daxilolma

Telnet (ingilisco Terminal NETwork sdzlarindondir) — so-
boko vasiteslo motn tipli interfeysin redlasdiriimas Ugln
nozards tutulmus saboko protokoludur. 1983-cli ildo redlas-
dirllmisdir. Telnetin tayinat kifayst godor Umumi, iki istiga
motli, bayt-yonimli sokkizbitlik rabite vasitosinin tagdim
edilmosi ilo baglidir. Onun asas funksiyas termina qur-
gularina (“terminal-terminal” rabitosi) vo terminal proses-
larina (paylanmis hesablama rabitasi) bir-biri ilo garsiligl
islomak imkani yaratmagdan ibaratdir.

Telnet xidmati telnet protokolu asasinda qurulan va
uzag mosafadon komputerla garsiligl slageni tamin edan
xidmatdir. Telnet vasitosilo slage yaratdiqdan sonraistifa-
doci uzag mosafods olan kompiiterlo 6z komputeri kimi
isloyir. istifadocinin  kompteri telnet vasitosilo qosulan
kompiiterin terminalina gevrilir. Istifadagi hamin kompi-
terds qurulmus informasiya tahlUkosizliyi siyasotino uy-
gun olaraq icazs verilon buttin ehtiyatlara giris alds edir.

Internet sobokesinde WWW, FTP, e-mail vo digor xid-
motlor daha genis yayildigindan telnet protokolu (eloco do
xidmoti) ¢ox az istifado olunur. Lakin buna baxmayarag,
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yaniz telnet protokolu vasitasilo giris imkani olan, shomiy-
yatli vo faydal molumatlart 6ziinds saxlayan unikal infor-
masiya sistemlori indiya godor do foaliyyat gostarir. Bu
nov sistemlars lokal gobokads istifads Uclin nazords tutul-
mus informasiya sistemlori, 0 cimlodon kitabxanaarin
elektron kataloglari, dovlat toskilatlarinin avtomatlasdiril-
mis informasiya sistemlari (kadrlarin ugotu, misssisolarin
foaliyyatinin vo istehsalatinin idara olunmasi), eloco do
internetin elektron elan lovholari (BBS) vo s. aid edilir.

2.3.6. BBS—dektron elan [ovhalari

BBS (ingilisco Bulleten Board System — elektron elan
|6vhosl) xUsusi program tominati olan, modemlo telnet
protokolu va ya internetds |P protokolu vasitasilo gosul-
maga imkan veran xidmatdir. Bu xidmat ayrica kompu-
terin Uzorindo redllasdirila bilor. BBS Unsiyyat vo fayl-
larin mubadilasi Uglin nozards tutulmusdur. BBS ilk dovr-
lardo paylanmis komplter sobokalari genis yayillmadigi
dovrds telefon xotti vo modem vasitosilo ndmrs yigaraq
(Dia-Up) gosulmagla hoyata kegcirilirdi. Lakin internet
yayildigca BBS adini 6ztindo saxlayan adi elektron elan
l6vhalarina vo reklam gozetlorino oxsar saytlar meydana
galmoaya basladi.

Bu giin elektron ean |6vhalari kommersiya va ya geyri-
kommersiya asadi eanlarin va reklamlarin yerlosdirildiyi
saytdir. Bu saytlarda bir sira mévzu bolmolari yaradilir, rek-
lam va eanlar mazmunlarina uygun olarag mivafiq bolms-
lara yerlasdirilir. Bir gayda olarag, elektron elan 16vholari
geyri-kommersiya xarakterli olur. Oksor elektron elan [6v-
holari mal va xidmeotlarin aqgi-satqisi hagginda elanlarin yer-
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lasdirilmos Uglin nozards tutulur, lakin basga xidmatlor tok-
lif edon elan |6vhoalari do mévcuddur.

MUasir elektron elan [6vholori mal va xidmeotlorin ot-
rafli tasvirini, sokillarini, doqiq giymetini, yerlosdiyi yeri
vo catdirilma sortlorini, olage kanallarini (Unvan, telefon
némralari, eemail Unvani va s.) alave etmoya imkan verir.
Elanin bagliginda va motninds acar sozlorin istifadosi ho-
min elanlarin axtaris sistemlari torafindon emal olunma-
sini vo axtarls bazasina diismasini tomin edir.

2.3.7. Usenet —telekonfrans sistemi

Usenet sistemi beynolxalq alomda kompliterlor arasin-
da xabarlarin yayllmasi tgln islonib hazirlanmisdir. Son-
ralar Usenet internetin xidmatino gevrilorak, onun bitin
molumatlarinin yayillmasini tomin edir. Usenet serverlo-
rinds mioyyan movzular Uzro telekonfrandarin kegiril-
moasi Uglin imkanlar va vasitalor reallasdirilir.

Telekonfrandar iyerarxiya pringpi asasinda tagkil olunur-
lar. Usenet ssteminin on yuxar Soviyyes Uclin yeddi osas
rubrika (mesolan, “comp”, “sci”, “news’, “soc”, “tak” va S.)
fodiyyot gosterir. Bunlaradn slave, xlisus va regiona rubri-
kaar yaradila bilar. Bu rubrikaarin hor birinds yizlorlo bdl-
molor — Usenet gruplart movcuddur. Onlart gox vaxt xabor
gruplar adlandirirlar. Har bir grup unika ada malik olur. Bu
ad globa Usenet sistemi Uiclin acar SOz rolunu oynayir.

Hal-hazirda Usenet sisteminin xobor gruplarinin sayi
on minlarlo olgulUr. Tabii ki, telekonfrans xidmetinin bu-
tin gruplarina xidmeotin bir server torafindon hoyata kegi-
rilmasi mimkun deyil, ona gora do bu xidmotlar interneto
gosulmus miixtalif serverlor Uzra paylanirlar.
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Istifadacilor Usenet sisteminds méveud olan movzular
Uzra muvafiq xsbarlar grupuna yazila, ysni orada gey-
diyyatdan kego bilarlor. Usenet sisteminds geydiyyatdan
kecmis istonilon istifadaci mivafiq xabarlor grupuna daxil
olan movzular Uzra molumatlardan istifads etmoklo yana-
sl, bu mévzular Uzra 6z informasiyasini da orada yerlos-
diro bilor. Informasiya daxil edilon kimi homin grupun
bittn istifadacilorine Gturdltr. Usenet sisteminds isloyar-
kan asas ¢atinlik lazim olan movzunu, yani xabarlar gru-
punu saxlayan serverin tapilmasi ilo bagli olur.

Bir grupa daxil olan bitin istifadoagilor Gmumi maraga
malik olduguna goro imkan daxilinds bir-birlarine kémok
etmoays calisirlar. Hor hansi melumat barasinds sorgu alan
va ya homin informasiyaya malik olan istonilon istifadogi
onu hilavasito ehtiyaci olan istifadagiya gondara bilor.
Usenet sistemi, asason, hor hansi konkret mosols tizra mo-
lumatin, soxs va ya geyri-rasmi informasiyanin alinmasl
Uclin cox alveriglidir.

2.3.8. Internetin interaktiv informasiya xidmatlori

Internetin interaktiv xidmatlari internetdo xiisusi ser-
verlarin kdmoayi ils insanlar arasindareal zaman kasiyinda
bilavasita Unsiyyatin qurulmasini hoyata kegiran texnolo-
giyalardir. Informasiya miibadilosi xiisusi mistari prog-
ram tominatlarinin kdmoyi ilo moatnlarin yazilmasi, grafik
tosvirlorin ¢gokilmosi, multimediyali sos va video imkan-
lar1 olan web-kameralarin istifadosi yolu ilo reallasdirilir.

Internetdo interaktiv informasiya mibadilosini hoyata
keciron xidmotlor gisminds ICQ (Internet Relay Chat),
Skype, NetMeeting, MUD (Multi-User Dungeon), MOO
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(MUD Object-Oriented) vo digar xtsus serverlarin ko-
moayi ila real zaman kasiyinds (interaktiv) iki vo daha gox
internet istifadoacisi arasinda informasiya muibadilasinin
hoyata kegirilmasi Uclin nazardos tutulmusdur.

Bu sistemin xidmeotlorindon istifads etmok istoyon isti-
fadocilor 6z komptterinds mivafiq mustori programini
gurasdirmali, uygun servers qosularag geydiyyatdan keg-
molidirlor. Qeydiyyatdan kecmis hor bir istifadagiys uni-
kal ad, yoni identifikator nOmrasi verilir. Bundan sonra,
homin seansin gedisinds istifadoci bu identifikatorla ta-
ninir va yazismalar aparir.

Y uxarida sadalanan interaktiv xidmeotlarlo yanasl, son
illardo internet-telefon, internet-televiziya, internet-radio
va S. kimi yeni texnologiyalar meydana golmisdir.

Internet-telefon — internet vo ya istonilon |P-soboko
vasitosilo sos signalarinin otirdlmosini tamin edon kom-
munikasiya protokol, Usul va vasitalorini 6ztinds birlos-
diron texnologiyadir. internet-telefon termini avozino 1P-
telefon vo yaVolP (Voice over |P) terminlarindan istifads
olunur.

Internet-televiziya — geniszolagli gosulma yolu il in-
ternet vasitosilo televiziya signallarinin ikitorafli ragemsal
Otdrdlmoasine asaslanan texnologiyadir. Ona bozon “on-
line TV” deyirlor. internet-televiziya diinyanin istonilon
noqtosindon internet vasitosilo televiziya veriliglaring
interaktiv (online) rejimdo baxmagaimkan verir. internet-
televiziya yenico inkisaf etmays baslayan vo cox genis
miqyas aan texnologiyadir. Onun istifadacilori yaxin
vaxtlaradok mumkin olmayan televiziya kontentini totbiq
etmok Uglin genis imkanlar alds edirlor.

Internet-radio — internet vasitosilo audioverilonlor axi-
ninin Gtirdlmesi texnologiyasidir. internet-radio dedikds
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radioverilisin yayilmasl Ugtn internetdo verilonlar axini-
nin 6tardlmes texnologiyasini istifads edon radiostansiya
basa duslltr. Bu zaman sos verilanloari ilo yanasi gebul-
edicido oks olunmasi Uclin nozards tutulan matn informa-
gyasl (radiostansiya vo musigi hagginda) da gondorilir.
Burada radiostansiya gisminds adi audio-pleyer programi
Vo ya Xxusus program tominati, eloco do analog signaini
rogemsal verilonlora geviran aparat qurgusu ¢ixis eds bilor.

2.4. Internet sabakasinin informasiya
ehtiyatlarinin xtisusiyyatlari

Qeyd olundugu kimi, internetin informasiya xidmotlori-
nin yaradilmasl texnologiyas! istonilon informasiyanin sobo-
kodo yerlosdirilmos, saxlanilmasl, adinmasl va Gtirdimes
Uclin gox rahat va alverigli imkanlari toqdim edir. Lakin, di-
gor torofdon internetds informasiya ehtiyatlarinin, massiv-
larinin, arxivlarinin hacminin va sayinin kaskin artmasl vo s.
ila alagedar lazim olan molumatlarin tapilmas getdikco da-
ha gatin vo problemli mosolaya gevrilmisdir.

Lazim olan molumatlarin alds olunmasi Ucgln istifa-
dacilor har dofo mixtalif informasiya sistemlari ilo alage
yaratmall, ardicil olaraq bir informasiya ehtiyatindan di-
gorina kegmali, belaliklo do, biitliin sobakoni "gozmoli"
(arasdirmalt) olurlar. Bu zaman istifadogilor informasiya
axtarisina kulli migdarda vaxt, elaca do mioyyan infor-
masiya, soboka vo maddi resurslar sorf etmok mocburiy-
yatindo galirlar. Naicado sobokani izafi yiklomis olurlar.

Belo sistemlar zoruri informasiyanin axtariimasina va
secilib ¢ixarilmasina shomiyyatli kdmok edo, bozon iso
(hotta gox vaxt) oksing, obas yers vaxt itkisino sobob ola
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Vo sonsuz sayda web-qovsaglar labirintinds istifadaginin
"azmasina" getirib gixarabilor.

Qeyd etmok lazimdir ki, internetin informasiya fozasl
0z tobiatino gora paylanmis informasiya sistemidir. Lakin
lokal vo ya korporativ sobokslorin molumat bazalarinda
(hotta moalumat bazasinin mistaqil olmasi mimktndur)
yerlason vo soboko administratorunun nozarsti altinda
olan ananavi informasiya sistemlorindon forgli olarag, in-
ternetin informasiya fozasl bir sira spesifik xtsusiyyatlors
malikdir. Bu xtsusiyyatlor internetds reallasdirilan texno-
logiyalardan irali golon, Ustiinlik va ¢atismazliglara sobob
olan amillarlo xarakterizo olunur:

- Informasiya fazasinin olcusl. internetin yiz mil-
yonlarla saytlarinda va qovsaglarinda yerlagon infor-
masiyanin hocmi oldugca boyikdir. Informasiya
ehtiyatlari internetin muxtslif qovsaglari Gzrs payla-
nir, yani onlarin bir hissosi bir serverdos, diger hisso-
S is0 basga serverdos yerlogsmis olur. Ona gors ds in-
formasiya massivinin bitin ehtiyatlarinin axtaris
sistemlari torafindon tamamilo ohato olunmasinda
problemlar méveud olur.

- Xaotiklik. Internetin informasiya ehtiyatlarinin ya-
radilmasi, toplanmasl vo saxlaniimasinda hor hansi
vahid ganunauygunlug olmur, onlar qovsaq vo ser-
verlar Uzra paylanmasina gora xaotik olurlar. Basga
sbzls, informasiya ehtiyatlari dinyanin mixtalif yer-
larinds olan mixtalif sobako qovsaglari Uzra sho-
miyyatli dorocods daginiq formada sopalonirlor va
noticodo soboka xaosu yaranir.

- Sgemsdik. Yeni informasyanin yaradilmasinin, koh-
no informasiyanin doyisdirilmosinin va mohv edilmo-
gnin gox asan olmasi sobobindon internet sobokosine
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adiyyati olub-olmamasindan asili olmayaraqg, hor bir
arzu edon igtifadagi 6zUnUn soxd sohifosini yaratman,
bu sohifays istenilon informasiyani daxil etmok, onu
internetdo yerlosdirmok vo ya oradan ¢ixarmaq imka
nina malikdir. Belalikla, internet sobokosinds istonilon
informasiya tesadiifi sokildo meydana gealo vo yox ola
bilor. Umumiyyatls, informasiya ehtiyatlarinin, o ctim-
ladon web-sohifalarin va ya saytlarin informasiya tomi-
natinin toskili pringiplori serverlorin sahiblorinin arzu-
sundan asili olaraq segilir va hoyata kegirilir. Mahz bu
baximdan web-fozada informasya ehtiyatlarinin ss-
temliliyini tamin etmok mumk{n olmur.

Natamamliq, izafilik, ziddiyyat, dogrulug, adek-
vatliq. Yuxarida gostorilon sobobdan, habels infor-
masiya ehtiyatlari internetdo mustoqil sokildo, bir-
birindon asil1 olmadan, miixtalif vaxtlarda va yerlor-
do yaradildigindan, tobii ki, onlarin bir-biri ilo uzlas-
dirllmamasi problemi meydana ¢ixir. Bu baximdan
web-fozada informasiya ehtiyatlarinda natamamliq
va yaizafilik (heddan artiq bollug), dogru olmamaq
Vo qgeyri-adekvatliq, eloca do onlar arasinda garsilig-
[1 ziddiyyat hallarinin olmasi mimkandur.

Mxtalif dillar va kodlar. informasiya ehtiyatlar ayri-
ayri adamlar torafindon muixtalif yerlordo (soharlorda
va Olkalardo) mixtalif mogsodior Gglin bir-birindan
forglonon komputerlords vo sistemlords yaradilmasi
Sobeobindon informasiya ehtiyatlarinin dillarinin va
kodlarinin (xtisuson do milli informasiya ehtiyatlari
Uglin) mixtalifliyi ilo bagli olava problemlor yaranir.
Terminologiyanin muxtalifliyi. Muolliflor torafin-
dan istifads olunan terminologiya informasiya ehti-
yatlarinin hazirlanmasl tarixindon, yaranma soraitin-
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don va toyinatindan, hazirlanmasina e mi-metodiki
yanasmadan, muolliflorin fordi gabiliyyatlorindon vo
bacariglarindan va s. asili olaraq dayisir. Buna gors
do informasiya axtarisi vo Sonodlorin tematik pro-
fillor Uzro tosnifati zamani problemlor yaranir va
sorgu lUgatlari, tezaurus, assosiativ sozlar kimi slava
aparatin tatbiq edilmasi zoruratini yaradir.
Informasiyanin giymatliliyi va hayat dovrii (yasa-
ma gabiliyyati). Interneto daxil edilon vo mioyyan
giymatliliyi ile segilon informasiya ehtiyatlari mioy-
yan middatdon sonra 6z ohomiyyatini itiro vo ya
kohnala bilar. Bazon interneto daxil edilon informa-
siya ehtiyatlari onlarin miallifindan basga heg¢ kas
Uclin marag va shomiyyat kosb etmir. Bazon iso in-
formasiya ehtiyatlari internetds peyda oldugu anda
artiq geyri-aktual vo kdhnolmis olur. Eyni zamanda
geyd olunmalidir ki, web-sohifalar vao serverlor ayri-
ayri adamlar vo toskilatlar torafindon yaradilsa da,
sonradan onlara xidmat gostarilmir, yoni saytda va
sohifada olan molumatlar yenilonmir, tamamlanmir,
doayisdirilmir va s. Basga sozlo, onlar atilmis "infor-
masiya zibillarina" cevrilirlor.

Hiperistinadlarin istifadasinin Ustiin va ¢atismayan
cahatlari. Hipermotn texnologiyasinin tatbigi bir te-
rofdon tematika Uzro yaxin olan bir serverdan dige-
rino kegidi tomin etmokls isi xeyli asanlasdirir, digor
torofdon 0, diizgin olmayan istigamoto («dalana»)
yonalds vo ya tamamils lazim olmayan yera gostor-
moklo ¢ixilmaz voziyyato gotirib ¢ixara bilor. Belo
ki, hiperistinadlar muslliflorin subyektiv fikirlorino
asason qoyulur. Ona gora do onlar lazimsiz, heg bir
giymato malik olmayan, coxdan kohnalmis, doyisdi-
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rilmis, pozulmus va basga yera kogurilmuis sohifalo-
ra vo yasaytlaraistinad eds bilarlor

Internetdo olan informasiya sistemlori arasindaki forg-

lori niimayis etdirmok mogsodilo informasiya ehtiyatla-
rinin asagidaki ndvlarini sadalamaq kifayotdir:

- elektron nagrlar — dovri elektron gozetlor voa jurnal-
lar, dissertasiyalar, avtoreferatlar, monografiyaar,
icmallar, bulletenlar, konfrans, seminar vo simpo-
zium materiallari va s.

- elektron kitabxanalar vo kataloglar — anonavi kitab-
xanalara analoji olan elektron kitabxana fondlari,
eloca do hor iki n6v (ham ananavi, hom do elektron)
kitabxanafondlarinin elektron kataloglari va s.

- Internetin informasiya massivi — web, FTP arxivlar,
Gopher ehtiyatlari, Usenet xaborlor sistemi vo diger
informasiya sistemlori.

- Xlsus tayinatli informasiya ehtiyatlari — xidmoti
mogsodlarlo komputera daxil edilmis molumatlar,
hesabatlarin motnlari, elmi todgigatlarin naticalari,
mogalalar, mixtalif sonadlar va s.

2.5. Informasiya ehtiyatlar inin mezmunlar inin tah-
lilina asaslanan empirik paylanma ganunlari

Insanlar torafindon hazirlanmis informasiya ehtiyatlari-
nin (sonadlarin) mazmununun statistik tadqiqi naticasinds
mUayyoan edilmisdir ki, motnlorinds sozlorin istifadosi vo
paylanmasi ilo bagli olan, muoyyon bibliometrik prin-
siplari 6ztinds ehtiva edan bir sira ganunlar mévcuddur.
Bu ganunlara Sennon, Zipfin | vo 1l, Bredford, Pareto,
Parkinson ganunlarini aid etmok olar.
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Informasiya axtarisi baximindan Zipf vo Bredford ga-
nunlar bilavasito maraq kasb edir.

Todgigatlar gostarir ki, insanlar tarafindon yaradiimis
motnlor bioloji va psixoloji amillordon asili olarag misy-
yan xususiyyotloro malik olurlar. Belo ki, onlar motn ha-
zirlayarkon 6zlorindon asili olmadan misyyan ¢arcivodan
konara ¢ixabilmirlor.

Zipf miayyan etmisdir ki, motnlorde boytk uzunluga
malik olan sozlar kigik uzunluga malik olan sdzlors nisbo-
ton daha az istifado edilir, eloco do terminlorin motnlorda
rast golinma tezliyi ilo sonadlorin mezmununa uygunlugu
arasinda asililig movcuddur. Bu postulat ssasinda Zipf iki
universal mulahizs irali sirmisdir.

Informasiya ehtiyatlarinin - mozmunlarinin  (motnlori-
nin) statistik tohlili Ggtin irali strdlmis Zipf ganunlari
motnlords rast golinon sbzlor ¢oxlugundan termin kimi
gebul oluna bilacak daha yigcam atcoxlugu misyyan et-
moya, Umumiyyatlo, motnlorin xarakteristikalarini aydin-
lasdirmaga imkan verir.

Bredford iso sonadlarin (magalalarin, web-sohifalarin
va S.) mazmunlari ila onlarin misyyan monbalar (jurnal-
lar, web-saytlar vo s.) Uzro paylanmasl arasinda ganuna
uygunluq askar etmisdir.

25.1. Zipfin | ganunu —“rang-tezlik” asilihgi

Zipfin | ganunun mahiyyati asagidakindan ibarstdir. Sono-
din motninin statistik tohlili aparilir. Matnds rast golinen bi-
tln sHzlorin sonads daxilolmatezliklori (s6zlarin motnds rast-
golinmoalarinin say1) mioyyan edilir. Aydindir ki, bir sira soz-
lor eyni tezliyo malik ola bilarlor. S6zlar motnds rastgelinmo
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tezliklorino goro gruplasdinlir. Tezliklori eyni olan sHzlorin
hamisi bir grupda birlagdirilir. Bitiin gruplar onlara daxil
olan sozlarin tezliklorinin giymstine gors azalan sirailo di-
zUlUr vo ardicll olarag ndmralonirlor. Qruplarin sira ndmros
onlarin ranqr adlanir. Belo ki, an ¢ox rast gelinon sozlor gru-
punun rangi 1, ondan sonraki 2 va s. olur.

Zipf slbut etmisdir ki, sonodo daxil olan sbzlorin ranglar
ila onlarin rastgelinmo tezliklori arasinda asililiqg mévecuddur.

Tutaq ki, f j — ] sbzunln sonadin metnino daxilolma

tezliyi, fy — sonodin matnindoki stzlorin Umumi sayidir.

Onda sfzin motnds rast golinmosi ehtimali asagidaki
kimi olar:

Zipf “rang-tezlik” asililigini asagidaki sokildo ifads
etmisdir: sozlorin motnds rastgelinmo ehtimali onlarin
ranglari ilo diz mitonasibdir. Basga sozle, sbzlorin
motnda rast gelinma ehtimalinin onlarin ranqgina hasili
naticasinds alinan giymeot toxminoan sabit galir:

Burada I'; — j s0zinin rangi, ¢ — empirik sabitdir. Bu

sabit muxtalif dillor tGgtin forgli ola birar, lakin onlar tox-
mino yaxin olur. Masolon, bu sabit ingilis dili Ggtn 0.1,
rus dili Uctin 0.06-0.07, Azorbaycan dili Ggln toxminan
0,09 giymotlarini air.

Zipfin 1 ganununa asason, sbzlarin rastgelinmo tez-
liklori ilo ranglari arasindaki asililiq hiperbola soklinds
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olur va sonad Uglin daha ¢cox mona kasb edon, yani termin
kimi gobul oluna bilacok sbzlor grafikin orta hissosinds
yerlosir (sok.2.4).

Daha cox rast gelinon (rastgelinmo tezliyi daha boyik
olan) sizlor asason avazliklor, baglayicl vo s. kimi xidmeoti
sOzlordir. ©n az rast galinen sozlor iso fellar va digor Xidmo-
ti, eloco do tosadiifi istifads olunan sbzlor olur. Ona gors do
hoddon artiq ¢ox va hoddan artiq az rast gelinon sozlor, ads-
ton, motnin mozmununa yaxinliq baximindan shomiyyat
kosb etmirlor. Acar sozlara va terminlars i, asason, orta
rastgolmo tezliyino malik olan sizlor aid olurlar.

Burada hor sey sozlorin rastgelinmo tezliyi intervalinin
neco secilmosindan asili olur. Bela ki, bu interval cox

f4

»

Tezlik

Vv

Sok.2.4. Zipfin | ganunu: “rang-tezlik” asililig
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genis goturilorso, onda komokgi vo xidmeti sozlor termin
gismindo Sonodin axtarls obrazina duso bilor ki, bu da
sonradan axtarls prosesini ¢atinlasdirar. ©gar bu interval
cox kicik secilorso, onda oshomiyyat kosb edon terminlor
diqgotdon konarda gaa bilorlor. Praktika gostorir ki, bu
interval asason ranglar siyahisinin ortasinda yerlasan bir
zolagdan ibarat ol ur.

NUmunays baxag. Tutagq ki, motndo “Azorbaycan”,
“respublika’, “6lke” vo s. sOzlor toxminon 30 dofo
(f1=30), “mistoqil”, "bayraq”, “mudafia” vo s. sdzlor 15
dofa (f,=15) dofo, “asgor”, “torpaq”, “sorhod” vo s. sOzlor
toxminon 10 dofa (f3=10) dofo, “dismon”, “miharibs” vo
S. sOzlor iso 8 dofa (f4=8) dofo rast gelinmisdir. Onda

¢c=30-1=15-2=10-3=8-4=...~ 30 olar.

2.5.2. Zipfin Il ganunu —*“say-tezlik” asililg

Zipfin 1 ganununda muixtalif sbzlorin motno  eyni
tezliklo daxil olmasi amili diggetdon konarda galmisdir.
SOzlorin matnlora daxilolmalarinin statistik gostaricilori
Uzorindo tohlilini davam etdiron Zipf muoyyan etmisdir
Ki, sbzlarin matnlara daxilolmatezliklori ilo homin tezliys
mailk sizlorin say1 arasinda da asililig mévcuddur.

Belo ki, insanlar torofindon yaradilmis bittin matnlor
Ugtin tezlik vo homin tezliyo malik sbzlorin say1 arasindaki
asilihg hiperbola soklids olur. Bu ganunauygunlug bitiin
dillar tgtin 6z quvvasini saxlayir. Yaniz ayrinin meyilliyini
mUoyyon edon omsal clizi forglons bilor (s0k.2.5).

Qeyd edilmalidir ki, Zipfin ganunlar universal olub bir
cox saholords dogrulugunu saxlayir. Masolan, soharlordo
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yasayan shalinin say! ilo homin saydaohalis olan sohorlorin
say! arasindaki asililig, varli insanlarin (sirkatlorin) kapital-
lar1 ila homin hacmds kapitala malik insanlarin (sirkatlarin)
say! arasindaki asililiq va s. Zipf ganununacavab verir.

NUmunays baxag. Tutaq ki, “Azorbaycan”, “respublika’,
“Olka” va s. comi 20 6z haras 30 dofa, “mistaqil”, “bayrag”,
“midafia” va s. comi 40 6z horos 15 dofo, “ogger”, “torpag”,
“sorhed” vo s. comi 60 sz horad 10 dofo, “dismon”, “mi-
haribo” vo s. comi 80 S0z horod 8 dofo Vo S. rast golinmisdir.
Onda c=30-20=15-40=10-60= =8-80=...~ 600 olar.

“//////4ingﬁsdm
- /| Azorbaycan dili

1 | ——— Rusdili

SOzlorin say!

Tezlik

Sok.2.5. Zipfin |1 ganunu:
“stzlorin say1 —tezlik” asilihgi
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2.5.3. Bredford ganunu

Elmi jurnalarin mozmunlarinin, o climlodon hor hansi
mOvzu sahos Uzra mogaalorin emi jurnalar Uzro paylan-
masinin tadgiqi zamani Bredford emi jurnalarin sayi ilo bu
va ya diger movzu sahoes Uizra homin jurnalarda dorc olun-
mus mogalalarin sayl arasinda ganunauygunliug muioyyan
etmisdir.

Belo ki, ogor emi jurnalar hor hansi mévzu sahos Uzra
cap olunmus mogalalarin sayina goro azadan sira ilo dizi-
lorss, onda onlari elo zonalara bdlmak olar ki, hor bir zonda
homin mGvzu sahed Uzra magaslorin say1 eyni olsun.

Tutaq ki, Ni, Np, N3, Ng,... — uygun olaraq 1-ci, 2-ci, 3-
ci, 4-cl va s. zonalarda olan jurnallarin say1, k — bir zona-
daki jurnallarin sayinin névbati zonadaki jurnallarin sayi-
na nisbatini gostaran kamiyyatdir. Onda

NpiNpiNg:Ngoo.=1:k: kK.
olar.

Bredford ganunu internetin saytlarinin vo saytlarda
dorc olunan web-sohifalorin say1 arasindaki muinasibot
Ugln da dogrudur.

Bu ganunauygunluqg informasiya fozasinda (o cimlo-
don internetin web-fozasinda) ¢ox boyuk ehtimalla mohz
istifadogini maraglandiran mdévzu sahasine uygun olan
mogalalari (web-sohifalari) movzu 6ztinds saxlayan nosr-
lari (web-saytlart) secmoya imkan verir.

NUmunays baxag. Tutag ki, bizi maraglandiran movzu sa-
hos Uizro mogalalorin sayina gors ilk on yeri tutan comi 10
jurnal (sayt) misyyan edilmisdir. ©gor bu zonada mogasle-
rin (web-sohifalarin) comi sayi 30 olarsa, onda daha 30 mo-
gdanin (web-sohifonin) tapiimas Ggiin méveud jurnalarin
sirasina olava 10*k sayda (agor k=5 olarsa, 50) jurna (sayt)
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olava edilmolidir. Uglinci morholodo nGvboti 30 mogas
(web-sohifa) ticlin siyahiya daha 10* K sayda (ysni 250) jur-
nal slavs edilmolidir.

Gorunduyd kimi, avvalca 10 jurnaldan (saytdan) 30
moagala (senad) tapilmisdirsa, ikinci moarhalods yalniz 50
jurnaldan (saytdan) 30 magals, tglncl morholods iso 250
jurnaldan (saytdan) 30 mogals tapilar.

Belaliklo, ilk 10 jurnain (saytin) baxiimasi mévzu sa-
hosi Uizra asas magalalari olda etmoaya imkan verir.

2.5.4. Pareto ganunu

Pareto miayyon etmisdir ki, tonastibsiizlik (uygunsuz-
luqg) soboabla (sorf olunan amokls, kapital gqoyulusu ilo) no-
tica (aldo olunan natica, gazanilan galir) arasindaki mina
sibatin osas ayrilmaz xassosidir.

Belo ki, mitoxassislarin fikrino gora, naticonin shomiy-
yatli daracoda bOyUk hissos (toxminan 80%-i) Soylarin
cox kicik hissosinin (toxminan 20%-nin) hesabina aldo
olunur. Soylarin shomiyyatli doracads boyUk hissos (tox-
minan 80%-i) naticonin yalniz galan az hissasinin (toxmi-
non 20%-nin) aldo olunmasi tamin edir.

Mosolon, hor hansi foaliyyato hosr olunmus amayin
20%-i1 oldo edilmis noticonin 80%-ni verir, galan 80%
omaok iss 20% naticonin oldo olunmasina sorf olunur.
M Ustarilarin 20%-i galirin 80%-ni, galan 80% muistari iss
yaniz 20% verir. Dinya ohalisinin 80%-i boyuk sohor-
larin 20%-do toplanmisdir, shalinin yalniz 20%-i dinya
soharlarinin galan 80%-i Uzra paylanmisdir.

Moahz 20 va 80 tors miitanasibliyindan irali golorok, Pareto
ganunu ¢ox vaxt “20/80 pringpi” adlandirirlar. Lakin, nozearo
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ainmalidir ki, burada 20 va 80 ododlari dogiq deyil, toxmini
gOtaralUr, yani taxminen 20% va yatoxminan 80%.

Pareto ganunu miixtalif sahoalars totbiq olunur. Bu ga-
nunauygunlug internet ehtiyatlari vo xidmotlari Uglin 6z
dogrulugunu saxlayir. Masolan, konkret movzu sahosi Uiz-
ro informasiya ehtiyatlarinin 80%-i yaniz 20% saytda
toplanmisdir. Internet istifadogilorinin 80%-i yalniz 20%
saytdan istifado edirlor. Internetds hoyata kegirilon infor-
masiya axtarisinin 80%-i yalniz 20% axtaris sistemlori to-
rofindon hoyata kegirilir.

2.6. Internetds istifads olunan asasfayl formatlari

Molumdur ki, internet saytlarda miixtalif ndv molumat-
lara rast golmok mumkiindur. Tobii ki, web-sohifolords bu
molumatlar ayri-ayr formatlara malik fayllar vo ya veri-
lanlar soklinda taqdim olunurlar. Web-sohifalarin istifads-
¢inin komptterinds norma oks olunmasi vo sonradan onla
rin istifados Uglin internetds tatbiq olunan formatlar vo bu
formatlar reallasdiran program tominatlari barads ilkin bi-
liklarin olmasi zaruridir. Belo ki, informasiya-axtaris sistem-
lori igtifadoginin sorgusuna uygun molumatlart tapib ona
togdim edir, lakin mivafiq format istifadagiya bolli olma:
digda vo komptiters aidiyyati program yiklonmodikds ho-
min molumatin istifadas mimkiin olmur. Bununla slagadar
olarag, internetds istifado olunan asas (an ¢ox rast gelinon)
fayl formatlar1 barads asagida molumat verilir.

Arxiv fayllari:

- RAR —Rar vasitoslo sixilmis fayl vo yafayllar grupu;

- ZIP—Zip vastesls sixilmis fayl vo yafayllar grupu;

- ACE, ARJ, BZIP (.bz2), GZIP (.gz), LHA, TAR,

Z00 — MS DOS, MS Windows va Unix amaliyyat
sistemlari muhitinds reallagdirilan arxiv fayllari.
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Video fayllar:

AVI (Audio Video Interleave) — Windows platfor-
masinda dastoklonon standart video format;
MPEG/MPG (Motion Picture Experts Group) —
Filmlarin va videokliplarin axinla otirdlmosi Ugtin
standart MPEG standarti vasitasilo sixilmis format;
SWF (ShockWare Flash) — Macromedia Flash
programi vasitesilo yaradilan video fayllar.

Qrafik fayllarin formatlari:

Al (Adobe Illustrator) — Adobe Illustrator progra-
minin istifads etdiyi vektor tipli grafik format;

BMP (Bitmap) — MS Windows vo ya OS2 mihi-
tinds isitfads olunan rastr tipli grafik format;

CDR (Corel Draw) — Corel Draw programinin isti-
fado etdiyi vektor tipli grafik format;

GIF (Graphics Interchange Format ) — internetdo
daha genis yayilmis grafik verilonlarin mibadilosi
Ugun rastr tipli grafik format;

JPEG/JPG/JPE (Joint Photographic Experts Group) —
osason ragtr tipli tosvir (foto, sokil va s) Ucln istifads
olunan va internetdo genis yayilmis format;

MAX — 3D Studio Max programinin grafik formati,
PCX — PaintBrush programi torofindon istifads
olunan rastr tipli grafik format;

PNG (Portable Network Graphics) — GIF fayllarin
avazine istifads Uglin nozards tutulmus fayl formati;
PSD — Photoshop tosvirlarin formati;

TIFF/TIF (Tagged Image File Format) — yiksok key-
fiyyatli tosvir fayllarinin teglosdirilmis rastr tipli grafik
formati;

WDP/HDP (Windovs Media Photo) - Windovs Me-
dia Photo programi torafindon istifads olunan rastr
tipli grafik format;
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- WMF (Windows Metefile) — Windows meta-fayl-

larl G¢tin nozards tutulmus format.

Ssfayllari:

MIDI/MID (Musica Instrument Digital Interface) —
daxili sintezatorun idars olunmasi gl istifads olunan
programin formati;

MP3 (MPEG Layer 3) — yiuksok soviyyadoa sixilmis
musiqgi fayllarinin saxlanmasi Uglin istifade olunan
format;

RAM (Real Audio Movie) — audio va video moalu-
matlarin axinla o6tordlmasi Uclin  yaradilmis real
audio-film formati;

WAV (WAVe sound file) — Microsoft sirkatinin
musiqi fayllar formati;

WMA (Windows Media Audio) — audioinformasi-
yanin saxlanilmasi vo translyasiyasl U¢tn Microsoft
sirkati torafindon toklif olunmus format.

Snad va motn fayllari:

DOC/DOCX/DOCM - Microsoft Word programin-
dayaradilmis sonod formatlari;

RTF (Rich Text Format) — nisanlar goyulmus motn
Sonadlarinin saxlaniimasi  Gglin - Microsoft  sirkati
torafindon toklif olunmus format;

TXT —standart (ASCIl) motn sonadi formati;
XLS/XLSX/XLSM — Microsoft Excel programinda
yaradilmis elektron cadval formati;

PPT/PPTX — Microsoft Poler Point programi taro-
findon yaradilan taqdimatlarin formati.

Sonadlorin tasviri formatlari:

EPS (Encapsulated PostScript) — Kapsullasdiriimig
postskript formati;
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DVI/.tex (DeVice independent) — kompiiter tipogra-
fiyasinda sohifolomo Uglin TeX nosriyyat sistemi
torafindan istifads olunan format;

PS (PostScript) — postskript formati.

Elektron kitab formatlari:

DJVU - kitablarin skan suratini saxlanilmasl Ugtin
istifado olunan format;

PDF (Portable Document Format) — Adobe Acrobat
programinda yaradilmis sonad, nagr Ugtin kitablarin
sohifalonmasi Uglin istifads olunan format.

Hipermotn fayllari:

HTML/HTM (HyperText Markup Language) —
HTML dilinds internet sohifalorin yaradilmasi tgiin
istifads olunan hipermotn formati;

XML/XHTML (eXtensible Markup Language) —
XML dilinds yaradilmig sonadlarin formati.
MTML/MHT (MIME HyperText Markup Language)
— HTML dilindo arxivlosdirilmis internet sohifalorin
yaradilmasi ctin istifads olunan hipermotn formatt;
CGI (Common Gateway Interface) — internetds
program olavalari Uglin istifads olunan format.

Program fayllari:

EXE — MS DOS va Windows miihitindo yerina
yetirilon program fayllari;

COM — MS DOS va Windows miuhitinds sistem
programlari;

ASM — Assembler dilinds programin ilkin kodu;

C —"C" dilinds programin ilkin kodu;

CPP/CXX —“C++" dilinds programin ilkin kodu;
PAS — Pascal dilinds programin ilkin kodu;

BAS - Basic dilinds programin ilkin kodu.
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|11 FOSIL

INFORMASIYA TOLOBATI

Informasiya talabati va onun mezmununa
tasir edan amillar

Informasiya talabatinin subyektlari

Informasiya talabatinin éyranilmasi vo
taqdim edilmasi Usullari

informasiya talabatinin modeli
Informasiya talabatinin for malasmasi mar halalori
Informasiya talabatinin tasnifati

Informasiya talabatinin tematik profilinin
muayyan edilmas

Informasiya ehtiyatinin profilinin miayyan edilmasi

Fardin bir movzu sahasi lizra informasiya
talabatinin miayyan edilmas

Fardin faaliyyatina aid olan bitiin mévzu sahalari
Uzra informasiya talabatinin mioayyan edilmosi

Bir movzu sahasi Uzra faaliyyat gostaran butin
fardlarin informasiya talabatinin mazmununun
muoayyan edilmasi

Kollektiv informasiya talabatinin miayyan edilmasi



3.1. Informasiya talabati va onun mazmununa tasir
edan amillar

Moalum oldugu kimi, har bir pesokar va ya geyri-peso-
kar foaliyyot zamani insanlarda misyyan informasiyaya
tolobat yaranir. informasiya talobatinin mezmunu foaliy-
yat sahosindon, insanlarin soxsi, pesakar va isguzar ma
raglarindan va potensiallarindan asili olur. Bels ki, bir va
ya bir neco sahoni ohato edon pesokar foaliyyatlo mosgul
olmagla yanasl, insanlar tohsil, ictimai-siyas vo idman
foaliyyati, maisat islari, hobbi va s. sahslorlo maraglana
bilor. Ona gora do onlarin tmumi informasiya talobati xa-
rakterino vo mazmununa gora bir-birindan farglonon ¢ox-
lu sayda komponentlardan ibarat olur.

Bir cox hallarda informasiyaya olan talobat ails, otraf
muhit, moktob, ali tohsil miossisolori, togkilatlar va s. to-
rafindon bu va ya digar daracads tomin edilir, lakin bu bi-
liklor real hoyatda vo praktiki foaliyystds hec do homisa
kifayot etmir. Bozon konkret mosolalorin holli, o cimlo-
don problemlorin dork olunmasi vo aradan galdirilmasi,
gorarlarin gobul edilmasi, yeni biliklarin ainmasi Ugln
movecud molumatlarla yanasi slava, yeni malumatlara eh-
tiyac yaranir.

MUxtolif foaliyyst saholorinds informasiya tominat
sistemlorinin faaliyyatinin keyfiyyatini yaxsilasdirmag
moqsadila hoyata kegirilon todbirlor kompleksinds istifa-
dogilorin pesokar maraglarinin tamin olunmasina yo6nol-
mis informasiya ehtiyatlarinin vo xidmatlarinin spektrinin
inkisaf etdirilmosi ohomiyyatli yer tutmalidir. Tk baxisda
elo gbriino bilar ki, miasir dovrds informasiya tominatini
reallasdirilan ehtiyat va xidmotlarin spektri kifayat godor
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genisdir vo movcud informasiya talobatinin vo ya mixte-
lif istifadogilor gruplarinin pesokar maraglarinin kifayst
godor ohatali va dagiq tamin edilmosine imkan verir. La
kin tocriiba gostarir ki, istifadagilorin informasiya talobat-
larinin tomin edilmasi problemi indiya godor hall edilmo-
mis galir.

Muasir dovrds insanlarin (istifadocilorin vo ya abo-
nentlarin) zoruri informasiya ilo keyfiyyatli vo somoarali
sokilda tamin edilmasinds informasiya xidmeatlori, o clim-
ladon kitabxana-informasiya sistemlari torafindon onlarin
informasiya tolobatlarinin dyronilmosi boyik shomiyyat
kasb edir.

Ona gora do informasiya xidmatlarinin toskili zamani
asagidaki amillar nozars alinmalidir:

- Psixososia vo psixoloji fenomen olan informasiya
tolobatini tosvir etmok, xususilo do 6lgmok ¢ox ¢o-
tindir. Cox vaxt istifadacilor 6z talobatlarini forma
lasdirmagda catinlik ¢akir vo ya kifayat godor dogiq
mUayyan edo bilmirlar. Axtaris sorgularinda yol ve-
rilon leksik va ya semantik geyri-muoayyoanliklor ta-
pilan molumatlarin (axtarisinin naticasinin) dogiqgliyi
va dolgunluguna shomiyyatli doracads tosir edir.

- Muasir dovrds informasiya telobati coxaspektliyi vo
tez-tez doyismos ilo xarakterizo olunur. Mosolon,
alimlarin vo mitoxassislorin informasiya talobatlari
mOvzu baximindan vo hocmco kifayst godor miix-
tolif olur, emi-texniki nailiyyatlordon asili olaraq
dayisir.

- Informasiya tolobatlari hagginda dogiq molumatin
alinmasinda ¢atinlik onlarin prognoz xarakterli ol-
masl ilo slagedar olur. Cox vaxt problem istifadaci-
nin molumatliliq soviyyasinin asagl olmasli sobobin-
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don obyektiv geyri-muayyanlik saraitinds informasi-
ya tolobatinin formalasdiriimasi Ggln zoruri molu-
matlarin hazirlanmasi ils bagli olur.

Axtaris sistemlorindo informasiya-axtaris dillarinin
xususiyyatlori informasiya telobatinin sorgular sok-
lindos ifads edilmasinin keyfiyyatinin, bunun naticas
olaraq axtarisin doqigliyinin shomiyyatli doracoda
asagl dismosine sobob olur. Belo ki, sorgularin for-
malasdiriimasl zamani leksik (terminlarin birgiy-
motli olmamasi), semantik (m6vzunun mazmununun
informasiya-axtaris dilinds ifadasinin geyri-daqig-
liyi) vo meta-informasiya qeyri-muoyyanliklorinin
aradan gadirilmasi zamani obyektiv ¢atinliklor
meydana GIXIr.

Muasir dovrdo informasiya ehtiyatlarinin hacminin
fasilosiz artmasi, informasiyanin istehsal1 v istehla
ki sahosinds genis imkanlarin yaranmasl bu sahado
movcud problemlara miasir ekoloji-informasiya ve-
ziyyati ilo bagli olan kifayst godor murokkab prob-
lemlar olavo edir.

Qeyd edilmoalidir ki, informasiya talobatlar bir ¢ox
aspektlordan Oyronils va yatadgiq olunabilar:

informasiya talobatlarinin mazmunu;

informasiya tolobatlarinin dayismo dinamikasi;
informasiya tolobatlarinin meydanagslmo formasi va
Sobobi;

informasiya tolobatlarinin  meydanagslmo inten-
sivliyi va s.

[S-in fondlarinin formalasdiriimasinin asas amillarin-
don biri onlarin comiyyatin informasiya tolobatlarina uy-
gun olmasidir. Basga sozle, 1S-in fondlarinin hacminin,
torkibinin vo mozmununun optimal formalasdirilmasl vo
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giymatlondirilmasi Giglin asas meyar gisminda comiyyatin,
onun tzvlarinin informasiya tolobatlari ¢ixis edir. Tocribs
gostorir ki, bir gayda olarag, iS-in fondu ilo onun istifado-
cilorinin informasiya tolobatlarl arasinda misyyan garsi-
ligl alage mdveud olur. Belo ki, bir torafdon, 1S-in fondu-
nun keyfiyystco doyismosi (fondun genislondirilmoas,
fonda yeni informasiya ehtiyatlarinin daxil edilmosi, elaca
do kohnalmis, praktiki va nazari shamiyyatini itirmis ma-
terialarin fonddan ¢ixariimast) onun istifadoagilorinds ma-
hiyyatco yeni informasiya talobatlarinin va sorgularinin
formalasmasina gatirib ¢ixarir.

Digor torafdon, foaliyyst saholorinin genislonmosi, in-
formasiya potensialinin artmasl, elm va texnikanin inkisa-
f1 vo s. sobablardan istifadacilords yeni informasiya tole-
batlarinin vo sorgularinin yaranmasl 1S-in fonduna tosir
gOstarir, onun tokmillogdirilmasi vo genislondirilmos do-
yismasi zaruratini yaradir, inkisafini tamin edir.

Aydindir ki, iS-in asas mogsadi onun istifadagilorinin
informasiya tolobatlarinin tam ddonilmosindan ibaratdir.
Bu mogsodin reallasdirilmas tgtin mivafiq fond, optimal
struktur va faaliyyat mexanizmi talab olunur. Bu baxim-
dan IS ilo onun istifadogisi arasindaki garsiligl slagoedo
baglica rolu onun informasiya tolobati, maragl vo sorgusu

” 13

oynayir. Ona gora do “informasiyatalobati”, “informasiya
maragl” v “informasiya sorgusu” anlayislarinin garsiligli
tohlili vo migayisosi maraqg kosb edir.

Qeyd edilmolidir ki, istifadacinin informasiya sorgusu-
na minasibotds ilkin olan informasiya telobati miisyyan
moarhalads konkret informasiya ehtiyatina yonoalmis olur
vo sonradan homin ehtiyata tolobat kimi giymetlondirilo

bilacok sorguya cevrilir.
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Informasiya talabati — pesokar foaiyyatinds vo ya so-
sial-maisat tacriibasinds insanin garsisinda duran vazifoe-
larin yerino yetirilmas vo mogsoedin aldo edilmas Ugiin
tolob olunan slavs informasiyaya olan talobatdir. Elmin,
tohslin, istehsalin, texnikanin va s. inkisafl vo tokmillos-
mosi naticasinds har hansi informasiyaya, bu informasi-
yani 6ziindo saxlayan sonodlors olan tolobat aradan galxa
Vo yayeni informasiyaya tolobat yaranabilor.

Informasiya maragi dedikdo tolob olunan informasiya-
nin musyyanlasdirilmoasi, daxil olan informasiyaya secici
mulnasibat, informasiya telobatini potensial 6daya bilacok
kanallarin vo monbalarin axtariilmasi basa dustlir. Bu
amillar insanin informasiya potensiall ilo six bagli olub,
tolim-torbiyo, tohsil, pesokar foaaliyyat, giindslik hoyat vo
moisat gaygilarl naticasinds formalasir. Mohz informasiya
maragl vasitosilo insanin stiurunda informasiya tolobatinin
tozahUr etmos prosesi bas verir, noticods dork edilmis
informasiya tolobati formalasir.

Informasiya sorgusu — insana faaliyyotini hoyata ke-
cirmok Uglin zoruri olan informasiya hagginda tesovvirin
(dork edilmis informasiya telobatinin) ifadesidir. Tosov-
vir kategoriyasinin homisa subyektiv hal oldugunu nozars
alaraq demok olar ki, bitin informasiya sorgulari, elaca
do dork edilmis informasiya talobatlart hamisa subyektiv
xarakter daslyir. Basga sozlo, informasiya sorgusu istifa-
dogi torafindon 6ztnuin informasiya tolobatini ifads etmok
Ucln tortib etdiyi sbzlor toplusudur. Informasiya sorgusu-
na zoruri malumatlarin alde olunmasi ticiin mivafiq gay-
dada tortib edilorok 1S-o togdim edilon giris molumati ki-
mi baxmagq olar.

Istifadoci sorgusunu formalasdirarken yalniz 6zinin
informasiya tolobatindan ¢ixis edir. Lakin zoruri olan
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informasiya hagqinda kifayat godor bilik olmadan sorgu
yarana bilmoz. Istifadacinin lazim olan informasiya hag-
ginda tasavvrlari onun hamin anda mivafiq mévzu sa
hosi Uzra biliyindan, malik oldugu informasiya potensia-
lindan bilavasits asili olur. Ona gora dos informasiya sor-
gusunu bazan insanin faaliyystinds meydana cixmis har
hansi mosolonin halli Gglin lazim olan, lakin catismayan
zoruri informasiyanin “molum olmasl hagqinda bilik”
adlandirirlar.

[S-in fondunun tokmillasdirilmosine tosir edon amil-
lordon biri do onun torkibi va strukturu ilo baglidir. Ay-
dindir ki, mixtalif mévzu saholarinds insanlara forma va
mozmun baximindan mixtalif molumatlar lazim olur.
Lakin, bir qayda olaraq, pesokar tolobatlar oxsar struktura
malik olur. Informasiya tolabatlarinin strukturunun tahlili
noticasinds onun asagidaki osas novlori farglondirilir.

Cari va retrospektiv informasiyaya talabat. Pesokar
foaliyyat sahosinds operativ gorarlar gobul etmok, ixtisasi
Uzra vo yaxin bilik saholorinds son nailiyyatlor soviyyasin-
don geri gamamag Uglin mitoxassisds daima yeni infor-
masiyaya, yani operativ cari molumatlanmaya ehtiyac olur.
Retrospektiv informasiyaya tolobat mitoxassisin ixtisasl vo
yerine yetirdiyi vozifalor ilo olagodar yaranir. Ona gora do
bu nov talobatlar nisbaton sabit olur vo daim quivvads gdlir.
Bir cox hallarda tohlil aparmag, verilmis mosolo ilo bagl
osadandirilmig fikir formalasdirmag Ugtn kegmis dovrs
aid olan (retrospektiv) informasiyaya ehtiyac yaranir. Bu
halda avvalki illards toplanmis moanbolora miracist olu-
nur. Retrospektiv informasiyaya sorgular epizodik xarak-
ter daslyir vo onlari birdofalik sorgular adlandirirlar.

Dar va genis movzulu informasiyaya talabat. infor-
masiya foaliyyati prosess daima tematik cargivalarin
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daralmasina gatirib ¢ixarir. Bunun da naticasinds miito-
xassis tarafindon konkret mévzu sahasinds informasiyaya
tolobat yrana bilar. Belo informasiyanin istifadasi ilk ba
xisda shamiyyatsiz goriinon bir ¢ox amillarin nazordon
konarda galmasina sobab ola bilor. Ona goro do konkret
moOvzu sahas ilo tanis olmag mogsedilo nisbaton genis
movzulu informasiyanin taqdim edilmoasi tovsiys olunur.

Sahavi (ixtisaslagmis) va sahalararasi informasiyaya
talabat. Oksor aktual problemlor konkret mosolo Uizro sa
hovi va saholorarasl informasiya ils tanisliq vo onun tah-
lili yolu ilo hall olunur. Ona géro do belo informasiyaya
tolobat daim aktual olur.

Faktografik va konseptual informasiyaya talabat. Bo-
zon istehlakcida diger mitoxassislorin va istehlakgilarin
molumatlari va giymatlondirmalari barado molumata tolo-
bat yaranir. Bunun Uglin konseptual (mitoxassis va istifa-
doacilarin raylari) vo ya faktografik (verilmis sorgu Uzra
konkret faktlari vo epizodlar) informasiyadan istifads
edirlar.

3.2. Informasiya talabatinin subyektlari

Pesokar faaliyyatinds bu va ya digar doracads informa-
siya tolobatl yarana bilocok insanlarin asas gruplarini ga-
bagcadan muoyyanlasdirmadon informasiya xidmetini
tolob olunan soviyyads toskil etmok miimkiin deyil. Infor-
masiya istehlakcilarinin tosnif edilmosi Gglin mixtalif
yanasmalardan istifads olunur. Ilk 6ncs informasiya xid-
motinin istifadocilarini informasiyanin real vo potensia
istehlakcilari kimi kateqoriyalara bélmak olar.
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Subhasiz ki, informasiya talobatlarinainsanlarin sosial-
demografik, soxsi vo isguzar keyfiyyatlori (tohsil soviy-
yas, is staj1, yasl, hayat tocriibosi va s.) tasir edir. Ona go-
ra do informasiya xidmeatinin togkili zamani istifadacilorin
pesokar foaliyyst saholorini, ixtisaslarini, vozifo status-
larini, funksional vazifalarini va pesokarliq soviyyalarini
Nozars almaq vacibdir.

Umumiyyatlo, pesokar foaliyystds bu vo ya diger doro-
codo informasiya tolobatl yarana bilocok subyektloro (in-
formasiya istehlakcilarina) mioyyan elmi problemlar Uizo-
rinds todgiqatlar aparan alimlori, istehsal sahslorinds ¢ali-
san mutoxassislori, tohsil muossisslorinin elmi-pedaqoji
heyatini, orada tahsil aanlari (talobalori, sagirdlori va s.),
idara rohborlarini, menecerlori, layihs istirakcilarini, rah-
borlarini, olagelondiricilarini, sahibkarlari, kommersiya
iscilorini, qulluggulart, fahlalori va s. aid etmok olar.

Praktikada informasiya xidmotinin hayata kegirilmoasi
zamani subyektlori (informasiya istehlakcilarini) asas bir
nego grupa bdlurlor. Birinci grupa soviyyasindon asili ol-
mayaraq buttin rahbarlar daxil edilir. Daha yUksokixtisas-
I mitoxassislor olan rohbarlar vaxt azligl soraitinds gorar
gobul etmok zorurati ilo Gzlasirlar. Tabii ki, gobul edilmis
gorarlarin optimalligl rohboarlorin molumatliligindan gox
asili olur. Rahbarin molumatliliq doracasi no godar yiksok
olarsa, gobul edilon gorarlarin tosir dairasi bir o godor
migyasli, onlarin informasiya talobati iso goxaspektli olar.
Rohbar iscilarin informasiya telsbatlarinin tematik diapa-
zonu genisliyi ila farglanir.

Informasiya istehlakcilarinin ikinci grupunu mitaxas-
sislar toskil edir. Bu kateqoriyaya muixtalif foaliyyat saho-
larinda, 0 climlodan elm, tahsil, madaniyyat va s. sahale-
rinds ¢alisan, 6z pesokar foaliyyatinds xUisusi, 0 ciimladan
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elmi-texniki va digar informasiyaya ehtiyaci yaranan bi-
tin soxslor aid edilir. MUtoxassislarin ixtisasi vo pesos
onlarin informasiya talsbatlarinin tematik mozmununu
mUayyon edir. Belo ki, onlarin informasiya tolobatlarinin
mozmununa, hamginin, foaliyyot gostordiklori elm, tohsil
Vo ya istehsalat saholari, is yeri, vozifalori va s. shomiy-
yotli dorocads tosir géstorir. ixtisas gargivesinds miitoxos-
sidlari onlarin yerino yetirdiklori islorin xarakterino, tut-
duglari vozifalors vo icra etdiklori funksiyalara gors tosnif
etmok mumkundur. Masolon, mitaxassislori elmi-tadgiqat
iscilorina — aimlora, pedagoji isciloro — muollimlars, is-
tehsalatda calisan tocribi mitoxassislors, idaroetmo foa-
liyyati ilo masgul olan inzibat¢ilarava s. ayirmaq olar.

Informasiya istehlakcilarinin névbeti grupuna bilavasi-
to istehsalat vo xidmot saholorinds isloyan mihandis-
texniki igcilar daxildir. Onlar informasiya istehlakgilari-
nin daha boylk hissasini toskil edir. Bu kateqoriyadan
olan mitoxassislorin informasiya talobatlarinin xarakterik
xususiyyati nisbi stabilliyi ilo misyyan olunur. Lakin e-
mi-texniki toraqginin tasiri atinda bir cox faaliyyat saho-
larindo, olalxiisus sonayeds texnoloji proseslarin yenilos-
mosi, k6hnolmis avadanliglarin, masinlarin, qurgularin,
lovazimatlarin, ilkin xammalin yenilari ilo avozlonmosi,
yeni informasiya texnologiyalarinin, o cimlodan elektron
texnikanin totbigi informasiya tolobatlarinin mozmununa
ohomiyyatli tosir gostorir vo dayisikliklor olunmasini tolob
edir. Bazi foaliyyat saholorinds ¢alisan mitoxassislor (he-
kimlar, igtisadcilar, muollimlar, agronomlar, zootexniklor
Vo S.) do yerino yetirdikloari islorin xarakterina gora mu-
hondis-texniki iscilor grupunaaid edilirlor.

Informasiya istehlakgilarinin sonuncu grupunu sahibkar-
lar, is adamlari, kommersiya iscilari toskil edirlor. Onlarda
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daha cox faktografik informasiyaya tolobat yaranir. Lakin
bu kateqoriyaya daxil olan soxdarin informasiya maragi
diapazonuna gora shomiyyatli doracads farglons bilar.

3.3. Informasiya talabatinin éyranilmasi va tagqdim
edilmasi tsullari

Informasiya talobatinin dyronilmesi Usullarini tmumi
haldaiki grupa bdlmak olar:

- birbaga tsullar;

- olava (kbmokgi) Usullar

Birbasa tsullar — subyektin garsisinda duran vazifalo-
rin, onun holl etdiyi masalalorin sistemli tohlilino osada-
nir vo obyektiv zoruri olan informasiyani askar etmok
Uclin onun faaliyyat gostardiyi konkret vaziyyatin Gyranil-
mosina yonalmis olur.

dlava (kdmakgi) tsullar — anketlosdirmo, istifadogi is-
tinadlarinin tahlili, misahibo gotirmok vo s. yolu ilo mov-
zu sahasinds istifadagilorin fikirlarinin  Gyranilmasine
osaslanir. Bu Usullarin catismazligl ondan ibaratdir ki, in-
formasiya tolobatlari hagqinda milahizo insanlarin sub-
yektiv fikirlari vao ya onlarin mahdud praktiki tacribosi
asasinda qurulabilar.

Informasiya tolobatinin dyronilmesinin funksional vo-
zifalarin tahliline asaslanan Usullari subyektin xidmeoti ve-
Ziyyatina uygun va pesakar foaliyyst sahasinds gorarlarin
gobul edilmosi Uglin zoruri olan informasiya ilo tomin
olunmasindan ibaratdir.

Subyektin funksional vazifalorinin sistemli tahlili asa-
sinda onun foaaliyyati Ugln zoruri olan biliklarin hacmi
mUoayyan edilir. Burada sistemli tohlilin aparilmasli ¢ox
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vacibdir. Bir cox hallarda fordin misyyan sahads foaliy-
yati digar saholarla bagli olur. Bilavasits vazifalorini yeri-
no yetirmok gtin ona yalniz dar moévzuda (bir movzu sa-
hosindo) deyil, eyni zamanda geyri-profil saholorino aid
boyuk hacmds malumatlar lazim olur.

Subyektin sahalararasi bu alagelari heg da homisa diizgiin
tosovvir etmirlor. Bir gayda olarag, funksional vazifalarin
sistemli tohlili naticasinds bels alagelor askar olunur. Bunla-
rin da asasinda subyektin garsisinda duran, halli zoruri olan
mosolalor miisyan edilir va subyekts lazim ola bilacok infor-
masya ehtiyatlarinin  (melumatlarin, sonadlorin vo  s))
syahisi formalasdirilir. Naticods, subyektin foaliyystinin in-
formasiyamodeli (“informasiya pasportu”) qurulmus olur.

Fadiyyatin informasiya modei Oziinds real informasiya
tolobatini oks etdirir. Qeyd olundugu kimi, subyekt lazim
olan informasiyani oldo etmok Uglin zoruri sorgunu Gzunuin
dork etdiyi informasiya tolobati osasinda formalasdirir vo iS-o
toqdim edir. Oksor hallarda dork edilmis informasiya talobatl
real informasiya tolobatina uygun olmur, ona gora do isti-
fadacinin sorgusu reallig1 tam dolgun va diizgiin oks etdirmir.

3.4. Informasiya talabatinin modeli

Umumiyyatlo, istonilon foaliyysti asagidaki dordlik
vasitosilo ifads etmok olar:

F={S P AV} (3.1)

burada S—fadiyysti yerine yetiron subyekt, P —faaiyyatin
yonaldiyi obyekt, yerino yetirildiyi movzu sahos, A — foa
liyyatin mogsodi, V — foadiyyatin hoyata kegirilmos vasi-
tolori, mexanizmlaridir.
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Burada subyekt dedikds formasindan, névindsn, mov-
zu sahosindon, shataliliyindan va toyinatindan asili olma-
yaraq hor hansi informasiyaya talobatl yaradan faaliyyati
hoyata kegiron insanlar, fordlor, kollektivlor (mioayyon
foaliyyat vo ya maraq sahosi Uzro insan gruplart), toski-
latlar va s. basa diusUldr.

(3.1) modelino daxil olan elementlor arasinda slagalor
foaliyyatin subyekti vasitesilo hoyata kegcirilir. Bela ki,
subyekt foaliyyatinin  mogsodini miayyan mexanizm-
lardon istifado etmokls yerina yetirdiyi horakat vo amoallar
sistemi vasitosilo obyektds (mBvzu sahosindo) realasdirir.

Subyekt foaliyyatini hoyata kegirmozdon ovval, bir
gayda olarag, onu 6z stiurunda planlasdirir va onun infor-
masiya modelini qurur. Bu model informasiya xarakterli
olub, subyektin malik oldugu biliklor sistemi osasinda
onun sturunda formalasir. Informasiya modelindo foaliy-
yatin obyektiv sartlorinin gabagcadan oks olunmasi va
subyektiv obrazinin qurulmasl onun moagsodyonli idars
olunmasini tamin edir. Ona gora do faaliyyatin ugurla ne-
ticolonmosi va garsiya goyulan magsodin alds olunmasi
subyektin zoruri informasiyaya malik olub-olmamasi do-
racasindon, yani onun potensialindan bilavasits asili olur.
Natica etibari ila insanin stiuru faaliyystin idars edilmosi-
nin baslica mexanizmino cevrilir, vadaredici, nizamlayici
Va nazaratedici kimi funksiyalari yerins yetirir.

Oksor hallarda stiurda faaliyyatin tam informasiya mo-
delinin qurulmasi muoyyan catinliklorla garsilasir, miva
fig informasiya tominati va alava istigamstlonmo olmadan
onun hoyata kegirilmasi mumkin olmur. Ona goro do
subyekt 0z foaliyyati Ugln catismayan informasiyanin
alda olunmasi istigamatinds tadbirlor gérmok zaruratinds
galr.
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3.5. Informasiya talabatinin formalasmasi
mar halalari

Qeyd edildiyi kimi, informasiya tolobati hor hansi foa-
liyyat prosesinds meydana ¢Ixir vo onun mazmununa bu
foaliyyati hoyata kegiron subyektlorin sosial-demografik,
soXs Va isguzar keyfiyyatlari (tohsil soviyyeas, dinyago-
risd, is vo hoyat tocriibes, soxsi maraglari ve S.) tesir edir.

Qeyd etmok lazimdir ki, insanin istonilon faaliyysti onda
informasiyatalabatinin formalasmasina gatirib ¢ixarmir. Bu,
hor seydon avval fodiyyatin xarakterindon, obyektindon,
mogsedindan vo subyektin informasiya potensialindan asili
olur. Ogar subyekt garsisinda duran magsadi reallasdirmaq
Ucilin avvallar hoyata kecirdiyi foaiyyati tokrar edirso vo ya
obyekt ona tam (va ya gismon) melumdursa, onda slavs in-
formasiyanin adinmasina zarurat az olacaq va ya mioyyan
muddst orzinds belo zorurat imumiyyatlo aradan galxacag-
dir. Basga sizlo, hor hansi pesokar vo ya geyri-pesokar foa
liyyat tokrarlanan xarakter daslyirsa, avvallar oldo olunmus
informasiyaya vo hoyat tocriibosine asadanirsa, subyekt ki-
fayat godor biliys va ya tocriibsys malikdirss, onda yeni in-
formasiyanin alinmasinatslobat minimal olur.

Umumiyyatls, informasiya talobatinin formalasmasin-
da asas t¢ amil mihdm rol oynayir:

- talabatin movcudiugu — fadiyyatlo bagli biliklora
ehtiyacin yaranmasi, tolab olunan biliklorin formalas-
masl Uglin informasiya gatismazliginin hiss olunmasi
va onun aradan galdiriimasina soy gosterilmosi;

- talabatin mazmunu — talab olunan informasiyanin
tematikasl, mozmunu, formasi tutumu, eloco do
movcudlugu barado molumatin olmasi;
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- informasiya potensiall — informasiya catismazligi-
nin subyekt tarafindon dark edilmoasi, lazim olan (¢a-
tismayan) informasiyanin muoyyoanlasdirilmasi Uctin
zoruri biliklarin olmasi.

Qeyd edilmalidir ki, zoruri informasiya hagginda tosovvir
fodiyyatin obyekti va sartlari hagginda subyektds olan bilik-
lor sistemi, yani subyektin informasiya potensidi ssasinda
formalasir. Informasiya potensiall hor seydon ovvel obyektlo
bagli olan informasiya tolobatinin mozmununa tosir edir.
Subyektin informasiya potensiai ila onun informasiya yoni-
mU arasinda birbasa asililiqg mévcuddur. Subyektin informa:
siyapotensai no godar genis vo darindirss, onun informasya
tolabat! bir 0 godar dogiq va konkret olur (sokil 3.1).

Ainformasiya
tolobati

Informasiya
po;ensi al

Sok.3.1. Subyektin informasiya talobatinin onun
informasiya potensialindan asililigi

Muvafiq informasiya potensialinin olmamasi subyekt-
da zoruri informasiya hagqinda geyri-misyyan va geyri-
adekvat tosovvirlorin formalasmasina gotirib ¢ixara bilor
ki, bunun da noticosinds informasiya potensialari foargli
olan, lakin tamamila eyni (mogsodi, obyekti vo vasitalari
eyni olan) faaliyyatlo masgul olan ayri-ayri subyektlordos
mozmunca miixtalif informasiyatelobatlari yarana bilor.
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Umumiyyatls, informasiya tolobatinin formalasmasi
prosesi dord morhaladon kegir (sokil 3.2):

Birinci morholoda real informasiya tolobati mévcud
olur. Bu, mosalanin halli va yavazifonin yerino yetirilmo-
s Uguin zaruri olan biliklar sistemini formalasdira bilacak
informasiya tolobatidir. Bu informasiya tolobati subyekt
torafindon dork edilmaya do bilar.

Subyektin
vazifalari, hall
edilon mosala

______________________

| Tolab olunan biliklar E
) 4 N ) !
Real informasiya tolobati
L, E Dorketmo i
Dork edilmis informasiya | T
tolobati s .
I ! Tobii dildo ifadoetmo !
Ifado edilmis informasiya | T
tolobatt | o _____.
I ' Formal dildo |fadsetm9 '
Formalasdirilmis informasiya| T
tolobati
\ 4

Axtarls sistemi

Sok.3.2. informasiya tolabatinin formalasma morhololori
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Ikinci morholods garsida duran vozifo (moesolo) subyekt
torafindan basa diusuldikdan sonra onun sturunda bu ve-
zifa ilo bagll informasiya talobatl formalasmis olur. Bela
tolobata dork edilmis informasiya telobati deyilir.

Praktikada, bir gayda olarag, har hansi mosolonin halli
Ucln talob olunan real informasiya tolobati subyektin
sUurunda formalasan dork edilmis informasiya tolobatin-
dan forglonir. Basga sozlo, subyektin muvafiq sahado mo-
lumatliligq daracasindan (potensialindan) asili olarag, asa-
gidaki vaziyyatlardon biri yaranabilar:

- subyekt mosolonin halli tG¢tin hansi informasiyanin

zoruri oldugunu bilmir;

- lazim olan informasiyanin bir hissos artiq sub-

yektdos vardir;

- subyekt bu sahods mioyyan biliklora malikdir (yuk-

Sokixtisasli mitoxossis vo yatocriboli kadrdir).

Uclincti morholade subyekt torafindon dork edilmis in-
formasiya telobatinin tobii dilin kdmayi ils tasvir olunma-
S naticosinds ifads edilmiys informasiya talabati yaranir.

Dordinct marhalads zoruri informasiyanin axtariimasi
moqsadils ifads edilmis informasiya telobatl informasiya
xidmeti, o cimladon informasiya-axtarls sisteminin for-
mal axtaris vasitolorinin (informasiya-axtaris dilinin) ko-
moayi ila taqdim edilir va naticads formallasdirilmis infor-
masiya talabati meydan golir. Formallasdiriimis informa-
siyatolobatl asasinda axtarls sorgusu tartib olunur.

Beloliklo, informasiya talobati dedikds fodiyyatin yerino
yetiriimos prosesinds catismayan biliklarin alds olunmasi
Uclin subyektin zoruri olan informasiyaya dork edilmis
tolobatl basa dustlur. Umumi halda, bu tolobati foaliyyat
sahas Uzra tolab olunan biliklarlo subyektin malik oldugu
biliklor arasindaki forq kimi ifado etmok olar:
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IT =TB — MB, (3.2)

burada IT — subyektin dork edilmis informasiya talobati,
TB — fodliyyat sahos Uzro funksional vazifalarinin yerino
yetirilmasi Ucgtin tolob olunan biliklar, real informasiya
tolobatl, MB — foaliyyat sahosi Uzro subyektin malik
oldugu biliklardir.

3.6. Informasiya talabatinin tasnifat

Informasiya tolobatlarini mixtolif meyarlara goro tosnif

etmok olar, lakin daha cox asagidaki yanasmaararast galinir.

Informasiya talabatinin shats dairasina gora:

- fordi informasiya tolobatlari — ayri-ayri insanlarda
formalasan informasiya telobatlaridir;

- kollektiv informasiya talobatlari — mieyyan maraq
dairas (amok fadiyyati, em, modoniyyat, hobbi vo S.)
otrafinda birloson insanlar grupunun kollektiv
sUurunda formalasan informasiya tolobatidir.

Kollektiv informasiya talobatlari kollektivi toskil edon

fordlarin informasiya talobatlar! osasinda formalagir. La-
kin kollektiv informasiya telobatlarini fordi informasiya
tolobatlarinin sads toplanmasi kimi gobul etmok olmaz.
Kollektiv informasiya talobati hamin kollektiva daxil olan
ayri-ayri fordlarin informasiya talobatlarinin yalniz kol-
lektivin Umumi moagsed va vazifalarine uygun olan hisso-
larinin toplanmasl naticasinds formalasir.

Informasiya talabatinin reallasma soviyyasine gora:

- real informasiya talobatl — hor hansi masalonin halli
Vo ya vazifonin yerino yetirilmos tglin talob olunan
informasiya;
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- dork edilmis informasiya talobati - hor hansi mosola
subyekt torafindan dork edildikdon sonra onun holli
Ucglin talob olunan informasiya.

Informasiya talabatinin ifads daracasine gora:
- passiv informasiyatalobatlart;
- ifads olunmus informasiyatolobatlari.

Informasiya talabatinin mévecudol ma miiddatine gora:
- mivaqgoeti informasiya talobatlari;
- daimi informasiya tolobatlari.

Informasiya talabatinin formalagma sahasine goro:
- pesokar informasiyatalobatlari;
- geyri-pesokar informasiya tolobatlari.

Tolob olunan informasiyanin mbvzusuna (tematikaya)
gora:

- dar mévzulu informasiya;

- genis movzulu informasiya.

Talab olunan informasiyanin ndviina gora:
- faktografik informasiya;

- konseptual informasiya;

- elmi informasiya;

- metodik informasiya;

- tolimat xarakterli informasiyavo s.

Talab olunan ssnadlarin ndviine goro:
- kitablar;

- jurndlar;

- XUsusi elmi-texniki sonadlar;

- hesabatlar vs s.

Informasiya istehlakgilarina gora:
- rahborlar;
- dimlar;
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- muhandidor;
- sahibkarlar va s.

3.7. Informasiya talabatinin tematik profilinin
muayyan edilmasi

Tutag ki, T = {t,, t,, ..., tg} — molumatlarin (ehtiyatlarin),
movzu saholorinin  tematik  profillorini misyyan edon
olamatlor (terminlor, agar sozlor) coxlugudur. Onda Py foa
liyyat sahosinin tematik profilini (movzu sahosini) T goxlu-
gunun elementlori vasitosilo asagidaki kimi tosvir etmok olar:

P, =TF = {(tq,wﬁ(tq)) |tq €T,q= 1—f}
k=1m. (3.3

Burada wp (t,): T - [0,1] — ¢, termininin T} goxlugu-
na monsubiyyot funksiyasi olub, t, termininin P, movzu
sahasinin profiline aid olmasi daracosini miayyan edir.
Monsubiyyat funksiyasina giymatlor movzu saholarinin
profillari misyyan edilorkon gabagcadan verilir.

Analoji qaydada, S; subyektinin informasiya tolobatini
da T coxlugunun elementlori ilo asagidaki kimi tosvir
etmok olar:

ITy =T/ = {(tq'nj(tq)) |tq €T.q= H}’
j=1n. (3.4)

Buradan;(t,): T - [0,1] — ¢, termininin S; subyektinin
informasiya tolobatinin profilini tosvir edon /" goxluguna
monsubiyyst funksiyasi olub, ¢, termininin S; subyektinin
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informasiya tolobatinin profili Ggln vaciblik doracosini
goOstarir. Onun giymati subyekt torafindon daxil edils va ya
ekspert giymotlondirilmosi yolu il miiayyon edilo bilor. T/"
coxlugu subyekt tarafindon daxil edilmis acar sozlara, onun
funksiona vozifasinin va holl etdiyi mosololarini movzu
saholarinin, onun hagginda doldurulmus anketlordo gosto-
rilon marag dairasinin tohliline asason formalasdirilir.

Qeyd olunanlara osasen, S; subyektinin informasiya
tolobatinin mezmununu P, k = 1,m mévzu saholorinin
profillorina  yaxinliq doracalarini  tapmagla muisyyan
etmok olar. Bunun Uglin ovvalco, ayri-ayri t,,q =1, f
terminlarine minasibstds hor bir IT;,j = 1,n vo Py, k =
1, m citlori tictin onlarin relevantliq dorocalori hesablanir.
Bu mogsodlo T/ va Ty goxluglarinin kesismosini tapmag
lazimdir:

T'nT¢,j=1Lnk=1m. (3.5)
Basga sozlo,

fujk(tq) = nj(tq) X wlﬁ(tq)'j =1Lnk=1m,
q=1f1. (3.6)

Qeyd olunmalidir Ki, uj(t,) funksiyasinin ayri-ayri
terminlor Gglin giymetlorina gora informasiya talobatinin
mozmunu ilo movzu sahosinin profili arasindaki rele-
vantliq daracalari hagqinda fikir sdylomok catindir. Bela
ki, informasiya telobatlari vo movzu saholarinin profillari
Ucln ayri-ayri terminlarin vaciblik doracalari (shomiy-
yati) forgli olur. Yalniz bittn terminlarin vaciblik daraca-
lari vo bu doracolor arasindaki forglar nazoro alinmagla
informasiya talobatlarinin va mévzu sahalarinin profillari
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arasinda Umumi orta relevantliq daracosini muoyyanlos-
dirmok mtmkuUnddir.

Bu mogsedls Py, k = 1,m movzu sahesi Uglin t,,q =
1, f terminlorinin hor bir ciitt arasinda A, (¢, t,) geyri-
solis Ustiinlik munasibatlori A, (¢, t,): TF X TF - [0,1]
mioyyon edilir. Onun giymotlori t, termininin t,. termi-
nindan no doaracads Ustlin oldugunu gostarir vo terminlo-

rin mévzu saholari Ugtin ¢oki amsallarina asason asagidaki
kimi hesablanir:

Ae(tg.ty) =

= {1 — |wk (tg) — wi ()], agor wi () < wi (tq) (3.7)
1, oks halda
Qeyd olunanlar, elaca do biitiin terminlar vo onlar ara-
sindaki geyri-solis Ustinlik monasibstlori nazors alin-
magla informasiya talabatlarinin mezmununun movzu sa-

holarinin profillorine relevantliq doracalorini asagidaki ki-
mi mioyyoan etmok olar:

(1) = ma (i ) 8. e )1

j=1nk=1m. (3.9)

Burada t, # t,,. uk(ITj) funksiyasinin alinan giymot-
lori S; subyektinin informasiya tolobatinin P, mévzu saho-
sinin profiline yaxinliq doracasini gostorir.

Belaliklo, S; subyektinin informasiya tolobatinin profili
hor hansi gox kigik £ > 0 sorhod giymoti tigtin p, (IT;) >
€ sartini 6dayan bitin P, movzu sahoalarinin profillarine
relevant gabul olunabilar.
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3.8. Informasiya ehtiyatinin profilinin miiayyan
edilmasi

(3.4) va (3.7) ifadalorine uygun olarag r; informasiya
ehtiyatlarint T ¢coxlugunun elementlori ilo asagidaki kimi
tosvir etmok olar:

=T = {(tq,pi(tq)) |tq €T, q= ﬁ},i =1,1.(3.9)

Burada p;(t,): T - [0,1] — t, termininin r; informasi-
ya ehtiyatini tosvir edon T/™ coxluguna monsubiyyot
funksiyasi olub, t, termininin r; informasiya ehtiyati Ggln
vaciblik daracasini  gostarir. Onun giymatini avtomatik
indekslosdirmo Usullarinin kémayi ilo hesablamag olar.
Bunun UGgln, bir gayda olarag, xUsus program taminat
(robot, pauk va s. programlart) islonib hazirlanir.

Qeyd olunanlara osason, 7;,i = 1,1 melumatlarinin
P, k = 1,m movzu saholorinin profillorine aid olmasi,
yani Ry coxlugunayaxinliq (relevantliq) doracosini mioy-
yan etmok Ugln asagidaki Usuldan istifads etmok olar.

Owvalca, ayri-ayri t,, q = 1, f terminlorine miinasibot-
do hor birr;,i =1,1ve P,k =1, m ciitlori tiglin onlarin
profillarinin relevantliq doracalori hesablanir. Bunun tgiin
uygun olaragq T¥ vo T/™ coxluglarinin kasismasini tapir:

TP nT™k=1m,i=1n.

Basqa sozlo,

ylk(tq) = wk(t ) X pl(t ) i = =1,m,

qg=171. (3.10)
Qeyd etmok lazimdir ki, avvalki bdlmays analoji ola-
ragq, movzu saholari ilo informasiya ehtiyatlari arasinda
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orta ¢okili relevantliqg doracosini misyyan etmok Ugiin
M (tq tq) Qeyri-solis Ustiinlik miinasibatlorini istifado
etmok olar.

Y uxarida geyd olunanlari nozors aaraq, r; informasiya
ehtiyatinin B, movzu sahasine relevantliq deracosini asa
gidaki dusturun kdmayi iloe misyyan etmok olar:

() = mtzzx {rrtwfx{min{yik(tq),yik(tqr),lk(tq, tq,)}}},
q
i=1Lk=1mt, # tg. (3.11)

Ogor € € [0,1] olarsa, onda y, (1;) > € sortini ddayan
bitiin P, movzu sahoalari r; informasiya ehtiyatina rele-
vant kimi gobul edils bilor.

3.9. Fardin bir movzu sahas Uzra informasiya
talabatinin miayyan edilmas

Belaliklo, geyd olunanlar nozora alinaraq, s; subyek-
tinin p,, mOvzu sahos Uzro informasiya tolobatini muoy-
yanlasdirmok Ucln R, Vo ﬁ coxluglarinin kasismosini
tapmaq lazimdir:

R]?;(:Rknﬁ,i:Ll,j:l,n,k:1,m, (312)

Buradaﬁ— Rfk coxlugunun tamamlayicisidir. Onun
monsubiyyat funksiyasi asagidaki kimi hesablanir:

%k(ml) =1- @jk(mi)- (3.13)
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ogor

Rﬁc = {(ri, ajk(ri)) |ri ER,i = ﬁ},k =1,m,
j=1n, (3.14)

olarsa, onda geyri-solis goxluglarin kasismos qaydaa-
rina uygun olarag

aj () = ?:lg_Tll {:uk(ri)» (1 - (ij(ri))}»j =1,n,
k=Tm (3.15)

yazmaq olar. Burada a;, (r;): R = [0,1] — R]}, ¢oxlugunun
monsubiyyst funksiyasi olub, s; subyektinin p, movzu sa-
hosino aid olan r; informasiya ehtiyatina talobatini gostorir.

Hor hansi c¢ox kicik € >0 sorhod qiymeti Ugln
i (r;) > & sortini 6doyan bitlin m; informasiya ehtiyat-
lari coxlugu s; subyektinin p, mdévzu sahes Uzro
tolobatina uygun informasiya ehtiyatlari kimi gobul oluna
va onatoqgdim edilo bilar.

3.10. Fardin faaliyyatina aid olan bittin mévzu
sahalari Gzra informasiya talabatinin miayyan
edilmasi

s; subyektinin mosgul oldugu bitlin mdévzu sahelori Gzro
Umumi informasiya tolabatini musyyanlasdirmok tglin onun
ayri-ayri movzu saholori Uzro informasiya tolobatlarini
6ziindo saxlayan R}, j = 1,n coxluglarinin birlosmosini
tapmaq lazimdir:

R’T = UL Rl j = L. (3.16)
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Oger
RST = {( o (r)) |rl- €ER,i= 1_1}] =1,n,

olarsa, onda R?" coxlugunun monsubiyyot funksiyasinin
a’ (r;): R — [0,1] giymatlorini

a]:g(ri) = Z’l’% ajk(ri) ;j = 1; n,

yani
S — — NE2
7 (r) = max min (), (1~ 0 () )}

j=1n (3.17)
kimi hesablamaq olar.

Ogor ¢ox kicik mishot € € [0,1] sorhod giymeti verilmis-
dirss, onda a? (r;) > € sortini 6doyan biitiin r; informasiya
ehtiyatlar coxlugunu s; subyektinin informasiya tolobatina
uygun informasiyaehtiyatlari kimi onatogdim etmok olar.

3.11. Bir movzu sahasi Uzra faaliyyat gostaran bitin
fardlarin informasiyatalabatinin
mazmununun muayyan edilmas

Eyni py mévzu sahos Uizro Umumi informasiya toloba-
tini, basoa sozls, bu sahods mosgul olan bitiin S;,j = 1,n
subyektlorinin Umumi informasiya talobatini mioyyan-
logdirmok Gglin ayri-ayri  subyektlorin  homin mévzu
sahosi Uzro informasiya talobatlarini 6ziindo saxlayan
R};{,j = 1,n coxluglarinin birlasmosini tapmaq kifayotdir:

RPT = UR]Tk, =T,m. (3.18)
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Onda
RET ={(r,af))|r; €Ri=T,1},k=T,m (3.19)

coxlugunun af (r;): R - [0,1] monsubiyyat funksiyasinin
giymatlarini hesablamaq Ugiin

ay () = max ay (), k=1,m, (3.20)
j=1n
yani
ap () = max ?:lil} {lik(ri): (1 - <ij(7”i))},
k=1m (3.21)
yazmag olar.

Hor hansi ¢ox kicik mishat € € [0,1] sorhod giymoti
Uclin af, (r;) > & sortini 6doyan bittin r; molumatlar coxlu-
guU px MOvzu sahos Uzro Umumi informasiya tolobatina
uygun malumatlar coxlugu olar. Bu talabat informasiya xid-
motinin, o ciimladan mivafig mévzu sahos Uzra informasi-
yatominatinin toskili zamani nozars ainahbilor.

3.12. Kollektiv informasiya talabatinin miayyan
edilmas

Togkilatda bitiin movzu saholori Uzrs foaliyyst goste-
ron subyektlorin hamisinin birlikds Umumi informasiya
tolobatini  (kollektiv  informasiya tolobatinl) RT =
{(ri, a(ri))|ri ER,i= ﬁ} mUayyanlasdirmok mogsadila
j = 1,niclnR" vo yak = 1,m Ugiin R{” coxluglarinin
birlagsmosini tapmag lazimdir:
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n
— ST
RT = U R, (3.22)
=1

yani

a(r;) = max ajg(ri) (3.23)
j=1n
voya
m
RT = U RET, (3.24)
k=1
yani
a(r) = jnax ag (1;) . (3.25)

Burada RT coxlugunun monsubiyyost funksiyas
a(r;):R — [0,1] kimi tayin olunur va onun hesablanmasi
Uglin yekun ifads
a(r) = max max min {u,(r), (1~ 9 ()} (3:26)

=1,m i=1,1

olar.

Hor hansi cox kicik misbot € € [0,1] sorhod giymoti
Uclin a(1;) > ¢ sortini 6dayan bittin r; melumatlar coxlugu
toskilatin imumi informasiya tolobatina (kollektiv tolobata)
uygun molumatlar coxlugu olar. Bu, toskilatin rohbarliyi
torafindon Umumi informasiyaya olan talobat kimi gobul
edilir, ayri-ayrihigda subyektlorin fordi, kollektiv va biitov-
[Ukdo toskilatin faaliyyatinin informasiya taminati Uglin osas
kimi gotdrdls bilar.
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Informasiya axtarisinin asas anlayislari
Informasiya-axtar s dili

Informasiya axtar isinin naticasinin
giymatlandirilmasinin asas meyarlar|



4.1.Informasiya axtarisinin asas anlayislar

Klassik monada informasiya axtarisi har hansi statistik
sonadlor kolleksiyasindan axtarlis sorgusuna uygun olan
sonadlorin tapilmasindan ibaratdir. Bura modellasdirms,
Sonadlarin tosnif edilmosi, stizgocdon kegirilmoasi vo klas-
terlosdirilmosi, axtaris sistemlarinin arxitekturasinin vs is-
tifadoci interfeysorinin layihslondirilmosi, sonadlarin xu-
lasolorinin vo referatlariinin hazirlanmasl, informasiyanin
cixarilmasi, informasiya-axtaris dillari vo s. mosolalor aid
edilir.

Genis monada informasiya axtarisl asagidakl osas
vazifalarin hallinin tomin edilmosine yonalmis olur:

- Sorguya relevant, informasiya tolobatini Odoyan

informasiyanin axtarilib tapiimasi;

- bir-birina yaxin saholordo analoji informasiyanin

axtarilmasi (ilkin informasiyanin genislonmoasi);

- alds olunmus informasiyanin dmumilasdirilmesi va

dogiqglosdirilmoasi;

- bilavasito real mosolalordan c¢ixis edoarak informasi-

yanin tahlili va giymoatlondirilmosi.

Informasiya axtarisi probleminin miirokkabliyi infor-
masiyanin monbalar ¢oxlugu lzra paylanmasi ganununun
obyektiv xarakteri ilo izah olunur. Belo ki, bu problem
informasiya infrastrukturunun muorakkabliyi, hor hansi
foaliyyat sahos Uizro insanlara, o ciimladon miitoxassislors
lazim olan bitin sonadli informasiya monbslorinin bir
yera yigilmasinin geyri-mumkanlUyd, eloca do muasir
dévrdo mdvcud olan informasiya axinlarinin yuxarida
geyd olunan xususiyyatlari ilo bagli olur.
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Informasiya axtarisi problemi bu vo ya diger dorocods
informasiya-kommunikasiya texnologiyaarinin, o ciimlo-
dan internetin informasiya ehtiyatlarinin kdmoyi ila hall
edilir. Lakin informasiya catismazligl problemini internet
tamamils hall eds bilmoz. Cunki internetds tapilmis infor-
masiyanin dolgunlugu, dogrulugu va hoqiqiliyi meyarlari-
nin giymeatlori heg do hamiso miisbat olmur.

Informasiya axtarisi (ingilisco “information retrieval”)
termini ilk dofa 1952-ci ildo Kelvin Muyers torafindon is-
tifado olunmusdur.

Umumi halda, informasiya axtarisi (IA) dedikdo hor
hansl sonadlar goxlugundan gostarilon movzuya aid olan,
avvalcadan miayyan edilmis axtaris sartini (axtaris sor-
gusunu) 6doyan zoruri faktlarl, molumatlari va verilonlori
0ziinds saxlayan sonadloarin tapilmasi proses basa disU-
lUr. Basga szlo, IA informasiya tolobatinin ddonilmosi
Ucln istifadacginin toqdim etdiyi axtaris sorgusuna uygun
olan malumatlarin (vo ya bu malumatlari 6ziinds saxlayan
sonadlarin) tapiimasi prosedurasidir.

IA prosesi informasiyanin toplanmasi, emali, aidiyyati
soxslara toqdim edilmasine yonalmis omoliyyatlar ardicil-
ligini 6zindo birlosdirir. IA zeif strukturlasdiriimis veri-
lanlarin taqdim edilmosi, saxlaniimasi va tagkili mosolalo-
ri ilo bilavasito bagl olan prosesdir. IA-nin elementar va-
hidi sonaddir.

IS prosesi dord morholods yerino yetirilir:

- informasiya talabatinin misyyan edilmoas vo infor-
masiya sorgusunun formalasdiriimasi;

- mimkdn informasiya monbolari (massivlari) macmu-
sunun miayyoan edilmosi;

- askar olunmus informasiya massivlarindon informa-
siyanin secilib g6ttrilmesi va toqdim edilmosi;

123



- ainmis informasiya ils tanisliq vo axtarisin noticosi-
nin giymatlondirilmosi.

IA prosedurasi Umumi sokildo sxematik olaraq 4.1
sayli sokildo gOstarilmigdir.

7

Sorgunun
formalasdiriimasi

~

Sorgu Uzrs informasiyanin
axtariimasl

A

Y

Axatrisin naticalarinin
axilmas

Istifadogi tamin
edilibmi?

Axtarisin basa catmasl

Istifadagi tarofindon
sorgunun doyisdirilmosi

Sok.4.1. Informasiya axtarisi prosedurasi
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Sokildan gorinduyd kimi, informasiya axtarisi proses
iterativ proseduradir, yoni istifadaginin talablari 6danilmo-
dikdo ona sorgusunda doyisikliklor etmok va yeni sorgu
Uzro tokrar axtarls aparmag imkani verilir. itifadocinin to-
labati tam 6donilona gadar bu proses davam etdirils bilar.

Informasiya axtarisinin osas moqgsadi istifadagilors on-
larin informasiya talobatlarinin édanilmosinds yardim et-
mokdon ibaratdir. Istifadocinin informasiya tolobati axta-
rilan informasiyani xarakterizo edon agar sozlor coxlugun-
dan ibarat olan sorgu soklinds formalasdirilir. Lakin mo-
lumdur ki, informasiya talobatini dolgun sokilds oks etdi-
ron axtarig sorgusunun tosvir edilmosi texniki baximdan o
godor do asan mosalo deyildir.

Umumiyyoatls, informasiya axtarisinin hoyata kegiril-
moasinin asas moqgsadi asagidakilardan biri olabilar:

- informasiya monbayi haqgginda zoruri molumatlarin
axtarilmasl va onun digar monbolor sisteminds mov-
cud olmasinin mioyyan edilmoasi — daha effektiv ax-
tarisin aparilmasi tgln yaradilmis bibliografik infor-
masiyanin va bibliografik vasaitlorin istifadss;

- lazim olan informasiyani 6ziinds saxlayan informa-
siya monbalarinin (sonadlarin va nasrlarin) 6zlarinin
axtarilmasi;

- nasrlords olan faktiki (mosalan, tarixi faktlar vo ha-
disolor, konkret obyektlorin arxitektur giymeotliliyi,
masin, qurgu vo proseslorin texniki xarakteristikala-
r, madds vo materiallarin xassolori, aimin, mihon-
disin bibliografrik verilanlori hagginda) melumatla-
rin axtarilmasl.

- mixtalif miqyadl, otrafli, dorin vo s. todgigatlara
asaslanan Umumi xarakterli analitik informasiyanin
axtarilmasl.
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Bu mogsadiora uygun olarag, informasiya axtarisinin
dord asas névunu farglondirirlor:

bibliografik axtaris;
sonodli axtaris;
faktografik axtaris;
analitik axtaris.

Eyni zamanda axtaris obyektinin névindan, formasin-
dan, mozmunundan vs formatindan asili olarag, infor-
masiya axtarisinin asagidaki novlari geyd olunur:

Tammatnli axtaris — sonadlorin mozmunu (bitin
motni) Uzro axtarls prosesidir. Tammotnli axtarls Sis-
temlarino nUmuna kimi internetin informasiya-ax-
taris sistemlorini gostarmak olar.

Meta-verilanlar Uzra axtarls — sonoadlarin axtaris
sistemi torafindon gobul edilon atributlarina vo ya
rekvizitlorina (Sonadin adi, yaradilma tarixi, 6lcust,
muallifi vo s.) gbro axtarilmasl prosesidir. Bura ki-
tabxana-informasiya sistemlorinds istifads olunan
elektron kataloglari aid etmok olar.

Tasvira gOra axtarls — mazmununa gora tosvirlarin
axtarilmasi prosesidir. Axtarls sistemi tosvirlorin
mazmunlarini taniyir. Axtarls noticosinds verilmis
tosvira oxsar sokillor istifadagiys togdim edilir.
Unvanli axtaris — axtarls sorgusunda gostorilon for-
mal olamotloro gora sondolorin axtarilmasi prosesi-
dir. Burada sonodin Unvani dedikdo onun yaddas
gurgusunda, informasiya saxlanclarinda yerlosmasi
gaydalari nozordo tutulur. Unvan gisminds web-ser-
verin va ya web-sohifonin URL-tnvani, bibliografik
molumat bazasinda yazilarin elementlori, sonadlarin
saxlanclarda saxlanmasl Unvanlari vo s. Gixis edo
bilor.
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- Semantik axtarly — sonadlarin mezmununa gors on-
larin axtarilmasl prosesidir. Burada sonadin va sor-
gunun mazmunu tobii dildon informasiya-axtaris di-
lino gevrilir vo onlarin axtaris obrazlar yaradilir, ax-
tarisin olavo sortlori gostorilon axtaris tosviri tortib
olunur.

- Sonadli axtarig — istifadaginin sorgusuna uygun ola-
rag, informasiya-axtaris sisteminin saxlancinda ilkin
sonadlarin vo ya verilonlor bazalarinda ikinci dors-
cali sonadlorin axtariimasl prosesidir. Sonadli axtari-
sin iki ndvi vardir: ilkin sonadlarin axtarisina yonol-
mis Kitabxana axtarisl vo sonadlor hagginda bibliog-
rafik yazilar soklinds taqdim olunmus moalumatlarin
axtarisinayonolmis bibliografik axtaris.

- Faktografik axtarig — axtarls sorgusuna uygun olan
faktlarin axtariimasi prosesidir.

Informasiya axtarisi sahesindo asas anlayislardan biri
do sorgu anlayisidir. Praktikada gox vaxt axtarly sorgusu
va yainformasiya sorgusu terminlarindon istifads olunur.

Burada informasiya (axtarls) sorgusu dedikds istifa-
doaginin informasiyaya olan telobatinin informasiya-axta-
ris dilinds ifads olunan xiisus formasi basa dustlUr. Bazi
axtarig sistemlori sorgunu tobii dildo daxil etmoys imkan
verir,

Informasiya axtarisinin hoyata kegirilmosi tciin infor-
masiya-axtaris sistemlori reallasdirilir. Informasiya-axta-
rig sistemi (IAS) — istifadogilori maraglandiran informasi-
yanin saxlanilmasi, axtarislmasl va toqdim edilmasi U¢iin
nazards tutulmus program-texniki sistemdir.

Bir gayda olaraqg, IAS torofindon informasiya axtarisin
toskili Ggln mumkiin sonadlorin gostoricilari (tosviredi-
cilari) goxlugu yaradilir. Gostoricilor agar sozlor vo ya soz
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birlasmoalarindan, onlarin aid olduglarl sonads istinaddan
ibarat ola bilar. Acgar sizlar va ya soz birlasmolari hamin
Sonadin har hansl xassosini daslyir, onun moezmununa uy-
gun olur, onu mahiyyatca tosvir edir, istinadlar iso mohz
bu xassoloro malik olan sonadloro istigamoti misyyon
edirlor. ®nonovi sonadli 1S-do gostaricilorin bir nego for-
masindan istifado olunur. Daha genis yayilmis gostaricilor
muUoallif, mévzu va sistemli gostaricilordir.

Ayri-ayri sbz vo ya soz birlosmolorindon ibarat olan belo
gostaricilora (terminlors, agar sbzlors va S.) indekdar deyi-
lir. Sonadlarin gostericilarinin, yani onlarin indekslarinin
yaradilmasl proses indekslagdirma adlanir. Sonadlarin in-
dekdasdirilmesi zamani onlardan segilib goturilon termin-
lor va ya acar sozlor indekslagdirma terminlari adlanir.

Adoaton, hor bir indeksin aid oldugu sonad Uglin toxmin
edilon vaciblik daracasini oks etdiron ¢aki amsallari ayri-
ayriligda hesablanir vo ona slavs edilorok bazada saxla-
nilir. Indekslosdirmo prosesinds istifade olunan terminlor
coxluguna lUgat, informasiya ehtiyatlarinin indeksosdiril-
moasi naticasinds alinmis gostaricilar (indekslar) coxlugu-
naindekslar bazasi, bozon iso sadaco indeks deyilir. Ayri-
ayri sonadlarin mozmununu tasvir edan indekslor (goste-
ricilar) coxlugu sanadin axtarig obrazi adlanir.

Indekdor bazas yaradildigdan sonra IAS axtaris ma-
sinlarl adlanan xtsus programlarin kémoyi ils istifadacilars
tortib etdiklori sorgular vasitesilo homin bazalara muracist
etmok imkanini verir. Umumiyyatlo, axtarls proses istifado-
¢inin sorgusu ilo sonadin indekdor bazasinda olan axtaris
obrazinin migayiss edilmesindon ibarotdir. Ona goro do
sstemo daxil olmus sorgular da informasiya massivinin
Sonadlarine analoji olarag indekdasdiriimalidir (sok.4.2).
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informasiya
massivinin sonadlari

Indekslosdirmo —
Sonadin Mazmununun
tohlili

Indekslor bazas

(sonadlarin indekslarin
komoyi ila tosviri — axtarly

\4

Sorgunun
daxil edilmoasi

\ 4

Sorgunun mazmununun
tohlili (sorgunun
formalasdirilmasi)

indekslosdirilmis formasi

\ 4

Sorgunun

A 4

Informasiyanin axtarilmasi:
Sorgunun va sonadlarin terminlarinin ngayiSQSi,
sorgunun talablarine uygun galon sono
tosvirlarinin verilmasi
(avtomatik proses)

larin

A 4

Cavab

(axtarisin naticosi)

Sok.4.2. Informasiya axtarisinin sadolosdirilmis
prosedurasi (indekslosdirms vo axtaris)
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Sonadlarin istifadaginin sorgusuna relevant olub-olma-
masl barasinds garar homin sonadlars va sorguya aid olan
terminlar coxluglarinin miigayises naticasinds gobul edi-
lir. Naticado, istifadacilare €lo sonadlar togdim olunur ki,
onlarin axtaris obrazlari istifadoginin sorgusunun axtaris
obrazi ilo misyyan olunmus doarocads Ust-Usto dismus
olsun. Qeyd olunmalidir ki, burada ¢ox vaxt sorgunun va
sonodlarin axtaris obrazlari gismon Ust-Usto distr. Basga
sbzla, bu obrazlar tam Ust-Usto dismur, lakin onlar ¢ox
yaxin olurlar.

Axtarls noticasinds sonodlorin sorguya uygun olub-
olmamasinin muioyyanlosdirilmos kriterisi hor bir sonod
Vo sorgu cutliyd tglin oxsarliq (relevantliq) amsalinin he-
sablanmasi prinsipine asaslana hilor. Bu halda oxsarliq
omsalinin giymati avvalcadon mioayyan edilmis hoddan
(serhad giymatindoan) yuxari olan sonodlor natico (relevant
sonadlar) gisminds istifadagiya verilir. Tapiimis sonadlor
sorguya oxsarliq daracalarine gora nizamlanir va bu qiy-
motlorin azalmasi ardicilligl ila istifadagiys taqdim olu-
nur. Informasiya axtarisi prosesinin imumi strukturu 4.3
sayli sokildo verilmisdir.

Umumiyyatlo, informasiya axtarisi program-texniki
Usul vo vasitolordon istifade etmoklo dérd morholods ho-
yatakegcirilir:

- Axtarisin mogsad va vazifalorinin formalasdiriimasi —
ford vo ya toskilat garsisinda duran vozifalorin icrasi
zamani yaranan informasiya tolabatindan irali golarok
hoyata kegirilir. Axtarisin vazifalarinin musyyanlos-
dirilmos axtarilan informasiyanin (adobiyyatin) saho-
sni vo xusugyyatlorini mioyyon etmoyo, axtarisin
hoyata kegirilmos Uglin plan va programin tartib edil-
mosini asanlasdirmagaimkan verir.
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- Axtarisin isci programinin iglonib hazirlanmasi — ax-
taris garsisinda goyulmus vozifslori maksimal doro-
codo aclimasi va konkretlosdirilmosini nozards tutur.
Burada axtarisin obyekti, nova, tsullart, mimkin is-
tigamatlor, tematik, xronoloji, dil, janr mohdudiyyat-
lari, obyektiv vo subyektiv ¢atinliklar, dolgunluq do-
racasi, naticalarin tagdim olunmasi formalarr mioy-
yon edilir.

- Axtarisin redlasdiriimasl — axtaris avvalca movzuyava
Mogasoda uygun sokilda aparilir, informasiya monbolo-
rini genis ohato etmok zorurati yarandiqda iso bibliog-
rafik vo sonodli axtaris Usullarindan istifado olunur.
Sonra informasiya axtarisi konkretlogdirilir, bilavasito
hall edilon mosolonin mozmunu ilo mohdudlasdirilir.

- Axtarisin naticalarinin tortib edilmos — burada axtaris
noticosindo tapiimis informasiya monbalorinin hans
sokilda igtifadaciya toqdim edilacayi misyyanlosdirilir.

4.2.Informasiya-axtar s dili

Qeyd olundugu kimi, IAS-a miraciot zamani istifadogi-
lora sistemin sorgular dilini redlasdiran interfeys xidmati
togdim olunur. Istifadocinin informasiya tolobatl mohz IAS-
In toqdim etdiyi vasitelorin kdmoyi ilo onun basa dusdiyt
sokildo ifado olunmalidir. Basga sizlo, axtarls sorgusu IAS-
In formal daxili sorgular dilinds formaasdiriimalidir.

Adoton, IAS-da redlasdirilan sorgular dili mieyyon
hadda godoar stini dil olur. Bela ki, sistemls tinsiyyatin ya-
radilmasi, sorgularin formalasdiriimasi, daxil edilmes va
informasiyanin taqdim olunmasi Ugiin osas vasito kimi te-
bii dilin tam istifadesinin mimkin olmamasi IAS-da in-
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formasiya-axtaris dili adlanan stini dil vasitalarinin tatbiq
olunmasi zoruratini yaratmisdir.

Informasiya-axtaris dili (IAD) — saxlaniimasl vo axta-
risin apariimasl magsodilo sonadlorin vo axtaris sorgulari-
nin mazmunlarinin indekslasdirilmosi, elaca do axtarls sor-
gularinin tortib olunmasi qaydalarini mioyyan edon for-
mallasdirilmis stini dildir.

Praktikada IAD-In bir nego néviine rast golinir.

Sonadli TAD — saxlanilmasi vo axtarisin aparilmasi
moagsedila sonadlarin (onlarin hissslarinin) mezmunlarinin
indekslosdirilmasi  Uglin nozards tutulmus informasiya-
axtarig dilidir.

Tasnifatlandiricc JAD — sonedlerin veo informasiya
sorgularinin segilmis tasnifat sisteminin (Sonadlarin tosni-
fatinin) anlayislar vo kodlari vasitesilo indekslogdirilmasi
Uclin nozards tutulmus informasiya-axtaris dilidir. Tosni-
fatlandirict IAD-In lGgat torkibine avvalcodon hom sads,
hom do murokkab terminlar (s6z birlasmolari, ifadalar,
terminlarin basga dillara torctimasi, sinonimlori, assosiativ
sbzlari, gohum sozlari va s.) goxlugu daxil edilir. Sonadls-
rin vo sorgularin mona va mozmunlarinin toqdim edilmosi
ucln bu coxlugun ayri-ayri elementlori, eloco do hazir
murakkab ifadslari istifads olunur. Bela dillords murakkab
sorgularin tortib edilmasi prosesi mévcud lugat torkibin-
don uygun golon mirokkob elementlarin secilmosi prose-
durasi ila avaz edilir. Belalikla, sonadlar avvalcadan dilin
torkibinds mévcud olan sads vo mirakkab leksik element-
larin kdmayi ilo sistemds miayyan olunmus ayri-ayri tos-
nifat siniflorino (Mosolon, tematik rubrikatorun ayri-ayri
profillaring) aid edilir.

Tasviredici TAD — sonadlarin vo informasiya sorgulari-
nin tosviredicilor (deskriptorlar, agar sbzlor) vasitosilo
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koordinata gora indekslasdirilmasi Uglin nozards tutulmus
informasiya-axtaris dilidir. Tosviredici IAD sorgularin tor-
tib olunmasi zamani leksik vahidlorin daxil edilmos vo
birlagdirilmosi yolu ilo axtarilan sonadlorin mona va
mozmunlarinin bu sorgularda tosvir olunmasina imkan
verir. Belo dillordo avvalcodon hazirlanmis cumlalor vo
ifadalor mévecud olmur, mirakkob sorgularin tartib olun-
masl zamani onlarin forma va strukturlarina hor hansi
mohdudiyyat gqoyulmur.

Tosviredici informasiya-axtaris dillarini leksik torkib-
larina goOra do iki yera ayirirlar: nozarat olunan leksikali
IAD vo sorbost leksikall IAD. Nazarat olunan leksikall
dillarin leksik torkibi ciddi mohdudlasdiriimis vo toshit
edilmis olur, sorbast leksikali dillarin leksik torkibine iso
mohdudiyyat goyulmur vo onlar sistemin foaliyyati pro-
sesindo yeni leksik vahidlarin daxil edilmosi yolu ilo daim
tokmillogdirilir.

Nozarot olunan lUgatlords terminlor bazaya sistemin
administratoru torafindan (va ya onun icazosi ilo operator
torafindan) olava oluna bilar. BUtiin yeni sonadlar yaniz
bu bazada olan terminlor asasinda indekslosdirilir. Sorbost
[Ggatlords sonadlards yeni rast golinon terminlor avtomatik
olaraq bazaya olavo edilir. Sorbast 1Ugat axtaris prosesinds
aktuallasdirilan zaman tosbit edilmis olur. Belo bazalarda
miayyan doyisikliklor aparildiqgdan sonra yeniliklarin
aktuallasmasl Ugln bazanin yenidon yuklonmas talob
olunur.

Sintaktik konstruksiyalarin formalasdiriimasi Ugtn isti-
fado olunan gaydalarina goro tosviredici IAD iki yero bo-
|Gndr: grammatikall vo grammatikasiz. Qrammatikall
IAD-da sonedlarin tosviri ve sorgularin formalasdiriimasi
Ugln ciddi qaydalar istifads olunur. Tabii dildan fargli ola
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rag, belo dillords ciddi toqdimat formalari istifads oluna
bilar. Masolan, tabii dilds olan

"axtarls sistemi sorgular dilino malikdir",
sintaksis: {subyekt, obyekt, harakot}

cumloasi asagidaki sokilds tasvir olunabilar:

"malik olmagq, axtaris sistemi, sorgular dili",
sintaksis: {harakat, subyekt, obyeki}.

Qrammatikasiz JAD-da dillarinds iso heg bir mohdu-
diyyat va sintaktik gaydalar1 olmur.

Faktografik JAD — faktografik informasiya massivlo-
rindo faktlarin va informasiya sorgularinin indekslogdi-
rilmoasi Uglin nazordos tutulmus informasiya-axtaris dilidir.

Obyekt-alamatli JAD — faktlarin tasvirinin obyektlorin
onlara aid olan slamatlor va bu olamotlorin giymotlari
gostarilmoklo tortib edilmis siyahi soklinds indekslos-
dirilmas Ucglin nazords tutulmus faktografik informasiya-
axtaris dilidir.

Verbal JAD — tobii dilin leksik vahidlorinin tagdim
edilmos Ucglin sbz vo ifadslori onlarin orfografik forma-
larindaistifads edan informasiya-axtaris dilidir.

Tobii ki, istifade zamani IAD hom informasiya-axtaris
sistemlori, hom do istifadacilor Uglin aydin, rahat va olve-
risli olmalidir. Bu, o demokdir ki, informasiya-axtaris dili-
nin islonib hazirlanmasi zamani dilin formasi, ltgat tarkibi
Vo sintaksisi yaxs! va hartarafli distntlmoalidir.

Dilin lUgat tarkibi — axtaris sisteminin dilinds mimkudn
Sonadlarin va sorgularin tasviri va taqdim olunmasi Ugtin
istifads edilon deskriptorlardan, yani terminlordon vo acar
sbzlordan, elaca do tezaurusdan, sinonimlar vo assosiasiya
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yaradan (assosiativ) sozlor coxluglarindan ibarat kom-
pleksdir.

Informasiya-axtarls tezaurusu — tosviredici IAD-In
leksik vahidlorinin paradigmatik munasibatlorini (sbzlarin
hallanmasli vo formalarinin dayismosi gaydalarini) tasbit
edon 1Ugatdir. Tezaurus — dilin sodzlarinin (onlarin matn-
lords istifadosi nimunalari ila birlikds) maksimal daracado
tam toqdim edildiyi lGgatdir. Tezaurus — har hansi bilik
sahosine aid olan sbzlarin movzu prinsipine uygun dizil-
duyt va leksik vahidlar arasindaki semantik miinasibatle-
rin gostorildiyi lUgatdir. Tezaurus indekslosdirma Ugln
tovsiys olunan sozlorin (deskriptorlarin) secilmos yolu ilo
Sonadlarin mazmununun tasvir edilmasi Ugtin istifads olu-
nan acar sozlorin siyahisini 6ziinds saxlayir.

Dilin sintaksisi — sistemin dilinin 10gat torkibinin ele-
mentlarindon monalari (mahiyyati) onun baza IUgatinin
ayri-ayri sozlori vasites ilo ifado edilmos mimkin
olmayan leksik vahidlorin yaradilmasi qaydalar
coxlugudur.

Leksik vahidlar dedikds bir sonadi va ya sonodlor
grupunu, eloca do sorgulari digarlori ilo migayiso etmoya
imkan veran agar sozlor, terminlor, sz birlosmalori vo s.
basa dusul dr.

IAD-In grammatikas — axtarls obrazlarinin vo axtaris
gostarislorinin informasiya-axtaris dilinin leksik vahidlo-
rindon tortib edilmosi qaydalaridir.

IAD vasitosilo sonadlarin vo sorgularin tosvir edilmosi
prinsiplarina vo gaydalarina indekslagdirma gaydalari de-
yilir, axtaris sorgusuna uygun sonadlorin tapiimasl mexa-
nizmlorine iso axtarig gaydalari deyilir.
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Y uxarida geyd olunanlara analoji olarag, internetin ax-
taris sistemlorinin IAD ilo bagli olan vo onlarin qurulma-
sinda nazars alinan asas anlayislar asagidakilardir.

1. Indekslagdirmo terminlari ligati — deskriptorlar
(anlayislarin adlar), agar sozlor va s. soklindo axtaris
terminlari ¢coxlugudur. Bu terminlar sz birlasmolari
soklinds sorgulara vo ya indekslora daxil edils bilor,
mosolan, "informasiya axtarisi”.

2. Montigi operatorlar. Sorgularin formalasdirilmasi
Ucln informasiya-axtaris dillarinds "AND" ("V9"),
"OR" ("VO YA"), "NOT" ("YOX") va s. kimi man-
tigi operatorlar, yoni bul amoallari istifads olunur. Bu
operatorlarin kdmoyi ila qurulmus montiqi operator-
larin sintaksisi mixtalif sistemlards forgli olabilar.

3. Sorgularin normallagdirilmasi. Eyni terminlarin va
acar sozlorin vahid formada istifado olunmasi mog-
sadilo informasiya-axtaris sistemlorindo leksik va-
hidlarin normallasdiriimasli (vahid formaya gotiril-
moasi) mexanizmlori reallasdirilir. Sonadlarin va sor-
gularin leksik vahidlarinin normallasdirilmasi prinsi-
pi sorgu formalasdirilan zaman axtaris dilinin imkan-
larinin komayi ila istifadagi torafindon mioyyanlos-
dirilo vo ya bilavasito sistemin axtaris algoritmlarin-
do reallasdirila bilor. Istifadacilor sistemin axtaris al-
goritmlorindo realasdirilan normallasdirma mexa-
nizmlarinin olmasl barads tosovvire malik olmur va
axtarls prosesinds bu mexanizmlarin movcudiugunu
hiss etmirlor. Qeyd olunmalidir ki, sorgularin nor-
mallasdiriimasl lcgtin basga mexanizmlordan do isti-
fads olunabilar.
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4. Dilin grammatikasi. MUayyan anlayislarin monala-
rinin genislonmosi va daralmasl tglin indekslagdirme
terminlorinin istifades ila yanasl informasiya-axtaris
dilinin torkibino diger mexanizmlor do daxil olur.
Onlara asagidakilari aid etmok olar:

sz birlosmalarinin istifadss;

- bir nega terminin birlikdo sonoadlara daxil olmasini
gostoron "AND" ("VO") montigi operatorunun
tatbiqi;

- sonadlar terminlor arasindaki mosafani gostaran
"NEAR" ("YANINDA") montigi operatorunun
reallasdirilmasi va s.

5. Relevantliq (geyri-relevantliq) kriterisi. Dilin torki-
binds informasiya massivinds olan sonoadlarin axtaris
sorgusuna relevant vo geyri-relevant olmasinin tos-
diq edilmoasi, elaca do bu sonadlarin axtarisinin nati-
cos kimi istifadogiyo verilmos vo ya verilmomos
gaydalari miayyoan edilir. Axtaris naticosindo segil-
mis Sonadlar istifadogiys nizamlanmis siyahi soklin-
doa toqdim olunur. Bunun Gglin sonadin istifadaginin
sorgusuna yaxinligq daracasini (giymetini) misyyan
edon oxsarlig amsallarindan istifads olunur. Oxsarliq
omsallari sorgudaki acar sozlarin sonadlor Ugln ter-
min gisminda shomiyyatini gosteran ¢aki omsallari-
nin kémayi ilo hesablanir.

6. Axtarisin alava sartlari. Axtarisin naticosinin doqig-
liyinin va dolgunlugunun yiksoldilmoasi tglin miixts-
lif olava axtaris sartlori istifads oluna bilar. Bu sartle-
ro sorguda gostorilmis terminlarin sonadin mioyyan
olunmus hissolarinds (adinda, basliginda, girisinds,
XUlasasinds va s.) axtarilmasi, axtarls sahosinin da-
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raldilmasl, sonadlorin yaradilmasi tarixlorina goyul-
mus zaman intervallarinin, mixtalif 10gatlorin (te-
zaurudlarin, assosiativ sbzlarin, sinonimlarin va s.)
istifadesi kimi sortlor aid edils bilar.

7. Axtarisin naticolarinin verilmes formasi. istifados
Ucln rahatligl tomin etmok moqgsadila tapiimis rele-
vant sonadlorin siyahisi istifadacilora xisusi for-
malarda toqdim olunur. Bu siyahi, asason, asagidaki
parametrlorlo musyyan olunur:

- tapilan va istifadoagilora verilon sonadlarin siya
hisinin nizamlanmasi (daha vacibdon nisbaton az
vacibo dogru siraya diztilmasi);

- siyahinin formasi;

- siyahiya sonodlor hagginda slave molumatlarin
(mosolon, matn fragmentinin, sorgunun sozlarinin
Sonadds rastgelinma tezliyi, sonadin sorguya ya-
xinlq daracas va s.) daxil edilmoasi;

- sonadlarin siyahisinin istifadaciys verilmos porsi-
yasinin hacmi, yoni interfeys poancarosinin ¢Gixis
sohifalarinds sonadlarin sayi;

- axtarls noticosinds istifadagiys toqdim olunan
Sonadlarin Umumi sayina goyulan mohdudiyyat.

8. Idtifadaci ilo oks olago. Axtarls prosesindo istifado-
ciya 0z sorgularinin doaqiglesdirilmasi, sonadlorin
togdimatinin tokmillagdirilmosi, eloco do avvoaldan
tapilmis sonadlor arasindan gosterilmis konkret so-
nads "oxsar" olan sonadlarin axtarisinin apariimasi
imkanlari verilir.

Nohayat, geyd olunmalidir ki, informasiya-axtaris sis-

temlorinds istifadagi ilo sistem arasinda yaradilan intellek-
tual dialoq istifadoaciys 0z sorgularini daha doagiq vo rahat
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sokilds formalasdirmag imkani verir. Bu iso yekunda axta-
rls Prosesine vo onun naticalarine tosir edir.

Istifadoci sorgusuna daxil edilon agar sdzlorin gabag-
cadan indekslogdirilmis sonadlorin axtaris obrazlari ilo
muigayisosindon sonra axtaris sistemi informasiya-axtaris
dilinin kémoayi ils istifadaciya konkret sonadlars istinadla-
rn siyahisini togdim edir. IAS-a gors istifadogiys verilon
Sonadlar onun sorgusunaan relevant sonodlordir.

Internetdo foaliyyot gostaran Google, AltaVista, Excite,
Open Text, Yahoo, Yandex, Rambler vo s. kimi axtaris
sistemlarindo on sadadon on miurokkobs godor miixtalif
sorgulari  formalasdirmaga imkan veron gucli IAD
realasdiriimisdir.

intellektual istifadoci interfeysinin vo sorgularin forma-
lasdiriimasi xidmotinin toskili Uglin istifade olunan IAD
Sonadlarin togdim olunmasi va informasiyanin saxlanmasi
modellarindon, €loco do onlarin indekslosdirilmos vo
axtarilmasl Usullarindan birbasa asilidir.

4.3.Informasiya axtar isinin naticasinin
giymatlandirilmasinin asas meyarlari

IAS torafindon tapiimis sonodlorin axtarls sorgusuna
uygunluq daracasini giymatlondirmok tgtin bir gox Usullar
movcuddur. Tapilmis sonadin sorguya uygunlugu daracasi
anlayisi subyektiv anlayis olub, sorgunu tortib edan vo ax-
tarisin naticasini giymatlondiron adamdan asili olur.

Informasiya axtarisinin noticasinin tohlili va giymet-
landirilmosi Uglin iki anlayisdan — relevantliq va pertinent-
lik anlayislarindan istifads olunur.
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Relevantliq — axtaris noaticasindo tapilaraq istifadagiya
togdim edilmis sonoadlorin mozmununun informasiya sor-
gusunun mozmununa uygunlugu doracasidir. Mazmunlari
istifadaginin sorgusuna cavab veron sonadlor relevant,
cavab vermoyanlar iso geyri-relevant sanadlar adlanir.

Relevantlig anlayisinin iki formasini farglandirirlar:

- formal relevantliq;

- faktiki relevantliq.

Formal relevantliq — axtaris mexanizmlarinin kémayi
ilo IAS torofindon istifadoaginin axtaris sorgusunun infor-
masiya massivinds olan sonadlorle tutusdurulmasi (mai-
gayise edilmosi) yolu ilo miayyan olunan relevantligdir.

Faktiki relevantliq dedikdo axtaris noticosindo IAS-dan
alinmis sonadlarin mazmununun istifadagi torafindan aras-
dirlimasi (dork edilmasi) va onun talobatina yaxinliq dora-
casinin tayin edilmasi yolu ilo misyyan olunan relevantliq
basa dusul Ur.

Hor bir istifadagi 6zUnin informasiyaya olan talobatini
doqig bilmasine baxmayarag, obyektiv sobobalardan bu
tolobatl axtarls sorgusunda geyri-adekvat sokildo forma-
lasdira vo diizgin ifads etmays bilar. Belo oldugda istifa-
doginin konkret sorgusuna cavab olarag IAS-in verdiyi in-
formasiya ehtiyatlarinin muoyyon hissos (bazon oksoriy-
yati) hagigetds istifadacinin toloblarine (ehtiyacina) uygun
olmur. Ona gobro do axtarigin naticasinin keyfiyyatinin
muloyyonlosdirilmesi ticlin IAS-In verdiyi sonadlorin istifa-
dacinin sorgusuna deyil, onun informasiya tolobatina uy-
gunlugunun giymatlondirilmosi boylk shamiyyat kosb edir.
Bu mogsadls pretinentlik anlayisindan istifads olunur.

Pertinentlik — informasiya axtarisi naticasinds tapilmis
Sonadlarin mazmununun istifadoacinin axtaris sorgusu sak-
lindo formalasdiriimis informasiya telobatina uygunlugu
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doracasidir. Moazmunlari istifadsginin informasiya toloba-
tina cavab veran sonadlar pertinent, cavab vermayoanlor iso
geyri-pertinent sanadlar adlanir.

Qeyd etmok lazimdir ki, pertinentlik anlayisi mahiyyat
etibari ilo faktiki relevantliq anlayisina yaxindir. Aydindir
ki, tapilmis sonadlarin relevantliq daracalari axtarisin key-
fiyyotindon, yoni IASIn "intellektual gabiliyystindon",
pertinentlik dorocas iso istifadogidon, onun mdévzu sahasini
bilmas soviyyasindon, 6z tolobatini ifads vo tosvir etmok
bacarigindan asili olur. Tobii ki, burada IAS-In axtaris apa-
rat1, eloco do informasiya-axtaris dili boyuk rol oynayir.

IAS torofindon tapilan relevant sonodlor relevantliq do-
racasine géra nizamlanmis, yani siraya duzidlmuis siyahi
soklindo istifadaGiys toqdim edilir. Siyahinin avvalinda
daharelevant sonadlar, sonraise nisbaton az relevant olan-
lar vo s. galir.

Praktikada informasiya axtarisinin naticasinin keyfiy-
yoti vo IAS-In isinin someraliliyi osas iki garsiligl olagali
parametrlo xarakterizo olunur:

- axtarisin doqiqliyi;

- axtarisin dolgunlugu.

Bu anlayislart sorh etmok Uclin asagidaki isaralomolori
gobul edok. Tutag ki, D — informasiya massivinds olan so-
nadlorin sayi, D" — informasiya massivinds olan bitlin re-
levant sonadlorin sayl, D" — informasiya massivinds olan
biitiin geyri-relevant sonadlorin sayl, D' — IAS tarsfinden
relevant sonod gisminds tapilib istifadaciys verilmis so-
nodlarin Gmumi say!, D™ — informasiya massivindo olan,
lakin IAS torafindon tapilib istifadaciys verilmomis sonod-
lorin Umumi say1, D" — IAS torsfindon tapilib verilmis vo
istifadacinin sorgusuna hagigaton relevant olan sonadlarin
sayl, D — IAS torafindon tapilib verilmis, lakin sorguya
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relevant olmayan sonadlorin sayi, D™ — informasiya mas-

sivindo sorguya relevant olan, lakin IAS torofindon

tapilmayan sonedlarin say1, D™ — informasiya massivindo

sorguya relevant olmayan vo IAS torofindon tapilmayan

Sonadlarin sayidir (sok.4.4).

Qeyri-relevant
sen[e)QIar

Relevant

Sok.4.4. Informasiya axtarisinin osas meyarlari
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Aydindir ki,
D:Dr+Dn :Dt+Dnt

Dr — Dtr + Drn
Dn — Dtn + Dnn
Dt = Dtr + Dtn

Dnt — Drn+ Dnn

ifadolori dogru olar.

Axtarisin daqigliyi 1AS torafindon tapilib verilmis so-
nadlarin Umumi sayinin bu ssnadlor arasinda istifadaginin
sorgusuna hogigeton relevant olanlarinin sayina tors nis-
boti ilo xarakterizo olunur.

Dtr Dtl’
Dt = Dtr + Dtn !
burada P (“precision” sozinin bas horfi) — axtarisin
doqiqliyidir.

Axtarigin dolgunlugu IAS torofindon tapilib verilmis
va istifadacginin sorgusuna hogigeton relevant sonodlarin
sayInin informasiya massivinds olan bittin relevant sonad-

larin (tapilan va tapilmayan) sayina nisboti ilo miayyan
olunur.

P=

(4.)

Dtr Dtr
R= Dr - Dtr +Drn ! (4'2)
burada R (“recall” s6zinin bas horfi) — axtarisin dolgun-
lugudur.
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Basga sOzlo, dolgunlug va daqiglik terminlorini asagi-
daki kimi izah etmok olar: dagiglik — IAS-In relevant ol-
mayan sonadlari axtarisin naticasine daxil etmomosi, yani
istifadociya vermoemeosi, dolgunlug iso IAS-In informasiya
massivinds olan bitin mimkin relevant sonodlari tapib
istifadociya toqdim etmosi gabiliyyatidir.

IASIn isinin naticaliliyinin giymotlondirilmesi  Giclin
“secim qabiliyyati” vo “kiy” adlanan parametr do boytk
ohamiyyat kosb edir.

Secim (yigim) gabiliyyati IAS torofindon tapilib veril-
mis geyri-relevant sonadlarin sayinin axtaris aparilan in-
formasiya massivinds olan blttin geyri-relevant sonodlorin
sayina nisbati ilo miayyan olunur.

Dnt Dnt

E= Dn = Dtn+Dnn’

(4.3)

burada E (“election” soztindon) — axtarisin secim gabiliy-
yatini gostorir.

Axtarisin dogigliyinin oksi olan kily parametri IAS
torafindon tapilib verilmis sonadlorin Umumi sayinin  bu
sonadlor arasinda istifadaginin sorgusuna geyri-relevant
olanlarinin sayinatars nisbati ilo xarakterizo olunur vo ax-
tarisin noticosinds geyri-relevant sonoadlarin olmasi doro-
cosini gostarir.

Dtr Dtn

N:1_P:1_ Dt = Dtr _I_Dtn’

(4.4

burada N (“noise” sdzunin bas harfi) — axtarisin “kiy”
parametridir.
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Axtarigin daqigliyi vo dolgunlugu parametrlori O-dan
(on pis hal, sonad sorguya uygun deyil, yoani onlarin uy-
gunluqg doaracas sifir faizdir) 1-a (on yaxs! hal, yani sonad
sorguya 100% uygun golir) kimi intervalda giymeatlor alir.
Onlar bir-biri ilo bilavasito garsiligl slagoys malikdirlor.
Adatan, dolgunlugu yikssltmok Ugtin hayata kegirilon bi-
tin todbirlor dagigliyin azalmasina va oksina, doqigliyin
yiuksoldilmosi Gsullart dolgunlugun azalmasina gatirib
cixarir (sok.4.5).

P (doqiqlik)

™ Sorgunun mohdud vo ya
1,0_| xUsusi formalasdirilmasi
08 F-0lgi oyris

- Sorgunun genis
0,6 va ya Umumi

formalasdiriimasi
R
| | | | [ (dorgunlug)
0 0,2 0,4 0,6 0,8 1

Sok.4.5. Dolgunlug vas daqiglik arasinda asililiq
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Daqiglik va dolgunluq arasinda harmonik orta giymoti
miayyanlosdirmok Uclin F-Olcli adlanan parametrdon
istifads olunur.

- _ 2PR

" P+R (45)

Praktikada ayri-ayri hallarda muxtalif istifadacilor
torafindon bu parametrlora, yoni IAS-in xarakteristikalari-
na goyulan toloblor mixtalif olur. Boazi istifadacilor yiksok
dolgunlugun tamin olunmasini arzu edirlor. Belo ki, onlar
Uclin mOvzu sahasine misyyan aidiyysti olan hor hansi
doracods maraq kosb edo bilacak biitiin sonadlarin aldo
olunmasl zoruridir. Bazon iso istifadacilor yiksok doqigli-
yin tomin olunmasini, yani onlarin istoklarine uygun olma-
yan bitin sonadlorin atilmasini vo axtarisin naticas gis-
minds onlara taqdim olunmamasini talob edirlor.

on somorali IAS dolgunlug va dogiglik omsallarl ara-
sinda optimal tarazligi tapir vo mimkuin godar hom yiiksok
dolgunlugu, ham ds yiksok daqgigliyi tomin etmays calisir.
Dolgunlugun vo doqgigliyin optimal soviyyasinin tomin
edilmosi Uclin IAS-da intellektual informasiya axtarisi vo
indekslasdirmoa Usullari reallasdiriimalidir.

Axtaris prosesindo asagidaki sartlorin (parametrlorin)
doqgiglosdirilmasi yolu ilo axtaris kriterilorini bu vo ya di-
gar doracads idara etmok mumkunddir:

- axtarisin mogsodi;

- axtarisin movzusu;

- axtarllan sonadin (adsbiyyatin) novi;

- axtaris Usulu;

- xronoloji ohats dairasi;
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- cografi ohato dairasi;

- movzu (istehsal) sahasi Uzrs ohats dairasi.

Qeyd olunan parametrlorin konkretlosdirilmasi daha
mogsodyonll, hortoraofli, dorin, rasiona va Somorali
informasiya axtarisini hayata kecirmoaya imkan verir.
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V FOSIL

INFORMASIYA AXTARISININ
EFFEKTIVLIYININ YUK SOLDILMOSI
USULLARI

Axtarisin effektivliyinin giymatlandirilmasing
yanasmalar

Axtarisin dolgunlugunun yaxsilasdir iilmasl Gsullar
Axtarisin daqiqgliyinin yaxstlasdiriimasi tsullari

Relevantligin yuksaldilmasi Ggln istifadaci ilo aks
slagenin istifadas



5.1. Axtarisin effektivliyinin giymatlandirilmasina
yanasmalar

Axtarisin effektivliyini tapilib istifadogiys verilmis sonod-
larin keyfiyyat va kamiyyat xarakteristikalarina asason qiy-
motlondirmok olar. Keyfiyyat xarakteristikalari dedikds ta-
pilib istifadaciya verilmis sonadlarin onun sorgusuna uygun-
lug (relevantliq) daracos basa dusUlir. Kamiyyat xarakte-
ristikalari iso tapilib istifadagiys verilmis sonadlorin sayinin
informasiya massivinds olan, lakin tapilmamis relevant so-
nodlarin sayinanisbati ilo misyyon olunur. Bu xarakteristika
dolgunlug parametrino analogiyartoskil edir.

Keyfiyyat xarakteristikalarinin misyyanlagdirilmas Uglin
axtarisin naticos ilo istifadaginin talobatinin 6donilmos do-
racasini migayise etmok lazimdir. Komiyyat xarakteristika
lart iso statistik molumatlarin kémoyi ilo hesablanir.

Qeyd olunmalidir ki, har iki halda bir sira ¢atinliklor gar-
slya cixir. Belo ki, birinci halda istifadogi ilo oks olagenin
reallasdirilmasi talob olunur, lakin bels alageni homisa arzu
olunan soviyyado hoyata kegirmok miimkiin olmur. Ikinci
halda iso informasiya massivinds olan, lakin tapilmamis
relevant sonadlarin sayinin musyyanlasdirilmos zaruridir.

IAS-In effektivliyinin giymotlondirilmesi igiin axtarisin
asas parametrlorinin — daqigliyin va dolgunlugun daqiq
mUayyanlasdirilmoesi talab olunur. Bunlari iss sonadlarinin
say| tashit olunmus sistemlords hoyata kegirmak mimkiin
olur. Belo sistemlords standart sorgular coxlugu, eloca do
hor bir ema olunan sorguya relevant vo qeyri-relevant
sonadlarin sonlu ¢oxluglart méveud olur.

Real foaliyyat gostoron axtaris sistemlori yalniz 6z server-
lorindo olan sonadlarin deyil, homginin mixtolif saytlarda
yerloson informasiya ehtiyatlarinin indekdorini toplayir. Ona

150



gobra do praktikada internetin informasiya fozasl, 0 climladon
web-foza Uglin mivafiq 6lgmolari gparmag oldugca gatindir.

IAS-In effektivliyinin giymetlondirilmesi zamani miioy-
yan gatinliklorin rast golinmasine baxmayaraq, bltévlikds
axtarisin effektivliyinin artirflmasi Ugiin muxtolif yanas-
malara oasaslanan Usullar mévcuddur. Onlar arasindan hor
hansi minasib Gsulun secilmoasi va tatbigi istifadagilorin
konkret toloblarindan asili olur.

Umumiyyatlo, axtarisin effektivliyinin artiriimasi tisul-
larini dolgunluqg va doqiqglik gostaricilarinin yaxsilasdiril-
masl kimi iki sinfa bélmoak olar.

5.2. Axtarisin dolgunlugunun yaxsilasdirilmasi
asullari

IstifadoGi 6z sorgusuna hor hansi doracodo aidiyyati olan
bitin mimkuin sonadlar coxlugunu alds etmok istodikds ax-
tarisin dolgunlugunun yaxsilasdiriimasi Usullar tatbiq olu-
nur. Mosolan, ekspert tarafindon onu maraglandiran sahays
adiyyati olan bitlin patentlorin axtarilmasi sorgusuna mu-
fossol cavabin adinmasi arzusu buna niimuns ola bilar.

Axtarisin dolgunlug gostaricisinin  yaxsilasdiriimasi
Uglin totbig olunan Usullar istifadaginin sorgusunun acar
sozlari ila informasiya massivinds olan sonadlarin termin-
larinin olava Ust-Usta dismasini tamin etmoya imkan verir.
Bu mogsodlo sorgularin vo sonodlorin agar sozlori vo ter-
minlari ya basga terminlarla avoz olunur, ya da onlara ye-
nilori alava olunur. Basga sizlo, sorgularin va sonadlarin
terminlor coxlugu genislondirilir.

Terminlar ¢coxlugunun genislondirilmasi Uglin bir nega
tsul tatbiq olunur:
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- sinonimlar va tezaurus lUgatlorinin istifades;

- assosiativ sozlor coxlugunun istifadss;

- ehtimalaasaslanan indekslasdirmo;

- bibliografik molumatlarin istifadosi.

Y uxarida sadalanan Usullardan daha moashuru sinonim-
lar va tezaurus lUgatlarinin istifads olunmasi Gsuludur. Bu
|Ggatlor sinonim va ya ekvivalent sozlorin siniflori goxlu-
gundan ibarst olur. Hor sinifds bir-biri ilo sinonim vo ya
tezaurus toskil edon terminlar, eyni bir obyektin va ya ho-
rokatin tasvirini veran, monaca bir-birino ¢ox yaxin olan,
eyni movzu sahasine aid edilon sdzlor gruplasdirilir.

Belo lUgatlorin istifades axtarls prosesinds sorgunun
hor hansi termininin muvafiq sinonimlor sinfinin identi-
fikatoruna doyisdirilmoasina imkan verir. Naticado verilmis
hor hansi bir termin bu sinfa daxil olan terminlor coxlugu
ilo avoz edilmis olur.

Terminlorin olave Ust-Usto dusmolarini tomin etmok
Ucln tothiq olunan novboti Usul assosiativ sozlarin istifa-
dasi Usuludur. Bu tsula asason sorguda gostorilon vo sone-
di tasvir edan hoar bir termin tglin onunla assosiasiya taskil
edon slavo terminlar goxlugu slavs olunur.

Terminlorin assosiativlik gostaricisinin mioyyan edilmos
uctin indekdasdirmo Usullarindan, mosolon, statistik tsuldan
istifado etmok olar. Belo Usullara asason terminlar coxlugu
uclin A={a; assogativlik matris tortib olunur. Bu

matrisin sotir vo situnlarinin kasismosinds yerloson a; ele-

}an

menti i vo j terminlori clitt Uglin assosiativlik dorocesinin
(assogiativlik omsalinin) giymetini miisyyan edir.

Iki i vo j terminlorinin assosiativlik omsali bu terminle-
rin informasiya massivinin bitin sonodlori Uzro rast-
galinmo tezliklarinin hasillarinin comi soklinds hesablanir:
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ay = fu Ty (8.1)

k=1
burada a; —i vo j terminlorinin assosiativlik omsdi, f —i

termininin k sonadinds rastgalinmo tezliyi, n — massivdo
olan sonadlarin sayidir.

Yuxarida geyd olundugu kimi, i va | terminlarinin k
sonadinds rastgelinme tezliklori f, vo f, [0,1] interva-

linda giymeatlor alir. Lakin (8.1) disturuna uygun olaraq,
hesablama naticosinds a; assosiativlik amsalinin giymoti

cox boyuk ola bilar. Ona gora do bu amsalin giymatini
normallasdirmag moaqgsadilo asagidaki dustur tatbiq olunur:

__ LEAL 8.2)

Z(fik)2+ (fjk)z_zn fik'fjk

k=1 k=1 k=1

Terminlorin assogativlik gostaricilarinin giymeatlori Gglin
0 sorhod giymoti mioyysn olunur. Oger a; > olarsa,

ondai va j terminlari assosiativ terminlar kimi gobul olunur.
Ehtimala asadanan indekdasdirme zamani avvalco ter-
minlarin sonadlards méveud olub-olmamas muioyyanlasdi-
rilir, bundan sonra terminlarlo sonoadlor arasindaki miinasi-
botlarin asasinda bu terminlara uygun olan tematik siniflarin
identifikatorlart homin sonadlara monimsadilir, yani sonodlor
bu terminlari 6ziinds saxlayan tematik sinifloro aid edilir.
Nohayat, bibliografik molumatlarin istifade olunmasi
Usullar agar sozlarin sayini artirmaga, bunun naticosinds
IS0 axtaris prosesinds shats olunan sonodlar dairasini ge-
niglondirmoys imkan verir. Bibliografik molumatlar qis-
minda muolliflarin soyadi, nosriyyatlarin adi, sonadlords
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rast golinon istinadlar, sitatlar vo s. kimi rekvizitlor istifads
olunur. Onlar agar sozlor gisminds sonadlara (onlarin in-
dekslaring) slava edilorak yazilir.

5.3. Axtarisin dagigliyinin yaxsilasdir iimasi
dsullari

Axtarisin doqigliyinin yaxsilasdiriimasi Usullari sor-
guya daha az uygun olan, elaca do tosadifi vo lazimsiz so-
nadlari istisna etmok va daha relevant sonadlori saxlamaq
yolu ilo sistem torafindan tapilaraq istifadaciys verilon so-
nadlar coxlugunu (siyahini) daraltmaga xidmat edir.

Y uxarida geyd olundugu kimi, axtarigin dolgunlugunun
yaxsilasdiriimasl sorgularin va sonadlarin tasviri Ugn isti-
fado olunan terminlar coxlugunun genislondirilmasi, habe-
la onlarin diger gohum terminlarlo avoz olunmasi yolu ila
olds edilir. Lakin dolgunlugdan forgli olaraq, axtarigin do-
gigliyi daha dar manali terminlarin va ya bir nego terminin
(yani sbz birlagsmalarinin) birgs totbiq olunmasi yolu ila
yaxsilasdirila bilor. Qeyd olunmalidir ki, dolgunlugun
yaxsilasdiriimasl Uglin slava olunan terminlor sorguya
«OR» moantigi amali ilo, dagigliyin yiksoaldilmoesi Uclin iso
«AND>» moantigi omali ilo daxil edilirlor.

Dar monali terminlarin va stz birloasmalarinin segilmoasi
Uclin xtisus Usullardan istifads olunur. Lakin bu Usullar
bir sira tstlin va ¢atismayan cahotloro malikdirlor.

S6z vo ya termin birlosmolorinin yaradilmasl Gglin statis-
tik Usulun magzi asagidakindan ibaratdir. Forz edilir ki, mas-
sivdoki sonadlards s6z birlogsmolarinin, yoni terminlarin bir-
go rast golinmoasi tezliyi bu terminlorin ayri-ayriliqgdarast go-
linmos tezliyindon yiksok olmur. Onda iki termin arasin-
daki baglilig doracosini asagidaki kimi misyyan etmok olar:
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ij F !

C =T E N , (8.3)
burada F" — massivin sonedlorinds i vo j terminlori ciitl -
yiinuin birge rast golinmosi tezliyi, F' vo F/ iso massivin
Sonadlorinds uygun olaraq i vo | terminlarinin ayri-
ayriliqdarast golinmo tezlikloari, N — massivin sonadlarinds
olan terminlarin va ya sdzlorin Umumi sayidir.

Massivin sonadlarinin metnlorinden mivafiq soz birlos-
molarinin secilmasinin effektivliyini ylksoltmok Ucln av-
Valca Sonadin sbzlari coxlugundan biittin xidmeti sbzlor gixa-
rnlir, sonraiss galan sbzlor arasindan birgs rast gelinmo tezli-
yi va olagelik omsali yiksok olan terminlorin kombinasiyala-
r secilir. Bu zaman tezliklar Gclin misyyan sorhad giymeotlo-
ri daxil edilir. F" birge rast golinmo tezliyi vo C slagelik
dorocos verilmis hor hansi sorhod giymeotlorindon yuxar
olan bitin terminlor sbz birlogmolari kimi gobul edilir.

SOz birlagsmolarinin secilmosi Gglin statistik Usullar heg
do hamisa yararli olmur. Belo ki, onlar sonadin mozmunu-
nun hoddon artiqg daramasina vo dolgunlugun itmasine
gotirib ¢ixarabilar.

Sintaktik vo semantik Usullar sbz birlosmalarini toskil
edon komponentlorin grammatik vo motnin strukturlarinin
1o lingvistik tohliline asaslanirlar. Bu tsullar tabii dillorlo
bagli olur. Belo ki, matnlarin sintaktik vo semantik xasso-
lari onlarin hazirlandigi dillarin xtsusiyystlorindon bilava-
sito asili olur. Sintaktik vo semantik Usullarin az inkisaf et-
mosino baxmayarag, hal-hazirda bir sira mévcud tam-
moatnli axtaris sistemlorindo bu Usullardan istifado olun-
maga baslanmisdir.

155



5.4. Relevantligin yikssldilmas tglin istifadaci ila
oksalagoanin istifadasi

Adoton, axtaris sistemlorindo sonadlor terminlor vasito-
sila geyri-doqiq taqdim olunurlar. Ona gors ds istifadagilar
axtarls prosesini geyri-daqiq, yani natamam sorgular asa-
sinda aparmaga macbur olurlar. Bu iso tobii ki, arzu olu-
nan noticalori oldo etmoys imkan vermir. Amma sonra
prosesin nOvboti moarhalalorinds istifadogilor iterativ yolla
0z sorgularini doqiglosdirarok todricon effektivliyi artira
Va axtarisin naticasini yaxsilasdira bilarlar.

Bunun Uglin axtaris sistemlorindos istifadaci ilo oks ala-
go mexanizmi redlasdirilir. Bu mexanizm istifadagiys
onun ilkin sorgusuna asason sistem tarafindon tapiimis so-
nodlorin relevantliq doracasini giymetlondirarak 6z fikrini
sistemo Gtlrmoys imkan verir. Bu, iki vo ya goxsoviyyali
munasi batlorin asasinda hoyata kegirilir.

Ikisoviyyali minasibotlordo istifadoci asagidaki iki var
riantdan birini gostora bilar: sistem torafindon verilmis so-
nadlar sorguya yarelevant olur, ya da geyri-relevant. Cox-
saviyyali munasibatlor istifads olundugda iso bu iki va-
riantdan oslave hom do sonadlarin gismoan relevant olmasi
munasibati misyyan edilo bilor. ©ks slage Usullarinin
reallasdirilmasinin sadslosdirilmosi tiglin, adoton, ikisoviy-
yali relevantliq minasibatlarindan istifads olunur.

Hazirdaiki oks slage Usulu istifads olunur:

- sorgunun toqdimatinin dayisdirilmasi;

- Sonadin tagdimatinin dayisdirilmosi.

Sorgunun tagdimatinin dayigdirilmps Gsullart cari seansda
axtarigin effektivliyini artirmag Ugln nozordo tutulmusdur,
onlar digar sorgular Uizra axtarisin effektivliyino tosir etmir.
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Snadin tagdimatinin dayigdirilmes Usullart iso Sonad-
larin toqdimat formasini dayisdirir vo ona gora do yaniz
cari axtaris seansda deyil, hamginin sonraki seanslarda da
axtarisin naticosini yaxsilasdirmagaimkan verir.

Sorgunun togdimatinin dayisdirilmas Usullarinin ko-
mayi ilo axtarisin effektivliyinin artirilmasi tgtin ¢ Usul-
dan istifads olunur:

- terminlarin ¢akilarinin doyisdirilmas;

- sorgunun genislondirilmoasi;

- sorgunun par¢alanmasl (hissolors ayrilmasi).

Terminlorin ¢okilarinin dayisdirilmoasi Usulu sorguya
daxil edilmis terminlorin cakilorinin yaxsilasdiriimasini
hoyata kegirir. Terminlarin ¢okilarinin korrekto edilmosi
Uglin sorgu vektoru ilo mishoat oks alageli sonadlarin vek-
torlarini toplamag lazimdir. Terminlorin ¢oki amsallarini,
homcinin sorgu vektorundan manfi oks slageli sonadlarin
vektorlarinin ¢ixiimasl yolu ils doa korrekto etmok olar.

Qeyd olunmalidir ki, mishat aks alagoli ssnadlar dedik-
do axtaris noticosinds istifadaGiys verilmis vo istifadoagi
torafindan sorguya relevant sonad kimi giymeotlondirilmis
sonadlor basa dusUldr.

Axtarig sisteminin verdiyi sonadlar igarisindon istifado-
¢i torafindon geyri-relevant sonod kimi geyd olunmus So-
nadlar iso monfi aks alageli ssnadlar kimi gobul olunur.,

Sorgu korrekts edildikdon sonra axtaris sistemi torafin-
don verilmis relevant sonadlorin say1 korreksiyadan avval-
kindon cox olmalidir. Bela ki, avvalki relevant sonadlor-
don alava oks alagonin kbmayi il onlar arasindan istifado-
ci torafindon mishat geyd olunmus relevant sonadlara 0x-
sar yeni sonadlar do bu ¢coxlugaslava olunur.

Relevant sonadlarin keyfiyyatinds va sayinda arzu olu-
nan soviyya alds edilons gadoar istifadaci bu prosesi davam
etdirs bilar.
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Sorgunun genislandirilmesi Gsulu ilkin sorguya yeni
terminlor olave etmok yolu ilo onu daha shatoli edir. Belo
Ki, avvalco mishot oks alageli sonadlari tosvir edan ter-
minlor ¢oxlugu secilir. Bu ¢oxluq terminlarin vaciblik do-
rocalorine gbro nizamlandigdan sonra siyahinin avvealindon
verilmis sayda termin goturilir va sorguyaslave edilir.

Sorgunun pargalanmasl (hissolora ayrilmasi) tsulu ax-
tarls noticosindo taplimis sonodlor arasinda misbot oks
olageli mixtalif xarakterli sonadlor oldugda totbig olunur.
Belo hallarda istifadaciys verilmis sonadlor goxlugu eyni
xaraktero malik sonodlordon ibarst bir nego at coxluga
(klastera) bolunur. ©gor bu mumkin olarsa, onda istifads-
cinin sorgusu elo at sorgulara (yani ilkin sorgunun alt his-
Solari olan bir nega ayri-ayri sorgulara) boltntr ki, har bir
alt sorgu ayri-ayri sonadlar alt goxluguna uygun olsun.

Bundan sonra har bir alt sorgu Uzrs ayri-ayriliqda axta-
ris aparilir, onlarin terminlarinin ¢aki amsallari yaxsilasdi-
rilir vo yabu alt sorgular avval geyd olunmus tsullarin ko-
mayi ila genislondirilir. Belaliklo, axtarisin effektivliyinin
Saviyyas yuksoldilmis olur.

Snadlarin tagdimatinin dayisdirilmes Gsullart istifadagi
Ilo oks olagenin kdmoayi ilo axtaris sisteminin indekdor baza-
sinda sonadlarin toqdim olunmasl vektorunu yaxsilasdirma-
ga imkan verir. Bu zaman terminlarin ¢coki omsallart elo so-
kildo korrekto edilir ki, tapiimis relevant sonadlarin vektoru
sorgunun vektoruna miayyan gadar yaxinlasmis olsun, gey-
ri-relevant sonadlarin vektorlari iso aksine ondan uzaglassin.

Sonadlarin taqdim olunmasi vektorlarinin belo korrek-
siyasindan sonra novbati dofo analoji axtaris sorgusu daxil
edildikdo sistem ovvalki axtarls seanslarina nisboton daha
relevant sonadlori tapib istifadaciyoa verir.
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VI FOSIL

INFORMASIYA AXTARISININ
MODELLORI

Informasiya axtar 1sinin modellasdirilmasina
yanasmalar

Nazari-goxluglar modeli
Vektorlar modeli
Statistik tezliklor modeli
Ehtimallar modeli
Lingvistik model
Semantik model

Qeyri-sslismodel



6.1. Informasiya axtarisinin modellasdirilmasine
yanasmalar

M Utoxassislorin fikrino gora, internetds foaliyyat goste-
ron informasiya-axtaris sistemlorinin boyik oksoriyyati
hor hansi riyazi modelo asaslanmir. Onlarda yalniz istifa-
dacinin daxil etdiyi sorguya uygun olan miayyan sonadlo-
rin tapilib verilmasini tamin edon alqoritmlor reallasdi-
rilmis olur. Lakin axtarisin keyfiyyatinin yaxsilasdiriima-
I, malumatin hacminin boyuklUyd, istifadagi sorgularinin
axininin intensivliyi ila baglt masolalarin halli zamani tac-
ribi algoritmlarlo yanasi nozori riyazi aparata osaslanan
axtaris modeline (sado olsa bela) zarurat yaranir.

Axtarisin modeli dedikds asasinda hansi sonodloarin ta-
pilmasl va nizamlanmasl barads gorar gobul etmoys imkan
veran zoruri qaydalarin yaradildigl rea voziyyatin mioy-
yan sadalasdirilmoasi basa dusdltr. Model gabul edildikdan
sonra masalanin halli Gglin zaruri olan parametrlar haqiqi
monalarini ifads edir vo basa dusllan olur.

Informasiya axtarisi modellori osas dord parametrlo
xarakterizo olunur:

- sonadlarin vo sorgularin taqdim edilmasi;

- sonadin istifadaginin sorgusuna relevantliginin
giymetlondirilmosi tgiin tatbiq olunan garsiligl
muqgayiso Usullari;

- axtarisin noticalorinin nizamlanmasi tsullart;

- relevantligin istifadoagi torafindon
giymetlondirilmasini tamin edon oks slage
mexanizmlari.

Sonadlarin togdim olunmasl, indekdosdirilmos, axtaris

obrazlarinin yaradilmasi, eloco do reallasdinlan informasiya
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axtaris! Usullarindan vo vasitalorindon asili olarag, informa:
syaaxtariginin bir siramodélorini farglondirirlor. BUtovl Uk-
do bu modellarin effektivliyi geyd olunan Gsul va vasitalarin
redllasdiriimasinin keyfiyyati ilo misyyan olunur.

Sonadli informasiya axtarisinin mumilasdirilmis mo-
delini asagidaki kortej soklinds vermak olar:

{D,Q,F,R(d, q)}.

Burada D — sonadlarin taqdimatlari coxlugu, Q — infor-
masiya sorgularinin taqdimatlari ¢oxlugu, F — sonadlarin
va sorgularin tagdimatlarinin tahlili, giymotlondirilmasi va
migayisos, onlar arasindaki minasiboatlorin modellosdiril-
mosi vasitalori, R(d,q) — nizamlama funksiyasidir. R(d,q)
funksiyasi hor bir d € D sonadine vo g € Q sorgusuna
garst hogiqgi odadlor qoyur, g € Q sorgusuna géra d € D
Sonadinin axtaris naticasinds verilmis sonadlar coxlugunda
sirasini miayyan edir.

Asagida informasiya axtariginin daha moshur olan mo-
dellorino baxilir:

- nozari-goxluglar modeli;

- vektorlar modeli;

- statistik tezliklor Usuly;

- ehtimallar modeli;

- lingvistik model;

- semantik model;

- geyri-solismodel.

6.2. Noazari-coxluglar modeli

Nozori coxluglar (bul) modellari tammoatnli axtarisi
reallagdiran an ilk va ¢ox istifado olunan modellardir. Bu
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modellora asason, axtarls sorgusundaki sbz sonodds rast
galinirss, onda hamin sonadin axtarilan sonad oldugu go-
bul edilir. Oks halda sonod sorguya relevant hesab olunur.

Nozari-coxluglar modelinds sonadlarin vo sorgularin
tosvir edilmoasi Ugln bul dayisanlorindon istifads olunur.
Mahz bu sobabdan ¢ox vaxt nazari-goxluglar modellarini
“bul modellari“ adlandirirlar. Belalikla, bul modellarinda
Sonadlar onun indeksinds olan va bul dayisanlori (mantiqi
dayisanlar) kimi gobul edilon terminlar gcoxlugunun kdmao-
yi ila tagdim olunurlar. ©gor hor hansi termin sonaddo rast
golinirss, onda bu termin Uc¢ln uygun montigi dayison
“True”, oks halda “False” giymotini alir. Terminloro hor
hansi ¢coki amsallarinin manimsadilmoasine icazo verilmir.,
Belo ki, burada yalniz terminin sonodo daxil olub-olma-
masl (True vo ya False) fakti toshit olunur.

Bu modela uygun olaraq, istifadacilor 6z sorgularini
montiqgi (bul) ifadslor soklinds formalasdirirlar. Sorgulara
daxil olan terminlor AND, OR, NOT va s. kimi mantiqi
omollarin kdmoyi il bir-birino baglanirlar. Axtaris sistemi
torafindan istifadacinin sorgusu gebul edildikdon sonrain-
formasiya fozasinin har bir sonadi U¢lin segim statusunun
giymotlori — retrial status values (RSV doyisoni) hesab-
lanir. RSV doyisoninin giymetlori informasiya fozasinin
Sonadlarinin istifadacinin sorgusuna uygunlugu daracalos-
rini miayyan etmays imkan verir. RSV doyisoni “1” vo ya
“0" qiymatlorindon birini alir. ©gor verilmis sorgu Ugln
montiqgi ifadonin giymoti “True” olarsa, onda RSV doyi-
soni “1” giymatini alir vo mivafiq sonodlor verilmis sor-
guya relevant kimi gobul edilir. ©gor ifadonin giymeoti
“False” olarsa, onda RSV=0 giymotini alir vo muvafiq so-
nodlar sorguya geyri-relevant hesab olunur.
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AND operatoru sorguya cavab olarag verilon sonadlarin
say1ni gox kaskin surotds azalda bilor. Bu zaman hor sey ax-
taris terminlorinin indekdor bazasi Ugln no godar xarakterik
olmasindan ¢ox asili olur. OR operatoru iso oksino sorgunun
OzinU dogrultmayan genislonmosine gotirib ¢ixara bilor. Belo
oldugda i fayddi informasiyanin lazimsiz melumatlar (in-
formasiyasos-kilyll) arasindaitib batmasina sshob olabilar.

Bul modeli asasinda qurulmus informasiya-axtaris dili-
nin mivaffoqiyyatlo totbiq edilmos Ugiin sistemin leksika-
sini vo tematik istigamatini yaxsi bilmok talob olunur.
Adoaton, belo IAD olan sistemlar Uigtin xtisusi mirokkab |-
gotloro malik sonodli leksik molumat (indekslor) bazalar
yaradilir. Tezaurus adlanan bu [Ugatlor terminlar arasinda-
K1 alagelor hagginda melumati 6ztinds saxlayir.

Qeyd etmok lazimdir ki, montigi modellar reallasdirma
Ucln ¢ox sadodir vo bu baximdan hazirda onlar bir gox
kommersiya asadl1 (0zal) axtaris sistemlarinds tothiq olu-
nurlar. Onlar moantigi amollorin kémoyi ilo istifadacilors
0z sorgularini ixtiyari mirokkob ifadslar soklinds forma-
lasdirmaga imkan verir.

Homcinin geyd olunmalidir ki, mantigi modelds axta-
risin effektivliyi, adoton, yiksok olmur. Belo ki, terminlara
¢oki amsallarinin monimsodilmomeosi vo relevant sonadlor
gisminda tapilmis bittn sonadlar tGglin RSV dayiseninin
eyni giymatlor almasl sobabindan axtarisin naticasini ni-
zamlamag Vs siraya dizmok miumkdn olmur. Ona goro do,
tapilib istifadaciya verilmis sonadlorin siyahisinda (onlarin
say1 minlarla, bozon iso ylz minlarls ola bilar) daha vacib
Ssonadlor siyahinin ortasina ve ya axirina diss va istifado-
¢inin diggetindon konarda gala bilorlor.

Bu modelds axtarisin effektivliyini artirmag mogsadilo
cox vaxt istifadagi ilo oks slage Usulundan istifado olunur.
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IAS tapilmis sonedlorin siyahisini istifadogilora verarkon sis-
tem onlardan siyahinin avvelinds yerlagon bir nego sonoadin
haqgigeton relevant olub-olmamasini géstarmayi xahis edir.

Montigi modelin dayisdirilmis (modifikasiya olunmus)
variant! gakiys (geyri-solis coxluglar vo munasibatlor nozo-
riyyasinin kémayi ilo giymotlondirilir) asaslanan bul axta
risidir. Belo axtarigin ideyasi oldugca sadoadir. Forz edilir ki,
termin sonadin mozmununu har hansl dagiglikls tasvir edir
Vo bu daqiglik terminin hamin sonod Ggiin ¢gokis kimi gebul
olunur. Bu zaman hom sonadin terminlorinin, hom do sor-
guya daxil olan terminlorin ¢okisini misyyanlosdirmok
olar. Sorgular yuxarida tosvir olunmus informasiya-axtaris
dilinin kbémoyi ilo formalasdirila, axtarisin noticas iso isti-
fadacGiya verilon zamani sonoadlorin sorguya yaxinliq doro-
Cosine uygun olaraq nizamlana bilar. Burada yaxinligin 6l-
cllmos elo aparilir ki, montigi axtarls modeli ¢okiys osas-
lanan bul axtarisinin xtsus halini togkil etsin.

6.3. Vektorlar moddi

Vektorlar modedli informasiya axtarisinin atasl hesab olu-
nan Gerard Saton torofindon 1968-ci ildo SMART axtaris
sistemindo realasdiriimisdir. Bu model garcivosinds notico-
nin nizamlanmasi tobii statistik muisahidoys asadanmisdir.

Vektorlar modeinds (onu bazan cobri model adlandirir-
lar) sonadlar informasiyafozasinin vektorlari coxlugu ils tag-
dim olunurlar. n normallasdiriimis vektordan ibarot bazido
muoyyan olunan bu fozada hor bir sonad bir n-6l¢lil i vektorla
toqdim edilir. Bu vektorun birinci elementi vektorlar fozasin-
da 6lgmoaya uygun olarag birinci terminin sonoddoki gakisini,
ikinci elementi ikinci terminin gokisini vo s. oks etdirir.
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Vektorlar modelinda gobul edilmisdir ki, fazani amols go-
tiron terminlorin vektoru ilo sonadlarin vektorlar! ortogonal
olmalidir. Burada terminlar arasinda movcud olan garsiliqli
alagpelar nozars alinmir. Adaton, informasiya axtarisinin vek-
torlar modelindo bir cox anlayislardan istifads olunur.

Informasiya axini vo ya massivi n*m 6l¢uil i matris sok-
linds taqdim olunur. Burada n — sonadlarin, miso massiv-
do olan sonadlarin tosvir olunmasi Ugln istifado olunan
terminlorin Umumi sayidir. Matrisin sotirlori gisminds So-
nodlorin axtaris obrazlar ¢ixis edir: D ={d,,d,,...,dy }.

Informasiya massivinin tmumi terminlori coxlugu liigat
adlanir vo T ={t,,t,,...,t,, } ilo isare olunur.

Sonodlor m Olgllu vektorlar soklindo toqdim edilirlor.
Ogor hor hansi termin verilmis sonods daxildirso, onda vek-
torun mivafiqg mivafig elementine 1, oks haldaiso 0 giymoti
monimsadilir. Adoaton, Xatti indekdasdirmo modelinds bitiin
axtarls omoliyyatlart sonadlarin vektorlar soklinds togdim
edilmis axtaris obrazlari Uzerinds yerino yetirilir, lakin bu
zaman sadalik naminos bu obrazlar sonod adlandirirlar.

Istifadoci sorgusu da | 6l vektorla togdim olunur:
Q={0,,0,,...,q }. L —sorguya daxil edilmis agar sizlorin

sayidir.
Axtarls prosesindo sSonodin  sorguya uygunlugunu

mUayyan etmok Uclin Sonad va sorgu vektorlarinin skalyar
hasili hesablanir:

R=Q-D, (6.2)
burada Q — sorgu vektoru, R — sistemin sorguya cavabidir.
Alinan natica no godar boyilk olarsa, sonad bir o godor
sorguya relevant hesab edilor.

Noticonin yaxsilasdirilmasi mogsodilo relevantliga gora
sorgunun korrekto edilmosi mexanizmindon istifado olu-

165



nur. Bu mexanizmin mahiyyati ondan ibaratdir ki, axtaris
prosedurasl interaktiv va iterativ xarakter dasiyir. Belo ki,
ilkin axtaris yerino yetirildikdan sonra sistem tarafindan
togdim olunmus sonadlor arasindan istifadacinin relevant
hesab etdiyi sonodlari gostormosi ondan xahis (toklif) olu-
nur. Iterasiyanin sonraki morholosindo sistem torofindon
geyd olunmus sonadlora daxil olan terminlor vasitesils is-
tifadocginin sorgusu genislondirilir (vo ya daqiqlosdirilir)
va yenidan axtaris aparilir. Axtaris prosedurasi bu gayda
ilo 0 vaxta godar davam etdirilo bilar ki, istifadoacinin fikri-
no gora artiq bundan sonra axtarisin noticosini yaxsilasdir-
maga ehtiyac olmasin. Relevantliga gora sorgunun korrek-
to edilmasi Usulu sorgularin dagiglasdirilmoes moagsadilo
kifayat godor genis totbiq olunur. Boazi sistemlords istifa-
daci belo bir proseduranin tatbig olundugunu hiss etmir.

Vektorlar modelinin Gstlinlty(, asason, onun redlasdiril-
masinin asan va sads olmasindan ibaratdir. Bu model homci-
nin tapilib verilmis sonadlarin relevanthginin giymeotlondiril -
mos Uglin istifadaci ilo oks alageni asan reallasdirmaga im-
kan verir.

6.4. Statistik tezliklar Gsulu

Tutaq ki, D ={d,,d,,...,d, } — informasiya massivindo
olan sonadlor ¢oxlugu, n — informasiya massivinds olan So-
nodlorin sayi, T = {t;,t,,...,t . } — sonodlarin mozmunlarini
daha dolgun tosvir etmays va ya onlarin hansi tematikaya

monsub olmasini misyyoan etmays imkan veran terminlor

coxlugu, W ={w;} ., —terminlor vo sonodlor arasindaki

mtnasibatlori miayyan edon matrisdir. Bu matrisin w;; ele-
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mentinin giymoti informasiya massivinin bitin sonadlarinin
Xarakteristikalarini nozors amagla t; termininin d; sono-

dindo gokisini miloyyan edir. Burada w;, i =1n, j=1m
elementlori [0,]] intervalinda giymetlor air, w; = 0 giymo-
ti t; termininin d; sonodinds Umumiyystlo rast gelinmodi-
yini, w; =1 giymeti iso t; termininin d; sonadinin moz-

mununa tamamils (100%) uygun oldugunu gostarir.
Terminlorin w;; ¢oki omsallart sonadlarin istifadagilor

torafindon acar sozlor coxlugu soklinds tartib olunmus sor-
gulara relevantliq doracasinin muoyyanloasdirilmasi Ugtn
istifado olunur. Yuxarida geyd olundugu kimi, informasi-
yamassivinin sonadlori axtaris sisteminin bazasinda T ter-
minlor goxlugunun at goxlugu il tosvir olunur. Ona gora
do bu models uygun olarag, axtaris prosesinds elo sonad-
lor tapilib istifadacilara verilmalidir ki, onlarin sorgusunda
gOstorilmis acar sozlor bu sonoadlora termin gisminds an
boyUk ¢oki omsallari ila daxil olsunlar.

Indi iso w; Goki amsalarinin giymotlorinin miayyan

edilmosi Uglin statistik Usula baxag. Bu Usul iki marhaloe-
don ibaratdir. Birinci morhaloda har bir terminin ayri-ayri
Sonadlara daxilolmatezliklari hesablanir.

Tutag ki, f; —t; termininin d; sonadine daxilolma
tezliyidir. Onda:
m!
_
f; = ! (6.2

burada mtj —t; termininin d; - sonadine daxil olmalarinin

sayl, M" — d. senadinds olan sdzlorin Gmumi sayidir. Bu-
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radan gorindr ki, sonodds daha gox rast gelinon istonilon
S0z bu sonadin mozmununu on dogiq oks etdiron vacib
termin kimi gobul olunabilar.

Lakin praktika gosterir ki, sonodds an boyik rastgslinmo
tezliyino malik olan sdzlor heg do homiso bu sonod Ugiin
vacib termin olmurlar. Belo sbzlora nimuns kimi xidmeti
sozlori, baglayicilari, avazliklari va s. gostormok olar.

Sonadlarin mozmunlarinin Zipf ganuna uygun olarag
tohlilinin naticalarine asason demok olar ki, agar sonadds har
hansi siz boyUk rastgelinms tezliyino malikdirso, lakin ter-
min deyilss, onda bu s6z massivin diger bir cox sonoadlarinda
do boyuk tezlikla rast galinmalidir. Mohz bu xasso sonadlor
Uclin vacib terminlarin secilmos prosesinds istifado oluna
bilar. Ona goéra do ikinci morhalods informasiya massivinin
bltlin sonadlari tohlil olunur va terminlorin massivin diger
Sonodlarinds rastgelinmo xarakteristikalart nozoro ainmagla
onlarin hamin sonad Uctin caki amsal 1 mioyyan edilir.

Tutaq ki, n? — t; termininin rast golindiyi sonadlorin
sayidir. nilo n arasindaki asililig! tohlil etmok yoluilo t,
termininin verilmis sonad tglin hansi daracads shamiyyatli
oldugunu miiayyan etmok olar. Burada nf komiyyatini
terminlarin sonad tezliyi adlandirirlar.

Qeyd olunmalidir ki, n? komiyyatinin giymati no godor
Kicik olarsa, terminin sonaddaki ¢akisi bir o gedor boyuk

olar. Iog—cI komiyyati t ; termininin Sonadlari diskrimi-

]
nasiya edib-etmomosi amilini 6ziindo oks etdiron yaxsi
indeksator rolunu oynayir, yani bu terminin shomiyyat
kosb etdiyi sonadlari onun rast galinmadiyi digar sonod-
[ardoan farglondirmays imkan verir.
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Bu komiyyat oks sonad tezliyi adlanir vo asagidaki kimi
Isara olunur:

q n
f" =log—. (6.3)
n;
Terminin sonaddoki tezliyi vo oks sonod tezliyi komiy-
yatlorini tezlik tzro vahid indeksosdirmo modeli gorgivo-
sinds birlagdirmok olar:

(6.2) vo (6.3) ifadalarini (6.4) disturunda yerino qoysaq,

informasiya fozasinin  bitin digor sonodlarinin  xarak-
teristikalarini nozoro amagla t; termininin d; sonadindoki

w; ¢oki omsalinin hesablanmasi tglin disturu almis olarig:
t

m}
w; = m_‘:" -log nn‘?' . (6.5
i j

(6.5) dusturundan gornr ki, t; termininin d; sonadin-

do rast golinmos tezliyi no godar boyik, elaca do bu termi-
nin rast galindiyi sonadlarin say1 no godar az olarsa, onda
t; termini d; sonadinds bir o godor boyuk cokiys malik

olar. Basga sozla, ager d; sonadi t; termininin comlosdiyi
sonod olarsa, onda t; termini bu sonad Gglin shomiyyat

kosb edon termin rolunu oynayar.

Qeyd olunmalidir ki, terminlorin sonoadlara daxilolma
tezliklori osasinda indekslosdirmo Usulu, osason, axtaris
prosesinin bir xarakteristikasini — axtarisin dolgunlugunu
yUksok soviyyado tomin etmoays imkan verir. Lakin mas-
sivin ayri-ayri sonadlorinda terminlorin comlonmasi amili
eyni zamanda axtarisin yiuksok doagigliyinin sldo olunmasi
Uglin ds istifads oluna bilar.
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6.5. Ehtimallar modéli

Ehtimal modellori 1977-ci ildo redlasdirilmisdir. Bu
modellora asason tapilan sonoadin sorguya relevantligl he-
min sonadin istifadaci Uglin maragli olmasi ehtimalina asa-
son giymetlondirilir.

Ehtimalar modeli axtaris prosesinin noticosinds tapilan
relevant sonadlorin nizamlanmasl prinsipine asadanir. Belo
ki, tagdim olunan sonadlarin istifadagilor torafindon miisbat
giymotlondirilmos ehtimalina vo ya onlar U¢lin shomiyyati-
no uygun olaraq siraya dizmok olar. Burada asagidaki mo-
gamlar nazors dinir:

- informasiya massivindo olan hor bir sonodin rele-

vantligl digar sonadlordoan asili deyildir;

- hor bir sonoadin faydalilig istifadaci torafindon artiq

baxiimis relevant sonadlarin sayindan asili ola bilar.
Belo ki, baxilmis relevant sonadlorin say1 artdigca
galan sonadlarin faydaliligl azalabilor.

Ehtimallar modelinds terminlar arasinda mévcud garsi-
ligh asililiq vo olagelor nozors alinir, axtarisin osas para-
metrlori mioyyanlosdirilir. ilk névbado bu parametrlors
sorgularda olan terminlorin gokilorini vo "sorgu-sonad"
mUnasibotlorini aid edirlor.

Bu modeldo hor bir sonads onun indekslosdirilmosi
Ucun istifado olunan va olunmayan terminlari gostaran bi-
nar vektor garsl qoyulur. Vektor sonadlorin sorguya rele-
vanthiginin va ya geyri-relevantliginin vaziyyatini oks et-
dirir. Bu, iki asas parametrla mioyyan olunur:

- Prel — sonadin istifadaginin sorgusuna relevant ol-

masl ehtimall;

- Pnrel — sonodin istifadaginin sorgusuna geyri-rele-

vant olmasi ehtimali.
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Bu parametrlor terminlorin ehtimal olunan ¢oki omsal-
laridir va terminlarin sonadds faktiki movcudlugu asasinda
hesablanir. Sonadlarin relevantligl binar xasso oldugundun
P¥=1-P"® gobul edilmisgdir.

Belalikla, naticads bu modelds sonadlar d binar vektoru
ilo tosvir olunur. Sonadlarin indekslosdirilmos zamani te-
matik rubrikatorda olan terminlorin istifads olunub-olun-
mamas! fakti bu vektor vasitesilo misyyan edilir. Onun
osasinda iso sonadlorin relevantliq vo ya geyri-relevantliq
vaziyyatlarini mioyyan edon s, vo s, amsallari hesablana-
rag muvafiq sonadlara monimsadilir.

d sonadinin istifadacinin sorgusuna relevant vo ya gey-
ri-relevant olmasi ehtimalini Bayes disturu ilo asagidaki
kimi ifado etmok olar:

_P(d/s)-P(s)

P(s /d) ) 6.6)
burada P(s ) — sonodin relevanthiginin (i=1) vo ya qeyri-
relevantliginin (i=2) apriori ehtimalidir, P(d / s ) — axtaris
naticasinds verilmis sonodlar arasindan hamin sonadin re-
levant (i=1) va yageyri-relevant (i=2) olmasi ehtimalidir.

Tam ehtimal dusturuna gora:

P(d)=P(d/s,)-P(s,)+P(d/s,)-P(s,). (6.7)

P(d/s ) kemiyyatinin hesablanmasi vo axtaris funksi-

yasina daxil edilmosi mogsodilo sorgularda olan termin-
larin ¢akilarinin misyyan olunmasi lglin asagidaki mila:
hizalor asasinda qurulmus mexanizmdon istifads olunur:
- sonadlarin indekslosdirilmasi zamani terminlor bir-
birindon asili olmadan istifads olunur;
- Sonadin sorguya relevantligl ehtimali sorguya daxil
edilmis terminlorin sonodin  axtarls obrazlarinda
olub-olmamasi asasinda giymatlondirilir.
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Bu mulahizalorin osasinda asagidaki c¢oki funksiyas
daxil edilir:

r-(n- n—r+r) (6.8)

w; = log i .

(r=r)-(n-r)
burada, n — informasiya massivinds olan sonadlarin sayl,
nj —t termini rast gelinmis sonadlorin Umumi sayl, r —
informasiya massivinds istifadagi sorgusuna relevant olan
Sonadlorin sayi, r; — tj termini rast gelinmis relevant so-
nadlarin say!.

ri, r vo n; kemiyyatlarinin giymeatlori ¢ox kigik vo ya
sifir oldugda r; komiyyati (r; +0.5) ilo ovoz oluna bilor.
I vo r kemiyyatlorinin muayysn edilmesi Uglin gabag-
cadan bolli olan va sonradan istifadagi ilo oks slage yolu
ilo dagiglosdirilon giymeatlor istifads olunur.

Bundan slavs, informasiya massivinin ayri-ayri hissslori
Uzro alinmis noticalor do istifads oluna bilor. istifadogi ilo
oks slage olmadiqda, sistem tarafindon avtomatik olaraq re-
levantliq ehtimalinin an boyik giymeti monimsodilmis so-
nodlarin relevant sonadlar kimi gebul edilmosi va bunun
asasinda giymatlondirmonin aparilmasi mimkdnddr.

6.6. Linqvistik model

Lingvistik modelds leksik indekdasdirmo bul sorgularinin
optimallasdiriimasi Gglin nozords tutulmusdur. Sifat, iSm va
yafe kimi sntaktik siniflara indeksatorlarin monimsosdilmos
sstemds istifads olunan statistik Gsulun keyfiyyatini yiksoldo
bilor. Bu hada ifadslorin formaasdiriimasi mioyyan edilmis
sntaktik indikatorlara (mosolon, iSm —ism va yasfot —ism
soklindo) malik olan climlalarlo mohdudlasir.
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Sintaktik vahidlorin identifikasiyasl Ugln sado sintaktik
tohlil prosedurasi istifado oluna bilar. Adatan, ifadslarin
elementlori bu sintaktik vahidlar garcivasinds secilir.

Leksik indekslosdirmo daha kéhno vo anonavi Usul he-
sab olunur. istifade olundugu dovr orzinds bu Usul acar
sbzlara va bitdv ifadslara gbro axtaris sahasinds xeyli tok-
millosdirilmisdir. inkisaf etmis leksik axtaris sistemlorindo
stop-siyahilar, grammatik sbzyaratma va genislonmis sor-
gular dili, eloco do motnds sozlorin bir-birino yaxinligl vo
onlarin moatnin avvalina yaxinligl parametrlorinin verilmo-
s imkanlari istifads olunur.

Bir cox sistemlords intellektualiq ol ilo yaradilmis te-
zauruslarin hesabina oldo olunur. Hazirda tezauruslarin
avtomatik yaradilmasinin mixtslif Gsullarinin islanib ha
zirlanmasina baxmayarag, onlarin generasiya olundugu
xtsusi muhitdan kanarda istifads ticglin bu tezauruslarin ef-
fektivliyi sual altinda galir. Yaqinliklo demok olar ki,
muasir leksik axtaris sistemlarinin imkanlari har hansl dar
sahodo informasiya ilo maraglanan ekspertlorin talobatini
tamamilo ddoyir.

Lakin web mihitdo axtaris sistemlorinin oksor istifades-
cilori Ucglin leksik axtarisin effektivliyi oldugca geyri-ge-
naotboxs olur. Bunun asas sohablarindon biri asagidakin-
dan ibaratdir: ekspertlordon forgli olaraq adi istifadagiys
moOvzu saholorinds movecud agar sbzlori istifado etmoklo
0z sorgularini formalasdirmag ¢otindir. ©gor hor hansi
mOvzu sahasinds sabitlasmis vo gobul olunmus terminlor
yoxdursa, onda sorgunun formalasdiriimasi daha c¢otin
olur. Bundan slava, dar mévzu sahasindon konara gixmaga
cohd olunduqda sozlarin sinonimlik vo polisemiya (muix-
tolif monalaramalik eyni sozlar) xarakteristikalarl cox cid-
di problem kimi meydana gixir.
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6.7. Semantik model

Informasiya axtarisinin semantik modelinin osasinda
suni intellekt sistemlorindo biliklarin tagdim edilmosinin
semantik modeli durur. Internetin informasiya fozasinin
semantik modeli WWW horimgak torunun bazasinda se-
mantik sobokonin reallasdirilmasini nozords tutur. Mohz
buna gbra do ¢ox vaxt "semantik model" vo "semantik so-
bako" anlayislarini eynilasdirirlor.

Semantik soboka yeni soboka deyil, 0, WWW sabokasi-
nin genislonmosindon vo ya tamamlanmasindan ibarot
olub, komputerlara aydin olan, yani komputerlor torafin-
don basa disulon informasiyani 6zinds saxlamag, istifa-
dacilor Uclin komptterlarlo mivaffaqiyyatlo garsiligl foa
liyyat gostormok imkanini realasdirmalidir. Semantik so-
boka mozmunca statik vo dinamik, semantik baximdan ni-
sanlanmis informasiya ehtiyatlarindan ibarat olmalidir. Di-
gor torafdan semantik soboka web-texnologiyanin genis-
lonmosi (inkisafi) oldugundan onun asasini web-xidmatlor
toskil edir. Ona gora do semantik sobokoni ¢ox vaxt se-
mantik web adlandirirlar.

Semantik yanasma baximindan, kompliterlords hazir-
lanmis informasiyani iki grupa ayirirlar:

- insanlarin basa disacayi vo gobul eds bilacayi sokil-

do olan informasiya;

- komputerds emal oluna bilocak informasiya.

Hazirda internet vo web-texnologiya bilavasito insanlar
torofindan istifads UglNn nozards tutulmus molumatlarin
dasiyicisi kimi formalasmisdir. Lakin insanlarin midaxilo-
si olmadan kompiiterlor torafindon avtomatik emali mim-
kiin olan informasiyanin toplanmasi vo saxlanmasl onlarin
ilkin tayinatl olmamisdir.
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Semantik modeldo informasiya sstemlarindon (o climlo-
don elektron kitabxanalardan) daha dolgun va doqiq infor-
masiyanin ainmasini tamin etmok mogsadilo kompiiter motn-
stnadigl va linquistikas sahosinds aldo olunmus nailiyyatlor,
geyri-verba komponentlarin sonadlords rolu, eaco do motn-
lorin avtomatik tohlili sahosindo miiasir instrumental vasitolo-
rin genislonon imkanlarl nazara ainir. Bu modelin kémoyi
ilo sonadlards olan verbal va geyri-verba informasiyanin se-
mantik axtarisi texnologiyalarini reallasdirmagaimkan verir.

Semantik model informasiya texnologiyaarinin miasir
inkisafl, eloco do tammoatnli sonadlor kolleksiyalarini sax-
layan politematik elektron kitabxanalarin yaranmasi, me-
tatexnologiyalarin va internet sabokasinin genis istifados,
semiotik baximdan mixtalif ndv sonadlarin biitin kompo-
nentlarinin va gostaricilarinin mozmun (semantik) baglili-
g1 kriterilorinin Gzarinds qurulur.

Belo ki, semantik modelds hor hansi obyekto aid olan
informasiya hamin obyekt hagqinda biliklar toplusu kimi
tosvir olunur. Semantik models uygun olarag, informasiya
sistemlori, eloco do web-xidmat tosvir olunan obyektlor
hagqinda biliklora malik olur vo bu biliklari onlara mu-
raciot edon istifadacilare (agentlars) toqdim edir.

Semantik sobokalords biliklar strukturlasdiriimis infor-
masiya va naticagixarma gaydalari coxluglari soklinda tos-
kil olunur. Bu coxluglar avtomatik fikir yurttmelor Gglin
istifadoa olunur.

Qeyd olundugu kimi, hazirda internetin asas xidmeti olan
web-texnologiya informasiyanin insanlara toqdim olunmasi
mogsadini daslyir va ona gora do onun ehtiyatlar yaniz in-
sanlar torofindon effektiv istifads oluna bilir. Lakin semantik
sobokanin asasini tagkil edon semantik web internetin gelacak
inkisafini istigametlondirerok, informasiya ehtiyatlarinin in-
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sanlarla yanasi komputerlor torsfindon do ema olunmasina
imkan veron formada tosvir olunmasi Ugtin movafiq dillorin
totbigini tamin etmoalidir. Burada asas mogsod molumatlari
(biliklari) vo onlar hagginda fikiryUritmo (noticogixarma)
gaydaarini tosvir eimoays imkan veran bels dilin yaradilma
sindan ibaratdir. Bu dil hor hansi biliklarin toqdim edilmos
Uclin sstemdo mBveud olan naticogixarma gaydalarini homin
sstemds istifado etmokls yanasl, onlari soboks vasitasilo diger
andoji sstemlors Gtlrmayos imkan vermolidir.

Semantik sabokonin asas vazifosi sobokoya cox gucli
montigin gatirilmoasi, yani gucli montige malik sobokonin
yaradilmasidir. Bu montig, obyektlorin murakkab xasssle-
rini tasvir etmoya imkan vermali, lakin eyni zamanda goz-
lanilmoz sorgular formalasdirmagla axtaris agentini ¢ixil-
maz vaziyyoato salmamalidir.

Belalikla, semantik web — yaniz insanlar tglin deyil, hom
db informasiya ehtiyatlarinin kompiterlor torafindon intellek-
tual emal1 Uiglin nozordo tutulmus web-texnologiyadir. Seman-
tik web kompUterlora internetin informasiya ehtiyatlarini daha
yaxsl anlamaq va onlarin insanlar torofindon istifades Uglin
dahafaydali etmok imkani veran texnologiyaar kompleksidir.

Semantik web-texnologiyanin reallasdirilmasl Ugtin no-
zords tutulan dil (nisangoyma dili) kifayst godor informa-
tiv olmalidir ki, komputer daxil edilmis ifadolorin monala-
rinl mustaqil olaraq basa dise bilsin. Bu cir dillor web-
xidmeotlorin axtarilib tapiimasi, yiklonmoasi (yerino yetiril-
mosi), bir nega web-xidmotin birge istifadosi, web-xidmot
yUklandikdon sonraki vaziyyatin nazarst olunmasi (moni-
toring) kimi toloblars cavab vermolidirlor.

Semantik web sobokads olan sonadlarin tosvir olunmasi
Ucln onlari taskil edan eementlarin (alamotlor, gostaricilar,
terminlor vo s.) homin Sonadlara miinasibatlori, elaca do bu
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elementlor arasindaki olagelori modellasdirilmalidir. Se-

mantik sobokads sonadlarin tosvir edilmosi, daha dogrusu

onlar hagginda biliklarin tagdim olunmasi tglin asagidaki

sokilda UiclUkdan ibarat olan ¢cox sado model reallasdirilir:
P(SO) => (Subyekt, Predikat, Obyekt),

burada P — predikat, S— subyekt vo O — obyektdir.

Bu tclytn kdmayi ilo sonadlar miisyyan subyektlos (soxs,
web-sohifa, sonad, termin va S.) hor hansi obyekt (soxs, web-
Sohifa, sonad, termin voa s.) arasinda moveud minasibatlorin
(muollif olmag, istinad etmok, relevant olmaq va S.) tosviri
soklinda taqdim olunur. Burada subyekt va obyekt gisminds
istonilon ifads va ya mirokkab strukturlar, predikat gisminds
Io bu obyektlor arasinda mumkiin ola bilacok miinasibatlor
istifado edilir. Mosolon, P(S,0) modeine asason " Semantik
soboko web-texnologiyanin davamidir” fikri asagidaki kimi
tosvir olunanbilar:

Davami olmaq (Semantik saboka, web-texnologiya).

Muasir semantik sobokads tathiq edilon va sobokanin asas
informasiya modeli olan RDF (Resource Description Frame-
work — ehtiyatlarin tosviri sablonu) dili do melumatlarin tes-
vir olunmasi Uglin mahiyystcs yuxarida geyd olunan modela
analoji olan muvafiq Uclikdan istifado edilir. Burada sub-
yekt va obyekt URI (Uniform Resource Identifier — ehtiyatin
eynilosdirmo identifikatoru) vasitos ilo verilir.

Qeyd olunmalidir ki, hazirda semantik soboko garsisinda
duran mosolalarin hoyata kegirilmos istigamotindo bir sira
yeni texnologiyaar islonib hazirlanmis va istifade olunmaga
baslanmisdir: XML (eXensible Markup Language — genis-
londirilmis nisanlamadili), OWL (Web Ontology Language —
sobokoa ontologiydari dili), XHTML (eXtensble HTML —
genislonmis HTML), XLST (Extensible Stylesheet Language
Transformations — dillarin gevrilmos Ccglin genislono bilon il
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Cadvallari) vo DAML-S (DARPA Agent Markup Language —
DARPA web-xidmotlor tizra agentlorin nisanlanmasi dili).

Semantik sobokoalor hazirda inkisaf moarhoalosindadir.
Onlarin inkisafl informasiya sistemlarinin, elaca do infor-
masiya-axtaris sistemlorinin intellektualliginin artirilmasi-
NI tomin edocokdir.

6.8. Qeyri-salismodel

Effektiv IAS-in yaradilmasi Uiclin axtaris aparilan infor-
masiya mahitini bttovliUikds Gyronmok, informasiya ehti-
yatlarinin tematik bolinmoasi, indekslasdiriimosi vo axta-
rilmasi, ssnadlarin va sorgularin tagdim olunmasi Usulla
rini isloyib hazirlamaq talob olunur. informasiya axtarisi-
nin geyri-solis ¢oxluglar vo minasiboatlor nozariyyasine
asaslanan modelinds sonadlor, tematik kataloglar va ter-
minlor goxluglari, eloca da bu goxluglar arasindaki miina-
Sibotlor 6z oksini tapmalidir.

Qeyri-solis model istifadagi sorgularina daha relevant
olan sonadlori tapmaga va tematik profili mioyyanlosdir-
moya, habelo terminlarin sinonimlarindon vo assosiativ
sbzlordon ibarat [Ugatlari istifado etmoklo avtomatik olarag
tematik kataloglar yaratmaga vo movcud tematik katal og-
lar tokmillogdirmaya imkan verir. Bu mogsadle modelda
geyri-salis coxluglar nozariyyasindon, o ciimlodon Bel-
man-Zads yanasmasindan istifads edilir.

Tutag ki, D ={d; }, — sonadlar goxlugudur. Bu goxIu-
gu kitabxana-informasiya sistemlarine analoji olarag mov-
zular Uzra muvafiq altcoxluglara (tematik kataloglara) bol-
mok talab olunur.

Burada tematik kataloglar dedikdo tematik profillari ilo
mUayyan olunan tosnifat istigamatlori coxlugu basa di-
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sUlUr. Har bir tematik katalog 6zUntn profilina uygun ola
rag, moxsusi deskriptorlar, yani terminlor, agar sozlori vo
yadigar leksik vahidlar coxluglari ilo xarakterizo olunur.

Tutag ki, K={K/} - tematik kataloglar g¢oxluguy,
T=1,f — sistemds istifade olunan bitiin terminlor gox-
lugu, T — K, profilinin tematik istigamotini xarakterizo
edon terminlor ¢coxlugudur. Qeyd olunmalidir ki, sonuncu
coxluglar 6z aralarinda gismon kasiso bilar:

Viz] Ucin TNT =2, (6.9

Aydindir ki, sistemds istifado olunan butin tematik
profillarin terminlari coxluglari birlikds axtaris sisteminin
umumi terminlori goxlugunu togkil edir:

T={JT*. (6.10)

Sadblik Ggtin farz edak ki, sistemin terminlar coxluguna
daxil olan t;eT,j=1J terminlorinin sinonimlari vo as-
sosiativ sozlori vahid goxluq toskil edir. Elementlori ara-
sindaki munasibatlor geyri-solis munasibotlor soklinds
mUayyan olunan sinonimlar vo assosiativ sozlar coxlugu-
nu S={s,}, kimi isaro edok.

Yuxarida geyd olunanlari nazoro aarag, informasiya
axtarigini asagidaki sokilds togqdim etmok olar:

l.={K,D,T,Q,R}, (6.11)
burada Ir — informasiya axtarisinin istifadoaciys taqdim olunan
noticos, Q —istifadogi sorgusu, R={R°, R, R®,R%} —qeyri-
solis minasibotlor coxluglart goxlugudur. Bu coxlug “ sonad
—termin” (R°), “tematik kataloq — termin” (R*), “termin —
sinonim” (R®) vo “sorgu — termin” (R?) soklindo miloyyan
edilon minasibatlori 6ziinds birlagdirir.
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Sokil 6.1-do informasiya axtarisinin geyri-solis modeli
istigamotlonmis graf soklinds tasvir olunmusdur. Bu gra
fin topalari yuxarida geyd olunan ¢oxluglari, gévslari iso
bu coxluglar arasindaki minasibatlori gostorir. Bu grafda
informasiya axtarisinin geyri-solis modelino daxil olan bu-
tin coxluglar vo minasibatlor 6z aksini tapmisdir.

r

Sok.6.1. Informasiya axtarisinin geyri-solis
modeli istigamatlonmis graf soklinds tosviri

Tematik profillor vo terminlor ¢coxluglart arasindaki mu-
nasibatlori milayyan edon goxlugu tematik rubrikator adlan-
diracagig. Qeyd olunmalidir ki, axtaris sistemlorinds tema-
tik rubrikator gisminds istonilon universal bibliografik tos-
nifatlandiricl, messlan, UOT — universal onluq tasnifa-tlan-
dinci, KBT — kitabxana bibliograf tosnifatlandirici va s. is-
tifado oluna bilor. Terminlor goxlugunun yaradilmasi tgiin
digor yanasma da mumkuindir. Bu yanasmanin mogzi
terminlar coxlugunun indekslar vo ya meta-verilonlar baza-
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larl soklinds axtarls sisteminin 6zl torafindan faaliyyat pro-
sesinds yaradilmasindan va doldurulmasindan ibaratdir.
Yuxarida geyd olundugu kimi, hor bir tematik profil
mioyyan terminlar coxlugu ils tayin edilir. Malumdur ki, bs-
zi terminlor yalniz bir tematik profils, diger terminlor iso bir
necs tematik profile aid (relevant) ola bilor. Burada deyirlor
ki, bu terminlor verilmis tematik profili tasvir edirlar.
Tematik rubrikator LxJ Olcllu geyri-solis relyasion
matris soklinds toqdim olunur. Bu matrisin sotirlori
tematik profillora, situnlar iso terminlars uygun olur.
Belolikla, tematik rubrikatoru asagidaki kimi toqdim
etmok olar:
K :{tj /(”tj (KI)}! | :]I, j :1,_3 . (6.12)
Burada ¢, (K;) —  termininin K, tematik kataloquna

relevantligl (daxil olmasl) daracasini muoyyan edon funk-
siyadir. Basga sozlo, ¢, (K,) terminin tematik profilo da-

xilolma (monsubiyyat) funksiyasidir.
Tematik profillor coxluglar ilo terminlar coxluglari
arasindaki R“ miinasibati asagidaki kimi mioyyon edilir:

R* :{rIK}L’
i“={p (K): TxT* —fodl}, 1=1L, j=17J. (6.13)

R® vo R* matridorinin eementlorinin giymotlori ilkin
morholods TAS-In yaradilmasi zamani miloyyon edilir. Bu-
nun Ucln ekspert giymetlondirilmes  Usulundan istifads
oluna bilor. Sistemin fodliyyoti prosesinds ¢, (K,) funk-
siyasinin giymetlori adaptasiyaolunur, yani korrekts edilir.

Indi iso indekslogdirilmis sonadlorin geyri-solis modelin
komayi ilo axtaris sisteminin indekslor bazasinda toqdim
olunmasl prinsiplorine baxag. Yuxarida geyd olundugu
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kimi, indekslosdirmoa prosesinin noaticasinds informasiya
fozasinin hor bir sonadine garst T ¢oxlugundan bir sira
terminlar, yani onun at ¢oxlugu goyulur. Terminlara on-
larin har bir sonad tgiin vaciblik daracalarini géstoran ¢aki
omsallarl manimsodilir.

d; sonodinin terminlori (agar sdzlori) coxlugunu T°

(geyri-solis coxlugdur) ilo isara edok. Hor bir sonado mii-
nasibotdo terminlorin goki amsallart bu terminlorin T,°

coxluguna daxilolma funksiyasi ilo muoyyan olunur. Bu
funksiya [0,1] intervalinda giymatlor alir. Onun giymoti
terminin goxluga daxilolma daracasini gostarir. Belo ki, 1
giymeti terminin goxluga tamamilo daxil oldugunu, O
giymati iso onun bu coxluga aid olmadigini misyyan edir.

Qeyd olunmalidir ki, bitin T° atcoxluglari normal-

lasdirtlir, yoni T ¢oxlugunun bu atcoxluglarda olmayan
terminlori onlara slava edilir, lakin homin terminlarin
daxilolma funksiyalarinin giymatlari sifir gebul olunur.

Belalikla, D sonodlor goxlugunu I1xJ 6lgllu geyri-solis
relyasion matris soklinds togdim etmok olar. i sotri ilo j
stitununun kesismosindo yerloson element t; termininin d;
Sonadi Uglin gokisini miayyoan edir:

d =1/ (d) i=11,j=1J. (6.14)

Eyni zamanda t; termini ilo di sonodi arasindaki
mUinasibot asagidaki kimi toyin edilir:

R>={R°},

RP ={v, (d): T xT° > foalh,i=11,j=13,  (6.19)
bureda ¢ (d,) — t terminin T° terminlor goxluguna da-
xilolma funksiyasidir. Onun giymati sonoadlarin indekslas-

dirilmosi zamani hesablanir. R® miinasibotlor coxlugunu
cox vaxt Wila isars edirlar.
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V1l FOSIL

QEYRI-SOLISMODEL 9SASINDA
INFORMASIYA AXTARISI USULLARI

Senadlarin profillarina gbra informasiya fazasinin
tematik kataloglara bolinmasi

Tematik profilin secilmasinin dagigliyinin artirilmasi
va tematik kataloqun keyfiyyatinin yaxsilasdir ilmasi
usullari

Istifadacinin geyri-sslis sor gusuna asasen daha
relevant sanadlarin axtariimasi algoritmi

Qeyri-salis Ustiinlik munasibatlari asasinda relevant
informasiyanin axtariimasi

Qeyri-salis Ustiinlik munasibatlari asasinda paylanmis
Infor masiya axtarisinin taskili



7.1. Sanadlarin profillarina gora informasiya
fazasinin tematik kataloglara bélinmasi

Internetin informasiya fozasinin sonodlorinin avtomatik
olaraq tematik istigamatlor Uzra ayrilmasi, yoni onlarin te-
matik kataloglara bolinmasi masolasi kitabxana-informa-
siya sistemlorinds tematik kataloglarin avtomatik yaradil-
masl mosoloasine analogiyatoskil edir.

ogar T, P _ d, sonadinin terminlori coxlugu vo T —avvalki

fosldo miayyan edilmis tematik rubrikatordursa, onda d; so-
nadinin rubrikatora daxil olan tematik kataloglara relevantliq
daracalarini bu ¢oxluglarin kasismes soklinds tapmaq olar:

TDTP:zulﬂKJﬂTP::QfEKmTP). (7.1)

d; sonadi Uglin daha relevant tematik kataloqun askar
edilmosi Uglin Belman-Zads yanasmasindan istifado etmok
olar. Bu proses morholalarlo hoyata kegirilir.

Birinci morhalods d; sonadinin K goxlugunun hor bir
tematik kataloguna relevantliq dorocasi miayyan olunur.
Y uxarida geyd olundugu kimi, d; sonadi sistemds T ¢oxlu-

guna daxil olan terminlorlo homin sonod arasindaki RP
munasibati ilo togdim olunur:

RP ={w,,05,... 0;},i =1,1, (7.2)
bureda «; =@, (d;).

Tematik kataoglar daanaloji gaydada tagqdim olunurlar:

RS ={@1, @200y 1,1 =1L, (7.3)
bureda ¢, = ¢, (K, ).
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Onda d; sonadinin K, tematik kataloguna relevantliq
miinasibotini R® vo R miinasibotlori goxluglarinin ko-
Sismosi kimi vermok olar, yoni:

=R’ RS, (7.4)

Molum oldugu kimi, geyri-solis ¢oxluglarin kosismosi
bu coxluglarin uygun elementlarinin cabri hasili kimi
mUayyan olunur:

77i|j =W - Py (7.5)

burada 7 € RYS, I =1L, j=1J -t terminino miinasi-

botdo d; sonadinin tematikasinin K, tematik katalogunun
profilina relevantliq dorocasidir.
Tkinci marhalodo sonodin tematikas Giglin daha Ustiin olan

(Ustuinliik toskil edon) tematik katalog tapilir. Tutag ki, K —

d sonadi Ugln mioyyan olunmus abstrakt tematik katal ogdur.
O, d sonodinin bitin terminlori Uzro movcud tematik
kataloglarin mulvafiq profilo an yaxsi relevantlig mi-
nasibotlarini 6ziinds birlagdiran tematik katalogdur.

K® tematik katalogu | =1, L tglin bitin RP qeyri-
solis gcoxluglarnin birlosmoasi, yoni bltin terminlor Uzro
hor bir kataloglar tgtin ni'j komiyyatlori arasindan maksi-
mumlarin tapilmasi yolu ilo misyyan olunur:

ﬂi?b = ,rr:‘f‘z({ﬂulj } i=13, (7.6)

burada ni‘]-"b — tj terminino goro d; sonadinin K tematik
kataloguna relevantliq dorocasidir. Buna osaslanaraq de-
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mok olar ki, K® tematik kataloqu d; sonadins an relevant

olan abstrakt tematik kataloq olacaqdir.
Indi iso {Ki}. ¢oxlugundan d; sonadinin bitin tj terminlo-

rini nozors amaglatematik profili K abstrakt katal ogqunun

profilino on yaxin olan K, tematik katalogunu tapag. Bu
mogsadlo {K;}. ¢oxlugunun biitin K, tematik kataloglarinin
relevantliq omsallarinin K2 abstrakt kataloqunun relevant-

l1q amsallarindan imumi orta kvadratik uzaglasmalarinin no-
zora dinmasi talab olunur. Orta kvadratik uzaglasmani asa-
gidaki disturun kdmayi ilo hesablamag olar:

J J -
Ay :jZ(”i?b -y f1=1L, (7.7)
=1

burada J — d; sonadinin K, tematik kataloquna miinasibot-
do ¢oki amsallarinin giymeti sifir olmayan terminlarinin

sayidir.
Aydindir ki, ¢oki amsall minimal orta kvadratik uzag-

lasmaya malik olan tematik kataloq verilmis sonoad Gglin
on Ustuin tematik kataloq olacaqdir. Basga sozlo:

A =min{4, }. (7.8)

=1L

Belaliklo, /1: minimal orta kvadratik uzaglasmaya malik
olan Kl* tematik kataloqu {K}. coxlugunda on yaxs! (on re-
levant) tematik katalogdur, yoni K, tematik katalogunun
profili K abstrakt katal oqunun profilina an ¢ox relevantliq

toskil edir. Demali, K|* tematik kataloqunun profili verilmis
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d; sonadinin tematikasina an yaxin olan kataloqdur. Buradan
belo naticaya galmoak olar ki, d; sonadini Kl* tematik katalo-
qunadaxil etmok lazimdir.

owvalki fosilda verilmis mulahizolors asason demok
olar ki, har bir sonad yalniz bir tematik kataloga deyil, bir
nego tematik kataloga relevant ola bilor. Ona goroe do te-
matikasl verilmis sonadin tematikasina misyyan edilmis
daracadon az olmayarag relevant olan bitin tematik kata-
loglarin tapilmasl mosolosi aktualiq kosb edir. Bu mog-
sodlo tematik kataloglarin relevantliq doracalori  Uiglin
£€[01] sorhod giymotini daxil edok.

Belolikla, yuxarida geyd olunan mosoloni asagidaki so-
Kildo ifado etmok olar: verilmis sonads relevantliq doracs-
sinin 4, orta kvadratik uzaglasmalari & sorhed giymotin-

don kicik olan daha tisttin tematik kataloglari tapmali.
Demali, daha Ustiin tematik kataloglarin misyyanlosdi-
rilmes Uglin (7.6) disturundan A, orta kvadratik uzaglas-

malari verilmis sorhod giymetlarini asmayan, yoni asagidaki
sorti 6dayan bittin tematik kataloglar! tapmaqg talob olunur:
Ay <e,i=1T,1=11L. (7.9)

Toklif olunan tsulu syani nimayis etdirmok va onun adek-
vathigini stibut etmok Uclin asagida konkret nimunoays baxaqg.

Tutaq ki, terminlor goxlugu on termindan (J=10), tematik
rubrikator is> dord tematik katalogdan (L=4) ibaratdir, yoni:

T= {t11t2vt3vt4’t51t6’t7’t8’t9’t10}
Vo

K ={K,K,,Ks,K,}.

K,,| =1,4 tematik kataloglarinin t, ] =110 terminlorine
mUnasi boti RK geyri-solisrelyasion cadvali ilo verilmisdir:
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Ki(t; /191;) ={t,/0.75t,/0;t;/0.63;t, / O;
t:/0.95;t,/0.82;t,/0;t5/0; t, /0.78; t,, / O},
Kot /9,;)={t,/0;t,/0.9;t3/0.79;t, / 0.65;
t./0.6;t;/0;t,/0.9;t5/0; t4 / 0.69; t,,/0.78},
K3(tj /(p3j) ={t,/0.56;t,/0.83t;/0;t,/0;
t;/0.64;t,/0;t,/0.76,t5/0.95;t, / O; t,, / 0.6},

Ka(t; /9,4;) ={t,/0,9,t,/0.78;t;/0.68; t, / 0.54;
t-/0.8;t5/0.2;t,/0.86;t5/0;t, /0.7 t,, / 0.9}.

Forz edok ki, axtaris sistemi torofindon d; Sonodinin in-

dekslosdirilmoasi noticosinds terminlorin bu sonad Uglin

asagidaki vaciblik daracalari misyyan edilmisdir:

dy(t; /ay;)={t,/0;t,/0.9;t,/0.7%t,/ 0.87;

t:/0.54;t,/0;t,/0.6;t5/0; ty / 0.95; t,,/ 0.58}.

Belaliklo, tematik kataloglarla terminlar arasindaki mi-

nasibotlor

075 09 063 0 09 082 O 0 078 O
| 0 08 079 065 06 0O 09 O 069 078
1056 083 0 0O 064 0O 076 09 0 069
0O 078 068 054 08 02 08 0 071 09

RK

matrisi vasitasilo, sonadlarin terminlarla tosvirini iso
R°=(0 09 071 087 054 0 06 0 095 058).

vektoru soklinds taqdim etmok olar.
Indi iso (7.5) diisturuna osason 7711- amsallarinin giymot-

larini tapag:
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77i|j =w; @, | =14, J=m
Noticods asagidaki codvali amis olariq:

0O 0 045 0 051 0 O O Q74 O
« | 0 081056057032 0 054 0 066 045
F‘ﬁ_oo75o 0 035 0 046 0 O 04
0 068048047 043 0 052 0 Q67 05

(7.6) disturuna ssason K abstrakt katalogunun ¢aki
omsallarinin giymatlarini tapag:

i =maxp; | j =110,
7#°}={0 081 056 057 051 0 054 0 074 053

Nohayat, bittin tematik kataloglar tglin (7.7) dusturuna
asason orta kvadratik uzaglasmaomsallarini hesablayaq:

5 10

2
1
Ay = 10 J1<7711 7711') =0.78

10 2

A1z =% 2(7711 77121') =0.03 >
)“132%'2(771, 7713j)2=0-74’

7
Aa =B'Z(nlj 7714j )2 =0.04 -
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Tematikas K® abstrakt katal oqunun tematikasindan
on az uzaglasan tematik kataloq K,-dir:

A= mil%{ﬂll y=min{A;, A A Ay }= Ay, = 0.03 -

Bu o demokdir ki, K, tematik katalogu d; sonadinin
tematikasina on yaxin olan tematik katalogdur vo ona gora
do d; sonadini K tematik kataloguna daxil etmak lazimdir.

dgor K,,i=14 tematik kataloglarinin K abstrakt

tematik kataloqundan uzaglasmasi Uclin sorhod giymeatini
£=0.1 gobul etsok, onda d sonodino daha relevant
tematik kataloglar yalniz K, va K, olar, yani:

Ay <Ay £0.1.

Naticads d; sonadi Ky, va K, tematik kataloglarinin har
ikisino daxil edilmolidir.

7.2. Tematik profilin secilmasinin daqgigliyinin
artirilmasi va tematik kataloqun keyfiyyatinin
yaxsilasdiriimasi Usullari

Y uxarida geyd olundugu kimi, axtarisin dolgunlugunu va
daqiqliyini yaxsilasdirmaq ticlin sinonimlar, assosiativ sozlor
coxluglarindan vo diger lUgatlordon igtifado etmok olar.
Homginin gobul etmisdik ki, terminlorin sinonimlori vo
assogiativ sozlari bir goxlugun tarkibinds birlasirlar, yani

S={s,} =1Sj};. (7.10)

burada § — t; terminlerinin sinonimlori vo assosiativ
sozlori ¢coxlugudur. Rahatliq Gglin galacokds S coxlugunu
sinonimlar ¢oxlugu adlandiracagig.
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Qeyd olunmalidir ki, sinonimlar, eyni zamanda, ham do
termin rolunda ¢ixis edo bilar. Tobii ki, istanilon agar stz
mUayyan Sonadin hor hansi termini Ggtin sinonim olmagla
yanasl, eyni zamanda, digar sonod Ucln vacib (shomiy-
yatli) termin ola bilor. Bu o demokdir ki, istonilon t; € T

termini Gglin onun § sinonimlori coxlugu sistemin T ter-
minlori ¢oxlugunun at coxlugudur. Buradan ¢ixir ki, S
coxlugu T coxlugunun alt ¢coxlugudur. Ona gors do rahat-
l1g namina golocakda S goxlugu avazina T goxlugunu isti-
fado edocayik. Belaliklo, istonilon j,v=1,J Ugun t; termi-
ni ilo s, sinonimi arasindaki minasibatlor ovozino tj va t,
terminloari arasindaki miinasibotlor baxilacagdir.

t vo t, terminlori arasindaki minasibati, yoni t, ter-
mininin t; terminine yaxinliq doracasini gostoron amsali

v ilo isaro edok. 1y, minasibotlori JxJ 6lgllii geyri-solis
relyasion matris soklinds verilir. Onun elementlori asagi-
daki geyri-solis minasibat kimi tayin edilir:

rS={,: TxT =[oa]},jv=13, (7.12)
burada v, — t, termininin § sinonimlor (t; termininin
sinonimlari) ¢oxluguna daxilolma funksiyasl, basga sozlo,
t vo t, terminlorinin yaxinliq (sinonimlik) dorocasidir.
Ogort; e T vot, e T terminlori Gglin ty € Sj sorti 0do-

nilmozsy, onda v w=0 gobul olunur.

Sinonimlar va onlarin terminlara monaca yaxinliq dors-
calari hagginda melumatlar sonadin tematikasi hagginda
biliklari genislondirmays kbémok edir. Bu iso 6z névbasin-
do onun tematik profilini daha dagiq mioyyanlasdirmays
vo ona daha relevant olan tematik kataloqun segilmosing
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imkan verir. Sonadlor hagginda biliklorin tokmillasdiril-
mos (tamamlanmasi) tgln onun terminlari va bu termin-
larin sinonimlari hagqinda biliklari birlagsdirmak lazimdir.

ogar TiD- di sonadin terminlori coxlugu vo § iso t; termi-
ninin sinonimlari coxlugudursa, onda

o Ulsm) o

tjETiD
coxlugu verilmis sonad Uglin tokmillogdirilmis terminlor
coxlugu olacaqdir.
Yeni TiD coxluguna uygun olan yeni @ij muinasi batlo-
rinin giymotlarini asagidaki kimi hesablamaq olar:

v=1,]

(7.13) dusturu bitin terminlorin goki amsallarinin yeni
(yaxsilagdiriimis) giymetlorini verir. Coki amsalarinin

giymetlorinin svezine yeni a; diymstlorini istifado et-
mokla (7.5)-(7.8) mosolasinin holli daha effektiv noticalo-
rin alds olunmasinaimkan verir.

Toklif olunan Usulun adekvatligini nimayis etdirmok

mogsedile asagidaki nimunoya baxag.
Owvalki nimunads miayyan olunmus homin T vo K

coxluglarini, eloco do R vo R® miinasibotlorini gétiirok.

T

Tutag ki, bundan slavs, R® = {rjv }M miinasi batlor matri-

s verilmisdir:
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S)Y(1 09 0 0 0 0 00 0 O
s,| |09 1 0 0000 0 O
S,/ |0 0 1 090 0 00 0 O
s,/ |0 009 1 00 00 0 O
Rs_|Ss|_|0 0 0o 0 1 000 0 0
Ss| |0 0 0 0 0 1 00 09 0
s, |0 o o 0 o0 0 10 0
S| |0 0 0 0 0 0 01 0 O
S| |0 0 0 0 009 00 1 09
Sy) L0O 0 0 0 0 0 0009 1

Onda (7.14) disturunaasason asagidaki giymetlori aariq:
R>={081 09 078 087 054 086 06 0O 095 086

Coki omsallarinin 55u yeni giymotlarini istifads etmokla

(7.5)-(7.8) dusturlari vasitesilo hesablamalar aparmagla
kataloglarin tematikalarinin abstrakt katalogun tematika-
sindan orta kvadratik uzaglasma omsalinin asagidaki qiy-
meotlorini aariq:

A, =094,
A, =0.64
A,=1.1,
A, =056,

Buradan gorundr ki, avvalki nimunadan forgli olarag, K,
tematik kataloqu verilmis sonads daharelevantdir. Belo ki:

A, =min A, =0.56.

1=1,4
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Qeyd olunmalidir ki, K, tematik kataloqunun orta kvad-
ratik uzaglasma amsalinin giymsti A,, amsalindan gox cu-

Zi boyukdur, ona gors do bu katalogu da d; sonadine rele-
vant katalog kimi gobul etmak olar.

7.3. lstifadacinin geyri-sslis sor gusuna ssasan daha
relevant sanadlarin axtarilmasi alqoritmi

Yuxarida geyd olundugu kimi, istifadocinin sorgulari
axtaris alamatlorini mioyyan edon agar sozlordon vo ya
terminlordon tortib olunur. ©vvalki paragraflardaistifadogi
sorgusu Q={t, },, kimi isaro edilmisdi.

Indekslor bazasinda sonedlarin tagdim olunmasi forma-
tina uygun olarag, IAS axtaris prosesinin avvelinds istifa-
doci sorgularini da mivafig formata gevirir. Sorguya daxil
edilmis hor bir agar s6ziin va ya terminin homin sorguya
mUnasibati mioyyan edilir. Basqa sozlo, agcar sozlarin tortib
edilmis sorgu Uciin vaciblik dorocasi gostarilir. Umumiy-
yatlo, sorgu geyri-solis minasibat soklinds taqdim olunur:

Q=1 /e, Q) h=1H . (7.14)

"Sorgu-termin” minasibati iso asagidaki kimi mioyyan
edilir:

R =i hy =1, @):T°xT% > [oaly (7.15)

t,eT Ch=1H

burada T® — Q sorgusunu toskil edon terminlor coxlugu,
a, =a, (Q) — t, termininin Q sorgusu Ugtin vaciblik
omsall, th —ty termini ilo Q sorgusu arasindaki geyri-solis
mUnasi batdir.
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Bundan olave, IAS axtarls prosesine baslamazdan gabaqg

T2 coxlugunu normallasdirir, yoni T coxlugunun T< cox-
lugunda olmayan terminlor bu goxluga olave olunur, lakin
onlarin vaciblik amsallarinin giymeti sifira barabor gobul
edilir. Onda (7.15) dusturu asagidaki sakli amis olur:

R :Ia; : TxT? > [oa]}, h=17,

RY =t (7.16)

J?

>

oy, t, e TQ olarsg,
0, t, & T? olarsa
Axtarigin dolgunlugunu va daqgigliyini yaxsilasdirmag

uglin sorgunun terminlorinin sinonimlori goxlugundan isti-
fado etmok olar:

Te= Y(s,NT) h=17" (7.17)
theTQ

Uygun olaraq,

o'?h:mai{vjh-a;}, h=1J- (7.18)

j=13
Sonrdar Q sorgusundan danigdiqda forz edacayik ki, o,

T® normalasdiriimis vo tamamlanmis geyri-solis goxlugdur.

Indi iso belo geyri-solis Q sorgusuna asason informasi-
yanin axtarilmasl mosolosine baxag. Aydindir ki, axtarisin
naticas istifadagi sorgusuna daha relevant olan sonadlarin
siyahisindan ibarat olacagdir, yani:

lp=1dg .- (7.19)
Belo ki,
k=TONTP=YfenT®) (7.20)

=11
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Q sorgusuna daha relevant sonodlarin muoyyanlos-
dirilmoasi Ggtin (7.18) mosolasi (7.1) mosalasine analogiya
toskil edir vo onun halli tgln do Belman-Zads yanasma-
sindan istifado etmok olar.

RD vo R miinasibotlor coxluglarinin kasismoasi d; so-

nadinin Q sorgusuna relevantliq dorocasini verir, yani:

RP?=R° "R, (7.21)
ogar
RP? = {Yij bi=11j=13 (7.22)

olarsa, onda ¢oxluglarin kasismasinin tapilmasi gaydasina
uygun olaraq,

burada y;; —t; terminins gors d sonadinin Q sorgusunare-
levantliq daracosidir.
Tutag ki, d® — Q sorgusuna ideal dorocads relevant

olan abstrakt soneddir. Onda tj terminina goro d® sonodi-

nin Q sorgusuna relevantliq doracasini asagidaki kimi
mUayyan etmok olar:

7 =maxy; } =17, (7.24)
Indi iso hor bir sonod tcln sorgunun bitin  acar
sozlorini nezoro amagla 7;,i =11, j=1,J omsallarinin

] =1,J omsalarindan Gmumi orta kvadratik uzag-

lasmasini hesablayag. Bunun Ugtin asagidaki disturdan is-
tifado etmok olar:
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J R
A== -y fli=1t (7.25)
J3a

Sorguya "ideal uygun sonaddon” (abstrakt sonaddon)
minimal uzaglasmaya malik olan sonad an relevant sonad
olacaqdir:

A= m:%]{ﬂi 3 (7.26)

I=1,

(7.23)-(7.26) mosolosinin holli yegane on relevant d”
Sonadini tapmaga imkan verir. Lakin praktikada, adston,
yalniz bir an relevant sonadi deyil, mioayyan relevantliq
doracasi olan buittin sonadlari tapmagq talob olunur.

Bu mosalanin halli Gglin relevantligin sorhad giymetini
— & parametrini daxil edak. Onda

A <e i=11 (7.28)
sartlarini 6doyan biitlin sonadlari verilmis sorguya relevant
gobul edacayik.

Asagidaki nimunonin kdmoayi ila tsulun adekvatligini
gostarak.

Tutag ki, Q={t;/0.95,t,/0.8,t,/0.8} — istifadagi
sorgusy, D ={d,,d,,d;,d,,ds} iso informasiyafozasinin
axtarls sistemi  torofindon indekslosdirilmis  sonodlari
coxlugudur. Indekslosdirma noticosindo
T ={t,,t,,t,1,, b5, b6, 1, tg, tg, t } coxlugunun terminlori
ilo d, sonodlori arasinda asagidaki minasibatlor askar
olunmusdur:
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dy(t; /14;) ={t,/0.7,1,/0;13/0.9;t,/ 0.8t/ O
ts/0.7;t,/0;t,/0.8;t,/0;t,,/ 0.9}
d,(t; / 1,5) ={t,/0.6;t,/0;t3/0.8t,/0;t; /0.9;
ts/0.9,t,/0,t; /0ty /0.8t / O}
da(t; /us;) ={t,/0;t,/0.6;t3/0.9;t, /Ot /0.9;
te/0;t, /0ty /Oty /07,1, /O
d,(t;/uy;) ={t,/10;t,/0;t5/0;t, /05 t5/0.9;
t;/0.7;t,/0.8,t,/0;t4/0.6;t,,/ O}
ds(t; / us;) ={t,/0.6;1,/0.7;t3/0.9;t,/0; t; / C;
t;/0;t,/0.6,t5/0;t,/0;t,, /0.8

T® coxlugunu T goxlugunun elementlari ilo asagidaki
kimi tamamlamaq olar:

T?={t,/Qt,/0t,/095t,/0t,/08t,/Qt,/0t,/Q,t,/08 t,,/C}.
(7.23) dusturuna ssason ; j omsallarini tapag:

0008 0 0 000 O O
0007 007200 0 064 0
i}=|0 0 086 0 072 0 0 0 056 0
00 0O 0072000 048 O
0008 0 0 000 O O

ab

Onda (7.24) dusturunun kémoayi ils ¥®, j =1,J amsa
linin giymetini hesablayaq:

—
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{y®}=(0 0 08 0 072 0 0 0 064 0).

(7.25) dusturundan:
[0.82]
0.05
{A#}=]0.06
0.41
1 0.68 |

giymetlori, (7.28) dusturundan iso
A =0.05

alinir. Buradan gorindr ki, d, sonadi verilmis sorguya da-
ha relevantdir. ©gor sorhad giymotlarini € = 0.1 gobul et-
ok, onda verilmis D sonadlar coxlugundan d, va d; Sonad-
lori sorguyarelevant olar.

7.4. Qeyri-sslisustunlik minasibatlari asasinda
relevant informasiyanin axtar ilmasi

Praktikada, adaton, informasiya axtarisi Ugln istifadaci to-
rofindon formaasdiriimis sorgular bir neco acar sdziindon
(termindan) ibarat olur. Axtarls noticosinds sistem istifadaci
sorgusuna asason miayyan relevantliq doracosine malik so-
nadlar goxlugunu istifadacgiys toqdim edir. Lakin geyd olun-
malidir ki, tapilib istifadogiys verilmis sonodlor sorgunun ayri-
ayr acar sbzlorino relevantliq doracaloring gors forglonirlar.

Bundan olave, axtaris Ucln sorguya daxil edilmis acar
sozlorin vaciblik doracalari forgli olur. Bels ki, istifadogi-
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ya moalumdur ki, onun sorguya daxil etdiyi agcar sbzlarin
hansi daha vacib, hansi iso nisbaton az vacibdir. Ona gora
da onlarin vaciblik amsallari sorgunun formalasdirilmasi
zamani istifadaci torafindon miisyyan edilir.

Yuxaridageyd olunanlari nozors aaraqg, axtaris sistemi
torofindan tapilib istifadoaciys verilmis sonadlar arasindan
sorguya daha yiksok relevantliq daracasine malik olan so-
nadlarin orta 6l¢ll i segimini aparmaq lazim galir. Asagida
Istifadoci sorgusuna daha relevant olan sonadlarin tapil-
masl Ugln sonadlarin geyri-salis Ustinlik monasibotloring
asaslanmis Usul baxilir.

Burada informasiya fozasinda relevant sonodlorin axta-
rilmasi mosolasi informasiya axtarisinin geyri-solis modeli
carcivasinds daha minasib (relevant) informasiya ehtiyati-
nun secilmosi Uzra gorar gobuletma mosoloasi kimi baxilir.
Y uxarida geyd olundugu kimi, bu model ¢arcivasinds in-
formasiya fozasl sonadlor vo axtaris terminlori, eloca do
onlar arasindaki geyri-solis minasibatlor ¢coxluglari vasite-
silo togdim edilir.

Bu modelin galacakds istifads olunacaq bazi magamla-
rini burada daqgiglosdirak. ©vvalki fasilda verilan toriflars
uygun olarag, wy — t; termininin d; sonadine daxilolma

funksiyasidir. O, terminlar va sonadlor arasindaki geyri-so-
lis minasibatlori tasvir edir. Bu minasibatlor indekslosdir-
mo Usullarinin (avtomatik indekslasdirmo zamani) vo ya
muvafiq sahodo ekspertlorin biliklorinin (tematik katal og-
lar oldugda) kémayi ilo miayyan edilir.

Yuxarida geyd olundugu kimi, sorguya daxil edilmis
terminlor axtarilan sonodlor (onlarin tematikast) Uglin
muxtalif vaciblik daracalorine malik olurlar. Ona gora da
sorgularin tortibati zamani istifada¢i agar sdzlordon aslava
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onlarin bu sorgu Ugln vaciblik doaracalorini do miayyan-
logdirir, yoni (7.14) vo (7.15) dusturlarina uygun olarag
acar sozlarin tartib olunan sorgu Ugtin vaciblik amsallarini
dabu sorguya daxil edir.

Indi i geyri-solis Gstiinlik miinasibatlori osasinda rele-
vant sonadlarin axtariimasi mosolosine baxag. Tutaq ki, istifa:

doci sorgusu T terminlar goxlugunun TR alt coxlugundan iba:
ratdir va biitiin t, € T terminlori tigiin ¢, (Q) —[04] funk-
syas mieyyan olunmusdur. Qeyd olunmalidir ki, T (t, € T)

coxlugunda olan, lakin T (t, ¢ T?) coxluguna daxil olma-
yan terminlarin vaciblik doracalari bu sonod Uglin sifira bara:
bordir. Basga sozlo, TC coxlugu T coxlugunun diger termin-
lori ilo tamamlanir vo onlarin vaciblik omsalarinasifir giyme-
ti monimsadilir: ¢4 (Q) =0, Vt, e TC.

Sorgularin terminlorinin vaciblik daracalorinin relevant
Sonadlarin secilmosi prosesinds nozors alinmasl magsadila

T® coxlugunun bitin elementlori (yani sorgunun agar
sbzlori) cutlori Uclin geyri-solis Ustinlik mUnasibatlori
mUayyan edilir:

y:TexT > [041], (7.28)
burada y(t,,t,) — vaciblik omsai olub t, termininin t, ter-
minindon no doracods dahavacib oldugunu gogtarir. y(t,,t, )
funksiyasinin giymetleri t, vo t, terminlorinin ¢ Q) vo
o, (Q) veciblik smsallarinin asasinda hesablanir:

1- lOltv (Q) - (Q)J! ay, (Q) < &, (Q)Olarsa’ (7.29)
1, a,(Q)> e, (Q)olarsa

y(tyt,)= {
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Belaliklo, sorguya relevant olan sonadlorin tapiimas
mosolosi sorguda olan bitlin axtaris terminlorine goro on
yaxin sonadlarin secilmasi prosedurasina gevrilir. Bunun
uclin ayri-ayr t, terminlari Uzro D ¢oxlugunun bitin so-
nadlarinin Gsttinltk (daha relevant olma) doracalari muoy-
yan edilir.

Sonadlarin Ustinltk daracalari onlarin geyri-solis Ustin-
|0k mtnasibatlorinin kdmayi ils tesvir olunur. Bitln axta
rig terminlori ilo minasiboatlorine gora D ¢oxlugunun so-
nodlarinin bitdn citlari Gglin geyri-solis Ustinl Uk minasi-
batlori bu sonadlari tasvir edon terminlarin ¢oki omsallari-
nin osasinda hesablanir. Bagga sozlo, 4, (d;,d; ) daxilol-

ma (Usttinltk) funksiyasi asagidaki kimi mioyyan olunur:
u; :Dx D —[01], (7.30)

burada s, (di ,d; ) daxilolma funksiyasi t, terminino goro

di sonadinin d; sonadindon Gstiinl ik manasi betini mioyyon
edir. Onun giymeti iso di sonedinin t, terminino gore d;
Sonoadindon Ustlinlik doracasini, yani t, termininin d;
Sonadi Uglin goki amsalinin d; sonedi Uglin goki amsalindan
na gadar boylk olmasini gostarir.

Ogor t, termini d; soneding nisbaton d; sonadi Uglin daha
vacibdirss, onda forz edilir ki, d; sonadi t, terminina gora
d; sonadindon daha tsttindlr (yoni daha relevantdir).

My, (di,dj) daxilolma funksiyasinin giymatlori t,

termininin d, vo d; sonodlori tigiin e, (d;) vo &, (d;)
goki amsallarinin ssasinda asagidaki sokildo hesablanir:

_ 1—[%(dj)—a)tv(di)J, %(di)<w}v(dj)olarsa
utv(di,d,-)—{l (4> [0 ) olre (7.31)
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t, termini baximindan d; sonedinin d; sonadino nisbeton

ciddi Usttnluk mnasibstini musyysn edon s (d d)
geyri-salis funksiyasl asagidaki dusturlaifads olunur:

5(d d)= ﬂtv(difdj)_ﬂtv(dj’di)v ﬂtv(di’dj)>ﬂtv(dj’di)°|arsa (7.32)

770, 4, (dhd)< e (d;,0 olarsa

D coxlugunun sonadlarinin bittn citlori arasindaki bu

geyri-solis tsttinlik mtnasibatlarini nozara amagla kon-

kret toshit olunmus t,e T terminino géro daha iistiin

olan sonodlorin geyri-solis alt coxlugunu musyyon etmok
olar. Homin sonodlorin bu g¢oxluga daxilolma funksiyasi
asagidaki sokilds verila bilar:

ul () =1-maxfug (d o )}, (7.33)

burada 4 (d;) daxilolma funksiyasinin giymoti t, termini

Uzra d; sonadinin D ¢oxlugunun digar sonadlaring nisbaton
no gadar Ustlin (daha relevant) olmasini gostarir.

Sorgunun ayri-ayri terminlari Gzra D ¢coxlugunun biitiin
Sonadlarinin GstinlUk daracalari, yani geyri-solis Ustlin
Sonadlar alt coxlugu melum oldugdan sonra bu alt goxluga
daxil olan sonodlorin citlori arasinda sorgunun butin
terminlarini nazara amagla geyri-solis tstinltik minasi-

batlorini mioayyan etmok olar. Bu moagsadia TC coxlugu-
na daxil olan terminlarin cltlori arasindaki geyri-solis Us-
tiinlik minasibotlori y(t,,t,) istifado olunabilor:

#o(dh,d; )= max{mm{ﬂtpr )1~ :“t ( )V(tu’tv)}}’(7'34)

burada u ,(d;,d,) — D coxlugunun sonodlorinin ciitlori
arasinda geyri-solis tstinlik minasibati ilo miayyan olu-
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nan alt ¢coxluguna daxilolma funksiyasidir va  onun qiy-
moti sorgunun bitdn terminlarine (yani biitévltkds sorgu-
ya) goro di sonedinin d; sonadindon Gstinlik doracasini
mUayyoan edir.

Y uxarida baxilan yanasmaya analoji olarag, D coxlugu-
nun bitln sonad cltlori Gglin tapilmis geyri-solis Ustiinl Uk
miinasibotlarinin kdmoyi ilo bu coxlugun geyri-solis Gstinl U-
ya malik olan sonadlari at coxlugunu, yani sorgu Uglin biitin
Sonodlarin tstunltik doracalorini mioyyan etmok olar:

pFe(d) =1- max o (d; ) (7.35)

burada ,uTSQ (di d; ) funksiyasinin giymotlori asagidaki ki-
mi hesablanir: @) @q)
< 0, uold;,d )< uol\d;,d )olarsa, 736)
d-,d- — T l T J ( .
'uTQ( J ') {#To (di’dj)_:“TQ (dj'di ), Hreo (dj’di)>/uTQ(dj’di )

Beloliklo 1% (d;) daxilolma funksiyasi geyri-solis tis-
tunltk munasibatlarine malik sonadlor at coxlugunu xa-
rakterizo edir. Bu funksiya sorgu tgln d; sonadinin dstiin-
|0k daracasini, yani onun istifadaginin sorgusuna relevant-
l1q soviyyasini gostorir.

Tabii ki, ,qug (d;) funksiyasi [0,1] intervalinda istoni-
lan giymoti aa bilar, lakin istifadacini yalniz yiksok rele-
vantliq daracasi olan sonoadlar maraglandirir. Bu amilin no-
zors alinmasli mogsodila Usttinlik, yani relevantliq daraco-

lori Uctin €€ [01] sorhod giymetini (adston, bu giymot
£ > 0.5 gobul olunur) daxil etmok olar. Onda

ul(d)z e (7:37)
sortini 6dayan bitln sonadlor sorguya daha relevant so-
nadlar kimi gabul olunur.
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Belalikla,
D =1{d;;d, € D; p(d)2 ¢ (7.38)

sonadlar alt coxlugu sorguya relevant olan sonoadlar goxlu-
gunu toskil edir vo axtarisin naticasi kimi istifadocilors ve-
rilir. Daxilolma funksiyas

u(d) = maxjufi(d,) (7.39)

olan d” sonadi onlar arasinda on relevant sonod olacagdir.

Informasiya axtarisi tctin toklif olunan Usul daha rele-
vant olan, yani istifadaginin tolobatini daha dogiq ddoyan
sonadlari tapmaga imkan verir. Basga sozlo, bu Usul inter-
netin informasiya fozasinin axtaris sistemi torafindon in-
dekslosdirilmis bitin sonadlarini bir-biri ilo miqgayiso
edorok onlar arasindan daha Ustin olanlarini tapir. Bu za-
man sonadlar arasindaki minasibatlorlo yanast, terminlarlo
Sonadloar, habelo terminlarin 6zlari arasindaki miinasibotlor
da nazars alinir.

Burada nozars ainmalidir ki, toklif olunan tsul mohdud
Sonadlar ¢oxlugu totbigi Ugln totbigi daha somorali
naticalor verir. Belo ki, gapall (yuxaridan mahdud olan)
Sonadlor goxlugunda cit-clit mugayisonin  apartimasini
daha asan reallasdirmag mumkuandur.

7.5. Qeyri-salisUstuinlik minasibatlari asasinda
paylanmis infor masiya axtar isinin taskili

Y uxarida geyd olundugu kimi, internetds coxlu sayda
axtarig sistemlori movcuddur. Bu sistemlar misyyan Ustiin
Vo catismayan cohotloro malik olurlar. MUxtolif axtaris
maginlarl informasiya ehtiyatlarini (web-sohifalori, molu-
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mat bazalarini, fayl arxivlarini va s.) 0zlarina moxsus so-
Kildo indekslasdirirlar [95]. Naticado, tortib olunmus eyni
sorgular Uizro ayri-ayri 1AS torafindon aparilan axtarislar
mUxtalif naticalar verir. Homginin, axtaris noticasinds ay-
ri-ayri axtaris masinlari torafindon tapiimis eyni sonadlarin
relevantliq omsallari fargli ola bilar. Bundan slava, axtaris
sistemlori tematik baximdan istigamatlonmis ola bilor ki,
bu da 6z oksini axtarisin noticosindo tapa bilor.

Ona gora do muixtalif axtaris sistemlarinin oldo etdiklori
naticalarin migayisoli tahlili va onlar torafindan eyni sor-
guya verilmis sonadlor arasindan daha minasib (relevant)
Sonadlarin segilmosi mosolosi boyiik aktualliq kosb edir.
Qeyd olunmalidir ki, axtaris masinlari torafindon tapilib
verilmis sonadlor ¢oxlugu informasiya fozasinda olan vo
axtarig sistemlori torofindon ohato edilon sonodlor goxlu-
gundan xeyli azliq toskil edir. Giman etmok olar ki, ax-
tarls sistemlori torafindan tapilib verilmis sonadlor ¢oxlu-
gunun tohlili vo emali paylanmis informasiya axtarigini
hoyata kegirmoys vo axtarigin naticosini xeyli yaxsilasdir-
maga imkan vers bilar.

Paylanmis informasiya axtarisinin toskili IAS-In asagi-
daki osas xarakteristikalarini yaxsilasdirmaga imkan verir:

- atgistemlorin parae yerino yetirilmos yolu ilo axta-

risin tez hoyata kecirilmosi;

- sgtemin uzagda olan komponentlarini colb etmodon lo-

kal gerarlarin mistaqjil gebul edilmosinin mumkanl Gy,

- modullulug — atsistemlarin islonib hazirlanmasinin

bir-birindon asili olmamasi, sistemin genislondiril-
mosinin asanligl va s;

- giradan c¢ixmaya davamlilig — sistemin bir altsiste-

minin va ya onun gosuldugu rabits kanalinin siradan
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cixmasl digor altsistemlorin, eloco do bltovlukds
sistemin isinin dayanmasina sshab olmur;

- soboaka vo zaman resurslarinin genast olunmasi va s.

Paylanmig axtarisin togkili bir cox alt sistemlordan (ax-
taris maginlarindan vo robotlarindan) ibarot paylanmis
IAS-In — multi-axtaris sisteminin yaradilmasi zamani daha
boylUk ohomiyyat kosb edir. Alt sistemlor torafindon veril-
mis lokal gorarlar tohlil olunur, Gmumilasdirilir vo bundan
sonra onlar arasinda segim aparilir. Naticods, segilmis So-
nodlar multi-axtarls sisteminin naticasi kimi gabul olunur
Vo igtifadagiys toqdim edilir.

Bu paragrafda axtaris alt sistemlarinin [okal gorarlarinin
muqgayisoli tohlili va onlar arasinda olan geyri-solis tstiin-
Uk minasibatlorine goro Umumi gorarin gobul edilmosi
yolu ila paylanmis informasiya axtarisinin toskili Gsuluna
baxilir. Basga sozlo, ¢oxlu sayda axtarls masinlarindan
ibarat olan multi-axtaris sisteminin yaradilmasi va bu ax-
taris masinlarinin verdiklari naticalor asasinda imumi go-
rarin gobul edilmas mosolasi tadgiq olunur.

Tutaq ki, S:{sk,kzl,_m} — multi-axtarig sisteminin
axtarls masinlari coxlugu, D ={di,i =ﬁ} — arasindan
daha relevant olanlarin secilmas talob olunan sonadlar
coxlugu, D, ,k=1m — s, axtarls masini torafindon
tapilmis sonadlar alt coxlugu, Q —istifadaci sorgusudur.

Qeyd olunmalidir ki, Dk,kzL_m at coxluglarl asa
gidaki sortlori 6dayirlor:

1. D=D,ND,N..ND,;

2. D, UD; #g@, Vi# | Ggin.
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Tutag ki, s, axtarls masini torafindon tapilib verilmis
hor bir d; sonodi istifadeGinin sorgusunu toyin oblasti
03] intervalinda olan ., (d;) daxilolma funksiyasi il

mUayyan edilon doracads Gdayir. Bu funksiyanin giymat-
larine asason axtarls masinlari torafindon verilmis sonadlor
coxlugunda geyri-solis UstinlUk mtnasibatlarini miayyan
etmok olar. Bu munasibat s, axtaris masininin naticole-

rino gore d; sonadinin d; sonadindon Gstiinltk doracasini
ifado edon y (d;,d, ) daxilolma funksiyasi ilo tosvir olu-

nur. Bu funksiya [0,1] intervalinda giymeotlor alir vo asagi-
daki dusturla muayyan edilir:

v, (di ’dj ):{1; l/usk (dj )_:usk (di )J’ M, (dj )Zﬂsk (di ) ol ar$’(7_40)
burada k=1m, 1,j=1,n.

(7.40) disturunun kdmayi ila blttin axtaris masinlarinin
naticalari asasinda sonadlarin geyri-solis tstinl ik minasi-
botlori tapilir. Lakin nozora ainmalidir ki, multi-axtaris
sistemino daxil olan axtarls masinlarinin konkret axtaris
Istigamatlori Uzro naticaliliyi (soristaliliyi, kompetentliyi),
eloco do cografi yerlosmasi, kanallarin buraxilis gabiliy-
yatlori, internetin informasiya fozasinin zonalarinin shata
olunmasl Vs s. ilo bagll xarakteristikalari mioyyan obyek-
tiv sobablordon eyni olmur.

Tutagq ki, multi-axtaris sisteminin axtaris masinlarinin
soristolilik doracolori [0,1] intervalinda toyin olunan (s, )

omsali ils ifads edilir. y(s,) smsalarinin ssasinda axtaris

masinlarinin - geyri-solis  Ustinlik  munasibatlori  tayin
edilir:
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1-|y(s. )-7(s)} ¥(s; )= ¥(s ) olarsa,
V(S,Sj):{:L (o)-rs)hrts )z 1(s) , (7.41)
burada y(s,s;) — s axtaris masininin s, axtarls masi-
nindan daha soristali olmasi daracasini gostarir.

Internetin informasiya fozasindan istifadogi sorgusuna
relevant olan sonadlorin axtarilmasi mosolosi axtarls ma-
sinlari tarafindan tapiimis sonadlar coxlugundan yuxarida
tosvir olunmus molumatlara asason daha relevant olanlarin
secilmosi masolasing gotirilir.

OVvvalco multi-axtaris sisteminin hor bir s, € S axtaris
masini Ucln qeyri-solis Ustinlik minasibatlarini tagkil
edon sonedlor ¢oxlugunu tapag. Bunun Gglin s, axtarls

masinlarina  géro  d; vo d; sonadlori  arasindaki

v, (d;,d;) geyri-solis Ustiinlik miinasibotlorini istifado
etmok olar. Belos ki, Usttinlik toskil edan sonadlar goxlugu
asagidaki daxilolmafunksiyasi ils tayin olunur:

v (4)=1-swply, (d.d))-v (d,d). - 722

Aydindir i, y" (d.) daxilolma funksiyasi on bdyiik

giymet alan d; sonadlori s, axtarts masininin fordi gerari-
ni (aldo etdiyi naticani) toskil edir. Digor axtaris masinla-
rinin aldoa etdiklari naticalari Nnazora amag clin sonadlarin
Umumilosmis geyri-solis tstiinlik minasibatlarini istifads
etmok olar. Bu munasibatlor axtaris masinlarinin ;/(3 ,sj)

ustinlik omsallarini istifado etmoklo asagidaki kimi
mUoyyan olunur:

n(dhdj ): sup min{‘//;]k (d), ‘/’QI (dj )’ 7(S08 )} . (7.43)

Sk»S| € S
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(7.43) geyri-solis tsttinl ik minasibati mévzu sahosinda
sistemin axtarls masinlarinin soristaliliyi hagginda molu-
matlar nozoro alinmagla v (d;,d; ) geyri-solis miinasibat-

lari sinfinin vahid yekun geyri-salis minasibats "yi1g1lma-
si" demokdir. Belalikla, sonadlarin bir nego Ustiinlik mi-
nasibotlori ilo segilmosi mosolosi sonadlarin yegans Ustiin-
|Uk minasibati ilo segilmosi mosolasine gotirilir. Bu mo-
solonin halli tigiin sonadlor goxlugunda »(d;,d ; ) timumi-

losmis geyri-solis Gsttinlik minasibatlori asasinda mu-
vafig sonadlar coxlugu misyyoan edilir:

7'(d)=1-suply(d.d;)-nld, )] . (749

Nohayat, bu ¢coxlugdan Ustiin olan sonadlarin geyri-solis
alt coxlugu tapilir:

n"(y)=min7"(d; ) 7(dt.g;)] (7.45)

Bu coxluga daxil olan sonadlor axtaris sistemi torofin-
don verilmis daha relevant sonodlori 6ziinds birlasdirir.
Asagidaki dusturla onlar arasindan on relevant olan bir
Sonadi miayyan etmok mumkunduir:

n(d*)=maxlp"(d,)} (7.46)

Belalikla, paylanmis informasiya axtarisi Ugln toklif
olunan Usul informasiya fozasinin bitin sonadlori arasin-
dan ayri-ayri axtaris sistemlari torofindon tapilib verilmis
sonadlar coxlugundan miigayisali tahlil yolu ile daha tstiin
Vo an relevant sonadlarin tapiimasini tomin edir.
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VIl FOSIL

INTERNETDO INFORMASIYA
AXTARISI

Internetda informasiyanin axtar iimasi v alds eilmosi
usullari

Internetin informasiya-axtaris sistemlari

Internetin informasiya-axtar 1s sistemlarinin tasnifati
(Tematik kataloglar, axtaris masinlari, meta-axtaris sistemlori)

Internetin informasiya ehtiyatlar inin
indekslasdirilmas va taqdim olunmasi mexanizmlari

Axtaris spamlari va onlara garsl mubariza



8.1. Internetds informasiyanin axtarilmasi va alda
edilmasi Usullari

Internetin informasiya ehtiyatlarinin hocminin va miix-
tolifliyinin kaskin artmasi sohabindan bu nohong fozada
lazim olan informasiyanin axtarilmasl vo tapilmasl ¢ox
ciddi problemo cevrilmisdir. Aydindir ki, gindalik prakti-
ki foaliyystinds miayyon informasiyaya tolobati yaranan
hor bir insan bu talobatini 6domok Uglin informasiya mon-
balaring, 0 climladon interneto miracist edir, muvafiq ax-
tarls sorgusunu formalasdirir vo informasiya xidmatlarine
togdim etmoklo 6zlino lazim olan informasiyani axtarir.

Internetds informasiyanin axtarilmasi vo oldo edilmosi
bir negs yolla hoyata kegirilo bilor. Bu Usullar axtarisin ef-
fektivliyini vo keyfiyyatini, eloca do alds olunub gétiiriilon
informasiyanin novins gora shamiyyatli daracods forglo-
nirlor. Informasiya axtaran soxsin mogsad Vo vozifalorin-
don asili olarag, internetds informasiyanin axtarilmasl va
aldo olunmasi Giglin asas ¢ Usuldan (yanasmadan) istifads
olunur:

- URL-Unvanin daxil edilmosi;

- hiperalagolar Uzra harokat (Navigasiya);

- informasiya-axtaris sistemloarinin istifados.

Birinci yanasma internetdo lazim olan informasiyani
alda etmok Uglin onun yerlasdiyi saytin URL-Unvanini da-
xil etmokla informasiya ehtiyatina birbasa qosulmani va
yamuracioti nazordo tutur. Bu tsul informasiya axtarisinin
on sado va tez basa golon Usuludur, lakin informasiya ehti-
yatinin va ya onun yerlasdiyi saytin invani dagiq moalum
oldugda bu tsuldan istifado etmok mimkindur. Bels ki,
bu halda istifadagi 1azim olan molumatlarin harada yerlos-
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diyini, saxlanma formasini, giriso (istifadoys) icazo vo ya
geydiyyat (agor tolob olunursa) Ugtin hara miraciot etmok
lazim oldugunu, sistemin is prinsiplarini, konkret informa-
siyaya daxilolma va onun alds edilmoasi Usullarini dagiq
bilmalidir. Yalniz bu halda o, kompUter arxasinda islomoak
Va saboka vasitesilo informasiya sistemine gosulmag yolu
ilo lazimi informasiya ehtiyatlarina birbasa daxil olur va
zoruri informasiyani oldo edir.

Ikinci yanagma hor hansi internet saytinda méveud hi-
peristinadlardan istifade etmoklo lazim olan zaruri infor-
masiya ehtiyatina kegilmoasini nozords tutur. Web-fozada
blttn saytlar bir-biri ilo mozmunca hiperistinadlarla bagli
olduglarina gora informasiya axtarisi web-sohifalarin bu
olagelar vasitesilo ardicil baxiimasi yolu ilo hoyata kegirilo
bilor. Ol ilo axtaris prinsipine asaslanan bu tsul milyonlar-
la saytlar Uzrs adi baxma yolu ils lazim olan informasiya-
nin axtarilmasl olverigli deyildir, lakin axtarisin son mor-
holasinds, informasiya-axtaris sistemlori torsfindon veril-
mis naticalorin baxilmasi, konkret mévzu sahosino aid
saytda lazim olan melumatin axtariimasi, daha dorin moz-
mun tahlilina zaruratin yaranmasi zamani ¢ox faydali olur.
Aydindir ki, informasiya ehtiyatinin tnvani istifadagiys
bolli olmadigda bu Usuldan istifado rahatdir. Belo yanas-
mada axtarisa baslamanin ilkin noqtesi kimi mashur web-
portallardan istifads edils bilar.

Uclincli yanagma internetdo sonodlorin axtarisinin apa-
rilmasi Uglin asas va an ¢ox istifads olunan Gsullardan bi-
ridir. internetin informasiya-axtaris sistemlori internetin
informasiya ehtiyatlari hagginda avvoalcodon, xUsus for-
mada hazirlanmis molumat bazasi, bu bazani yaradan va
daim yenilasdiron program tominati, axtaris sorgularinin
daxil edilmasi va naticalarin istifadagiys togdim olunmasi
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Ucln interfeys, xtisus axtarls mexanizmloari (agar sozlara
gbro axtarls vo ya movzl kataloglari Uzro axtaris) olan
program kompleksidir. Bu sistemlor axtarisin naticas ola
raq istifadaciys onlarin sorgusuna relevant olan sonadlarin
siyahisini togdim edir. Homin siyahida taqdim olunan so-
nadlarin miiayyan hissosi (bazon oksoriyyati) aslindos isti-
fadaciyo lazim olmur. Umumiyyoatlo, noticods verilon so-
nodlorin digoetlo arasdiriimasi lazim golir. Internetin in-
formasiya-axtarls sistemlori ndvboti bdlmolords  otrafli
baxilacaqgdir.

Internetds lazimi informasiyanin axtariimasi vo oldo
olunmasl Ugtin yuxarida gostorilon tsullardan olavo prak-
tikada tez-tez istifado olunan daha iki yanasmani geyd et-
mok olar:

- yeni informasiya ehtiyatlarinin tahlili;

- XUsusi programlarin totbigi yolu ilo zoruri informa-

siya ehtiyatinin axtarilmasi.

Internetds yeni yaranmis informasiya ehtiyatlarinin ba-
xilmasi vo tohlili tokrar axtarislarin aparilmasi, on yeni in-
formasiyanin tapilmasl va ya hagqinda informasiya lazim
olan obyektin inkisaf tendensiyasinin izlonmos zamani
¢Ox alverigli olur. Bu zaman hamin mdvzu sahasi ilo bagl
bitiin informasiya ehtiyatlarinin baxilmasina ehtiyac ol-
mur, istifadacini yalniz internetds yeni dorc olunmus mo-
lumatlar maraglandirir.

Informasiyanin ilkin axtarisinin agparilmas Uglin XxUsus
programlarin totbiqgi effektiv vo avtomatlasdirilmis tsul he-
sab edilir. Yuxaridaikinci yanasmada toklif olunan al ils ho-
yata kegirilon hiperistinadlar Uizro horokst burada avtomat-
lasdirilir. Konkret mévzu sahos Uzra verilmis sozlor (termin-
lar) Uzarinda qoyulmus hiperistinadlarin gostordiyi web-so-
hifalorin baxilmasl spayder adlanan xtisus programlar vasi-
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toslo avtomatlasdiriimis sokildo hoyata kecirilir. Belo prog-
ramlar Uglincli yanasmada togdim olunan informasiya-axta
ris sistemlarinin robot programlarinin xiisus formasidir. Bu
yanasmaya, hamcinin, dar mévzu sahosinds informasiya ax-
tarisini hoyata keciron xtisus programlar da aid edilir. Tabii
ki, bu yanasma noticasinds togdim olunan sonadlarin do is-
tifadoci torafindon dogiq emali talab olunur.

Umumiyyatloe, internetdo informasiya axtarisi dedikdo
movcud informasiya-axtarls sistemlari, elaca da har hansi
saytin va ya informasiya sisteminin axtaris mexanizmlori
vasitesilo lazim olan malumatin axtarilib tapilmasi nozards
tutulur. Bu haldaistifadagi ona hansi informasiyanin lazim
oldugunu bilir, l1akin bu informasiyanin harada, hansi in-
ternet saytinda vo ya informasiya sisteminds yerlosdiyini
bilmir. Internetds axtarls aparmag Ucln istifadoci zoruri
axtarls sorgusunu formalasdirarag movafiq informasiya
axtarls sistemine va ya axtarls mexanizmi olan informasi-
ya sistemino 6tirir. Istifadoci sorgusunun cavabinda axta-
rs sistemi torofindon tapiimis informasiya ehtiyatlarinin
siyahisini (adlari vo ya Unvanlari gostarilmoklo) alr.

Owvalki URL-Unvanin daxil edilmasi yolu ilo lazim
olan saytin aglimasi, hiperistinadlar Gzro horokat etmoklo
zoruri informasiya ehtiyatina kecid vo yeni informasiya
ehtiyatlarinin tohlili kimi yanasmalari iso sadocs internet-
do navigasiya adlandirmaq olar.

8.2. Internetin informasiya-axtaris sistemlari

Internetin informasiya-axtaris sistemi — axtarls mexa-
nizmlari ilo tochiz olunmus vo yaniz verilmis sistem
(sayt) daxilinds deyil, eloco do sobokos vasitesilo internet
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informasiya fozasinda mévcud olan bitin saytlar, sistem-
lar, malumat bazalar1 va digor informasiya ehtiyatlarinda
axtarisinin aparilmasi Ugln nazoards tutulmus informasiya
sistemidir. Sadolik namino goalocokds informasiya-axtaris
sistemi anlayisindaistifads edocayik.
Umumiyyatlo, IAS-a internetin informasiya fozasinda
informasiya xidmeatlorinin istifadagilori G¢tin balodgi kimi
baxmaq olar. Adoton, istifadagilor 6zlorine hansi informa-
siyanin lazim oldugunu yaxs! bilir, lakin bu informasiya-
nin sabokads mdvcud olmasina baxmayarag, onu harada
Vo neca tapmagin mimkin oldugunu bilmirlor. Mahz bels
problemin holli va istifadagilorin informasiyaya olan tolo-
batinin 6danilmasinds onlara yardim gdsteran boalodgi ro-
lunu oynayan vasitaGi program sistemlorindon, yoni IAS-
dan istifads olunur. IAS miixtalif yollarla (informasiya eh-
tiyatlarinin tematik kataloglarini vo ya avtomatik indekslo-
rini yaratmag, onlarin sahiblorindon, o ciimladan serverlor-
don zoruri informasiyani sifaris etmok yolu ils va s.) inter-
net sobokosinds olan informasiya ehtiyatlarinin kontenti,
yani mozmunu hagqinda "biliklari" 6z bazasinatoplayirlar.
Internetin miiasir informasiya xidmetlorinin, o ciim-
lodon IAS-In asasinda ononovi IAS-In yaradilmasi vo isti-
fados sahosindoki tocriibo durur.
Internetin informasiya ehtiyatlarinin  xususiyyatlorini
Nozaro alarag, yaradilan informasiya axtarigl vasitaloring,
o0 ciimlodon IAS-a goyulan ssas talablor asagidakilardir:
- Internetin informasiya ehtiyatlarinin maksimal dors-
Cado dolgun shats olunmasi;

- Internetdon alinmis (goturdlmis) informasiyanin
dogrulugunun tomin edilmosi vo ziddiyyatliliyinin
aradan galdirilmasi;
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informasiya ehtiyatlarinin avtomatik indekslosdiril-
mos Vo tematik kataloglarinin yaradilmasi Gglin in-
tellektual Usullarin reallasdirilmast;

istifadaciya vaxtinda va dolgun cavab vermok Uclin
onun sorgusuna uygun olaraq axtaris sistemi torofin-
don yiksoksiratli axtarisin aparilmasinin  tamin
edilmoasi;

axtarisin naticasinin daqigliyinin vo pertinentliyinin,
yani alinmig naticalarin istifadaginin talobatina tama-
mila uygun olmasinin tamin edilmoasi;

istifadaci ilo oks olagonin qurulmasi imkanlarinin
reallasdiriimasi;

tobii dilo yaxin olan istifada¢i interfeysinin
reallasdiriimasl.

Qeyd olunan talablarin 6donilmosi tiglin IAS torofindon
asagldaki asas mosalalarin halli tamin edilmalidir:

sonadlarin (informasiya ehtiyatlarinin) indekslasdiril-
mosi, onlarin axtarls obrazlarinin yaradilmasi vo
IAS-In indekslor bazasinda tagdim olunmasi, saxla-
nilmasi va yenilonmosi;

terminlorin, sinonimlarin, tezaurudarin vo assosativ
sozlarin talob olunan rubrikatorlarinin, Ggatlarinin, so-
ragcaarinin, eaco do molumat bazaarinin yaradilmas;
sonadlarin tematikalarinin misyyanlasdirilmoesi, on-
larin tematik kataloglarinin yaradilmasi, eloco do
mUayyan olunmus rubrikatora gora sonadlarin miva-
fig tematik kataloglar Uzra paylanmasi;
strukturlasdirilmis indekslor bazasinin vo meta-veri-
lanlor bazalarinin yaradilmasi;

istifadoci ilo axtaris sistemi arasinda intellektual in-
terfeysin qurulmasi;
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istifadocilorin sorgularinin emall vo indekslosdiril-
mosi, axtarls obrazlarinin yaradilmasi;

istifadacinin tobii dildo motn soklinds tortib etdiyi
axtarls sorgusuna osason onun informasiya toloba-
tinin musyyon edilmosi;

istifadaci sorgusuna relevant olan sonadlarin indeks-
lar bazasinda vs tematik katalogda axtarisinin togkili;
tapilan sonadlorin istifadaci sorgusuna relevantliq do-
racalarinin miayyanlasdirilmoesi va noticalorin ni-
zamlanmis sokildo istifadaciys togdim olunmasi;
istifadacinin sistemlo garsiligli foaliyyatinin toskili
vo effektiv istifadagi interfeysinin yaradilmast,
igtifadaci ilo oks olage mexanizmlarinin redlasdiriimasi.

Internetdo informasiya ehtiyatlarinin hocminin astrono-
mik slrotlo artmasi, onlar Uzro axtarisi hoyata kegiron
[AS-a miraciatlorin sayinin vo intensivliyinin koskin yik-
Solmoas vo diger soboblardon asagidaki messlalor do bu
gun boyUk aktualliq kasb edir:

axtarls vasitolorinin, indekslor bazalarinin vo tematik
kataloglarin internetin govsaglarl vo serverlari Uzra
paylanmasi, yani paylanmis informasiya axtarisinin
toskili;

axtarls agentlorinin yaradilmasi, multiagent axtaris
sistemlarinin yaradilmasi;

Sonadlarin tematikasinin avtomatik mioyyanlosdirilmos
Vo onlarin tematik kataloglarinin avtomatik yaradiimasi;
tobii dilo yaxin intellektual istifadagi interfeysinin
yaradilmasi;

informasiya axtarisl vasitalorinin islonib hazirlanma-
Sl vo reallasdiriimasl Uglin geyri-solis coxluglar, stni
intellekt vo neyron sabokalar nozariyyalarinin imkan-
larindan istifads edilmosi.
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8.3. Internetin informasiya-axtaris sistemlarinin
tasnifat!

Hazirda internetds goxlu sayda informasya-axtarls Sstem-
lori faaliyyat gstarir. Onlarin asas mogsadi istifadacilars zon-
gin servis, lazim olan melumatlara siiratli vo rahat girisi tomin
edon informasiya xidmeotinin togkilindan ibarstdir. Belo ki,
istifadogi internetin informasiya sstemloarine (saytlara) bilava:
sito miraciot etmodon IAS-In kdmoyi ilo homin saytlarda sax-
lanilan informasiya ehtiyatlari hagginda otrafli molumat aldo
etmok, o climladan onlarin URL-Unvanlarini, formatini, dilini,
tematikasini va s. mioyyanlasdirmok imkaninamalik olur.

Umumiyyotlo, IAS-1 bir sira kriterilora gora tosnif et-
mok olar. ©vvala, web-muihitdo reallagdirma zamani isti-
fads olunan yanasmalara va sonadlorin axtaris obrazlarinin
yaradilmasl prinsiplorina gors informasiya-axtaris sistem-
larini asagidaki novlors bolmok olar:

- tematik (movzu) kataloglar;

- axtarls masinlarl — avtomatik indekslar;

- meta-axtaris sistemlori.

Qeyd edilmalidir ki, bu boélgt sartidir. Bels ki, bitiin te-
matik kataloglar hom do agar sbzloro goro axtaris funksi-
yaarini realasdirirlar. Axtaris masinlari iso bir cox hallar-
dakataloq tasnifatlarini 6zlorindos birlasdirirlar.

Informasiya ehtiyatlarinin tosvir olunmasi iglin termin-
lorin secilmosi Usullarina goro axtaris sistemlori iki yers
bolGndr:

- terminlorin aid edilmosi Uisulundan itifads edon IAS;

- terminlarin sonadain mazmunundan secilmosi Usu-

lundan istifado edon IAS.

Birinci grupa daxil olan IAS-da terminlorin secilmos
Uctin igtifads edilon Uisula asason sonadlors aid edilon va in-
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dekdar bazasina yazilan terminlor bu sonodin mezmununda
rast gelinmoaya do bilar, lakin moenaca onun mozmununu tam
doqiqliyi ila oks etdirmolidir. Homin terminlor xtisus olarag
hazirlanmis muxtalif 1Ugstlordon, tezaurudardan, soraggalar-
dan va s. secilir. Zkinci grupa daxil olan IAS-da terminlor
xtsus indekdosdirmo Usullarinin kdmayi ilo sonadlarin
mozmunlarindan secilir va indekdor bazasina olavs edilir.

Indekslosdirmo proseduralarinin reallasdiriimasi tsulla-

rinagors do IAS-1 iki kateqoriyaya ayirirlar:

- ol ilo indekslasdirmo Usullari reallasdirilan IAS;

- avtomatik indekslosdirmo Usullari redlasdirilan IAS.

Birinci nov axtaris sistemloarinds informasiya ehtiyatla-

rinin indekslasdirilmoasi prosesi mévzu sahasini yaxs! bi-
l[on mUtaxassislor tarafindan al ila, ikinci név sistemlardo
ISo XUsus program vasitalorinin, o cimladan robot prog-
ramlarinin kdmoayi ilo hoyata kegirilir.

Isifado olunan informasiya-axtaris dillorino goro 1AS

iki yera bolindr:

- sadb dialoqu olan IAS — acar sbzloro gore vo ya te-
matik kataloq Uzro sadb axtarls aparmagaimkan verir;

- inkisaf etmis dialoqu olan IAS — montigi amoaliyyat-
larin kdmayi ilo mirakkasb sorgulari tortib etmok vo
onlarin osasinda axtaris hoyata kegirmok imkanina
malik olurlar.

Noaticalarin istifadaciys toqdim edilmasi Gsullarina gors

IAS-1 iki yera bolmok olar:

- sonadlarin relevantliq daracalarinin tohlili  aparil-
madan tortib olunan sado siyahi tagdim edon IAS;

- sorguya relevantliq daracalarine gors tapiimis sonod-
larin diztlmis — nizamlanmis (sistemloasdirilmis) si-
yahisini toqdim edon IAS.
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Istifadaci ilo olagenin toskili tsullarina gora do IAS iki
grupa bolindr:

- istifadaci ilo oks olagesi olmayan IAS;

- istifadaci ilo oks olage reallasdirilan IAS.

8.3.1. Tematik (mdvzu) kataloglar

Tematik kataloglar internetin informasiya ehtiyatla-
rinin movzular Uzro sistemlosdirilmis iyerarxik sistemidir.
Tematik kataloglara bozon web-kataloglar, axtaris kata-
loglar1 va ya sadaco katalog adlandirirlar.

Tematik kataloglarin melumat bazalari informasiya eh-
tiyatlari hagginda zaruri melumatlari 6ziinds saxlayir. Be-
la ki, internetin informasiya ehtiyatlari hagginda melumat-
lar toplanir vo gabagcadan muoyyon edilmis movzulara
uygun olaraq gruplara — tematik kataloglara bolunir. Te-
matik kataloglar da 6z ndévbasinds ona daxil olan at mév-
zulara uygun olaraq alt tematik kataloglara boltntr, bu alt
kataloglar da daha dar istiqamatli movzular Gzrs alt kata
loglara bolUndr va s.

Belolikla, informasiya ehtiyatlari bir-birino daxil olan
iyerarxik movzular sistemi (izro tosnif olunur. Informasiya
ehtiyatlarinin axtarisi onlarin movzularinin konkretlosdi-
rilmosi vo lokallasdirilmasl (yerinin muoyyan edilmosi)
yolu ilo hoyata kegirilir. Naticado, tematik kataloqun iye-
rarxik strukturu Uzra an yuxarl Soviyyadon baslayarag an
asagidaki soviyyaya dogru ardicil kegmo yolu ila bittn in-
formasiya ehtiyatlarina giris tomin edilir.

Tematik kataloglar klassik kitabxanalarin anonoavi kata-
loglarina analogiya toskil edir vo sistemin operatoru v ya
administratoru tarafindon ollo vo ya xusus programlarin
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koémoayi ilo avtomatik yaradilir. Kataloga daxil edilon hor
bir internet resurs lizro qisa annotasiya hazirlanir vo mov-
zular Uzro nizamlanir. Tematik kataloglarin yaradilmasi
tortibatcidan monbolorin mdvzusunu yaxsi bilmasini vo
IAS-da istifado olunan inkisaf etmis informasiya-axtaris
dilinin olmasini talob edir.

Insan fodliyyoti sahosine asagidaki movzu saholori aid
edilo bilor: em, tohsil, texnika, incosonat, igtisadiyyat, tibb,
syasot, idman, turizm, istirahot, avtomobil, moda, alis-veris
va S. Qeyd edilmoalidir ki, kitabxana sahosindan fargli olaraqg,
internetin tematik kataloglarinda moévzu saholari Ggiin vahid
standart mévecud deyildir. Belo ki, kitabxana sistemlorindo
UOT (universa onlug tesnifatlandirici), KBT (kitabxana
bibliografik tosnifatlandirici), DOT (Dyui onluq tosnifatlan-
dirict) va s. standartlardan istifado olunur. Bir sira kitalxana-
lardaiso spesifik tosnifat sistemlori reallasdirilir.

Internet sobokosinds voziyyat daha agigdir. Bels ki, te-
matik katalogda secilon movzu sahslari vo ya mazmunu
eyni olan movzularin adlari saytin sahibindon (onun arzu-
sundan) asil1 olarag tamamils fargli olabilor.

Hazirda tematik kataloglarin yaradilmasl isi, asason, in-
sanlar, yoni mitoxassislor tarafindoan ol ilo yerino yetirilso
do, son zamanlar tematik kataloglarin avtomatik yaradil-
masl Usullarinin iglanib hazirlanmasi istigamotinds elmi
todqgigatlar aparilir va Umidverici naticalar alds olunur.

8.3.2. internetin axtaris masinlari

Axtarlg masinlari — internetdo avtomatik indekslor
prinsipi asasinda foaliyyst gostoron axtaris sistemloridir.
Internetin axtarls masinlari xtsusi programlarinin kémoyi
ilo web-fozada olan informasiya ehtiyatlarini indekslos-
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dirir, mozmunlarini tohlil edor, onlarin axtaris obrazlarini
yaradir vo axtaris sisteminin indekslar bazasina daxil edir.
Ona gors do onlara bozon avtomatik indekslar deyirlar.

Avtomatik indekslor bazasi xtsusi robot (pauk, spider
va s.) programlarinin kémoyi ilo internetds olan ilkin so-
nadlarin motnlarindan, basliglarindan, annotasiyalarindan,
referatlarindan va diger matn fragmentlorindon onlarin
mozmunlarini oks etdiran indekdlorin (yani terminloarin,
acar sozlorin) secilmasi yolu ilo yaradilir. Robot programi
web-fazada olan informasiya ehtiyatlarini indekslosdirir,
yani onlarin mazmunlarini tohlil edorak, an vacib termin-
lori vo ya agar sozlari secib ayirir vo axtaris sisteminin in-
dekslor bazasina daxil edir. indekslosdirilmis sonodlorin
zoruri rekvizitlori (adi, yeri, Gnvani va s.), habela hamin
termin va agar sizloarin bu sonadlor Ugiin vaciblik doaracalo-
rini gostoron omsallar bu terminlar vo agar sozlorlo birlik-
do indekslor bazasinaolava edilir.

Internetin axtaris masinlar informasiya axtarisini real-
lasdirmaq Uclin, bir qayda olarag, asagida gostarilon bey asas
molanin hollini tomin edirlor. Bu mosolalordon bazilari
axtarls bazasinin formaasdirilmasi Gglin avvalcadan yerino
yetirilir, bazilori i axtarls prosesinds hoyat kegirilir.

Birinci massla informasiya ehtiyatlarinin internetdo
yerlasdiyi yerlarin miisyyan edilmasindan va bu ehtiyatla-
rn axtaris serverino yiklonmosindoan ibarotdir. Internetin
informasiya ehtiyatlari vo onlarin yerlogdiklori yerlor bars-
do ovvalki fosildo danisilmisdir. informasiyanin axtaris
servering yuklonmosi dedikds iss informasiya ehtiyatlarin-
dan (motnlardan, sakillardan, audio-video informasiyadan
Vo S.) ibarat olan fayllarin (onlarin fragmentlarinin) in-
dekslasdirmo Uglin serverin mivaqgeti bazasina gotiril-
Moas hozordo tutulur.
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Ikinci massla — sonadlarin bilavasito indekdasdirilmosi,
yani Sonadloarin mazmununu doagiq aks etdirmok Gglin onlarin
motnindan terminlorin va acar sozlarin secilib ¢ixarilmasi,
indekdlar bazasinin yaradilmasi mosolosidir. Y uxarida geyd
olundugu kimi, bu proses indeksosdirmo adlanir va onun
mogsadi sonadlarin axtaris obrazlarinin yaradilmasidir. Tobii
ki, internetds olan informasiya ehtiyatlarinin hamisinin ax-
tarls serverinin bazasina toplanmasl vo saxlanmasi mumkin
deyil vo monasizdir. Ona gore do IAS-In bazalarinda sonod-
larin Gzlori deyil, onlarin axtaris obrazlar: saxlanilir.

Uclincli mosala IAS-da istifadoci interfeysinin, yani
istifadaci ilo dialoqun toskilindon ibaratdir. istifadagi in-
terfeysi IAS-In imkanlarini tam oks etdirmali, istifadogi-
lora Oz talobatlarini sads vo miurokkab sorgular soklinds
rahat tortib etmok, zoruri hallarda onu doyisdirmok, axtaris
sahasini genislondirmok va ya daraltmag imkanlari vermoa-
li, tapilib verilmis sonadlarin sorguya yaxinliq daracalari-
nin doqiglesdirilmosi yolu ila sorgunu daha yaxsi forma-
lasdirmag vo sonodlarin axtaris obrazlarini tokmillosdir-
mok Ucln istifadaci ilo aks alagoni tamin etmoalidir.

Itifadacinin sorgusuna daha relevant sonodlorin axtarisinin
bilavasits indekslor bazasinda hoyata kegirilmos IAS-In garsi-
sinda duran dordiincli masaladir. istifadogi torofindon axtaris
sorgusu formaasdirilaraq axtarls sistemine 6tUrdldikdon son-
ra axtarls masini gabagcadan yaradilmis indekdor bazasindan
sorgunun  toloblorine  cavab veron sonodlor  hagginda
molumatlar! axtarib tapir va onlari istifadaciys taqdim edir.

Nohayat, axtaris masini torafindan tapilmis relevant so-
nadloarin xtsus sokilds sistemlasdirilmas vo nizamlanma-
sl, daha relevant sonoddon nishston az relevant sonadlors
dogru sirailo duzilmis siyahi soklinds istifadaciys veril-
mosi IAS-In yerino yetirdiyi besinci masalani toskil edir.
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Y erino yetirdiklori funksiyalara muvafiq olaraq interne-
tin axtaris masinlari torkibindo asagidaki komponentlori
birlasdirir (sok.8.1):

\

nformasiya ehtiyatlarl -
Web saytlar, FTP arxiwar,
program saxlanclar

M Ustori
programi

A

A

\ 4
Interfeys Owval daxil
programi olmus
- sorgularin
Axtaris .
masini Indekslor ROBOT
bazas

Sok.8.1. internetin axtaris masininin tmumi
arxitekturasi

- robot programi — internetin informasiya ehtiyatlarini
indekdasdirarak onlarin obrazlarini yaradan programdir;

- indekslar basasl — internetin informasiya ehtiyatlari-
nin obrazlarini (indekslar ¢coxlugunu) 6ziinds saxla-
yan malumat bazasidir;
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- axtarlg masini — istifadogilorin sorgularina asason ax-
tarls sisteminin indekslor bazasinda zoruri informa
siyanin axtarisini hoyata keciran program sistemidir;

- interfeys programi — lazim olan informasiyanin ax-
tarilmasi Ugln istifadagilore informasiya-axtaris dili-
nin vo CGI-skriptlorin kdmoyi il 6z sorgularini for-
malasdirmag vo axtarls sistemina 6tlirmok, eloca do
axtarisin naticasini istifadagiya toqdim etmok Ugtn
nozardos tutulur,

- miustari programi — internet vasitosilo istifadacilorin
[AS-a, daha dogrusu onlarin serverlorino gosulmasi-
na imkan veron program tominatidir. Bu program is-
tifadacilorin komptterine yiklonir. Web-sohifalorin ba-
xllmasl (brauzer) programlari (Internet Explorer, Net-
scape Communicator, Opera, Google Chrome vo S))
adlanan bu programlar IAS-da istifadagilor Ugtin no-
zordo tutulmus interfeys pancarasinin istifadaginin
ekranina gixarilmasl, web-sohifalarin agilmasi, bag-
lanmasi, kogurdlmoas va digar funksiyalari hoyata
kecirilir.

GOrunduyt Kimi, internetin informasiya-axtaris sistem-
lari program tominati vo molumat bazalari kompleksindan
ibaratdir. IAS-In hor bir alt sistemi mustogjil blok olub bir-
biri ilo six garsiligl slageds islayir.

8.3.3. Meta-axtaris sistemlari

Molum oldugu kimi, ayri-ayri axtaris masinlari torofin-
doan internetin informasiya fazasinin eyni saviyyads ohato
olunmasi, elocs do onlarin formalasdirdiglar! indekslar ba-
zalarinin kamiyyat vo keyfiyyat baximindan fargli olmasi
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Sobabindon onlarin eyni sorguya verdiklori cavablar da
eyni olmur. Belo ki, ayri-ayri axtaris masinlari torafindon
tapilib verilmis eyni sonadlarin relevantliq doracalori mix-
tolif olur. Bununla yanasl, axtarls masinlar tematik yo-
numld ola bilor ki, bu da axtarisin noticosine tosir eds bi-
lar. Ona gora do mixtalif axtaris masinlarinin eyni sorgu
Uzro apardigl axtarls naticosinds tapdiglart sonadlar ¢ox-
luglarinin migayisoli tohlili vo onlar arasindan daha mu-
nasib (relevant) sonodlorin secilmosi mosolosi bdyuk ak-
tualliq kosb edir.

Digor tofordon kifayst godor nadir molumatlarin tapil-
masi moqsadilo bir sira axtarls sistemlorino miraciot et-
mok zarurati yaranir. Aydindir ki, ayri-ayri axtarls sistem-
larinda internet saytlarin shato olunmasi, indekslasdirilmo-
S soviyyalari, eloca do axtaris sorgularinin tortib edilmosi
gaydalari bir-birindan farglonir. Ona goros do istifadagilor
homin sistemlara névbs ilo miraciat etmok, sorgularin tor-
tib olunmasl zamani onlar xUsusiyyatlarini nozara amag
kimi gatinliklarlo Gzlogirlor.

Mohz bu sobobdon internetdo axtaris masinlarindan vo
tematik kataloglardan prinsipial olaraq forglonon meta-ax-
tarls sistemlorindan istifads olunur.

Meta-axtarig sistemlari — internet Ugin reallasdirilan,
Ozlarinin moxsusi indekslor bazasl olmaya xUsus nov ax-
taris sistemloridir. Onlar istifadoci ilo interfeys realasdi-
rir, daxil olan axtaris sorgusunu bir nego axtaris serverine
gondorir, homin serverlordon aldigl cavablari xtisusi sakil-
do tohlil edarok noticani istifadagiys togdim edir.

Meta-axtarls sistemlori faktiki olarag paylanmis infor-
masiya axtarisini hayata kecirir. Onlar axtaris Ucln zaruri
olan asagidaki osas xarakteristikalarl yaxsilasdirmaga im-
kan verir:
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- paralellik — axtaris masinlarint mixtalif informasiya
massivlarinds vo kolleksiyalarda paralel yerino yetir-
mokla axtaris prosesinin tezlagdirilmasi;

- avtonomluq — sistemin uzagda olan komponentlorini
colb etmodon mistoqil sokildo lokal axtarislarin
aparilmasi;

- modullulug — axtaris masinlarinin islonib hazirlan-
masinin va faaliyyatinin bir-birindon asili olmamasi,
sistemin genislondirilmosinin asanligi va s.;

- siradan ¢ixmaya davamliliq — bir axtaris masininin
Vo ya onun gosuldugu rabito kanalinin siradan ¢ix-
masl digar axtarls masinlarinin, hamginin butévlikda
sistemin isinin dayanmasina ssbab olmur;

- sabako Vo zaman resurdlarinin genast olunmasi vo s.

Meta-axtaris sisteminin funksional struktur sxemi 8.2

sayli sokildo gOstarilmisdir. Sokildon gorindiyd kimi, isti-
fadaci 6zUnUn informasiya talobatina uygun olaraq axtaris
sorgusunu formalasdirir vo meta-axtaris sistemino Otdrdr.

Meta-axtarls sisteminin agenti aldigl axtarls sorgusunu

mUayyan edilmis axtaris masinlarinin formatlarina uygun-
lasdirir, mivafiq gaydada axtaris sorgularini tartib edir vo
hamin axtaris serverlaring 6tlrdr. Homin axtaris serverlori
Sorguya uygun axtaris aparir, naticalori meta-axtaris siste-
mina gondarirlor. Homin naticalor meta-axtaris sisteminin
naticalarin tohlili bloku tarafindon Gmumilasdirilarak tahlil
olunur vo meta-axtaris sisteminin Umumi noticosi kimi
istifadaciya togdim edilir.
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8.4. Internetin informasiya ehtiyatlarinin
indekslasdirilmasi va tagdim olunmasl
mexanizmlari

Qeyd olundugu kimi, axtaris sistemlarinds har bir sonoad
OzUnun axtaris obrazi ila togdim olunur. Senadin axtaris
obrazi (SAO) — informasiya ehtiyatlarinin (sonadlarin)
mozmununu tam oks etdiran tasviredicilor (terminlor, acar
sbzlar vo s.) coxlugunu 6zinds birloasdirir. SAO axtarls
sisteminds istifads olunan model gargivasinds informasiya
massivinin ehtiyatlarinin mozmunlarinin indekslosdirilms-
S, yani onlarin miisyyan olunmus formaya inikas etdiril-
mosi prosedurasinin tatbigi naticasinds yaranir.

Aydindir ki, SAO-nun yaradilmasl Uclin sonadin moz-
mununa uygun olan terminlor ¢coxlugunun misyyanlagdiril-
mosi, sistemlosdirilorok saxlaniimasi problemi hall olunma-
lidir. Malumdur ki, SAO-nun yaradilmasl, yani sonadlardoan
vacib terminlarin segilmes vo onlara baglanmasi prose-
durasi sonadlarin indekdagdirilmas, terminlor coxlugu iso
Sonadin indekslar bazasi vo ya sadocs indeks adlanir.

MUmkin terminlarin sonadlara baglanmasini tomin et-
mok UgUin toshbit olunmus terminlar (informasiya massivi-
nin sonadlarinds rast golina bilacak bitin terminlar) cox-
lugunun — lUgatin yaradilmasl indekslagsdirma ilo bagl
olan an baslica problemlordan biridir. indekslosdirme za-
man sSonadlarin mozmununu tasvir etmok Uglin onun mot-
nindan goétlrdlon va ya mozmununa uygun olarag rubrika
tordan secilon terminlor bu lUgatla uzlasdirilir.

Internetds hor giin yeni informasiya ehtiyatlarinin ya-
ranmasinin (meydana galmasinin) vo mdvcud informasi-
yanin mohv edilmesinin mumkinl Gyt sobebindon 1AS-da
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indekslarin mintazom olaraq yenilasdirilmoasi, yani sonad-
larin tokrar indekslosdirilmosi hoyata kecirilmolidir. Bu
mogsedle, yuxarida geyd edildiyi kimi, axtaris robotlarin-
dan (robot programlarindan) istifads olunur.

Robot programi, bir gayda olarag, “horimeak”, “qurd”,
“indekslayici” adlanan va garsiligli alagads isloyan kom-
ponentlordon ibarat olur.

“HOrimegak” (spider) avvalcadan verilmis Unvanlar si-
yahisinda gostarilon web-sohifalori axtarts masininin ma-
vaqgeti bazasina yuklayan programdir. O, istifadoci kom-
puterina yuklonmis brauzer programina analoji gaydada
isloyir, lakin web-sohifonin HTML-kodunu axtaris siste-
minoa 6tUrdr vo monitorda he¢c molumat oks etdirmir.

“Qurd” (crawler) “hoérimgok” torofindon axtaris siste-
mino yuklonmis web-sohifalords digar yeni web-sohifalars
istinadlari (yani yeni web-tnvanlarl) askar edorok axtaris
sisteminin tnvanlar siyahisina slava edon programdir. Ho-
min Unvanlar siyahisi “hérimgayin” hansi istigamotds ho-
rokat edocayini muoyyonlosdirir.

“ Indekslayici” (Indexer) “horimgok” torofindon axtaris
sistemino yUklonmis web-sohifalari torkib hissolarine (bas-
lig, istinadlar, sonadin matni) bolarok, onlari, elacs do so-
noddo xUsus stillords yazilmis (gain, maili, altindan xatt
cokilmis sriftlarlo yazilmig, fonu ranglanmis va s.) motn-
lari tohlil edir. Sonad, sonadin mévzusu Ugtin vacib olan,
motnds XUsusi ¢oki omsalina malik elementlor — indekslor
secilir vo sonadin axtarls obrazina daxil edilir.

Axtaris sistemlarinds informasiya ehtiyatlarinin indeks-
losdirilmosi zamani, osason, asagidaki mexanizmlardan
istifads olunur:
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| Gsul. Sonadin tosvir edilmosi tigtin mona tohlili asasin-
da onun kontekstini, yoni mahiyyastini vo mozmununu da-
ha daqiq oks etdiran terminlor (acar stzlar) sistemdo moév-
cud olan xusus [Ugatlordon (moasolon, tematik rubrikator-
dan) secilir vo SAO-ya daxil edilir. Bu zaman segilon ter-
minlar sonadin mozmununda rast galinmaya da bilar.

[l Gsul. Sonadin tosvir edilmoasi tiglin xisus tsullarin ko-
moyi ilo onun adindan, basligindan va moatnindan, habela
onlarla bagli diger xidmati molumatlardan shomiyyat kosb
edon terminlar va acar sozlar segilorok SAO-ya daxil edilir.
Bu halda axtaris sstemindo sinonimlor, assosativ sizlar,
stop-sozlar va diger llUgatlor moveud olur ki, onlarin vasi-
tosilo SAO-yayeni stzlar baglanmis olur va genislondirilir.

[l Gsul. M6veud tematik rubrikatora uygun olaraq so-
nadlarin mozmununun (kontekstinin) tohlili yolu ilo onla-
rin motnindan hamin rubrikatorda olan mavafiq terminlor
secilir vo SAO-ya daxil edilir.

Qeyd olunmalidir ki, birinci yanasma gicli semantik
aparatin totbigini va ya indekslasdirilon informasiya ehti-
yatlarinin tematikasi sahosinds ixtisaslasmis miitoxassisle-
rin istiraki ilo allo indekslagdirmoanin hayata kegirilmosini
tolob edir. ©lla indekdasdirmoanin naticas yuksok doqiqli-
yi ilo segilir, lakin yaxsl tematik kataloqun yaradilmasi
personalin pesokarligindan asili olur. Bunun Ggln boyuk
intellektual omok, mivafig movzu sahalari Gzra doarin bilik
Vo tocriibays malik olan mitoxassislorin vo ekspertlorin
komoayi talab olunur.

Semantik tohlilo asadanmis Usullar, asason, ¢atin redllas-
dinhr vo az inkisaf etmisdir. Lakin son dovrlerds bu tsulla
rin totbigi ile tematik kataloglarin avtomatik yolla, program
tominatinin kdmoayi ilo yaradilmasi mosolos todgigat obyek-
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tino cevrilmigdir. Bu istigamoatdo miollif torofindon elmi
arasdirmalar apariimis, geyri-solis coxluglar vo minasibatlor
Nozariyyasine asadanan Usullar toklif edilmisdir.

Informasiya ehtiyatlarinin mozmunundan daha shomiy-
yatli terminlorin segilib gixarilmasina vo onlarin vaciblik
doracalarinin hesablanmasina imkan veron Gsullar avto-
matik indekslagdirma Gsullar1 adlanirlar.

Bu ndv indekdosdirmo Gsullarini redlasdiran axtaris Ss-
temlori mitoxossidorin va ekspertlorin istiraki vo midaxilos
olmadan islayirlar. Y uxarida geyd olundugu kimi, bu sistem-
larin asas komponentlarindon biri olan axtaris robotlari inter-
net sobokosinin saytlarini "gozir", bu saytlarda olan informa-
siya ehtiyatlar hagginda melumatlari toplayir va onlari xu-
sus formada 6z bazalarina daxil edirlor. Bu hada informa-
dya entiyatlarinin tematik bolglst apariimir va informasya
axtarigl yalniz agar sizloro goro hoyata kegirilir.

Indekslosdirmo zamani saytlarda olan web-sohifalorin
hansinin indekslasdirilocayini axtaris robotlari misyyan
edirlor. Lakin web-sohifalarin sahiblarinin arzusunu nozo-
ro almag mogsodlo xlisusi standart — robotlar Gglin istisna
etmo standarti istifado olunur. Robotlar Gglin istisnaetmo
standartinin mahiyyati asagidakindan ibaratdir: web-sayt-
larin administratorlar 6z serverlorinds "robot.txt" fayll ya
radir vo bu faylda saytin web-sohifalarinin indekslosdiril-
MoaSing icazonin verilmasini vo ya muxtalif mohdudiyyat-
lorin gqoyulmasini gostorirlor. Basga sozlo, bu faylda "ko-
nar" robotlar torafindon saytin indekslasdirilmoasi siyasoti
tosvir olunur.

Avtomatik indekslosdirmo zamani slave catinlik yara-
dan aspektlar, yani zaif cohotlor asagidakilardan ibaratdir:

233



- indekslasdirilon sonadlords muolliflar tarafindon mo-
nasl eyni (identik) olan anlayislarin ifados (tosviri)
Ucln mixtalif terminlordon istifade oluna bilar.
Masalan, ingilis dilli menbalards "informasiya axta-
risi™ termini bazon "information retrieval”, bozon iso
"information search" formalarindaistifads edilir;

- indekslasdirilon sonadlords mivafiq sahado genis is-
tifado olunmayan vo ya tematik rubrikatora daxil ol-
mayan termin shomiyyatli agar soz kimi segilo bilar,
lakin bu terminin sinonimlari olan digar terminlor
homin sonad liclin daha shomiyyatli ola bilar;

- bozi terminlor tematika tizro kifayst godor yaxin olan
basga terminlors assosiasiyayarada bilar;

- indekdlasdirilon sonadlords terminlor avazine onlarin
ingilis, latin vo ya digor dillords ekvivalentlori istifa-
do olunabilar;

- eyni tematika Uzra ayri-ayri sonoadlarin dillari miixts-
lif olabilor.

Y uxarida sadalanan amillari nozoro almadan axtarisin
naticasinin bilavasits asili oldugu indekslasdirma prosesi-
nin arzu olunan soviyyads keyfiyyatlo apariimasini tomin
etmok mumkuin deyil. Burada sinonimlordan vo assosiativ
sbzlordan, habelo onlarin basga dillora torcimolorindan
ibarat lUgatlarin yaradilmasi va istifadasi voziyyatdoan Gixlis
yolu olabiloar.

Bundan olavs, axtarls sistemlarinin istehsalcilar torofin-
don indekdasdirmanin keyfiyyatini yaxsilasdirmag vo oho-
miyyatsiz sHzlorin indeks gisminds gebul olunmasinin garsi-
sini dmagq mogsodilo gadagan olunmus (“'stop-words'),
umumi toyinatli, kdmokgi vo xidmeti sdzlordon (baglayicilar,
avazliklar, fellar, bazi dillords s6z0ni sakilcilar va S.) ibarat
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[Ggatlor istifads olunur. Eyni zamanda indekslagdirmo pro-
sesindos leksik vahidlarin normallasdiriimasi hoyata kegirilir.

L Ugatlorin va indekslar bazalarinin stini suratds sisirdil-
momoasi Uglin sonadlarin axtarls obrazlarina daxil edilon
terminloro ¢oki amsallari monimsadilir. Bu amsallar hor
bir terminin verilon sonad Uclin shomiyyatlilik doracasini
mUayyon edir.

Coki amsdllari [0,1] intervalinda giymet alir. ©ger amsa
0 giymeti alirsa, bu o demokdir ki, termin sonodds rast golin-
momisdir, yoni termin sonad Uglin heg bir yaxinlig (rele-
vantliq) minasibotine malik deyildir. ©msalin giymetinin 1
olmas! i terminin sonadin mozmununa tam (100%) uygun
galdiyini gostorir.

Belaliklo, daha shomiyyatli terminlar, mosolon, 0.5-don
artiq cokiya malik olan terminlar, yani ¢oki amsali [0.5;1]
intervalinda olan terminlar sistemin indekslor bazasina da-
xil edilir.

Hazirda internet sobokosinds Google, Baidu, Bing,
Y ahoo, Excite, AltaVista, Lycos, Stars, Infoseek, Y andex,
Rambler, Aport va s. kimi ¢oxlu sayda moshur informasi-
yaaxtaris sistemlori foaliyyat gosterir. Bu sistemlora go-
sulan istifadacilora bilavasito vo ya dolayisi ilo internetin
muxtalif saytlarina giris imkani verilir. Onlarin kdmayi ilo
istifadoacilor 6z sorgularini formalasdirir, axtarisi hoyata
kegirir vo tapilan sonadlorin, eloco do web-sohifalarin
URL tnvanlarini aldo edirlar.

Qeyd olunan axtaris sistemlarinin oksoriyyati istifadaci-
lara idman, kino, musigi sahasindo molumatlardan, kom-
puter oyunlarindan, eloco do elmi mogalalardan, kitablar-
dan, layiholordon vo s. kimi ehtiyatlardan ibarat olan miix-
tolif sonadlari, web-sohifalari, fayllarl 6ziinds saxlayan te-
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matik kataloglar togdim edir. Avtomatik indekslori reallas-
diran diger sistemlor iso acar sbzlora (terminlora) asason
diinyanin ayri-ayri Olkalarinds yerlasan saytlardan mixto-
lif mozmunlu sonadlorin axtarisini hoyata kegirir. Bu sis-
temlar toqdim olunan xidmoatlarin névlaring, shats etdiklo-
r movzulara vo saytlara, habelo indekslosdirmos vo kata-
loglasdirma aqoritmlarine gora bir-birindan fargloanirlor.

8.5. Axtaris spamlari va onlara garsi mubariza

Axtar1s spami (spamdeksing va ya web-spam) — axtarl-
sin naticasinds yiUksok mévge gazanmag maqgsadils infor-
masiya-axtaris sistemlorini aldatmag vo onun naticalarini
manipulyasiya etmok Ucglin ¢gohd edon web-saytlar vo ya
sohifalordir. Axtarls spamlari son noticads istifadacilorin
aldadilmasina yonolmis olur.

Axtaris spami informasiya-axtaris sistemlari torafindon
axtarisin noticalorino daxil edilmosini (yeridilmosini) to-
min etmok moagsadilo mogsodydnl i sakilds saytlarin geyri-
obyektiv (“gara’) optimallasdiriimasl Gglin nozards tutul-
mus genis istifads olunan alatdir.

Bu gln saytlarin internetds iralilomas (daha genis tani-
dilmasl) mogsodilo axtarls spamlarinin totbigine gadaga
goyulmasina baxmayarag, praktiki olarag, bu texnologi-
yadan c¢ox istifado olunur. Axtaris spamlarini diizgn isti-
fado edilmosi gisa zamanda web-saytin taninmasina va
ona muraciatlorin hacminin artmasina kifayst godar sho-
miyyatli tosir gostars bilar.

Bir cox halarda yeni fodliyyato baslayan web-sayt
mUtoxassislori bilmadon axtaris spaminin bu va ya digor
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Usullarindan istifads edirlor. Axtaris spaminin bir novi
gismindo URL istinadlarin siyahisinin alinmasini (satin
alinmasini) gostermoak olar. Qeyd etmak lazimdir ki, bir
cox hallarda belo axtaris spamlari saytlara axtaris sistem-
lari torafindan slizgaclorin (moahdudiyyatlarin) goyulma
sina gotirib cixarir.

Saytlarin optimallasdirilmasi tgln istifads olunan kifa-
yat godor ¢coxlu sayda axtaris spamlari moévcuddur. Axtaris
spamlarini asas iki grupa bolmok olar:

- kontekst (mozmun) va ya motn spamlari;

- istinad spamlari.

Kontekst spamlari dedikdo mahiyyat etibari ilo saytin
Va ya web-sohifanin asas motnine agar sozlorin va ifadolo-
rin slava edilmasi, haddan artiq doldurulmasi, mezmunun
garisdirimasl basa dusultr. Lakin kontekst spamlarinin di-
gor formalarina darast galinir: moesslon, web-sohifaya fon-
la eyni rangdo, sriftinin dl¢tist 1 piksel olan (gbzlo gérin-
moyan) motnin, Sohifoys acar sdzlor olan teglorin daxil
edilmosi.

Kontekst spamlarin yaradilmasi Ugcilin bir nega tsuldan
istifads olunur:

- Acar sbzorin tokrarlanmasli. Axtaris spami saytin
mozmununa daxil olan mixtslif informasiya ele-
mentlorinds (sohifonin motninds, basliqda, meta-
teglords, istinadlarda vo s.) agar sozlorin coxsayli
tokrarlanmasi yolu ilo yaradilir.

- Mixtolif acar sbzorin yiginin yaradilmasi. Web-
sohifa coxlu sayda mixtalif acar sozlor coxlugu (yi-
gini) ilo dolduruldugda, miosyyan az tezlikli sorgu-
larin ona daxil olmasl ehtimalini artirmagla axtaris
spamini formalasdirilir.
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- Acar sozZarin sshifanin mpzmununa salinmasi. Diger
informasiya monbalorindan sitatlar gotirmoklo lazimi
acar sbzlor vo ya ifadslor sohifanin mozmununa
salinir.

- Mozmunlarin garigdiriimasi. Unikal mozmunun ya-
radalmasi mogsodilo mozmunu mixtalif monba-
lardon g6tlrilmis sohifalor garisdiriliraq sayta daxil
edilir.

Qeyd etmok lazimdir ki, bu giin bir ¢cox informasiya-
axtarls sistemlori kontekst spamlarini kifayat godor effek-
tiv sokildo askar edo vo onlara garsi mubarizo apara bilir.
Belo ki, kontekst spam istifado edon saytlara qarsi sliz-
gaclar goyulur vo ya axtaris aqoritmlori torafindon oks
monada nazors alinir.

Istinad spamlar axtarls spamlarinin daha genis yayil-
mis novudur. Istinad spamlarinin mahiyyati miixtalif inter-
net ehtiyatlarina istinadlarin istifadesinds stini manipul-
yasiya edilmoasindan ibarstdir. Burada spam rolunda ham
daxili, hom do xarici istinadlar ¢ixis edo bilor. Xarici isti-
nadlar gisminds istinadlar katalogundan, aloxtisus geyri-
movzu kataloglarindan istifads olunur.

Daxili istinadlara iso verilmis sayta istinadlarin yerlos-
dirilmasi Uglin xtsus saytlarin yaradilmasl, donor-saytda
gizli istinadin qoyulmasl, istinadlarin mubadilosi sistemlo-
rindon istifado, daxili informasiya ehtiyatlarinin mibadilo-
sinin toskili, komentarilards istinadlarin goyulmasi, bosal-
dilmis domenlarin ainmasl yolu ile onlara daxil olan va
onlardan c¢ixan istinadlarin istifadosi, nizamlanmayan isti-
nadlarin (qonag kitablarinda, elanlar 16vholarinds va s.)
goyulmasl va digor mexanizmlor aid edilir.
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Istinad spamlari on tohliikesiz axtaris spami hesab olu-
nur. Belo ki, axtarls sistemlari saytin bu va ya diger ista-
dinin mahz necs yarandigini he¢c ds homisa dagiq muoay-
yan etmok imkanina malik olmur. Lakin istinad spaminin
hoddon artiq istifadesi ciddi fosadlarla (slizgacin vo ya
mohdudiyyatin qoyulmasi) noticalona bilar. Ona gora do
saytin istinad ¢okisini alinmig istinadlar vasitesilo doldu-
ran zaman nazora amag lazimdir ki, bu istinadlar hamin
sayt Ucgln tobii olamotlori 6ziinds ehtiva etmoli, movzu
sahosine aid olmalidir va s.

Praktikada kontenks vo istinad spamlart ilo yanasi
kloaking, redirekt, gizli mozmun, dorvey (doorway — giris
sohifalari) va svoping (swapping) kimi spamlardan da
istifads olunur.

Kloaking — sayta baxan istifidagiys bir web-sohifani,
axtaris sisteminin robotuna iso basga sohifoni togqdim edon
“gara’ axtaris optimallasdirmasi (spami) tsuludur.

Redirekt dedikds istifadoginin bir saytdan digerine
avtomatik olarag (refresh meta-teqi, cgi-ssenari, Java
skript va ya server olavas vasitasilo) istigamotlondirilmosi
basa dusulUr. Basga sozlo, istifadaci brauzerds hor hansi
bir Unvan yigir, lakin ekranda tamamilo basga Unvana
malik sayt agilir.

Gizi mpzmun (kontent) — web-sohifods movcud olan,
lakin istifadagiya goriinmoayan motndir. Sohifods motnin
gizladilmasi, motnin ekranda sirtsdurdlmas (firlanmas),
sohifalarin tokrarlanmasi, CSS (Cascading Style Sheets —
stillorin kaskad cadvallari), Javascript, bir layin digar layin
Uzarine goyulmasl va s. Usullar vasitasilo hayata kegirilir.

Dorvey — konkret axtarls sistemindo konkret axtaris
sogusuna uygun xisusi sokildo optimallasdirilmis web-
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sohifadir. Hor bir agar sz vo ya ifads, €laca do hor bir
axtarls masini Ugln ayri-ayri sohifo (vo ya sohifalor)
islonib hazirlana bilar. Bir gayda olarag, web-sohifalar 1-3
acar sbzo vo yaifadays goro optimallasdirilir. Dorvey osas
saytin hissosi hesab olunmur. Onun mogsodi Sohifaya
daxil olanlari asas sayta istigamotlondirmoakdan ibaratdir.

Svoping — axtarls sistemi tarafindon tagdim olunan ax-
tarisin naticasinds yuxari yerlarin alds olunmasi Ugtin say-
tin web-sohifalarinin hamin axtaris sistemi vo konkret ax-
tarls sorgusu Ugln xususi sokildo optimallasdiriimasidir.
Sonradan web-sohifonin ugurlu indekslosdirilmas vo la
zimi reytingin gazanilmasl sldo olundugdan sonra homin
sohifanin mazmunu tamamils va ya gismon doyisdirilir va
yabasga web-sohifa ilo avaz olunur.

Moalumdur ki, axtaris spamlarinin totbigi axtaris sistem-
larinin somoraliliyina vo axtarisin naticasine, yekunda iso
axtaris aparan insanlara moanfi tosir gostorir. Axtarls spam-
larinin yaratdigl asas problem lUzumsuz (*zibillonmis”)
kontentin yaradilmasi ilo baglidir ki, bu da axtaris sistem-
larinin somarali isini gatinlosdirir, axtarisin noticasinda
verilon internet ehtiyatlarin obyektiv nizamlanmasinin va
relevantliq doracalarinin tohrif olunmasina gotirib gixarir.

Ik dovrlords axtaris sistemlori web-sohiflords vo onla-
rin kodlarinda rast golinon acar sozlors etibar edarok tez-
liklari hesablayirdilarsa, hazirda oksor axtaris masinlari so-
hifalori ciddi tohlil edir va siini sokilds daxil edilmis acar
sbzlori askarlamaga calisir.

Axtaris spamlarina garsl mibarize aparmag moqgsadi ila
axtarls sistemlori torafindon mixtalif Gsullar islonib hazir-
lanir vo antispam programlarindan istifads edilir.
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9.1. Internetin informasiya-axtaris sistemlarinin
yaranma va inkisaf tarixi

Internetdo diinya horiimgok toru (WWW) yaranana go-
dor ilk axtaris alatlorindan biri Archie olmusdur. Archie
Kanadanin McGill Universitetinin  amokdaslari  Alan
Emteyc, Piter Doyc va Bil Heelan torafindan 1990-ci ilda
islonib hazirlanmisdir. Bu program FTP-ehtiyatlarinin si-
yahisini emal edir vo fayllarin adlarina goro axtaris apar-
maga imkan verir.

Web-foza Uguin ilk axtaris sistemi Wandex Massaguset
Texnolgji Institutunun amokdasi Metyu Qrey torasfindon
1993-cli ildo yaradilmisdir. Onun oasasini togkil edon
“World Wide Web Wanderer” programi internet sohifalori
indekslasdiran ilk robot olmusdur. Wandex mohz bu robot
torofindon yaradilan indexlor bazasinin adi idi. Lakin
zaman kecdikca bu indeklor bazasi istifadocilor Gglin ak-
tualhigini itirdi vo axtaris Ugtin daha az yararl oldu.

1993-cli ildo Martin Kogter torafindon yaradilan vo web-
fozanin ilk tematik katalogqu olan Aliweb axtarls Sstemi
fodiyyoto basladi. Bu katdlogun bazasini pobot programi
deyil, saytlarin vo ya sohifalornin sahiblori doldururdular.
Aliweb axtaris sstemi internetds indiyoadok fodiyyot gostorir.

1993-cl ildo Nevada Univerditeti torafindon Gopher ser-
verlarinin sonadlari (motnlari) Uzro axtaris aparan Veronica
sstemi istifadays verilmisdi. Homin il Jump Station, WWW
Worm, RSBE (Repository-Based Software Engineering)
axtaris sstemlari do foaliyyat gostarmoys baslamisdilar.

Internetds informasiya axtarisini hoyata kegiron Web-
Crawler, Excite, Infoseek, Yahoo, Tradeware Galaxy va s.
axtarig sistemlori 1994-cui ildon foaliyyoto basladilar.
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Internetin ilk tammeotnli axtaris sistemi olan WebCrawler
1994-cl ildo America Online sirkati torofindon yara
dilmisdi. Onun robot programi internetin informasiya ehti-
yatlarini indekslosdirirdi. Ovvalki axtaris sistemlarindon
forgli olarag, WebCrawler istifadagilors istonilon web-so-
hifads istanilon agar s0ze gors axtaris aparmaga imkan ve-
rirdi. Axtaris prosesi Uctin bu sistemds reallasdirilan bels
yanasma sonradan internetin osas axtaris sistemlori Ugin
standart kimi gobul edildi. Qeyd edilmalidir ki, Web-
Crawler axtaris sistemi genis dairalords mashur olan ilk
axtaris sistemi idi. Sonradan WebCrawler sistemi Excite
sirkati torafindan alinmigdir.

IAC Search & Media sirkatino moxsus olan Excite ax-
taris sisteminin (URL: http://www.excite.com) asasi 1994-
cu ilde Stendfor Universitetinin tolobalori Qrem Spenser,
Co Kraus, Mark Van Xaren, Rayan Makintayr, Ben Lug
vo Martin Reynfrid terafindon goyulmusdur. Excite siste-
minin axtaris mexanizmlori standart axtaris mexanizmlori
(acar sbzloro gobro axtaris) ilo yanasl, mezmuna goro ev-
ristik axtaris Usullarindan, eloco do sorgularin tartib edil-
mos zamani montigi amaliyyatlardan istifads edirdi.

Infoseek axtaris sisteminin asasl Stiv Kirs torafindan
1994-cli ildo goyulmusdur. Ik dévrlorde tam bazadan isti-
fado kommersiya asasinda hoyata kegirlirdi, lakin sonra-
dan bu xidmat pulsuz oldu. Hazirda Infoseek an universal
axtaris sistemlorindon biridir. Belo ki, o, web-sohifalor,
Usenet molumatlar, mévzular Uzro Xoborlar, sirkatlor vo
korporativ xabarlor, Xaritalor vo s. Uzro axtaris, €loco do
adamlarin axtarist kimi xidmatlori toklif edir. Eyni za-
manda Infoseek 6z istifadagilarine keyfiyyatli movzu kata-
logqunu togdim edir. Istifadogilor Gguin olverisli interfeys
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reallasdiriimisdir. Infoseek axtaris masininin indekslor ba-
zasinda “olu” (islomayon) istinadlarin silinmoasi mexaniz-
mi foaliyyat gostarir.

Yahoo axtaris sistemi 1994-cu ilin avvalinds Stendford
Universitetinin aspirantlart Devid Faylo vo Cerri Yanq
torafindon diinya horimgak toru Uzra boalodgi sayt kimi
yaradilmisdir. Bu sayt diger saytlarin kataloqunu 6ziindo
oks etdiridi. Yahoo dinyanin an moshur axtaris sistemlo-
rindan biridir. Bu gin Yahoo 0Oztinds Y ahoo!Directory
tematik kataloqunu, €laca do internetin ilk va an mashur
elektron poctu olan Y ahoo!Mail xidmetlarini birlasdirir.

1995-ci ildo Lycos (Karnegi Melon Universiteti), Alta
Vista (AltaVista Technology sirksti, Lui Mone vo Maykl
Berrouz — sonradan DEC — Digital Equipment Corporation
sirkatino satilmigdir), MetaCrawler (Eric Selburg — Washing-
ton Universty) sstemlori internet istifadagilorinin istifadesine
verildi.

Lycos axtaris sistemi Karnegi Melon Universitetindo
Maykl Loren Molden tarafindon aparilan todgigatlarin no-
ticos olarag 1995-ci ildo meydan goldi. Homin il Lycos
sirkati do yaradildi va faaliyyate basladi. Lycos internetin
ilk axtaris masinlarindan biridir. Bu giin onun axtaris me-
xanizmlori boyuk sayda axtaris aotlorindon istifado et-
moklo agar sozlora va bitdv ifadslara gora tammotnli axta-
rst hoyata kegirir. O, web-sohifalorin URL-Unvanlarinais-
tinadlar, telekonfransarda, FTP-serverlords va arxivlards,
eloco do internetin digar xidmeotlori vasitasilo alds oluna
bilon informasiya ehtiyatlari, o cimladan elektron poctu
unvanlari Gzro axtaris aparmaga imkan verir. Lycos siste-
minin 15-don cox avropadillorinds interfeys toqdim edir.
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1990-ci illarin ikinci yarisinda internetin moshur axtaris
sistemlori olan Inktomi (Kaliforniya Universiteti — Erik
Bryuyer vo Pol Qotye, 1997-ci il), AskJeeves (Qarri
Qrune vo Devid Ueven, 1997-ci il), Overture (Overture,
Idealab — Bill Qross, 1998-ci il), Google (Stenford Univer-
Siteti, Larri Peyc vo Sergey Brin, 1999-cu il) 6z xidmotlo-
rini taqdim etmoays basladilar.

2014-cl ilin avvalino olan satistik melumlara gora bu
gun dinyanin an taninmis vo genis istifado olunan axtaris
sistemi Google sistemidir. O, dinyada informasiya axtarisi
bazarinin 70,91%-ni tomin edir. Ikinci yeri Cin axtaris Sis-
temi olan Baidu (18,51%) tutur. Novbati yerlords Y ahoo,
Yandex, Bing, AOL vo Ask axtaris sistemlori galir (s0k.9.1).

Bing-5,48%
Yandex-5,7%
Yahoo-5,96%

Ask-0,23%

AOL-0,27%
|

Sok.9.1. Dunyanin an mashur axtaris sistemlori

Bu g0storicilor ¢ox dinamikdir, cografi vo demigrafik
mokanlardan asili olaraq farglons va zaman kegdikco doyi-
sa bilar.

Internetin rus dilli mokaninda axtaris sistemlorinin rey-
tingi 9.2 sayli sokildo verilmisdir.
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Rambler-1%
Mail.ru-9%

Bing-0,7% Nigma-0,3%

Yandex-53%
Google- 34%

Sak.9.2. Rus dilli mokanda an mashur axtaris sistemlori

Azorbaycanda da on ¢ox istifads olunan axtarls sistemi
Google sistemidir. Istifads edanlarin sayina gérs ikinci ye-
ri Yandex axtaris sistemi tutur.

9.2. Google axtaris sistemi hagginda tmumi
malumat

Google — diinyada internetin an moshur, an ¢ox istifads
olunan va an genis yayllmis informasiya-axtaris sistemidir.

“Google’ sizii 10", yani arxasinda 100 sifir olan 1 ado-
dini ifads edon riyazi termin olan “Googol” stziindon gotu-
rulmisdur. “Googol” termini amerika riyaziyyatcisi Edvard
Kasnerin bacisi oglu Milton Sirotto torafindon toklif edil-
misdir. Onun bu toklifi ilk dofo Edvard Kasner vo Ceyms
Nyumenin “Riyaziyyat vo tosovvir” (“Mathematics and the
Imagination™) adli kitabinda verilmisdir.

Bu terminin istifadosi Google sirkatinin vo onun axtaris
sisteminin internetin nohang, praktiki olarag, sonsuz infor-
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masiya massivinds olverisli axtarisin toskilino yonalmis
mogsedini 6zinds oks etdirir.

Bu gin Google axtaris sistemi eyni adli sirkat torafin-
don idars olunur. Google sirkati 6z imkanlarini ideal axta-
ris serverinin islonib hazirlanmasi istigamatindo comlos-
diron sirkatdir. Sirkatin tesisgilarinin fikrina goroa Google
axtaris serveri istifadacilora no lazim oldugunu basa dusur
va onlara mahz istadiklarini taqdim edir. Google sirkatinin
missiyas global informasiya fozasinin (web-fozanin) olve-
rigli togkilindan, onun hartarafli alds edilon va faydali ol-
masindan ibaratdir. Bu mogsodlo Google sirkati daim yeni
texnologiyalar isloyib hazirlayir va totbiq edir.

Google sisteminin saytinda axtaris modulu ilo yanasl
adi internet istifadogilori vo web-masterlor Ggln olverisli
olan kifayat godor mixtalif informasiya-axtaris xidmatlori,
olava imkanlar, o cimladon saytlarin daha genis tanidil-
masl vo kommersiya modsodila konteksto uygun reklamin
yerlosdirilmas vo web-nagrlarin togkili tGglin digar funksi-
yalar redlasdiriimigdir.

Google reklamcilar Uglin Google AdWords va web-me-
necerlor Uclin Google AdSense programlarini toqdim edir.
AdWords — reklamcilara mogsodyonlt reklam vasitesilo 6z
mohsullarini vo internet xidmeotlorini 6no gokmok Uglin isti-
fado olunan programdir. AdSense — web-menecerlor torafin-
don 0z saytlarinda relevant mozmunlu reklamlarin géstorilmo-
S Vo gazanc oldo edilmos imkanlarini yaradan programdir.

Bu texnologiyalara asason Google reklam sirkatlarine
internetdo effektiv vo sorfali reklam yaymag imkanini
toqdim edir. Bu zaman reklamin mévzusu istifadaciys tog-
dim edilon sohifads oks olunan informasiyanin mezmunu-
na relevantliq toeskil edir. Ona gora do, reklam yalniz onu
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yerlosdironlor Gglin sorfali deyil, hom do istifadogilor Ugtin
faydali olur.

Google sirkatinin prinsiplorina gors istifadogi reklamda
olan molumatlarin axtarisin noticosinin toqdim edildiyi
Sohifods oks olunmasi (yani istifadoginin bu reklami gor-
mos) Ugtn kiminso pul 6dadiyini bilmok hliquguna ma-
likdir. Ona goroa do reklam (elan) axtarisin noticosindan va
ya sohifonin asas mazmunundan ayriimalidir. Bu baxim-
dan Google axtarls noticosinds istifadaciys togdim olunan
informasiya igarisinds reklam tgiin yer satmir vo reklam-
cilara pul 6domok yolu ile axtarisin naticasinds daha yuk-
ok siralarda yer tutmaga imkan vermir.

Google sisteminin rahat vo sado olmasi onu dinyanin
on moashur axtaris serverlorindan birino cevirmisdir.

Google xusus aatlor paneli vasitosilo saytin asas sohi-
fosino daxil olmadan internetin informasiya fozasina gixa-
rag axtaris aparmagaimkan verir. Google Deskbar modulu
ISo Google sisteminin axtarls pancarasini Windows siste-
minin - mosololor panelino  yerlosdirir. Onun vasitasilo
brauzer programini agmadan istifads olunan istonilon
Windows olavasindan internetdo axtaris aparmag mim-
kindur. Hatta WAP va i-mode rejimlarinda islayan miixte-
lif mobil platformalardan, o ciimladan mobil telefonlardan
istifado etmoklo Google axtaris serverinin imkanlarindan
faydalanmag mumkunddir.

Google axtaris sistemi muxtalif dillords tortib edilmis
sorgulara goro HTML-sonadlorlo yanasi Adobe Acrobat
PDF, Microsoft Office, PostScript, Corel WordPerfect,
Lotus 1-2-3 va s. sonadlar, sokil (grafika), xaritalor, audio-
video malumatlar, xaboarlar (o cimladon Usenet-xaborlar),
muxtolif dillordo olan monbolor Uzro sirotli  axtaris
aparmaga imkan verir.
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Google istifadoagilorine moatnlorin 81 dilo torglimasini
hoyata kegiron torciimo sistemini toklif edir. Google siste-
minin toklif etdiyi dillarin say1 daim artir.

9.3. Google axtaris sisteminin inkisaf tarixi

1995-ci ildo Stenford Universitetinin kompiiter elmlori
kafedrasinin iki aspirantt — Larri Peyc vo Sergey Brin in-
formasiya texnologiyaari sahosinin on ciddi problemlarin-
don biri olan bdyitk molumatlar massivinds (0 ciimladan
internetds) lazimi informasiyanin axtarilmasi mosolosinin
holline vahid yanasmani formalasdirdilar. Bu yanasma hor
hansi sayta internetin digor informasiya ehtiyatlarindan
istigamotlonmis istinadlarin  tohliline  asadanan  unikal
yanasma idi. ©sasl 1996-c1 ilin yanvarinda goyulan vo
BackRub adlanan bu texnologiya 1997-ci ildo artiq kifayot
godar taninmisdi.

1998-ci ilin birinci yarisinda Umumi hocmi 1 terabayt
olan bark disklor alan L.Peyc va S.Brin Google sisteminin
ilk verilonlor morkazini (bazasini) yaratdilar. Homin il
Google sirkati yaradildi vo Kaliforniyada Menlo-Parkda
foaliyyata basladi. Homin dévrds Google.com sayti (saytin
beta versiyasi) artiq giin arzinds 10000 axtaris sorgusunu
emal edirdi. Homin ilin dekabrinda iso (0 zaman sirkot
garajda yerlosirdi vo 3 omokdasi vardi) Google sayti PC
Magazin jurnali terafindon dinyanin 100 an yaxsl web-
saytlar vo axtaris serverlori sirasina daxil edilmisdi.

1999-cu ilin avvalinds Palo-Alto sahorinda Avenyu
Universitetinds asas ofisine kbgan, artiq 8 amokdas! olan
Vo gilin arzinds 500000 sorgu emal edan Google Inc. Sir-
katino maraq glinbagUn artirdi.
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ABS-In aparici sirkatlarini investorlar gisminds calb et-
moya baslayan Google sirkati 1999-cu ilin iyun ayinda Si-
likon vadisinin aparici Sequoia Capital va Kleiner Perkins
Caufield & Byers sirkatlorindon 25 milyon ABS dollari
hocminds kredit ala bildi. Homin dévrdo Google Auntin-
Vyuda (Kaliforniya) yerloson Googleplex adlanan ofiso
(bu ofis hazirda da sirkstin monzil-gorargahidir) kéedu.

AOL/Netscape sirkotinin, Virgilo Italiya portalinin vo
Virgin Net BOoyUk Britaniya soraggasinin Google-un ms-
torilari sirasina qosulmasl noticasinds ona muraciat edilon
gundalik axtaris sorgularinin say1 3 milyonu 6tub kegdi.

1999-cu ilin sentyabr ayinin 21-do Google web-say-
tindan “beta” slavasini gottrdi. Google 1999-cu ilds Time
jurnali tarafindon diinyanin an yaxs! kibernetik texnologi-
yalar onluguna daxil edildi. Internetin milyarddan artiq
sohifasini indekslasdirmoaklo dinyanin an boytk axtaris
serveri kimi taninan Google 2000-ci ilds texniki nailiyyat-
lara gbro Webby Award va People' s Voise Award mika
fatlarina layiq goruldi. Hamin ilin sonunda Google giin
arzinds 100 milyon axtaris sorgusu emal edirdi.

2001-ci ilin avvalinds Deja.com xabarlar arxivins sahib
olan Google internetin on bdylk xaborlor sistemi Usenet
arxivinin axtaris formatina gevrilmosi kimi ¢atin mosoloni
hoyata kecirdi va uzun illar arzinds toplanmis 500 milyon-
dan artig xobari indekslasdirdi. Homin ilin sonunda
Google axtaris sisteminin indeksi 3 milyard sonadi 6zinds
birlogdirirdi.

Lycos Koreya sirkati ilo imzalanmis razilasma Asiyada
daha genis istifadoagi dairas Uglin Google axtaris imkanlari
yarandi, Universo Online (UOL) ilo amokdasliq iso
Google axtaris sistemini Latin Amerikasinda osas axtarls

250



serverina gevirdi. Google artiq 28 dildo, 0 cimloadan tiirk
Vo arob dillarinds axtaris aparmagaimkan verirdi.
2002-ci ilin fevralinda Google Search Appliance aparat
axtarls kompleksi tothiq olunmaga basladi. Asanligla qo-
sula bilon bu aparat vasitosi korporativ intrasobokalorin,
elektron ticarat saytlarinin, universitetlorin vo miixtalif so-
viyyali toskilatlarin sabokalarinin skan edilmasini hayata
kegirirdi. Homin dovrds 2001-ci il Ugln Search Engine
Watch Awards konkursunda Web-masterlor comiyyati
Google sirkatino bir sira nominasiyalar tzra prizlori tog-
dim etmisdi:
- gabagcil axtarls xidmeotine géro — Outstanding
Search Service;
- tosvirlar (sakillar) Uzra on yaxs! axtaris serveri — Best
Image Search Engine;
- anyaxsl dizayn — Best Design;
- web-masterlor Gglin on rahat axtaris sistemi — Most
Webmaster Friendly Search Engine;
- anyaxsl axtarls funksiyasl — Best Search Feature.
Google-un internet olavalori (API) program interfeysinin
qurulmasl diger programlara axtarls sSistemino bilavasito
sorgular gondormok vo milyardlarla web-sonadlordon molu-
matlar alds etmok, habelo Google-un bazasinda oyundan
baslayaraq yeni axtarls interfeydarinodok muxtalif yeni-
liklari va texnologiyalari tatbiq etmok imkanlarini yaratdi.
2002-ci ildo Google AdWords reklam sistemini, o clim-
ladon reklam va elanlar Gzarinds har “klika” gora giymatin
hesablanmasi sxemini yenilasdirdi. Bu sxema gbro axtarls
sohifalarinds reklam yerlosdirmok ham bdyik, hom do
Kicik mioassisolor Uctin igtisadi baximdan sorfali oldu.
Google-un reklam siyasotinds asas digget istifadacinin
Uzorinds comlagir. Reklam sohasinds yenilik olan bu
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yanasma istifadacilorin sorgularinin mezmununa uygun-
lug, reklamin gostarilmoasi mogsodilo mivafiq auditoriya
nin segilmoasi Uglin agar sOzlorin istifadest vo eanlarin
reytinginin mioayyan edilmasi texnologiyaarini 6ziinds
birlasdirir. Bu yanasmanin sayasinds elanlar yalniz onlari
maraglandira bilacak istifadagilora gostarilir. Ona gorada
Gogle-nin reklam syasoti hom istifadacilor, hom do
reklamveranlar Gglin sorfali olur.

AdWords reklam sistemi ela etimad gazand ki, 2002-ci
ilin mayinda Amerikanin internet xidmoti toqdim edon
osas sirkati olan America Online 6zinin 34 milyonluq
istifadogi vo on milyonlarla diger mistarilori Gglin axtaris
va reklam sistemi gismindo Google axtarls sistemini seg-
misdi. Homin dovrds America Online Google sistemini
web-axtarisin gempionu va krali adlandirmisdi.

Sentyabr ayinda Google Xaborlar xidmatinin beta-sersi-
yasl, dekabr ayindaiso Froogle xidmeoti foaliyyato basladi.
Xobarlor xidmoti eyni zamanda dinyanin 4500 aparicl
xabor moanbolorina girisi tomin edirdi. Froogle xidmoti
milyonlarla relevant web-saytlar arasindan mtoayyan moh-
sullarin bir neca monbasini tapmagda (muvafiq sokil va
giymatlari oks etdirmoklo) istifadacilora yardim gostorir.

2003-cli ildo Google Pyra Labs sirkatini adi vo Blogger
evina cevrildi. Bir middot sonra Google AdSense progra-
mini redlasdinldi. AdSense istonilon Olglido web-saytlara
sado Usulla (web-sohifalords onlarin moezmununa uygun
elanlarin yerlogdirilmos yolu ila) gazanc sldo etmoyos imkan
verirdi. Belo ki, Google AdSense texnologiyasi istonilon
web-sohifonin moatnini tohlil edir vo ona uygun olan elanlari
gostorir. Google saytinin indeksinin hocmi 4,28 milyard
web-sohifa oldugu hamin ilde Amerika marketing jurna
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Brandchannel yenidon Google sirkatini ilin brendi, ABC
Newsiso L.Peyci va S.Brini “Hoftonin adamlar” adlandirdi.

2004-ct ilin fevralinda Google indekst 6 milyarddan
artiq elementin, o ciimladon 4,28 milyard web-sohifanin,
880 milyon saklin, 845 milyon Usenet xabarin va kitablara
dair sohifalorin kolleksiyasini 6ztinds birlasdirirdi.

Homin ilin aprel ayinda Google sirkati elmi-todgigat
morkazinin vo Gmail poct xidmatinin agilmasi plani bars-
do molumat yaydi. Gmail poct xidmati har bir istifadoagiyo
hocmi 1 GB olan pulsuz poct qutusu taqdim edirdi.

May ayinda Google moshur onlayn nogr xidmeoti olan
Blogger-in yeni versiyasini, oktyabrindaiso pulsuz yiklonon
va fordi komptiterds fayllarin lokal axtariimasi Gglin nozardo
tutulan Google Desktop Search slavosini, eloca do Google
SMS xidmotini igtifadoys verdi. Sentyabr ayinda artiq
Google saytinin mixtalif Olkalords 100-don artiq domeni
(axtaris serveri) fadiyyat gostorirdi. Oktyabr ayinda Google
rogomsa vo peyk xaritalorinin islonmos ilo mosgul olan
Keyhole Corp sirkatini aldi va istifadagilora Yer kirasinin
istonilon nogtosinin UgOICUIU tosvirine baxmag Uclin yeni
gucll axtarts imkani toqdim etdi. Noyabr ayinda Google-un
indeksinin hocmi 8 milyard web-sohifani 6tlib kegmisdi.

2005-ci ilda korporativ sabokalords daxili saytlar va so-
bokalor Uzro axtaris aparmag Ucln nozords tutulmus
Google Mini, televiziya veriliglorindon informasiya yaz-
maga va onlar Uzrs axtarls aparmaga imkan veran Google
Video sistemlori istifadays verildi.

Hamin dovrdo Google-un tasvirlar (sakillar) Uzro axta-
ris xidmetinin verilonlar bazasina 1 milyarddan artiq tasvir
(fotografiyaar, certyojlar, sokillar, eskizlor, karikaturalar,
plakatlar va s.) daxil idi. Avqust ayinda kompiiter vasite-
silo istanilon vaxtda va istonilon yerds insanlar arasinda
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Unsiyyst yaratmaq Ucln nozords tutulmus pulsuz vasito
olan Google Tak, sosin oturtlmesi Ugln Crystal-Clear
texnologiyalari, sentyabr ayinda bitiin diinya tizra bloglar-
da suratli informasiya axtarisini tomin edon Google Blog
Search modulu istifadoyo verildi.

Noyabr ayinda mixtalif mezmunlu moalumatlarin (mo-
Solon, mallarin siyahisi, elmi molumatlar, reseptlor, siya
hilar va s.) yiklonmosini tomin edon Google Base, onlayin
vo marketing sirkatlarinin faktiki naticalorini tahlil etmok
imkani veraon Google Analytics xidmotlori reallasdirildi.
Ilin sonuna dogru Google-da 6ziinds bostokarlar, ifacilar,
musiginin adi, janri, aboma istinadlar, raylar, onlarin sa
tildigl magazalar hagginda molumatlari birlasdiron musiqi
fayllar1 Gzro axtaris funksiyasl iso basladi.

2005-ci ilda peykdon alinmis tasvirlar soklinds xaritale-
ra baxmagq, U¢ olclll qurgu va tikililari géstarmak imkani-
ni realasdiran, kartografik vo axtaris funksiyalarini tog-
dim edon Google Yer Planeti xidmoti toqdim olundu.
Windows muhitinds matn va sos tipli melumatlari miba-
dilo etmays imkan veraon Google Talk program olavasi
istifadocilora toqdim olundu. Homin il Google sistemina
masin tarclimoasi funksiyas slavs edildi.

2006-c1 ilds Google PageRank texnologiyasini real-
lasdirdi. PageRank web-sohifalarin shamiyyatliliyini ob-
yektiv giymatlondirmoys imkan verirdi. Bunun Ucin
PageRank modulu 500-dan ¢ox dayisons va 2 milyarddan
artig termino goro tonliklari hall edir. PageRank texnolo-
giyasina gors birbasa istinadlar avazine bir sohifonin diger
sohifaya istinadi ikinci sohifanin xeyrino (Vo ya zararing)
Sosvermo kimi gabul edilir vo verilmis sosolarin sayina
gora konkret sohifonin shamiyyatliliyi giymotlondirilir.
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Google PageRank texnologiyasl ila yanasl hipermotn-
larin mozmununu tahlil edir, sriftlorin olglsl, stili vo
formasi, altbolmolarin adlari, sbzlorin sonadlords yeri va s.
nozars ainir.

Google simsiz qurgularda axtaris texnologiyasini inki-
saf etdirorok, WAP, i-mode, JSKY vo EZWeb rejimlori
ilo yanasi AT&T Wirdless, Sprint PCS, Nextel, Palm,
Handspring vo Vodafone sirkatlori do daxil olmagla ssm-
siz texnologiyaar toklif edon aparici sirkatlora 6z xidmat-
larini taqdim edir.

2006-c1 ilds Google sirkati videogarxlarin mibadilos
sistemi olan Y outube saytini adi. Bu gin milyonlarla vi-
deocarx1 6ziinds saxlayan Y outube saytina hor daqigo or-
zinds 60 saatliq video yiklanir. 2007-ci ilds mobil qurgu-
lar Ggln Android omaliyyat sistemi, 2008-ci ilds Google
Chrome brauzeri istifadoyo verildi, 2011-ci ildo iso
Googlet layihosi hoyata kegirildi.

Hal-haziradok Google Android omoliyyat sistemi,
Y outube, Google Plus, Nexus qurgulari, axtaris vo nizam-
lama mexanizmlarinin tokmillosdirilmasi va diger sahalo-
rdo muixtalif yeniliklor vo yeni texnologiyalar totbiq et-
mokds davam edir. Hazirda Google tarcimagi sistemindo
dillarin imumi say1 80-i 6tiib kegmisdir.

9.4. Googlesisteminin axtaris algoritmlari

Google sisteminds informasiyanin axtarilmasl vo noti-
colordon ibarot sohifonin yaradilmasl proses Ozindo bir
cox komponentlori birlagdirir. Google axtarisin doqigliyini
yiuksoltmok Uglin daim 6zinin axtaris texnologiyalarini
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tokmillasdirir, biliklar sobokas va canli axtaris kimi unikal
innovativ hallordon istifads edir vo layiholor hoyata kegirir.

Google axtarls sisteminds istifado olunan proseslarin
muxtalifliyi barads tosovvirs malik olmaga imkan veran
layiholor asagida baxilir.

9.4.1. internet saytlarin indekdoasdirilmasi algoritmi

Google axtaris robotu Googlebot adlanan UserAgent mo-
duluna maikdir. Googlebot axtaris indeksinin yaradilmasi
uctin web-sohifalorin mazmununu skanlasdiran asas robot
programidir. Google sisteminds bu robot programindan ola
va dahabir negs xtisusilasdirilmis robotlar moveuddur:

- Googlebot-Mobile — mobil qurgular tglin web-sayt-

lari indekslasdiran robot;

- Google Search Appliance (Google) gsa-cramler — yeni
Search Appliance aparat-program kompleksinin ax-
taris robotu;

- Googlebot-lmage — sokillarin  indekslosdirilmosi
Uctin sohifalori skanlasdiran robot;

- Mediapartners-Google — AdSense mozmunu mioay-
yanlasdirmoak tglin sohifanin mazmununu skanlasdi-
ran robot;

- Adsbot-Google — AdWords mogsodli sohifalarin key-
fiyyatinin giymatlondirilmosi tglin mozmunu skan-
lagdiran robot.

Yeni saytlarin indekslosdirilmosi zamani onlara axtaris
gostaricilorinin ilkin giymotlorinin monimsoadilmes Uglin
Google tarafindon iki yanasmadan istifado olunur. Birinci
yanasmaya asason, yeni domen adlarina malik olan, sahib-
larini vo server adlarini tez-tez doyison saytlar “gb6zlomo
zonasina’ yerlasdirilir. Yalniz Google axtarls mexanizm-
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lori homin saytlari axtaris Uglin hazir etdikds, onlar homin
zonadan gixarilir.

Ikinci yanasma birincinin oksino olarag, bozi aspektlor
(mosolon, avtoriteto malik saytlardan miraciot, aktual vo
unikal mozmun va S.) nazars alinarag, yeni yaranmis sayta
indekslasdirma zamani birbasa yuksok PageRank giymoti
monimsodilir vo onlar axtarisin noticasinds yaxs! yerlori
tuturlar. Lakin mioayyan vaxt kegdikdon sonra bu gostori-
cilar homin saytlardan goéturdltr va onlara real gostaricilar
monimsodilir.

9.4.2. Siralama (nizamlama) algoritmi

Google sisteminin muasir aqoritmlori istifadoagilorin no
axtardiglarini dagiq misyyanlosdirmok vo axtaris notico-
sindo tapiimis sonadlarin onlara taqdim olunmasi ardicil-
ligini mioyyan etmok Uctin 200-don artiqg muxtalif signal
vo agardan istifads edir. Bu zaman sbzlorin sohifalardo
movecud olmasi, sohifads yerlasdirilmis informasiyanin ak-
tualligi, istifadaginin yerlosdiyi yer, sohifonin malik ol-
dugu PageRank giymoati va s. parametrlar nazars ainir.

PageRank — istinadlara gbra nizamlama aqoritmidir.
Bu alqoritm bir-biri ilo hiperistinadlarla bagli olan sonod-
lar (web-sohifalor) kolleksiyasina totbiq olunur. Burada
hor bir sonads onun diger sonoadlorlo migayisads “vacibli-
yini” va ya “avtoritetliyini” gostaran mioyyan odadi qiy-
mot manimsodilir. Bu adadi giymat web-sohifays istinad-
larin sayindan vo homin istinadlarin moxsus oldugu web-
Ssohifalorin soviyyasindan asili olur. Bela ki, har hansi
web-sohifaya istinadlarin say1 no godar ¢ox olarsa, o, bir o
godor “vacib” hesab olunur. Eyni zamanda, web-sohifaya
istinad edon diger web-sohifalorin ¢okilari (“vacibliklori™)
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no godar yiksok olarsa, istinad olunan sohifonin “vacib-
liyi” do bir 0 godar yUksok olar.

Basga sozle, PageRank — web-sohifoys basga web-so-
hifalordon istinadlarin vacibliyini nozora amagla onun
¢okisinin hesablanmasi Usuludur. Burada PageRank qiy-
moti (vaciblik daracasi) hesablanan web-sohifa akseptor-
sohifa, bu web-sohifays istinad edon diger web-sohifs iso
donor-sohifo adlanir. PageRank axtarisin naticalarinds
saytlarin nizamlanmasi zamani istifado olunan komokgi
amillardan biri olub, sorguya gors tapiimis saytlarin axta-
risin naticos kimi istifadagiys toqdim olunmasi ardicilligi-
ni miiayyan etmok tigtin Google tarafindon istifads olunur.

S.Brin va L.Peyc torafindan toklif olunmus PageRank
tsulunda web-sohifalorin vaciblik doracasini misyyan
etmok Uglin asagidaki dusturdan istifads edilir:

PR(A)=(1-d)+ d[m+...+mj,

c(r,) c(r,)

Burada PR — web-sohifoya manimsodilon PageRank qiy-

mot, d — donor-sohifonin akseptor-sohifoys 6Gtlrdiyt goki

hissosini aks etdiron amsal (adston onun giymetini 0,85

gotdrdrlar, yani donor-sohifa akseptor-sohifalora gokisinin

85%-o Qodoarini vers bilar), n — web-sohifoys (akseptor-

sohifayo) istinad edon web-sohifslorin (donor-sohifalorin)

sayl, T; —i-ci istinad edon web-sohifa, C — donor-sohifado
olan kanar istinadlarin sayidir.

9.4.3. Biliklar grafi (Knowledge Graph)

Google tarafindan reallasdirilan bu texnologiyanin asa-
sinl semantik axtaris toskil edir. Biliklar grafi istifadacinin
no istadiyini daha dogiq basa dismoyos, axtaris sahasini
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(zonasini) miayyan etmoya Vo axtarisin daqigliyini artir-
maga imkan verir. Biliklor grafinin totbigi asagidaki Us-
tunltklari yaradir:

- axtarls sorgusunun mogsedini daha yasxi basa diismok;

- axtarls sorgusuna uygun olan axtaris sahasini (zona-
sini) genisloandirmok;

- axtarls sorgusuna cavab olaraq informasiyanin veril-
mosini sadalosdirmok (ager g ayri-ayri sorgu mahiy-
yat etibari ilo eyni olarsa, Google onlara eyni cavab
veracokdir);

- axtaris ifadasinin semantik tohlili hesabina daha daqiq
axtaris naticasini toklif etmok;

- kontekst reklam Uglin daha yaxs! axtarls noticosi tag-
dim etmok.

9.4.4. Google hummingbird (kolibri) alqoritmi

Google sistemi axtarls sorgusuna daha genis cavab ver-
mok, noaticani genislondirmok vo daha minasib variantin
secilmoasina imkan yaratmag moaqgsadilo sinonim sozloardon
istifado edir. Lakin bu zaman nozara ainir ki, sinonim
sbzlor konteksdon asili olarag bozon sinonim monalarda
¢iIXis etmirlar. Ona gors do, daha miinasib cavablarin secil-
mosi Ugln sozlorin semantik (monaya gors) tahlili prinsi-
pindon istifado edilir. Bu iso Google sistemino axtaris
ifadalarini dahayaxsi va tez basa dismoays imkan verir.

9.4.5. Google sisteminin web-axtaris spamlari ila
mibarizes

Saytlarin indekdosdirilmos zamani axtarls Sistemlori
torofindon yaniz saytin relevantligl, nifuzlulugu, etibarlig
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Vo digor keyfiyyst gostoricilori deyil, eloca do spamliliq
dorocas nozoro alinir. informasiya axtarisinin toskili Uizro
Google sirkotindo mixtalif gruplar foaliyyst gostorir. Bu
gruplardan biri axtarigin va onun noticosinin keyfiyyatinin
tomin olunmasi ila moasgul olur. Bu grup tarafindon 2011-ci
ilds islonib hazirlanmis “Panda’ agoritmi axtarisin keyfiy-
yatinin yiksoldilmasine xidmot edir.

Digor bir grup axtaris spamlari ilo mibarizo Uzrs foa
liyyat gostorir. 2012-ci ilds bu grup terafindon hazirlanmis
“Penguin” aqoritmi web-spamlarla mibarize moagsadils
yaradilmigdir.

Hor gun internetdo spamlari olan milyonlarla web-so-
hifo peyda olur. Google-da bu spamlarin istifadoagiloro ma-
ne olmamasl Uglin saytlarin avtomatik va allo yoxlanmasi
ucln effektiv Usullardan istifads edilir. Oziindo spam sax-
layan web-sohifalar firildagciliq yolu (agar sbzlarin sini
sokildo coxlu sayda tokrarlanmasi, yiksok PageRank ve-
ron istinadlarin alinmasi, gorinmaz, gizli matnlarin istifa-
dosi vo s) ilo ylksok reyting gazanmaga vo axtarislarin
naticalarinds yuxari yerlora (sotirlora) galxmaga calisirlar.
Noaticado hoqiqi faydall saytlar axtarisin naticas siyahisi-
nin sonuna dogru sixisdirilir, lazimi malumatlarin tapilma-
SI gatinlasir vo axtarisin effektivliyini asagi disur.

Web-saytlarda muxtalif ndv web-spamlardan istifado
olunur. Lakin Google-un adqoritmloari web-spamlarin oksor
novlorini identifikasya etmoys (tanimaga) imkan verir.
Qaan (avtomatik askar olunmayan) web-spamlari Google-
un amokdaslari “alla” mioyyanlasdirirlor. Google web-spam
askar olunmus saytlarin reytingini avtomatik olaragq asagl
salir. Web-sohifalordon web-spamlarin tomizlonmosi  liglin
Google miixtalif aqoritmlardan istifads edir. Onlardan asas
ikis Google Panda va Google Penguin agoritmloaridir.
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9.4.6. Google Panda

Yuxarida geyd olundugu kimi, 2011-ci ildo Google
axtarls sistemi Panda adlanan yeni nizamlama algoritmi
istifadoya verdi. Bu aqoritm insan amilino (davranis
amilino) yonalmis olmasi ila avvalki islomolardan kaskin
forglonirdi. Panda alqoritmi nizamlama zamani digar adi
meyarlarla yanasl, istifadogilorin davranislarini  ciddi
nozoro alir. Mosolon, yaniz istifadaginin saytda olmasi
vaxtl deyil, hamcinin onun saytdaki harokatlori (no ilo
mosgul olmasl), sorgunu taskil edon elementlors aid olan
istinadlar Uzro kegidlor vo s. nozors alinir. Noticods alqo-
ritm bir ¢cox saytlari keyfiyyatli saytlara goyulan toloblors
cavab vermodiyi Ugln axtarisin noticosinds sona dogru
strdsdardl Or.

Saytlarin Panda algoritminin stizgocindon kegmomoasino
Sobab ola bilacok asas amillor asagidakilardir:

- kontentin (mazmunun) unikallig soviyyasinin asagl

olmasi;

- basligina relevant olmayan coxlu sayda web-
Sohifalarin olmasi;

- acar sozlora gora haddon artig optimallasdirma (agar
sozlori stini sakildo istifado etmo);

-hom ayri-ayri web-sohifalora, hom do bitdvlikds
sayta baxmagdan imtina edilmosi faizinin yiksok
olmasi;

- istifadacilorin saytda kegirdiyi vaxtin orta giymatinin
asagl olmasi;

- geyri-relevant reklam;

-unikal va geyri-unikal moatnlarin nisbatinin  kaskin
monfi olmasi;
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- mozmunun bir sokildo (yeknosoq) formatlasdiriimasi
vo strukturlasdirilmast;
- daxili istinadlarin dar cargivali olmasl.

9.4.7. Google Penguin (Pingvin)

2012-ci ilde Google Penguin algoritmi foaliyysto bas-
ladigdan sonra bir ¢ox saytlarin axtarislarin naticalarinds
movqgelori asagl dismoys basladi. Bu algoritm do digor
algoritmlor kimi stizgoac funksiyasini yerina yetirir. Onun
garsisinda goyulmus vozifs axtaris sisteminin keyfiyyatsiz
informasiya ehtiyatlarindan tomizlanmasindan ibaratdir.

Google Penguin aqoritmi asagidaki sobablordon sayt-

larin reytingini asagl sala vo ya onlari axtarisin natico-
sindan ¢ixarabilar:

- bir-birino istinad ¢okilari 6tirmok moqsadilo digor
torofdas saytlarlafoal istinad alagelarinin qurulmasl va
axtaris algoritmlarinin aldadilmasi;

- saytdan cixan istinadlarin satilmasi, basga sozlo sayt-
dan digor sayta geyri-tematik istinadlarin goyulmasi;

- axtarig trafikini colb etmok vo reklam vasitosilo
gazanmag mogsadilo boylk sayda sablon sohifalorin
istifadasi;

- acar sozlorin daxili vo xarici istinadlar tglin hoddon
artiq istifadoasi;

- digor internet ehtiyatlardan materiallarin istifadssi;

- kataloq vo bloglarda keyfiyyotsiz mogalalor vasitosilo
yaradilmis web-spamlarin mévcudlugu;

- matninin vo meta-teglorin yaradilmasi zamani ¢oxlu
sayda acar sOzlorin sini istifadei yolu ilo web-
sohifanin saytda ltizumsuz optimallasdiriimasi;
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- reklamlarla hoddon artiq yiklonmoas sobobindon asas
sohifanin axtarisin naticasinda mévageyini itirmasi.

9.4.8. Google axtaris sisteminin asas mahsullari

Google AdWords programi. Google AdWords prog-
rami reklamcilara 6z mohsul va xidmotlorinin maragl (bu
mohsul va xidmotlarlo maraglana bilacok) soxslara catdi-
rilmasi imkanini veran global reklam programidir.

Google AdSense programi. Google AdSense programi
Google Network mozmunlu saytlar sobokosino daxil
edilmis web-saytlara onlarin mozmunu ils six bagli olan
grafik vo motn tipli peklam vo elanlari avtomatik gos-
tormaya imkan verir. Bu reklam va elanlar elo segilir ki,
onlar hagigaton do istifadacilori (oxuculari) kifayat godor
maraglandirmis olsun.

Google bildiris. Google sisteminds istifadocinin verdiyi
axtarls meyarlarina uygun olan yeni axtarls noticalori
meydana cixdigda ona elektron poctu vasitesilo avtomatik
olarag moktub gondorilir. Hazirda t¢ nov bildiris toklif
olunur:

- Xoaborlar tgtin bildiris;

- Web-axtaris tcln bildiris;

- Xoborlar vo web-axtaris tgiin bildiris.

Xaborlor Giglin bildiris elektron pogtu vasitosilo gondori-
lan malumat olub, Google News Uzrs axtarisin noticosinda
birinci onlugda yer alan yeni moqalalor barads xabardarliq
edir. Web-axtaris Uctin bildiris elektron poctu vasitesila
gondorilan melumat olub, istifadacinin daxil etdiyi axtaris
sorgusu Uzra naticads ilk iyirmi sirada yer alan yeni web-
sohifalarin peyda olmasi hagqinda xabar verir. Xaborlar vo
web-axtarls Ucun bildiris oavvalki iki bildirisi 6zinds
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birlasdirir vo istifadoginin sorgusuna uygun olaraq apa-
rilan axtaris noticosinds hom Google News Uzro ilk
onluqda, ham do web-axtaris Uzra ilk iyirmilikds olan yeni
moagqalalor barads molumat verir.

Bloglar Uzra Google axtaris. Bloglar Uzro Google
axtaris internetds olan bloglarin mazmunlari Uzrs an sados
axtaris novudur. Google-un web-axtaris sistemi torafindon
idara olunan bloglar lizra axtarls modulu sobokays qosul-
mus olan milyonlarla bloglar (bloglarin adlari, muolliflori,
tarixlori vo molumatlari) Uzro axtaris aparir va yeni, re-
levant naticoni toqdim edir.

Google kitab axtarisi. Google kitab axtarisi kitablarin
mozmunlarinin indeksi olub, istifadaciya lazimi kitabi tap-
maga imkan yaradir. Adi kataloga mivafiq olarag Google
kitab axtarisl kitabi tam sokildo magazadan vo kitabxa
nadan sldo etmayin mimktin olmasi barado moalumat verir.
Bu xidmet istifadaciya dinyanin miixtalif magaza, kitab-
xanava nasriyyatlarinda olan milyonlarla kitablarin moatn-
lori Uzro axtaris aparmaga, kitablarin gisa mozmununa
gabagcadan baxmaga, onlari elektron va ya ¢ap moahsulu
soklindo aldo etmoaya kdmoak edir.

Google Catalogs. Google Catalogs vasitasilo 6600-don
artig baglama ticaroti kataloglarinin tam moatnina giris
toqdim edilir.

Google-un istifadaci axtarigi sistemi. Google-un baza
axtaris texnologiyasinin tatbigi ilo yaradilmis vo sazlanan
istifadoci axtaris sistemi axtarisin noticasini istifadagi tore-
findon gostorilmis web-saytlar va web-sohifalor Uzra ni-
zamlayir va yaxud mohdudlasdirir. Bu sistem axtaris pro-
sesini spesifik mosolalara vo konkret bilik saholorine uy-
gun sazlamaga imkan verir.
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Google-un kataloqu. Google katalogu mévzu katego-
riyalarl Uzro toskil olunmus web-saytlara baxmaga vo
onlar Uzra axtarls aparmaga imkan verir. Google-un web-
katalogu axtaris texnologiyasini Open Directory project
kateqoriyalasdirma sistemi ilo birlosdirir vo dinyanin 75
dilinds girislo tamin edilir.

Dodgeball. Dodgeball mobil rabits istifadacilorin yer-
losdiyi yerlor nozoro alinmagla qarsiligh foaliyyatinin
alagalondirilmasina kdmoak edoan saboka xidmatidir.

Google-maliyya. Google-maliyyas xidmati fondlar, aciq
vo gapall aksioner sirkatlor hagqinda isglzar vo maliyys
molumatlarinatez vo sads girisi toqdim edir.

Gmail. Gmail Google-un pulsuz elektron poct xidmo-
tidir. Gmail istifadogiloro pulsuz yaddas vo Google-un
daxili axtaris texnologiyasini toklif edir. Gmail gucli stiz-
gocC vasitasilo daxil olan elektron poct gondorislori ara-
sinda spamlari (arzu olunmaz poct gondarislarini) askar
edir vo istifadagilor Uglin yarana bilocok narahatciligl ara-
dan galdirir. Eyni zamanda, Gmail antivirus gorumasini
tomin edir.

Hazirda Gmail dinyanin oksor dillorinds istifado olu-
nur. Gmail daxil olan pogtun avtomatik basga tinvana gon-
dorilmosini vo POP protokolu vasitosilo daxilolmani real-
lasdirir. Onun xidmeatlari internets qosulmus mobil qurgu-
larin (telefonlarin, plansetlarin va s.) istifadacilari Ggtin do
aciqdir.

Google gruplari. Soxsi gondarms Vo Xabordaretmo si-
yahilarinin yaradilmasl, eloca do agiq mizakiralarin toskili
Uglin Google gruplardan istifads etmok olar.

IGoogle. iGoogle istifadacilora Google saytinin 0zlori
torafindan yaradilmis asas sohifasine ani girisi tomin edir.
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Istifadacilor bu sohifoya Gmail vo Google News xidmotlo-
rini, konkret saytlara olfacini (qosulma Ugiin nisani), hava
prognozunu, kinofilmlarin cadvalini va s. yerlasdira bilar-
lar. iGoogle sohifosi Google-un asas sohifasini avoz etmir.
Belo ki, istifadogilor “Klassik sohifa” vo ya “soxsi sohifo”
secmokla 1Google-un asas sohifasini Google-un asas sohi-
fosi ilo vo yaoksine dayiso bilarlo.

Google sakillarin axtarilmasl. Google sokillorin axta-
rilmasi indeksinds internetdo nosr olunmus milyardlarla
tasvirlar va onlar hagginda melumatlar saxlanilir. Google
sokillarin axtarilmasl funksiyasini daha faydali va olverisli
etmok Uglin tosvirin Olgusl, formati, parlagligl vo slvan-
l1g1, elaca do verilmis saytlar va domenlor Gizra genis axta
ris imkanlar toklif olunur.

Google Labs. Google Labs Google sirkatinin mihan-
dislari vo novator istifadoagilori Ugln nozords tutulmus
mosq poligonudur. Google Lab-da yeni mohsullarin proto-
tiplari yerlosdirilir, homin texnologiyanin tatbigi vo tok-
millogdirilmosi ilo bagli istifadocilordon tokliflorin veril-
moasi xahis olunur.

Google Local. Google Local xidmoati istifadacilora pogct
indekslari, sohor adlari vo konkret Unvanlar Gzrs yerli tos-
kilatlar vo miossisolor hagginda relevant informasiyani
tapmag imkani verir.

Google Map. Google Map arazinin xaritasini taqdim
edir. Onun kOmoayi ila istifadoci yer Uzorinds istonilon ora-
zinin xaritasing, sahorin, kicalarin planina baxa, marsrut
Uzra harokat istigamotini mioyyan edo bilor. Bu zaman
Xaritoni saga, sola, yuxari va asagl sirdsdirmok, xaritonin
miqyasini artirmagla togdim olunan tosviri bOyltmok
mUmkunddr.
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Mobil qurgular Ggln Google. Mobil qurgular Ugiin
Google moahsullari telefonlar, plansetlor va s. Ugtin xdsusi
olarag ela sokilda islonib hazirlanmisdir ki, zaruri informa-
siya homin qurgularin ekranina yerlasa bilsin. Mobil qur-
gular i¢giin Google moahsullari asagidaki funksiyalari tag-
dim edir:

- web-axtarls;

- sokillarin axtarisl;

- Google Map;

- WAP-axtaris;

- Google SM'S (Google-un gisa melumatlar xidmeati).

Google News. Google News xidmoti dinyanin 10000-
dan artiq xebar monbasindan molumatin toplanmasini he-
yata kegirir, xabar molumatlarini internetds dorc olunan-
dan sonra bir nego doqige orzindo axtaris Uglin muvafiq
formatda toqdim edir. MUhim xsbarlor hagginda malu-
matlari Google News xidmatinin asas sohifasinds basliglar
soklinda yerlasdirir. Bu basliglar tosvir tgln heg bir siyasi
baxis va ideologiyadan asili olmadan yalniz kompiiter al-
goritmindan istifado olunmagla segilir.

Mobil qurgular tgln fardi asas sahifa. iGoogle sohifs-
sinin mobil versiyasi kompUter versiyasinda oldugu kimi
eyni mozmuna malik olur. Lakin mobil qurgular Ggln
fordilogdirilmis asas sohifa istifadoaciys lazim olan bitiin
mozmunun xusus olaraq kicik ekranlarda oxunmasi tgln
rahat olan formatda 6zinds birlagdirir.

Fardilagdirilmis axtaris. Google torafindan hoyata ke-
cirilon fordilasdirilmis axtaris ayrica istifadoci Ucilin vacib
olan naticonin ona verilmasini tomin edir. Web-axtarisin
tarixi funksiyasi istifadocilora 6zlorinin apardiglar axtari-
sin tarixgasini misahids va idara etmaya, hansi noticalor-
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don istifado etdiklorini gbrmoys imkan verir. Vaxt keg-
dikco bu molumat fordilosdirilmis axtrisin toskili Ugun
istifads olunur.

Mallarin axtarigi. Mallarin axtarisi istifadoacilor (alici-
lar) torofindon internet vasitosilo sobokods vo magazalarda
lazim olan mallarin axtarilib tapiimasi va ainmasini hoya
ta kecirmok Uglin Google tarafindan islonib hazirlanmis
axtaris mexanizmidir.

Google Reader. Google Reader web-texnologiya tzo-
rinds qurulmus oxuma programi olub, internetds lazimi
moalumatlarin askarlanmasl vo abuno yazilisinin toskilini
asanlagdirir. Bu funksiyadan istifado etmoklo istifadocilor
gundolik istifade olunan molumatlarin internet vasitesilo
aldo olunmasini togkil edo vo belaliklo, son hadisolor ba-
rodo daim molumat alabilarlor.

Google Academy. Google Academy elmi odsbiyyatin
axtarilmasl Ucgun istifado olunur. Burada elmi adobiyyat
dedikds genis dairodo elmi nosriyyatlar, pesokar gruplar,
signal nusxalarinin verilonlor bazalari, universitetlor tors-
findon nosr olunan elmi materiallar (ekspertlar torafindon
attestasiya olunmus islor, dissertasiyalar, monografiyalar,
avtoreferatlar, signal nusxalari, referatlar, elmi mogalalor,
texniki hesabatlar va s.) nozordo tutulur.

Google Video. Google Video pesokarlar va hovaskarlar
torofindon yaradilmis va internetds yerlosdirilmis mimkin
videotasvirlorin axtarilib tapilmasi dgln nazords tutul-
musdur. Google Video carcivasinds Google Video Store
videomagazasl yaradilmisdir. Burada istifadacilor nohong
televiziya sobokalori, sorbast produsserlor, kinofilm gokan-
lar vo ayri-ayri miolliflor torafindan istehsal olunmus vi-
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deomateriallarin boyuk assortimentini ala vea kirays gotirs
bilorlor.

Web-masterlar Ggln alatlar. Google-un web-masterlor
Ucln pulsuz toklif olunan alatlori web-saytlari Google-
robotlar tcilin daharahat edir. Bu alatlar ¢argivasinds web-
masterlars toklif olunan Sitemaps funksiyasl sayt hagqinda
genis molumatl Google axtarls sistemina catdirmag mog-
sadilo saytin xaritesini 6zinds saxlayan fayli bu sistemo
oturs bilir.

Google-un web-axtarls imkanlari. internetin milyon-
larla web-sohifalorine genis giris imkanlari ilo yanasl
Google-un web-axtarls xidmotina sobokads istifadagilora
mohz axtardiglarini tapmaga imkan veran xisusi funksi-
yaar olava edilmisdir. Bunlara asagidakilari aid etmok
olar:

- Geniglondirilmis axtarls funksiyasl — istifadogilora
daha murakkab (bul cabrindan istifads etmokls, dil-
larin, Olkalorin vo ya web-saytlarin meyarlari Uzro
mohdudlagdirmagla) sorgular tortib etmoys imkan
verir;

- Diizgiin yazilisin yoxlanmasi — sorguda orfografik vo
ya texniki sohvlorin olmasi ehtima edildikdo
aternativ axtaris sorti toklif olunur;

- Web-sohifalarin torclimesi — fransiz, alman, italyan,
portugal, rus, ispan vo digor dillords nasr olunmus
web-sohifalari ingilis va oksing torclime edir.

- Birja giymet tayin etmos — aksiyalar vo pay fondlari
hagginda melumatlaraistinadlar! taqdim edir;

- Klicalarin xoritalari — kigalarin xaritalarine istinadlar
togdim edir vo avtomobil surmo Ugtin istigamet verir;
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- Kalkulyator — riyazi mosolaloari, 0 cimladon sads arif-
metik hesablamalarin aparilmasi, mirokkab riyazi vo
ya fiziki omsallarin hesablanmasi, 6lct vahidlarinin
cevrilmas mosolalarini hall edir;

- Manalarin miayyan edilmesi - Google tarofindon olif-
ba gostericisine daxil edilmis mozmun ossasinda
sbzlorin va yaifadolarin monalarini (tariflorini) tagdim
edir;

- Telefon kitabcasi — ABS-da kiiga Unvanlarini, miess-
Sisolorin va yasayls evlerinin telefon nomralarini
toqdim edir;

- Némranin idonmes — FedEx, UPS vo USPS bagla-
malarinin izlomoa ndémralarini, nogliyyat vasitalarinin
identifikasiya ndmralarini, mohsullarin kodlarini, sa-
horlorin telefon kodlarini, patentlorin  némralarini,
FAA hava gomilorinin geydiyyat nOmrolorini vo FCC
avadanliglarinin  identifikasiya némralorini  daxil
etmoklo tez axtarls aparmagaimkan verir.

- Spyahotcilor Ggln melumat — insanlara ABS-In avia
reyslori, aeroportlarinda gecikmalor vo hava soraiti
barads son molumatlari olds etmoys imkan verir

- Istinadlarin kes yaddasa yazilmasi — indekslosdirmo
zamani web-sohifalarin ani gokilmis sakillarini taqdim
edir.

Google Analytics. Google Analytics xidmati reklamci-
lara vo nasirloro marketing kampaniyalarini daha effektiv
aparmaga, web-saytlarini daha mohsuldar etmays imkan
verir

Google Blogger. Blogger web-texnolgiya tizorinds qu-
rulmus aparicl nosretmo alati olub, insanlara soboka jur-
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nallarindan va bloglardan istifads etmoklo 6z malumatlari-
NI ani olaraq internetds nasr etmoya imkan verir.

Google-tagvim. Google-tagvim web-texnolgiya Uzarin-
do qurulmus, istifadacilor Gglin vacib olan bitln tagvim
molumatlarini, o cimlodon dostlar vo gruplar torafindon
birgs istifade olunan toqvimlori bir yerds saxlamaga
imkan veran pulsuz xidmatdir.

Google-kod. Google sirkatina moxsus elmi-texniki islo-
molarlo maraglanan konar mitoxessislor bu sayta daxil
olarag program mohsullarinin ilkin kodlarini vo APl xid-
matlarin siyahilarini olds edo bilarlor.

Google Desktop. Google Desktop programi istifadaci-
lara 6z komputerlorinds asanligla axtaris aparmag imkani
veran pulsuz mistori programidir. Google desktop elek-
tron poctu, fayllar, musiqi, fotosokillor, catlar, baxiimis
web-sohifalar vo s. Uizro tammotnli axtarls aparmaq imkan
Verir.

Google Earth. Google Earth istifadacilars internet vasi-
tosilo Yer kirosinin rogomsal 3D-modelini toqdim edon
yeganoa programdir.

Mobil qurgular Ggln Xaritalar. Mobil qurgular Ggln
Xarita progrmi mobil qurgular vasitesilo orazinin xarites
Uzra marsrutu miayyan etmoys, lazimi yeri tapmaga,
orazinin sputnik vasitesilo gokilmis tosvirlarino baxmaga
imkan verir.

Picasa. Picasa ani zaman koasiyindo tosvirlorin inter-
netdon tapiimasi, redakto edilmosi, eloca do istifadaginin
komputerindo olan tosvirlorin internetdo nosr olunmasi
Ucln nozordo tutulmus Google-un saytindan pulsuz
yuklana bilan program tominati olub
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Alatlar paneli. Google alatlor paneli pulsuz yiklanir va
Istifadaginin web-brauzerinin pancarasine slave olunur.

Google Chrome. Google Chrome istifadacilara inter-
netds sads, asan, sliratlo va tohllkasiz islomaya imkan ve-
ron web-brauzerdir. 2008-ci ildo istifadoys verilmoasing
baxmayaraqg, internet istifadacilorinin aksoriyyati bu brau-
zerdon istifads edir.

Youtube. Y outube video tosvirlar, video carxlar, film-
lar, Kliplar va s. banki olub, istifadacilora bu bankda olan
video materiallar Uzro axtaris aparmaga, onlara baxmaga,
onlar1 6z komptterins yUklomoyas, €loco do 0z videolarini
Y outube-da nosr etmoys imkan veron, multimediya im-
kanlarinamalik nohong sistemidir.

9.5. Google sisteminin axtaris imkanlar

Google PDF, RTF, PostScript, Microsoft, Word,
Microsoft Excel, Microsoft PowerPoint va digar formatli
sonadlords axtarls aparmaga imkan verir. Axtaris alqgorit-
minin effektivliyini ylksoltmok vo naticonin keyfiyyatini
daha da yaxsilasdirmag moqsodilo hoyata kecirilmis
layihalor Google sisteminds asagidaki imkanlarin reallas-
dirllmasina gatirib gixarmisdir:

- Cavablarin vo ilkin zoruri melumatlarin taqgdim edil-
mpsi. Axtarisin noticosinin, hava hagqinda sorgular
Uzra cavablarin, son hadiso va yarislarin naticalari, ay-
ri-ayr faktlar barodo molumatlarin dorha istifadaciya
toqdim edilmasi tamin olunur.

- Sorgularin nmpnasinin baga distlmes va avtomatik
daxil edilmpsi. Istifadoci torofindon daxil edilmo pro-
sesinds axtarls sorgusunun gabagcadan xobor veril-
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mosi, daxil edilmis simvollar ardicilligina gbra sorgu-
nun basa distlmos va istifadogiyo variantlarin toklif
edilmosi, bir neco monasl olan terminlarin taninmasi,
istifadogi  sorgularinin - monasinin  basa dusUlmos
reallasdirilir.

- Snonimlar. Oxsar monali szlarin taninmasi.

- Togqdim edilon mplumatlarin aktualligi. istifadogiloro
an son xabarlor, malumatlar vo informasiya toqdim
olunur, muisyyan tarixlor gostormoklo xabor vo molu-
matlarin axtarilmasi hayata kegirilir.

- Canli axtaris va sohifalarin tasviri. Sorgunun daxil
edilmosi zamani axtarisin noticasi, tapiimis informa-
siya (mosolon, har bir web-sohifonin basligl vo qisa
tosviri) qabagcadan istifadacinin ekranina gixarilir.

- Sakillor. Lazim olan sohifolora kegidi dorhal tomin
edon tapilmis sokillarin Kicildilmis 6lcult tasvirlari
ekrana cixarilir.

- Video. Axtarisin naticosinds lazimi videonu dorhal
secmoyo imkan veran videogarxlarin kicildilmis olcu-
|0 tasvirlari taqdim olunur.

- Indekslasdirms. Goalocokdo axtarisin hoyata kegirilmo-
s Ugln internetds olan togdimat formasindan asili ol-
mayarag bitlin ndv sonadlarin toplanmasi va saxlanil-
masl hayata kegirilir.

- Biliklar sabakasi. Movcud molumat bazalarindan real
soxslor, yerlor vo osyalar arasindaki slagolori nozars
amagla noticolor ¢ixarilir vo informasiya toqdim
edilir.

- Mobil qurgular Ggln xidmwtlor. Mobil qurgular
(smartfonlar, plansetlor, netbuklar vo s.) vasitasilo in-
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ternetin xidmotlarindan istifads edilmosi Uglin xUsusi
funksiyalar islonib hazirlanmisdir.

- Daqiglasdirme. Axtaris sorgularini dogiglosdirmoya
imkan veran genislondirilmis axtarisdan, oxsar sorgu-
lardan va digor alatlordan istifads edilir.

- Tohlikasiz axtarls. Yaniz boyUklor Ucln nozords
tutulmus web-sohifalor, tosvirlor vo videolar usaglar
torafindon hoyata kegirilon axtariglarin naticalarindan
cixarilir.

- Axtarig Gsullari. Sokillar Uzra vo ya sodli axtaris kimi
yeni axtaris Usullari reallasdirilmisdir.

- Saytlarin vo sshifalarin keyfiyyati. Monbonin etibar-
higini, motabarliyini va nifuzlugunu misyyan etmok
Ucin meyarlar toplusu istifado edilir (mosolan,
PageRank texnologiyasl).

- Orfografiya. MUmkun orfografik sohvlarin dizaldil-
mos Vo aternativ variantlarin toklif edilmos funksi-
yalari reallasdiriimisdir.

- Torctimo Vo beynalmilallasdirme. Olkalari va istifado-
cilarin dilini nazors almagla axtaris hayata kecirilir.

- Universal axtarls. Axtarisin naticosinin imumi vahid
sohifasinds miuxtalif materiallar (sokillor, xobarlor,
Xarito vo video), elocs do fordi noticalor toqdim edilir.

- [sitfadacinin konteksti. Cografi yeri, axtaris tarixini vo
digor meyarlari nozoro almagla daha doaqiq naticalorin
alda olunmasini tomin edir.

9.6. Google axtaris sisteminin interfeys

Google axtaris sisteminin asas sohifas cox sads goriinise
malik olub, he¢ bir sokil vo tosvirlori 0zinds saxlamir.
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Google-un Azarbaycan varianti olan http//www.google.az
saytinin Umumi goriints 9.3 sayl1 sokildos verilmisdir.
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Sak. 9.3. Azarbaycan dilinds Google axtaris sistemi

Azorbaycan variantinda Google axtarls sisteminin
funksiyalarl tam shatoli olmadigi tgiin asagida sorhlar rus
dilindo olan http://www.google.ru sayti Ugun verilir
(s0k.9.4). Google vasitesilo internetds informasiya axta
risint hoyata kecirmok Ucln axtarls sorgusunu sorgu
sahosindo (1) daxil edib klaviaturada Enter vo ya
poncaraods “ITomck B Wutepuere” (“Google-da axtar”)
diymeosini (2) basmaq lazimdir.

Pancaronin sag yuxari kiincuinds asagidaki funksiyalar
toklif olunur (3):

- + Bur — Googlet+ xidmatine kegid,;

- [Touma — elektron poct xidmatins kecid;

- Kapmunxu — sokillor Uzra axtarisin apariimasi;

- it —diger funksiyalara kegid;
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- Boumu — Blogger rejimino kegid.

(T

Sak. 9.4. Rus dilinds Google axtaris sistemi

Google pancarasinds axtarls sorgusunu daxil etdikdon
Vo axtarls diymesini basdigdan sonra axtarisin noticas
poncarasi acilir (sok.9.5).

Pancarado axtarisin  noticosi ilo yanasi bir sira
molumatlar yer alir. Axtarls poncarasinds yer almis asas
elementlor asagidakilardir:

(1) — axtaris sorgusu sahosi;

(2) — Google-un muxtolif axtaris xidmatloring isti-
nadlari:

- Tlouck —web-axtaris;

- Kapmunku — sokillorin axtarilmas;
- Hosocmu — xaboarlor Gzra axtaris;

- Buoeo —videolarin axtarilmasi;

- Kapmwr — Xarito Uzro axtaris;

- Ewe —digor xidmotlar;
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Sak. 9.5. Google-un natica pancarasi (avvali)

Huempymenmor noucka — axtarls alotlori. Axtarls
aotlori gisminds dilin secilmas, tarixin geyd olunmasl,
noticalorin diapazonunun goOstorilmasi, axtaris yerinin
secilmoasi toklif olunur.

(3) — axtris noticasinds tapilib verilmis sonadlarin sayi
Vo axtarls Ugln sorf olunmus vaxt;

(4) — Google-un axtaris diymoasi;

(5) — axtaris naticasinds Google tarafindan tapilib veril-
mis sonadlarin siyahisi, onlaraistinad va gisa melumat;

(6) — tapiimis sonadin (web-sohifanin) adi;

(7) — tapilmis sonadin mozmununda sorgu sortlori
(yarimyagli sriftlo geyd olunur) rast galinan fragment;

(8) — axtaris noticasinds tapiimis sonadin web-linvani;

(9) — oxsar sonadlarin axtariimasi;

(10) — axtarisin sazlanmasi modulu. Bura asagidaki
daxildir:
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- Hacmportixu noucka — axtarigin naticasinin toqdim
olunmasli parametrlarinin sazlanmasi;

- Mswiku (Languages) — Google-da axtarls Siste-
minin va naticalarin gostarilmoasi dilinin segilmoasi;

- Brarouums 6ezonachuiil nouck — tohlUkosiz axtaris
slizgacinin  gosulmasl  (axtarisin  naticasindan
nalayiq mazmunlarin ¢ixarilmasini tomin edir);

- Pacwupennwiii nouck — Geniglondirilmis axtaris
(sorguda ayri-ayri sozlarin va siz birlasmalarinin
daxil edilmosi va istisna olunmasi, mentigi amal-
larin, adad diapazonlarinin, dilin, sbzln rastgalin-
mo yerinin, tarixin, formatin, domenlarin vo s.
secilmoasi imkanlarini taqdim edir);

- HUcmopus — axtaris tarixgas ilo is;

- Tlouck 6 cnpaske — Google axtarls sistemi barads
soragga Uzro axtarls.

Google-un axtarls pancarasinin sonunda (sok.9.6) nati-
canin taqdim olunmasi sohifalarinin ardicilligini mioyyan
edon “Google” sbzinin dayismis formasi (“0” hoarfinin
sayl axtarisin naticasindan asili olarag ¢cox olur) tagdim
olunur. Novboti axtarls sohifosine kegmok Ugiin ndvboti
“0” harfinin va ya onun atinda mivafiq hissonin sohifonin
nOmrasini gostaran adoadin tUzarinds basmaq lazimdir.

9.7. Google-da axtaris sor gusunun tartib edilmasi
prinsiplari va sartlari

Axtaris sorgusunun dagiq tortib edilmasi, axtaris sort-
larinin diizgin secilmas axtarisin ugurla naticalonacayini
tomin edir. Umumi axtarisin aparilmasi Ustin sorguda bir
sbzdon istifado etmok olar. Masolon, Azarbaycan. Lakin
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effektiv noticonin oldo edilmosi Ugln sorguda bir nego
axtarls sozindon istifads edilmosi daha mogsodouygundur:
Azorbaycan mehmanxana. Qeyd etmok lazimdir ki,
Azarbaycan mehmanxana giymatlar daha yaxsi natico
vera bilar.
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Sak. 9.6. Google-un natica pancarasinin sonu

Google sisteminds axtarls zamani sorguda harflorin yu-
Xarl va ya asagl reqistrdo olmasi (boyuk va ya kicik horf-
larlor yazilmast) shamiyyat kash etmir. Bels ki, Google-da
axtaris yalniz kicik horflorlo axtarilir. Ona gora do Lotfi
Zadeh va lotfi zadeh eyni noticoni veracokdir.

Umumi halda, Google sorguda oksini tapmis biitiin soz-
lorin daxil oldugu sonodlori istifadagiys toqdim edir.
MUoyyan edilmis gaydalara gors, adi halda Google sorgu-
ya daxil edilmis sozlor arasinda “and” montiqgi operatoru-
nun oldugunu nozards tutur, onu olava olaraq daxil etmaya
zorurat yoxdur. Lakin sorguya daxil edilmis sozlorin ardi-
cilhigl axtarisin naticasing tasir edir. Bu baximdan sorgunu
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daha daqiqg formalasdirmag lazimdir. Masolon, Qobals ra-
yonunda istirahot barado vo ya Qobslodo mehmanxana
giymatlari hagginda molumat alds etmok Ucglin gabalada
istirahat vo ya gabala mehmanxana qgiymatlari sorgularini
daxil etmok kifayatdir.

Qeyd olunmalidir ki, axtaris prosesini langitdiyina va
noticonin  keyfiyyastino misbat tosir etmodiyino gora
Google Umumi sozlari, simvollari, tok ragemlari va horf-
lari avtomatik olaraq sorgudan atir. 9gor naticanin daqig-
liyi Uclin hor hansi Gmumi soziin sorguda saxlanmasl zo-
ruridirso, onda onun garsisina “+” isarasi (avvalinde midit-
laq probel olmalidir) goyulmalidir. Umumi sozlorin sorgu-
da saxlanmasl U¢tin sorgunu tartib edon sdz birlagsmalarini
dirnag isaros arasinda da yazmag olar. Mosolan,
esperanto +1 vo ya“esperanto 1”.

Google sozlorin hallarini nozoro almagi bacarir. Yoni
sorguda sozlarin istifads olundugu forma ila yanasi, diger
formalarda da variantlari tapilir va istifadagiys toqdim
edilir. Mosolon, ingilisca danismaqg tUglin kdmak sogru-
suna cavab olarag, homginin ingilis dilinda danismagq,
ingilis dilinda danismaga koémak va s. sorgularin da cava
bi verilocokdir. S6ziin dagiq formasinin axtariimasi U¢ln
homin sbz dirnag arasinda yasiimali vo ya onun garsisina
“+" isaros goyulmalidir. Masolan, ingilis dilinda “ danig-
maq” sorgusu noticodo mohz danismaq sozu daxil olan
Sonadlari veracokdir.

Sorguda olan sbzlarin va ya sz birlosmoalarinin dagiq
formasini 6ziindo saxlayan sonadlarin tapilmasi vo axta
risin naticasine daxil edilmas Ugilin sorgu dirnag arasinda
yazilmalidir. Masslon, “ingilis dilinda danigiq kitabi”.
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Bozon sorguya daxil edilmis sdzlor bir nego mona kasb
edir. Onlarin bozilorini istisna etmok Ucglin sorguya qarsi-
sinda “-* isarasi olmagla istisnani géstaran sozii olavs et-
mok lazimdir. Masolan, internet sobokosine aid olmayan
axtaris sistemlari barado moalumat oldo etmok Uglin axtaris
sistemi -internet sorgusunu daxil etmok olar.

Google axtaris saytina daxil olarkan pancarads “ Goog-
le-da axtaris” funksiyasi ilo yanasi “Moan sansliyam”
(«Mue moBezer») funksiyasl (4) toklif olunur (sok. 9.4).
Sorgunu daxil etdikdon sonra bu diymoni basdiqda
Google tarofindon sorguya on relevant sohifalor toqdim
olunacagdir. Umumi halda, belo axtarls zamani siyahi tok-
lif olunmur, konkret sayta kecid bas verir. ©gar siyahi tok-
lif olunarsa, onda siyahida birinci yerds “Moan sandiyam”
(«MHue moBeszer») Saytl olacag. Masolon, sorgu gisminda
baki doviat universiteti daxil edilorso vo “Man sansliyam”
(«MHue moBeser») diymos basilarsa, onda axtarisin nati-
Casl avazina Baki DOvlat Universitetinin sayti (bsu.edu.az)
acilacaqdir.

Google axtaris sisteminds daha dogiq vo faydali axtaris
noticasinin aldo edilmos Uclin genislandirilmis axtaris
rejimi toqdim edilir. Sokil 9.5-do gOstorilmis axtarisin saz-
lanmasl modulu (10) vasitesilo agilan menyudan genislon-
dirilmis axtaris (Pacmupennsiii mouck) bandini segmoklo
bu rejimo kegcmok mumkundir. Bu zaman genislondirilmis
axtaris pancarasi agilir (s0k.9.7).

Genislondirilmis axtaris regjimindo sbzlorin, snonimlarin
Vo S0z birlagmoalarinin daxil olmasi, “OR” moantigi amoliy-
yatinin istifados, adadlor diapazonu, domenlor Uzrs, €oco
do dillar, texnologiydar (formatlar), tarixlor, s6ziin sonaddo
rastgelinma yeri, domenlar, tohlikosiz axtaris prinspi nazora
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alinmagla axtarisin hoyata kegirilmosini reallasdiran opera-
torlar, funksiyaar vo imkanlar toklif olunur.
L ™ " "]

- € 8 heips //www.google.nu/sdh =

PacuwmpesHes nomek
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